












using analysis of variance (ANOVA) and Tukey’s test (p < 0.05), with the InfoStat software. 

population’s diet, mainly due to their nutritional value and economic accessibility. 
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ANEXO I- QUESTIONÁRIO SOBRE O PERFIL DOS CONSUMIDORES DE OVOS 
EM SÃO BENTO-MA.

1.Sexo:  

o Feminino   o Masculino 

2.Idade: 

o 18- 20 
o 21-29 
o 30-39  
o 40-59 
o 60-70 

3.Escolaridade:  

o Ensino fundamental incompleto 
o Ensino fundamental completo 
o Ensino médio incompleto 
o Ensino médio completo 
o Ensino superior incompleto 
o Ensino superior completo 
o Pós-graduação 

4.Renda familiar mensal:  

o Até 1 salário mínimo 
o 1 a 2 salário mínimo  
o 2 a 5 salário mínimo  
o Desempregado

5.Frequência de consumo: 

o Apenas 1 vez por semana  
o 2 a 3 vezes por semana  
o 4 a 6 vezes por semana   
o 7 ou mais por semana

6.Qual tipo de ovo você consome?  

o Branco  
o Vermelho 
o Caipira  
o Orgânico  
o Não tenho preferência

7. Formas de consumo:



o Cozido
o Frito
o Cozido e frito
o Em receitas
o Não consumo

8. Qual o principal motivo para consumir?

o Preço acessível
o Facilidade de preparo
o Sabor
o Valor nutricional
o Outro:

9. Você consome ovos de outras aves?  

o Não   o Sim    o Outro:

10. Você pagaria mais caro por ovos de galinhas livre de gaiola?   

o Sim   o Não

11.Sua preferência por ovos:

o Preço
o Marca
o Preço e qualidade 
o Outros

12.Onde costuma comprar?

o Feira 
o Supermercado 
o Comércios locais/mercearia
o Produtores 
o Crio poedeiras

13. Em qual condição os ovos geralmente estão disponíveis nos pontos de vendas?

o Refrigerados
o Em temperatura ambiente
o Em temperatura ambiente controlada
o Cobertos e protegidos contra o sol
o Expostos sem proteção

14. Como você avalia a qualidade dos ovos no momento da compra?

o Aparência da casca
o Embalagem
o Marca
o Outro

15. Na sua opinião, a forma como os ovos são armazenados ou expostos no ponto de 
venda pode influenciar na qualidade dos ovos?

o Não   o Sim. Como?

16. Na sua opinião, como os ovos devem ser expostos e armazenados no ponto de venda 
para manter a qualidade?



o Refrigerados
o Em temperatura ambiente
o Em temperatura ambiente controlada
o Apenas embalados

ANEXO II- QUESTIONÁRIO BASEADO NA RESOLUÇÃO N° 216, DE 15 DE 

SETEMBRO DE 2004, COM ADAPTAÇÕES, PARA AVALIAÇÃO DAS 
CONDIÇÕES DE INFRAESTRUTURA E AMBIÊNCIA NA VENDA DE OVOS EM 

SUPERMERCADOS, FRUTARIAS E MERCEARIAS.    

1. Os ovos estão armazenados em local apropriado (gôndolas refrigeradas ou em 
temperatura ambiente controlada)?   

a) Sim, em condições adequadas  

b) Parcialmente adequado  

c) Não, estão em local inadequado   

2. A área de exposição dos ovos está limpa e organizada?  

a) Sim, está limpa e bem organizada   

b) Está razoavelmente limpa  

c) Está suja ou desorganizada  

3. As embalagens dos ovos estão em bom estado (sem rachaduras, sujeira ou avarias)?  

 a) Sim, todas em bom estado  

b) Algumas com danos leves  

c) Muitas com danos visíveis   

4. Há informações claras sobre o produto, como validade, tipo e procedência dos ovos?  

a) Sim, todas as informações estão visíveis   

b) Algumas informações estão ausentes   

c) Informações confusas ou inexistentes   

5. A temperatura do ambiente onde os ovos estão expostos está adequada para 
conservação?  

a) Sim, temperatura adequada  



b) Temperatura aceitável, mas poderia melhorar   

c) Temperatura inadequada  

 

6. Os ovos estão expostos de forma segura, evitando risco de queda ou quebra?  

a) Sim, exposição segura   

b) Parcialmente segura   

c) Exposição insegura  

7. Há presença de odores desagradáveis na área de exposição dos ovos?  

a) Não, ambiente sem odores   

b) Odor fraco, mas perceptível  

c) Odor forte e desagradável   

8. Os ovos estão dispostos de forma que facilite a visualização e escolha pelo 

consumidor?  

a) Sim, estão bem organizados e acessíveis   

b) Parcialmente acessíveis   

c) Difíceis de visualizar ou alcançar  

9. Há sinalização ou promoção de boas práticas de manuseio dos ovos (ex: não abrir 
embalagens, evitar quedas)?   

a) Sim, com cartazes ou avisos visíveis  

b) Apenas algumas orientações esporádicas  

c) Não há qualquer tipo de orientação  

10. De forma geral, como você avalia as condições de venda dos ovos nesses locais? 

 a) Boas  

b) Regulares  

c) Ruins 



ANEXO III- QUESTIONÁRIO BASEADO NA RESOLUÇÃO N° 216, DE 15 DE 
SETEMBRO DE 2004, COM ADAPTAÇÕES, PARA AVALIAÇÃO DAS CONDIÇÕES 

DE INFRAESTRUTURA E AMBIÊNCIA NA VENDA DE OVOS EM FEIRAS 

LIVRES.  

1. O local de venda possui cobertura adequada para proteção contra sol e chuva?  

a) Sim, totalmente coberto  

b) Parcialmente coberto  

c) Não possui cobertura  

2. A bancada utilizada para expor os ovos está em boas condições de higiene?  

a) Sim, está limpa e organizada 

b) Está razoavelmente limpa 

c) Está suja ou mal conservada  

3. Os ovos estão protegidos contra poeira, insetos e contaminações?  

a) Sim, estão protegidos adequadamente  

b) Estão parcialmente protegidos  

c) Não estão protegidos  

4. Há sinalização clara com informações sobre os produtos (preço, tipo de ovo, 
procedência)? 

a) Sim, todas as informações estão visíveis  

b) Algumas informações estão disponíveis  

c) Não há informações visíveis  

5. O vendedor utiliza Equipamentos de Proteção Individual (EPI), como luvas ou 

avental?  

a) Sim, utiliza adequadamente  

b) Usa parcialmente  

c) Não utiliza  



6. Há presença de água potável ou acesso à higienização das mãos no local?  

a) Sim, com fácil acesso  

b) Existe, mas de difícil acesso  

c) Não há acesso à água potável ou higienização  

7. O ambiente ao redor da banca é limpo e organizado?  

a) Sim, o ambiente é limpo e livre de lixo  

b) Há alguma sujeira, mas é controlada  

c) O local está sujo e desorganizado  

8. A refrigeração ou conservação dos ovos está sendo feita de maneira adequada (quando 

aplicável)?  

a) Sim, adequada à necessidade  

b) Parcialmente adequada  

c) Não é feita de forma adequada  

9. O fluxo de pessoas ao redor da banca permite um atendimento organizado e seguro?  

a) Sim, há espaço suficiente e boa circulação  

b) O espaço é apertado, mas ainda viável  

c) O local é muito apertado e desorganizado  

10. Como você avalia, de forma geral, as condições de infraestrutura da banca de ovos?  

a) Boas  

b) Regulares  

c) Ruins
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