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RESUMO

O presente estudo analisa a percep¢ao dos estudantes sobre o Enade a partir do questionario
de impressdo da prova. O recorte estd nos estudantes do curso de Pedagogia da Universidade
Estadual do Maranhdo (UEMA), em Sdo Luis, na modalidade presencial. Objetiva-se aqui
analisar dados obtidos no relatério do exame, da edi¢do, de 2017 no questiondrio de
percep¢ao dos estudantes sobre a prova. Para aprofundamento do estudo fez-se uma
abordagem do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes), destacando os
principais programas de avaliacdo da educacdo superior brasileira, assim como a fun¢do da
avaliacdo, se € reguladora ou formativa, fazendo uma tessitura com base tedrica em Dias
Sobrinho (2003), Barreyro e Rothen (2008), Cunha (1997) entre outros. No que tange ao
Sinaes, foi discutido o conceito histérico de sua criagdo, seus eixos, componentes e
indicadores de qualidade. Um ponto importante considerado foi a importancia da
autoavaliagdo no ambito da avaliacdo institucional, abrangendo diversos aspectos analisados
na avaliacdo dos cursos e na avaliagdo dos estudantes, realizando uma importante funcao, a de
integrar todos os eixos avaliativos para obter uma avalia¢do capaz de reconhecer a diversidade
do sistema. Os dados aqui analisados levam em consideracdo, o trabalho realizado de forma a
considerar os dados extraidos do questiondrio, trazendo a reflexdo de como estd sendo
avaliado o curso de Pedagogia da UEMA.

Palavras chave: Sinaes. Enade. Curso de Pedagogia.



ABSTRACT

The present study analyzes the perception of students about Enade from the test-printing
questionnaire. The clipping is in the students of the Pedagogy course at the State University of
Maranhdao (UEMA), in Sdo Luis, in the present modality. The objective here is to analyze data
obtained in the exam report, edition, 2017 in the students' perception questionnaire about the
test. To deepen the study was made an approach of the National Higher Education Evaluation
System (Sinaes), highlighting the main evaluation programs of the Brazilian higher education,
as well as the evaluation function, whether it is regulatory or formative, making a structure
based on Dias Sobrinho (2003), Barreyro and Rothen (2008), Cunha (1997) and others.
Regarding Sinaes, the historical concept of its creation, its axes, components and quality
indicators were discussed. An important point considered was the importance of self-
assessment in the context of institutional evaluation, covering various aspects analyzed in the
course evaluation and student evaluation, performing an important function, to integrate all
evaluation axes to obtain an assessment capable of recognizing diversity. of the system. The
data analyzed here take into consideration the work performed in order to consider the data
extracted from the questionnaire, bringing the reflection on how the UEMA Pedagogy course
is being evaluated.

Keywords: Sinaes. Enade. Pedagogy course.
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1 INTRODUCAO

A avaliacdo é um componente importante no processo educacional. Outrora, era vista
somente como algo para atribuir notas e rotular os alunos mas, nos dias atuais, € possivel
perceber que a avaliagdo ndo esta somente relacionada a “prova”, mas em ajudar o professor,
e demais agentes da educacdo, a tomarem decisdes, estabelecer equilibrio, planejar e conduzir
aulas, dar feedbacks, diagnosticar problemas e deficiéncias dos estudantes. Os grandes
avancos na avaliacdo tém sido significativos ndo somente para o professor ou instituicao
educacional, mas para todos que estdo comprometidos com a educacdo. Ao observar essas
mudancas, surgiu a curiosidade de saber como tem acontecido essas avaliacdes, o0s
instrumentos utilizados e como € o desempenho dos alunos.

Neste sentido, surge o interesse pela pesquisa, uma vez que, ao longo da graduacdo
alguns métodos utilizados parecem dissociados do viver pedagdgico e académico, somado a
1sso o estudante em alguns casos ndo reconhece, ou nao entende, os sistemas de avaliagdo do
ensino superior e segue sem ter a consciéncia que por meio de exames e avaliacdes pode
transformar e melhorar o curso e a universidade. Sendo assim, € necessario olhar com maior
atencdo para o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes afim de analisar como estd
sendo avaliado o curso de Pedagogia da Universidade Estadual do Maranhao.

Mas antes de chegar ao Enade é preciso conhecer o histérico dos processos
avaliativos da educacdo superior que permeiam a sociedade desde a década de 80. E quando
surge, com maior énfase, a necessidade de conhecer os aspectos que constituem as
Instituigdes de Ensino Superior para entender e ajudar a promover melhorias no sistema.
Assim sendo, essas discussdes ndo sdo recentes e estdo presentes nas universidades ha
tempos, sendo pauta no Congresso Nacional em diversos governos.

Outra importante reflexao a ser feita estd na funcao da avaliacdo, se esta regula as
IES ou se avalia de maneira integral e formativa. Fato €, que alguns dos sistemas propostos
possuiam um cardter regulatorio que favoreciam a criacdo de rankings que utilizavam da
avaliacdo para a regulacdo e controle da IES, muitas vezes vinculando os recursos aos
resultados nos exames. Textos assim, sofreram duras criticas pela comunidade académica,
tendo um curto desenvolvimento. Por outro lado, havia a crescente necessidade de um sistema
que integrasse todos os ambitos e personagens que compoem uma IES, € quando surge o

Sinaes.
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Trazendo consigo uma concepg¢do formativa e com o objetivo de avaliar ndo somente
os alunos, mas também o corpo docente, 0s cursos, instalacdes fisicas e outros aspectos, esse
sistema se estabelece e uma importante ferramenta utilizada é o Enade. Esse exame realizado
em larga escala trienalmente, traz uma avalia¢do dindmica e que também funciona como um
indicador de qualidade da educacao superior.

Sendo assim esse estudo objetiva analisar os resultados da avaliacdo do curso de
Pedagogia da Universidade Estadual do Maranhdo, em Sa@o Luis, a partir do questiondrio de
impressao da prova respondido pelos estudantes no Enade 2017, relacionar as informacdes
contidas no relatério, destacando a percep¢ao dos estudantes sobre a prova de conhecimentos

gerais e especificos.
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2 TRAJETORIA DAS POLITICAS DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR
BRASILEIRA

Um importante ponto a ser tratado neste trabalho € d iscutir o histérico dos processos
avaliativos da educacdo superior brasileira que permeiam a sociedade desde a década de 80 e
ajudaram a construir o nosso atual sistema. Para isso, serd necessario analisar e entender as
politicas ptblicas que surgiram e seu contexto histérico desde o seu momento de criagdo até
seu encerramento.

A avaliacdo surge da necessidade de conhecer os aspectos que constituem cada IES
(Instituicdo de Ensino Superior), para ajudar a promover uma melhoria no sistema de
educagdo superior. Realizando de maneira dinamica e eficiente € possivel formar profissionais
e cidadaos socialmente integrados e ativos. Para tal, é necessdrio que haja eficiéncia e
qualidade na educacdo superior. Para Meyer (1993), a avaliagdio € um instrumento
indispensavel de gestdo necessdria para se mensurar os esforcos da organizagdo, na sua
qualidade, sua exceléncia, utilidade e relevancia.

Numa perspectiva atual e reflexiva de Cruz (2004), as discussdes sobre avaliacdo ha
tempos estdo presentes dentro das universidades, pelo menos das publicas, no movimento
docente, no cotidiano da pratica docente académica, entdo podemos entender que esta ndo €
uma questdo recente. “Embora alguns cheguem até a considerar que os professores
universitarios nao querem enfrentar esta questio, ela € antiga, porque tem estado presente em
sucessivos governos, e tem sido pauta no Congresso Nacional do movimento docente da
categoria”.

O que pode ser apontado como novo nesse debate nao € a relevancia dessa avaliagao
e sim a questdo de quem avalia, como avalia e suas consequéncias na forma¢ao de um novo
profissional. Sobre a periodicidade desta avaliacdo € estabelecido no art, 46 da Lei de
Diretrizes ¢ Bases que “a autorizagdo e o reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento de institui¢des de educagdo superior, terdo prazos limitados, sendo renovados,
periodicamente, apds processo regular de avaliacdo”, ou seja, apos serem identificadas
irregularidades nas IES estas terdo um prazo estabelecido para sanar quaisquer deficiéncias.
Depois de passarem por uma reavaliacio podem ocorrer intervengdes, suspensdo da

autonomia, desativag¢do do curso ou mesmo da institui¢ao.
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2.1. Politicas de avaliacdo da educacio superior: avalia ou regula?

Muito se fala acerca da regulagdo dos cursos e das IES e de sua qualidade e de fato,

esses termos estao presentes no proprio texto do Sinaes como € possivel observar em Art. 2°.

Pardgrafo dnico. Os resultados da avaliacdo referida no caput deste artigo
constituirdo referencial bdsico dos processos de regulacdo e supervisdo da
educacio superior, neles compreendidos o credenciamento e a renovagdo de
credenciamento de instituicdes de educagdo superior, a autorizacdo, o
reconhecimento e a renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacio.
(BRASIL, 2004, n.p.).

Um grande problema que pode surgir ao enxergar a avaliacdo apenas como
reguladora € a 16gica da economia de mercado (Dias Sobrinho, 2005), o que significa que ela
seria meramente quantitativa, a fim de apenas comparar, com a perspectiva de ganhar ou
perder. Assim sendo, € preciso analisar o processo avaliativo a partir das duas Opticas: A
quantitativa, de mercado, e a formativa que busca a formacdo do cidaddo enquanto
profissional.

O que acontece é que por sofrer pressdes externas acaba por cair exatamente no foco
em indices e resultados. Entretanto, Dias Sobrinho (2003) vem trazer que, “a avaliagdo
educativa ndo pode se confundir com a prestacdo de contas, com a mensuragdo, € muito
menos com o mero controle.” (p. 35). Essa reflexdo € importante em vista de que em diversos
setores de administracdo e também na opinido publica a avaliacdo serve somente como
ferramenta de regulacdo e punicdo. Isso é um equivoco que pode acarretar sérios problemas
na comunidade académica.

Contudo, na visdo do autor, a avaliagdo da educacdo superior nao € unilateral, e
apresenta diversos aspectos que devem ser analisados e levados em consideragdo. Logo, ele
sugere uma integracdo entre a regulacdo e a funcdo da avaliacdo educativa e isso poderia

acontecer através de duas formas nessa concepcao de préticas:

i) Que a regulacdo ndo tenha uma simples fungdo burocrdtica e legalista,
nem se esgote em si mesma, e sobretudo que a avaliagdo tenha sempre uma
intencionalidade educativa, devendo ser concebida e praticada como uma
acdo social formativa e construtiva, ndo como mero controle, fiscalizacio e
hierarquizacdo. A avaliacdo educativa ndo deve ter conotagdo mercadoldgica
e competitiva nem vinculagdo com financiamento e tampouco pode dar
margem ao estabelecimento de rankings. Seus objetivos devem ser
estritamente educativos, fornecendo informacdes para a melhoria das
praticas pedagdgicas;
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i1) Os diversos procedimentos avaliativos devem estar articulados a um
programa fundado numa concepg¢ao que seja capaz de implementar préticas
integradoras [...] Essa concep¢do de avaliacio tem a globalidade e a
integracdo como referéncias a atingir e deve sempre buscar assegurar que
sua funcdo seja primordialmente pedagégica, educativa, proativa, formativa
mesmo quando se utilize de praticas de controle. (DIAS SOBRINHO, 2003,
p. 38-39)

Logo, € possivel concluir que a chave do processo avaliativo estd em ndao somente
focar no resultado final e sim no que leva até ele, visto que se feito dessa forma acabaria por
se desprender do significado, perdendo assim o seu sentido. Esse € um grande risco que se
corre ao realizar esta andlise para que o produto final daquela avaliagdo ndo se torne uma
espécie de penalidade ou gratificagdo.

Para Pinto (2003, p. 5), “a avaliagdo institucional deve ser concebida como uma agdo
planejada, de cardter sist€mico e permanente, abrangendo todas as instancias institucionais,
seus agentes e suas relacdes internas e externas”, o que quer dizer que para avaliar uma
institui¢do todos os elementos e personagens que atuam nela também devem ser avaliados,
sua estrutura organizacional, coordenadores, diretores e comunidade para que ndo se perca a
capacidade formativa e assim seja possivel promover o autoconhecimento.

Para nortear esses principios € necessdrio entdo seguir o que diz a legislacdo
brasileira acerca das avaliagdes a serem realizadas na educagdo superior, sendo assim pode-se
analisar o que diz a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) n° 9.934 de 20 de
dezembro de 1996 no art. 9° inciso VIII que a Unido ird “assegurar processo nacional de
avaliacdo das institui¢cdes de educagdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem
responsabilidade sobre este nivel de ensino”, ¢ possivel perceber entdo a responsabilidade
dada as IES e aos Orgdos responsdveis por ajuda-las e auxilid-las no processo avaliativo
institucional.

Na vigéncia da lei € refor¢ada a educagdo com foco no desempenho e produtividade
do aluno, seguindo a eficiéncia dos padrdes estabelecidos para a instituicao visto que algumas
finalidades da educagdo superior dispostas no documento sdo de estimular a produgdo de
trabalhos de pesquisa e investigacdo cientifica, criacao cultural, pensamento reflexivo.

Nao se pode presumir entdo que o caminho até chegar no Sinaes e Enade foi linear e
facil. De um lado houve propostas que visavam muito mais a regulacdo, o controle e
propiciavam o ranqueamento entre as institui¢cdes, e do outro, experiéncias e propostas com
um objetivo mais abrangente, de avaliar, promovendo uma autonomia na comunidade

universitaria e, assim, uma mudanca na cultura organizacional.
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2.2. Programa de Avaliacio da Reforma Universitaria (PARU)

No inicio da década de 1980, em junho de 1983 durante o governo do General Jodo
Baptista Figueiredo, em meio a ditadura militar e com o pais enfrentando uma crise em
diversos setores. E importante ressaltar aqui, que nesse periodo havia um histérico de greves
realizadas pelos professores das universidades federais e a sociedade clamava por mudangas e
buscava no governo uma maneira de responder as suas questdes. Assim o Estado determina a
criacdo de politicas publicas para a educagdo superior.

Neste momento entdo, sob a responsabilidade do Conselho Federal de Educacgdo e
coordenacdo da Comissdo de Aperfeicoamento do Pessoal Superior, devido a experiéncia
desta tltima com o sistema de pds-graduac@o no pais. Tudo isso levou a Edson Machado de
Souza, entdo Diretor Geral da CAPES e membro do CFE a propor o Programa de Avaliagdo
da Reforma Universitaria, o PARU, que é considerado como a primeira politica publica de
avaliacdo das IES. E assim foi criado o Grupo Gestor que era composto pelo

préprio Souza, como coordenador, e acompanhado por Sérgio Costa Ribeiro
(coordenador técnico), Isaura Belloni Schmidt (coordenadora técnica
substituta), Maria Stela Grosi Porto, Maria Umbelina Caiafa Salgado,
Mariza Veloso Motta Santos, Mo6nica Mufios Bargas e Orlando Pilatti, que,

segundo o documento, eram “pesquisadores com experi€éncia em analise e
acompanhamento de projetos” (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 133).

Com a funcdo primordial de levantar dados e promover criticas da realidade da
educacdo superior, € de acordo com esse pensamento, Barreyro e Rothen (2008) vém dizer
que serviria para apontar as situacOes reais das atividades de producdo e disseminacido do
conhecimento nas IES. Os elementos que constituiam o Programa visavam uma integracdo em
toda a comunidade participativa da avaliacdo e possuia viés democrético, buscando realizar
uma avaliacdo formativa e emancipatoria.

Seguindo essa mesma linha, Cunha (1997) traz a reflexdo de que o PARU abrangeria
dois temas, sendo eles a gestdo das IES e exatamente a producdo e disseminacdo do

conhecimento, e que isto se realizaria em trés etapas:

[...] (1) realizacdo de um estudo-base, consistindo em pesquisa do tipo survey
e analise de praticas das IES que se apresentassem como voluntdrias, a partir
de uma metodologia que permitisse comparacdes; (ii) debates nacionais
sobre os documentos produzidos no ambito das IES e no ambito de
entidades; e (iii) elaboracdo de subsidios ao CFE que, ent@o se encarregaria
de alterar a legislacdo relativa ao ensino superior, mediante pareceres e
anteprojetos de decretos e de lei. (p. 23).
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Contrério do tecnicismo presente no Ministério da Educa¢do, o PARU possuia uma
configuracdo semelhante a projetos de pesquisa, como diz Barreyro e Rothen (2008) “isso
imprimiu a ele cardter de busca, indagacdo, investigacdo que fundamentaria acdes futuras, o
que o diferencia de documentos afirmativos e propositivos posteriores”, acredita-se que este
fato possivelmente tenha acontecido devido ao Capes que ja realizava trabalhos na avaliagao
do ensino de pés-graduacdo. O Grupo Gestor também destacou o processo de avaliacdo, que
era entendida como uma forma de conhecer a realidade, realizando uma reflexdo sobre a
pritica. Tudo isso imprimia ao Programa caracteristicas formativas e com uma concepgao
emancipadora.

No entanto, com todos os fatores supracitados, prevaleceu o controle do Estado
diante das politicas publicas de avaliacdo e assim, o PARU foi encerrado um ano apds o seu
inicio devido a questdes burocrdticas dentro do MEC. Mas frente aos anseios da comunidade
académica e diante da necessidade de uma articulacdo de novas politicas publicas para a
referida drea € entdo instituida a Comissao Nacional para Reformula¢do da Educacio Superior

(CNRES).

2.3. Comissao Nacional de Reformulaciao da Educacao Superior (CNRES)

Em 29 de marco de 1985, no Brasil governado pro José Sarney, em meio a
mudancas na economia e educacgdo, foi instituida através do decreto 91.177 a Comissao
Nacional de Reformula¢do da Educacdo Superior (CNRES). A Comissdo contava com 24
membros que compunham de maneira heterogénea e marcante o trabalho e chamava atencao
ao fato de que aproximadamente s6 metade possuia vivéncia académica, mesmo que Os
demais em algum momento tivessem frequentado a universidade, exerciam trabalhos distintos

da vida universitéria. Isso é confirmado pelo argumento de que:

[...] se havia um militante de sindicato de trabalhadores petroleiros, a ele se
contrapunha um empresario do setor sidertirgico; ao intelectual comunista, o
tecnoburocrata; ao leigo partiddrio da teologia da libertagcdo, o monge
cultivador da heranga tridentina; a geracdo jovem da docéncia universitaria,
o delfim da cédtedra da velha faculdade; a um dirigente de associacdo de
docentes, um membro do Conselho Federal de Educagdo; a um ex-reitor de
universidade, um ex-presidente da Unido Nacional dos estudantes. Tamanha
diversidade propiciou que o produto da comiss@o fosse um conjunto de
textos a propdsitos de questdes desencontradas, base de um relatério
conforme as diretrizes implicitas do ministério, seguido de votos em
separado. (CUNHA, 1997, p. 24).
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O trabalho da Comissdo produziu no Relatdrio intitulado de “uma nova politica para
a educacdo superior brasileira” que deixa claro a necessidade de criagdo nao de uma nova lei,
como era esperado pelo governo, mas sim de uma nova politica, com ferramentas e
mecanismos que abrangesse as mudangas que eram esperadas.

O trabalho da Comissdao, entre muitas coisas, defendia aumentar a autonomia
universitdria, levando em conta a avaliacdo baseada na valorizacdo do mérito académico e
com foco em indices, resultados e desempenhos.

O documento entregue foi entdo dividido em cinco partes:

[...] @) a apresentacdo dos principios norteadores da proposta; (ii) as ideias
gerais de reformulagdo; (iii) as sugestdes de acdes pontuais para
operacionalizacdo das ideias gerais; (iv) a declaracdo de voto de alguns
membros da Comissdo sobre aspectos pontuais de divergéncia com o
relatério; (v) a proposta de algumas agdes de emergéncia. (BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p. 137).

Alguns aspectos sdo ressaltados na apresentacdo do documento, como a
responsabilidade do poder publico em oferecer a educacdo superior, apesar de citar a
importancia da iniciativa privada. Seria importante também uma adequacdo quanto a
realidade do pais que permitisse uma adaptacdo as constantes mudancas no mercado de
trabalho. A autonomia, ji& mencionada, seria fundamental para que cada universidade
escolhesse a melhor maneira de gerir seus cursos e curriculos, porém esta autonomia estava
ligada a apresentagdo de resultados, do desempenho, resumindo-se a uma maneira de controle
burocratico e formal, que se baseava no mérito. Outro ponto foi a democratizacdo do acesso
que visava uma melhoria na qualidade do primeiro e segundo grau (atual educacdo bésica).

A Comissao também trazia a ideia de uma nova fun¢do para o Conselho Federal, pois
avaliava que este havia perdido a sua capacidade de se responsabilizar pelo desempenho
qualitativo do sistema de ensino. Esta fun¢do passaria a ser do Ministério da Educacdo e o
CFE ficaria encarregado de realizar avaliagdes em pares da Educacdo Superior. Surge entdo,
pela primeira vez, a ideia de existir um 6rgado responsavel pela avaliacdo.

De acordo com Barreyro e Rothen (2008) o CNRES foi retirado de votacdo um ano
ap0s sua criagdo por ter sido considerado “antidemocratico” e “autoritario”, tendo sido alvo
de duras criticas de toda a comunidade académica. Sua comissao foi desfeita e em seu lugar é

instituido o Grupo Executivo para Reformulagcdao do Ensino Superior (Geres).
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2.4. Relatorio do Grupo Executivo para a Reformulacao da Educacao Superior (Geres)

Com base no relatério da CNRES e em outras contribuicdes, o entdo ministro da
educagdo Marco Maciel cria o Grupo Executivo para Reformula¢do da Educagdao Superior
com grupo interno do MEC da Portaria 100, de fevereiro de 1986 e foi instituido pela Portaria
170 de marco de 1986. O Geres contava com cinco membros que exerciam fungdes no dmbito
do MEC, eram eles Antonio Octdvio Cintra e Getidlio Carvalho, secretarios gerais adjuntos do
Ministério da Educacdo; Sérgio Costa Ribeiro, ex-coordenador técnico do Programa de
Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU); Edson Machado de Souza, diretor da Capes e
ex-coordenador do PARU; e Paulo Elpidio Menezes Neto, Secretdrio de Educacao Superior.
O grupo elabora um anteprojeto de lei voltado para as IES federais.

Divulgados em outubro de 1986, o relatorio e o anteprojeto elaborados chegavam em
meio a uma greve de funciondrios e ameaca de greve dos professores. Ao analisar os pontos
principais, Cunha (1997) nos revela algumas das preocupagdes gerais do documento, como
incorporar ‘“‘autarquias e funda¢des num novo ente juridico” e que as universidades
“receberiam recursos financeiros sob a forma de dota¢des globais”, iria racionalizar o controle
do governo frente as universidades e passaria a “valorizar os niveis mais elevados da carreira
docente, restringindo o acesso dos niveis inferiores aos cargos de dire¢ao”.

Segundo Barreyro e Rothen (2008), o texto retoma a ideia de autonomia presente no
relatorio da CNRES. Consta que o que define uma universidade € a sua autonomia didatica,
administrativa e financeira e ndo necessariamente a pesquisa ou campos a saber. Sua proposta
ocorre em circulo uma vez que “¢ universidade porque ¢ autbnoma e ¢ autonoma porque ¢
universidade”. E com isso, propunha a autonomia a outras instituicdes desde que estas fossem
reconhecidas como universidades.

A partir disso, é possivel perceber entdo um carater quantitativista no documento,
voltado para a vinculagdo de recursos de financiamento a eficiéncia e desempenho das IES.
Dessa forma, o Estado utilizaria a avaliacdo como ferramenta de regulagdo e controle, uma
vez que “o financiamento das institui¢des publicas ndo ocorre pela venda de produtos, seriam
necessarios a avaliacdo e o controle do seu desempenho pelo Estado”. Seguindo esse
raciocinio, o financiamento seria para a universidade publica o que o mercado € para a
universidade privada.

Cunha (1997) vem trazer ainda que o texto do Geres foi duramente criticado por
todos os setores da comunidade académica pois estes temiam “que a dotagdo global pudesse

levar a desobrigacdo do governo para com o suprimento de recursos” € também porque “as
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entidades sindicais de professores e de funciondrios temiam a perda de forca politica se
tivessem que orientar suas reinvindicagdes para dentro de cada universidade”. O presidente da
republica retirou do Congresso Nacional o anteprojeto, mas este permaneceu como orientacao

para a politica geral do governo.

2.5. Programa de Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub)

Em julho de 1993 foi criada por meio da Portaria 130 da Secretaria de Educacao
Superior (SESu) a Comissdao Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras om a
participac@o de todos os segmentos institucionais com a inten¢do de “estabelecer diretrizes e
viabilizar a implementagdo do processo de avaliagdo institucional nas universidades
brasileiras” (BRASIL, 1993, n.p.). Em setembro do mesmo ano, foi criado o Comité Acessor
que teria a “funcdo de subsidiar as decisdes da Comissdo Nacional e julgar os projetos
apresentados ao Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub)”.

O Paiub chega com o objetivo de melhorar a qualidade de todos os setores
avaliativos (tais como as IES, o ensino, a pesquisa, a extensao) e propor uma sistematica de
avaliacdo institucional. O foco era a participacao espontianea e voluntdria de cada institui¢ao.
O trabalho da Comissdao Nacional produziu seu primeiro resultado no Documento Bdasico —
Avaliacdo da Universidade Brasileira: uma proposta nacional. “Estruturalmente, o documento
foi dividido em duas partes: a primeira, com as referéncias tedricas sobre a avaliagdo da
educagdo superior; a segunda, com as orientacdes para a implantacdo da avaliacdo”. (Barreyro
e Rothen, 2008, p. 146).

Haviam os principios norteadores da proposta que eram: globalidade,
comparabilidade, respeito a identidade institucional, ndo puni¢do ou premiacdo, adesio
voluntdria, legitimidade e continuidade. Assim, a avaliacdo nas institui¢des seria realizada
através de uma adesdo voluntdria. O objetivo era contemplar a avaliagdo como formativa e
que possibilitasse a institui¢do rever seus projetos utilizando-se de uma autoavaliagdo com a
visdo ampla e aberta e abordava trés fazes que deveriam ser desenvolvidas em cada
institui¢do: a avaliacdo interna, externa e reavalia¢do, buscando o aperfeicoamento continuo.

Tendo como um de seus principios a participacdo efetiva de todos os membros da

institui¢do, buscando uma avaliacao total e integradora, assim entdo o Paiub € classificado por

Dias Sobrinho (2003) como:
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[...] avaliacdo sist€mica, processual, global, sem perder as relagdes entre as
partes e destas com a missdo ou o projeto filoséfico e pedagdgico da
institui¢io... E uma avaliacdo interna, protagonizada pelos sujeitos da
prépria institui¢do, e externa, pois a instituicdo e seu processo avaliativo
também sdo avaliados por pares académicos e membros da sociedade
organizada. E predominantemente continua e permanente, tornando-se uma
cultura institucional. Sua concepc¢do é de dominio publico de uma parcela
importante da comunidade universitdria internacional e de especialistas em
avaliacdo. (p. 40).

Assemelhava-se a0 PARU no que tange a autonomia das universidades, ndo
atrelando o financiamento ao desempenho. Mas mesmo com a aceita¢do tendo ocorrido por
parte das universidades brasileiras, ainda assim ndo teve um longo caminho e comecou a

perder forca em 1995 e daria lugar a mais uma politica de avaliacdo da educacdo superior, o

Exame Nacional de Cursos (ENC), conhecido como Provio.

2.6. O Exame Nacional dos Cursos — ENC (Provao)

Iniciado no governo de Fernando Henrique Cardoso pelo ministro da educagdo Paulo
Renato de Souza no ano de 1995 e instituido pela lei 9.131, o Exame Nacional de Cursos
(ENC) tinha como o objetivo avaliar em grande escala os estudantes das IES. Era realizado de
maneira em que os resultados e classificacdo dos alunos eram divulgado, gerando assim, um
ranqueamento nas instituigdes que foram submetidas ao “Provao”, como ficou conhecido.

Composto por um conjunto de atos legislativos que foram promulgados ao longo do
governo que se utilizava disso para medir e avaliar as reacdes da comunidade académica,
sendo amplamente repercutido pela midia. Mesmo com sua implantacio tendo ocorrido com
diversas contradicdes e fortes criticas, o Provao acabou consolidando sua hegemonia.

Utilizava de uma tnica ferramenta de avaliacdo, o exame nacional, e este obrigava
por lei os estudantes concluintes a realizarem. Era apresentado como um instrumento claro,
objetivo e incontestidvel e seus idealizadores acreditavam que com o tempo e ajustes
necessarios, este viria a proporcionar uma efetiva melhora na qualidade e eficiéncia de todo o
sistema.

Fato € que o exame possuia um cardter regulatério e voltado para a logica de
mercado. O que levava ao descontentamento por controlar a autonomia e condiciona-la ao
Estado. Apesar de ter surgido com a ideia de uma avaliacdo institucional, ndo foi o que

aconteceu na realidade, assim como ndo encerrou aas atividades e nem puniu nenhum curso
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ou universidade. Em decorréncia dessa visdo, muitas instituicdes passaram a ensinar para o
exame, com o intuito de obter melhores resultados, em vez de focar em realizar uma formacao
completa para o cidaddo enquanto profissional.

Frente a essa realidade, o programa recebeu inimeros boicotes, como por exemplo,
turmas inteiras que somente assinavam o nome, deixando o exame em branco. A discussdo
acerca do tema nao era sobre a importancia de haver uma avaliac@o e sim da func¢do que esta
ocupa. Mesmo apesar das criticas e boicotes, o Provdo manteve-se por oito anos, o ultimo
tendo sido realizado em 2003. Com a insatisfacdo da comunidade académica e o inicio de um

novo governo, surge a proposta de um novo modelo para a avaliagdo da educacdo superior.
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3 O SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES)

Logo no inicio de 2003, com um novo governo, as expectativas eram de uma reforma
no processo de avaliagdo do Ensino Superior e a elaboracao de uma nova proposta. Sendo
assim foi constituida a Comissao Especial de Avaliacao da Educagdo Superior (CEA) com um
prazo de 120 dias para elaborar novas propostas e subsidios. Na Comissdo estavam presentes
representantes de diversos segmentos que envolvem a Educagdo Superior, como do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), da Secretaria de
Educacao Superior (SESu) e especialistas ligados a Universidades publicas e privadas.

Dé-se inicio entdo a um processo conflitante iniciando em setembro de 2003 quando
a CEA apresentou a nova proposta, ainda no mesmo ano foi criado e instituido o Sistema
Nacional de Avaliagdo e Progresso do Ensino Superior (SINAPES) através da edi¢do da
Medida Proviséria 147/2003. No inicio de 2004, com a reforma ministerial realizada pelo
entdo presidente Lula, foi apresentado um novo projeto que alterava a MP 147/2003, segue-se
entdo a aprovacdo da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 que institui o Sinaes com a
finalidade de verificar a qualidade do sistema de educacdo superior bem como realizar a
constru¢do desse processo de avaliagdo. No mesmo ano ainda foram lancados pela Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) os documentos de diretriz das
avaliacoes nas IES.

Até aqui € possivel entender que o objetivo, com a implantagdo do Sinaes € obter
uma melhoria no processo de avaliagdo, tanto das IES quanto dos cursos, objetivando uma
educacdo com melhor qualidade e permanecendo fiel ao conceito de evitar a ideia de
premiacdo ou puni¢do. Focando também na formacdo de um novo profissional e atendo-se a
questdes que visem a integracdo desse cidaddo na sociedade.

O Sinaes sendo fiel a esta concepg¢do em seu artigo 2° estabelece que:

[...] avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a andlise global
e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social,

atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior e de seus cursos. (BRASIL, 2014, p. 4).

Dessa forma, entende-se que ndo somente as capacidades necessdrias ao
desenvolvimento da profissdo serdo analisadas no exame. Isso se d4 ao fato que o Sinaes e,
posteriormente o Enade foram concebidos de forma a evitar ranqueamentos e punigdes.
Partindo disso, o Sinaes avalia também dimensdes de responsabilidade social, pesquisa,

extensao, corpo docente e gestdo, de acordo com o que é proposto em seu §1°, art. 1°:
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O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo
superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da
sua eficdcia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das institui¢des de educagdo superior, por meio da valoriza¢do de sua missao
publica, da promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenga e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004, p. 3).

Para melhor obter as informacdes e realizar todo o processo avaliativo, o Sinaes
conta com trés componentes principais: a avaliagdo institucional, a avaliacdo dos cursos e a
avaliacdo do desemprenho dos estudantes. Estes aspectos sdo levados em consideracao nos
eixos, Como O ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos
alunos, a gestdo da institui¢ao, o corpo docente e as instalacoes.

O Sinaes atua entdo como um elemento que norteia as politicas publicas da educacio
superior brasileira e por isso visa que os cursos devem desenvolver capacidades e habilidades
além das competéncias profissionais. A avaliacdo dos cursos objetiva verificar quais
condi¢des de ensino sdo oferecidas aos estudantes e identificar a aderéncia as DCN’s —
Diretrizes Curriculares Nacionais e a articulacao entre estas e o PPC — Projeto Pedagdgico do
Curso.

Assim os projetos de curso devem estabelecer o perfil do profissional que deseja
formar a partir de suas habilidades académicas, sendo elas tanto a competéncia necessaria
para a profissdo, mas também o desenvolvimento de habilidades que auxiliem enquanto
cidaddo ativo e reflexivo para atuar em um mundo de constante transformacao.

Todos esses itens interagem entre si € culminam na realizacio da avaliagdo dinamica
desenvolvida pelo Enade que objetiva em construir um conhecimento ao longo do
desenvolvimento do estudante no curso, conhecimento esse que deve ser dominado e
transferido para outras situagdes, tornando-se entdo util.

O Sinaes e mais especificamente o Enade representam uma mudanca na forma de
avaliar, visto que essa atividade possui significados diferentes para o professor, que busca
acompanhar a aprendizagem, e o avaliador de politicas publicas, que analisa os resultados
obtidos para a alocacd@o de recursos.

Todo esse processo € realizado desde 2004 e com o passar dos anos vem sofrendo
mudancas significativas com inser¢cdo de novos indicadores. Essas mudancas ndo devem
alterar a concepcdo do exame, apenas realizar ajustes de transformacgdes sociais. Todos os

indicadores s@o validos e o conjunto deles ajuda a mostrar como funciona a IES e contribuir
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para que deixe de ser uma avaliacdo da aprendizagem para tornar-se uma avaliagdo para a

aprendizagem.

3.1. Componentes de avaliaciao do Sinaes

O Sinaes surge entdo com a proposta da perspectiva formativa. Busca uma amplitude
em sua forma de avaliar, visando realizar uma avaliacdo para a aprendizagem. Entende a
diversidade no sistema de educacdo, reconhecendo e respeitando sua identidade, cultura e
historicidade. Dispde de um conjunto de indicadores que possibilitam uma avaliacdo ampla,
abrangendo diversas dreas das IES e busca a continuidade desse processo avaliativo.

Com base nisso, possui trés eixos principais que compreendem a avaliacio
institucional, a avaliacdo dos cursos e a avalia¢do dos estudantes. Para cada um dos tipos ha
procedimentos e ferramentas proprias. No primeiro eixo temos a avaliacdo institucional. Esta
verifica do que as IES sio constituidas. E neste ponto que estd presente uma ferramenta chave
no processo avaliativo, a autoavaliacdo. Esta visa construir uma cultura de avaliacdo na
instituicdo. E um processo de avaliagdo interna e realizado por integrantes de cada instituicdo.
Assim esses integrantes atuam, ao mesmo tempo, como avaliadores e avaliados. O objetivo é
contribuir no processo de construcdo de acdes para a melhoria do desenvolvimento da IES.

A autoavaliacdo € direcionada a partir de questionamentos em dimensdes e abrange:
missdo e plano de desenvolvimento institucional; politicas de ensino,
pesquisa, pés-graduacdo e extensdo; responsabilidade social da institui¢do;
comunicacdo com a sociedade; politicas de pessoal; organizacdo e gestdo;
infra-estrutura fisica, biblioteca, recursos de informag@o e comunicacio;
planejamento, avaliacdo e meta-avaliacdo; politicas de atendimento aos

estudantes e egressos e sustentabilidade financeira. (POLIDORI;
MARINHO-ARAUJO; BARREYRO, 2006, p.431).

A ideia € analisar as informagdes obtidas, sendo guiada pela Comissdo Permanente

de Avaliacido (CPA) que é um 6rgao criado pela lei 10.861, instituida no Art. 11:

Cada institui¢@o de ensino superior, publica ou privada, constituird Comissao
Prépria de Avaliagdo — CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
publicacdo desta Lei, com as atribuicdes de conducdo dos processos de
avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das
informagdes solicitadas pelo INEP, obedecidas as seguintes diretrizes:

I — constituicdo por ato do dirigente maximo da institui¢do de ensino
superior, ou por previsao no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a
participagdo de todos os segmentos da comunidade universitiria e da
sociedade civil organizada, e vedada a composicdo que privilegie a maioria
absoluta de um dos segmentos;
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IT — atuag@o autdbnoma em relacdo a conselhos e demais 6rgdos colegiados
existentes na instituicao de educagdo superior.

A sua funcdo principal é coordenar o processo interno de avaliagdo, ou seja, a
autoavaliacdo. Também sistematiza as informacdes solicitadas pelo INEP e se responsabiliza
pela manutencdo dos cadastros das IES. Cada CPA ¢ regulada dentro de sua instituicao, sendo
fruto de sua autonomia. Com tudo isso a autoavalia¢do tende a ser um processo democratico e
cooperativo, buscando os pontos fortes e também pontos fracos, visando as suas
potencialidades e a melhoria de sua qualidade.

O segundo eixo € amparado na avaliagdo dos cursos que, diferente da autoavaliagdo,
€ realizado por uma comissao externa formada por especialistas da drea a que pertence o curso
avaliado. Na comissdo externa também estd presente um membro da comissdo interna, isso
ocorre para que possa haver uma integracdo entre a avaliac@o institucional e a avaliacdo dos
cursos. Assim, a avaliacdo dos cursos de graduagdo tem como objetivo:

[...] identificar as condi¢des de ensino oferecidas aos estudantes pela instituicao. Tal
avaliacdo acontece tomando como referéncia trés grandes dimensdes: o perfil do
corpo docente, a infraestrutura e organizacdo didatico-pedagdgica e os seus

respectivos indicadores. Ao contemplar varios elementos do curso, essa avaliagdo
acaba por promover o seu diagnéstico (SOUSA, 2018, p. 82).

Esse eixo apresenta algumas caracteristicas que destoam da perspectiva formativa
que compde o Sinaes. Isso se da pelo fato que com base nos resultados vem a fungdo
reguladora, de renovacdo dos cursos. Esse, no entanto, ndo € o objetivo da avaliacdo, que
busca maneiras de capacitar os seus profissionais, junto com o auxilio de especialistas,
ajudando a realizar suas tarefas de maneira mais dindmica. Afinal, o sistema ndo realiza
cerceamento e policiamento das IES, tudo € focado na melhoria de seu desempenho e da
qualidade da educacio.

O Sinaes representa um avanco nos modelos de avaliacdo anteriores, que promoviam
0 ranqueamento, e traz uma visao mais ampla ao realizar de maneira integradora as avaliagdes
que constituem os seus eixos. Retoma ideias de objetivos e metas relevantes para a avaliacao
da educagdo superior e assemelha-se ao Paiub no ponto em que reconhece e respeita as
diversidades presentes nas instituicdes, na participacdo efetiva da comunidade académica, na
integracdo das avaliacdes interna e externa, mas diferencia-se ao ndo adotar uma avaliacdo

espontanea e voluntaria.
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Na prética, o Sinaes como sistema significa dizer que todos os setores e todas as
avaliacdes da educagdo superior passam a ocorrer no dominio do INEP. Mas para ser, de fato,

considerado um sistema, ele deve

. integra os instrumentos de avaliagdo;

. integra os instrumentos de avaliacdo aos de informacao;

. integra os espacos de avaliagdo no MEC;

. integra a autoavaliacdo a avaliag@o externa;

. articula, sem confundir, avaliacdo e regulacio;

6. propicia coeréncia entre avaliacio e os objetivos e a politica para a
educacao superior. (RISTOFF; GIOLO, 2006, p.198)

DB~ W~

O Sinaes atua entdo como um elemento que norteia as politicas publicas da educacio
superior brasileira e por isso visa que os cursos devem desenvolver capacidades e habilidades
além das competéncias profissionais. A avaliacdo dos cursos, verificar quais condi¢des de
ensino sdo oferecidas aos estudantes e identificar a aderéncia as DCN’s — Diretrizes
Curriculares Nacionais e a articulagdo entre estas € o PPC — Projeto Pedagégico do Curso.

Assim os projetos de curso devem estabelecer o perfil do profissional que deseja
formar a partir de suas habilidades académicas, sendo elas tanto a competéncia necessaria
para a profissdo, mas também o desenvolvimento de habilidades que auxiliem enquanto
cidaddo ativo e reflexivo para atuar em um mundo de constante transformacao.

Todos esses itens interagem entre si € culminam na realizacio da avaliagdo dinamica
desenvolvida pelo Enade que objetiva em construir um conhecimento ao longo do
desenvolvimento do estudante no curso, conhecimento esse que deve ser dominado e
transferido para outras situagdes, tornando-se entdo util.

O terceiro eixo € a avaliagdo dos estudantes. Sua principal ferramenta € o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Trata-se de um ponto de suma
importancia pois permite uma rica coleta de informacdes de forma a dialogar com as outras
duas avaliagdes, proporcionando debates e reflexdes acerca de suas questdes académicas. E
composto por uma prova, um questiondrio de Avaliacdo Discente da Educacdo Superior
(ADES), questiondrio dos coordenadores do curso e a percep¢do do aluno sobre a prova. Mas
a respeito desse exame serd tratado com maior aten¢do no préximo capitulo.

O Sinaes e mais especificamente o Enade representam uma mudanca na forma de
avaliar, visto que essa atividade possui significados diferentes para o professor, que busca
acompanhar a aprendizagem, e o avaliador de politicas publicas, que analisa os resultados

obtidos para a alocacdo de recursos.
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3.2. Indicadores de Qualidade da Educaciao Superior

Diferentes aspectos metodolégicos e instrumentos constituem o processo de
avaliacdo. Alguns desses instrumentos sdo os indicadores de qualidade. Apesar de sua pré-
existéncia, somente foram estabelecidos como tais na Portaria 40 reeditada em 2010 e € que
foram estabelecidos como tais no Art. 33-B:

Sdo indicadores de qualidade, calculados pelo INEP, com base nos
resultados do ENADE e demais insumos constantes das bases de dados do
MEC, segundo metodologia prépria, aprovada pela CONAES, atendidos os
parametros da Lei n° 10.861, de 2004: I — de cursos superiores: o Conceito
Preliminar de Curso (CPC), instituido pela Portaria Normativa no 4, de 05 de
agosto de 2008; II — de institui¢des de educacio superior: o Indice Geral de
Cursos Avaliados da Institui¢do (IGC), instituido pela Portaria Normativa no

12, de 05 de setembro de 2008; III — de desempenho de estudantes: o
conceito obtido a partir dos resultados do ENADE. (BRASIL, 2010).

Apesar de exercerem importante papel que norteia as iniciativas para politicas
publicas de educacdo, além de fornecer informacdes simplificadas e que permitem a consulta
pela sociedade, a utilizacdo de indices também € alvo de duras criticas por ser considerado
uma maneira rasa de resumir a avaliacdo, transformando os resultados em apenas notas,
nimeros que nao sao capazes de mensurar a complexidade do processo educativo.

Segue-se 0o Conceito Preliminar do Curso (CPC), que possui pilares baseados nas
dimensdes: desempenho dos estudantes, corpo docente, infraestrutura, instalagdes fisicas,
recursos didatico-pedagdgicos e oportunidades de ampliagdo da formacgdo académica e
profissional dos cursos (Ikuta, 2016). Esse indicador € calculado anualmente, com base nos
resultados do ano anterior. Porém, por ser uma andlise do curso, seus resultados por area s6
podem ser comparados a cada tri€nio. Apresenta conceito em escala de 1 a 5 (assim como
outros indicadores do Sinaes).

Obtendo conceito satisfatorio (igual ou superior a 3) pode servir como subsidio para
a dispensa da necessidade de uma avalia¢do presencial, nesses casos o requerimento de visita
torna-se optativo. Mas ao contrdrio, em casos de conceito insatisfatério (inferior a 3) a
avaliacdo presencial assume cardter obrigatorio.

O Inep entende esse indicador como tendo o propdsito de:

¢ agrupar diferentes medidas da qualidade do curso, entendidas como

medidas imperfeitas da contribuicdio do curso para a formacdo dos
estudantes, em uma tnica medida com menor erro. (BRASIL, 2013?, p. 14)



31

Temos também o Indice Geral dos Cursos (IGC) como outro importante indicador, e
neste caso ele se baseia no CPC e em outras notas atribuidas pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Entdo o IGC € considerado um
indicador amplo e abrangente, uma vez que agrega variados itens avaliativos presentes na
avaliacdo do desempenho institucional e por isso € utilizado como referencial orientador das
comissdes de avaliagdo institucional mesmo em meio a outros instrumentos e elementos
referidos no art. 3°, § 2° da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

O IGC serve de referéncia para a avaliagdo institucional, mas sem dispensar
avaliacdo in loco. O seu resultado é divulgado todos os anos, desde 2007, pelo Inep/Mec. Tem
como base o uso de conceitos, da mesma forma que o CPC. E calculado levando em conta:

I — a média dos dltimos CPCs disponiveis dos cursos avaliados da institui¢do
no ano do cdlculo e nos dois anteriores, ponderada pelo ntimero de
matriculas em cada um dos cursos computados; Il — a média dos conceitos
de avaliacdo dos programas de pds-graduacdo stricto sensu atribuidos pela
CAPES na ultima avaliacdo trienal disponivel, convertida para escala
compativel e ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos
programas de pds-graduacdo correspondentes; III — a distribuicio dos
estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduacdo ou pds-graduacio

stricto sensu, excluindo as informagdes do inciso II para as institui¢des que
ndo oferecerem pds-graduacio stricto sensu. (RIZZO, 2013 p.115).

O proprio Enade € também um indicador de qualidade no ponto em que utiliza de
ferramentas em sua composicao e aplicacdo que permitem aferir a qualidade dos cursos, da
institui¢do e obter uma visdo geral e integradora da avaliacdo realizada em cada IES. A partir

de seus resultados também serve como base norteadora para outros indicadores.
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4 O EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES (ENADE)

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) € uma ferramenta de
avaliacdo utilizada pelo Sinaes que visa realizar uma avaliacio do desempenho dos
estudantes, como o préprio nome ji sugere. E aplicado em larga escala, mas de maneira
diferente do Provao e busca avaliar os itens comuns em todos 0s cursos € que constam nas
diretrizes curriculares, ndo enfatizando somente o curso.

A prova € composta por 10 questdes de formagdo geral e 30 de formacgado especifica
com a intencdo de verificar as competéncias profissionais bdsicas e também questdes
transdisciplinares. O intuito € tirar o foco do exame, trazendo uma avaliacdo dinamica,
oferecendo feedbacks em caso de erros, analisando de forma como o conhecimento aprendido
¢ aplicado. “Deixa de ser uma avaliacdo da aprendizagem e passa a ser uma avaliagdo para a
aprendizagem”. (Brito, 2008)

Inicialmente, quando foi concebido, constava que sua aplicacdo seria apenas
amostral, o que significa dizer que somente uma parcela dos estudantes realizariam a prova.
Mas a partir de 2009, esta passou a ser obrigatéria para todos os alunos concluintes da

graduacdo. Nas duas partes supracitadas estdo compostas por:

* A primeira parte, denominada Formag@o Geral, € um componente comum
as provas das diferentes areas aplicada a todos os cursos que participam do
ENADE. Tem como objetivo investigar competéncias, habilidades e
conhecimentos gerais que os estudantes ja tenham desenvolvido no seu
repertério, de forma a facilitar a compreensao de temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissdo e a realidade brasileira e mundial.

* A segunda parte, denominada Componente Especifico, contempla a
especificidade de cada curso, tanto no dominio dos conhecimentos quanto
nas habilidades esperadas para o perfil profissional. Essa parte investiga os
conteddos do curso por meio da exploracdo de niveis diversificados de
habilidades e saberes em cada questdo. (POLIDORI; MARINHO-ARAUJO;
BARREYRO, 2006, p.433).

Junto a prova € entregue aos estudantes o questiondrio de percep¢ao quanto ao exame
(que neste caso € o foco desta pesquisa) e o questiondrio do estudante que é de suma
importancia, pois permite conhecer o perfil dos estudantes e pode levar a esclarecimentos
acerca dos fatores de desempenho do estudante. O exame também € caracterizado como
componente curricular obrigatdrio e portanto, imprescindivel para a conclusio do curso sendo

pautado sua obrigatoriedade na Portaria n° 840 de 2018:



33

Art. 39. O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — Enade avaliard
o desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo. § 1° O Enade é
componente curricular obrigatdrio, e a regularidade do estudante perante o
Exame ¢é condicdo necessdria para a conclusdo do curso de graduacdo
(BRASIL, 2018, n.p.).

Realizado a cada trés anos aos estudantes de um mesmo curso ou area, o exame teve
sua primeira aplicacdo em 2004 para as dreas de ci€ncias agrérias e sadde; em 2005 para as
licenciaturas e ciéncias exatas e, em 2006 foi a vez de avaliar as areas de ciéncias sociais € a
drea de humanas. Por ser uma licenciatura, o curso de Pedagogia foi submetido ao exame nos

anos de 2005, 2008, 2011, 2014 e 2017.

4.1 Percepcoes dos estudantes sobre a prova do ENADE

O questiondrio de percep¢do € aplicado junto com a prova e dispde de nove questdes,
cada uma com cinco opg¢des de resposta e € avaliado em seis categorias: curso, UF, Regido,
Categoria Administrativa, Organizacdo Académica e Brasil. Nesta pesquisa iremos utilizar e
comparar apenas quatro delas. Esse questionario apresenta resultados que ajudam a enriquecer
na verificagdo da prova e demais instrumentos.

Nos graficos a seguir, construidos pela autora, foram com base no relatério do Enade
2017, constam as porcentagens das respostas dos estudantes, as categorias comparadas e uma

analise dos dados observados.

Grifico 1 — Grau de dificuldade da prova na parte de formacao geral
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Fonte: Construcio da autora a partir do questiondrio de impressao da prova do Enade 2017
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Ao realizar a andlise do primeiro grafico, € possivel perceber que 0% dos alunos do
curso, considerou a parte de formacdo geral muito fécil; 15,2% consideraram fécil; 56,5%
consideraram médio; 26,1% consideraram dificeis e 2,2% consideraram muito dificeis. No
nivel de UF 1,5% analisou que a prova estava muito facil; 6% analisou que estava fécil;
53,5% analisaram em médio; 34,1% analisaram em dificil e 5% em muito dificil. J4 na regido
1,9% achou muito facil; 4,9% acharam facil; 56,8% acharam médio; 30,6% acharam dificil e
5,8 acharam muito dificil. E no Brasil 1,6% avaliou em muito facil; 3,7% avaliaram em facil;

51,2% avaliaram em médio; 36,2% avaliaram em dificil e 7,3% avaliaram em muito dificil.

Griéfico 2 — Grau de dificuldade da prova na parte de componente especifico

~
SN -
n
n
W Curso
m Uf
< Regi
S egido
~ M Brasil
o~
o
o ™
N <
(o]
11l
D

IFiCIL MUITO DIFiCIL

333

26.6

Fonte: Construgao da autora a partir do questiondrio de impressao da prova do Enade 2017.

Na segunda questdo do questionario de percepcao, € observado que 2,2% dos alunos
do curso avaliaram a parte do componente especifico da prova como muito facil; 6,7% como
facil; 66,7% como médio; 22,2% como dificil e 2,2% como muito dificil. No nivel da UF,
0,8% avaliou como muito facil; 6% como facil; 58,7% como médio; 30,4% como dificil e 4%
como muito dificil. No &mbito da regido 1,2% considerou como muito fécil; 7,3% como f4cil;
68,8% como médio; 26,6% como dificil e 4,1% como muito dificil. E no Brasil 0,9% analisou
como muito facil; 5,1% como facil; 55,4% como médio; 33,3% como dificil e 5,3% como

muito dificil.
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Grafico 3 — A extensao da prova, em relacio ao tempo total
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Fonte: Construcio da autora a partir do questiondrio de impressdo da prova do Enade 2017

No quesito sobre a extensdo da prova 4,4% os alunos do curso avaliaram como muito
curta; 4,4% como curta; 44,4% como adequada; 17,8% como longa e 28,9% como muito
longa. Na UF 5,8% consideraram como muito curta; 12,1% como curta; 40,8% como
adequada; 22,7% como longa e 18,6% como muito longa. Na regido 4,1% analisaram como
muito curta; 8,9% como curta; 36,5% como adequada; 24,5% como longa e 26% como muito
longa. E no Brasil 2,4% avaliaram como muito curta; 6,5% como curta; 40,4% como

adequada; 26,2% como longa e 24,5% como muito longa.

Grafico 4 — Os enunciados das questoes da prova na parte de formacao geral

estavam claros e objetivos
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Fonte: Construcdo da autora a partir do questiondrio de impressao da prova do Enade 2017
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Na questdo sobre a clareza dos enunciados na parte de formacao geral, 28,9% dos
alunos do curso avaliaram que sim, todos estavam claros e objetivos; 40% que sim, a maioria;
15,6% que apenas cerca da metade; 15,6% que poucos estavam claros e 0% que nao, nenhum
enunciado estava claro. Na UF 23% consideraram que sim, todos; 48% que sim, a maioria;
17,8% que apenas cerca da metade; 10,1% que poucos e 1,1% que nenhum. Na regido 20,1%
analisaram que sim, todos; 48,1% que sim, a maioria; 18,7% que apenas cerca da metade;
11,9% que poucos e 1,2% que nenhum. E no Brasil 21,6% avaliaram que sim, todos; 49,3%
que sim, a maioria; 16% que apenas cerca da metade; 12% que poucos e 1,1% avaliaram que

ndo, nenhum enunciado estava claro e objetivo.

Grafico 5 — Os enunciados das questdes da prova na parte de componentes

especificos estavam claros e objetivos
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Fonte: Construcio da autora a partir do questiondrio de impressao da prova do Enade 2017

Quanto ao saber se os enunciados das questdes de componente especifico estavam
claros e objetivos, 0% dos alunos do curso respondeu que nao, nenhum; 20% que poucos;
13,3% que apenas cerca da metade; 48,9% que sim, a maioria e 17,8% que sim, todos. Na UF
7% avaliaram que ndo, nenhum; 10,2% que poucos; 14,9% que apenas cerca da metade; 51%
que sim, a maioria e 23,2% que sim, todos. Na regido 1,1% afirmou que ndo, nenhum; 10,7%
que poucos; 17,6% que apenas cerca da metade; 49,3% que sim, a maioria e 21,2% que sim,
todos. E no Brasil 1% avaliou que ndo, nenhum; 11,1% que poucos; 15,5% que apenas cerca
da metade; 50,7% que sim, a maioria e 21,7% que sim, todos os enunciados estavam claros e

objetivos.
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Grafico 6 — informacdes/instrucoes fornecidas para a resolucao das questoes

foram suficientes para resolvé-las
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Fonte: Construgdo da autora a partir do questiondrio de impressao da prova do Enade 2017

No item sobre se as informagdes/instru¢des fornecidas foram suficientes para
resolver as questoes, 2,2% dos alunos do curso responderam que ndo, em nenhuma delas;
22,2% que sim, somente em algumas delas; 44,4% que sim, na maioria delas; 17,8% que sim,
em todas elas e 13,3% que sim, até excessivas. Na UF 2,2% afirmaram que ndo, em nenhuma
delas; 19,4% que sim, somente em algumas; 48% que sim, na maioria delas; 24,5% que sim,
em todas elas e 6,1% que sim, até excessivas. Na regido 1,9% avaliou que nao, em nenhuma
delas; 21,6% que sim, somente em algumas; 47,8% que sim, na maioria delas; 22,7% que sim,
em todas elas e 6% que sim, até excessivas. No Brasil 1,6% analisou que ndao, em nenhuma
delas; 20,7% que sim, somente em algumas; 47% que sim, na maioria delas; 25;4% que sim,

em todas elas e 5,3% que as informagdes/instrugoes foram sim, até excessivas.

Grafico 7 — Dificuldades para responder a prova
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Fonte: Construcio da autora a partir do questiondrio de impressdo da prova do Enade 2017
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Quando questionados se houve alguma dificuldade na resolu¢do das provas, 8,9%
dos alunos do curso responderam foi o desconhecimento do conteido; 42,2% que a forma
diferente de abordagem do conteddo; 2,2% que o espaco insuficiente para responder as
questdes; 20% que a falta de motivacao para fazer a prova e 26,7% que nao teve qualquer tipo
de dificuldade para responder a prova. Na UF 12,6% analisaram que foi o desconhecimento
do conteddo; 51% que foi a forma diferente de abordagem do conteido; 6,9% que o espago
insuficiente para responder as questdes; 11% que foi a falta de motivacgao para fazer a prova e
18,4% que ndo teve qualquer tipo de dificuldade para responder a prova. Na Regido 13,6%
afirmaram que foi o desconhecimento do conteddo; 46,8% foi a forma diferente de
abordagem do conteddo; 8,3% que foi o espaco insuficiente para responder as questdes;
15,2% que foi a falta de motivacdo para fazer a prova e 16,1% que ndo teve qualquer tipo de
dificuldade para responder a prova. E no Brasil 14,8% que foi o desconhecimento do
conteddo; 50,6% que foi a abordagem diferente do conteiido; 5,7% que foi o espaco
insuficiente para responder as questdes; 11,9% que foi a falta de motivacdo para fazer a prova

e 17% que nao teve qualquer tipo de dificuldade para responder a prova.

Grafico 8 — Considerando apenas as questéoes objetivas da prova, vocé
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Fonte: Construcio da autora a partir do questiondrio de impressdo da prova do Enade 2017

Ao considerar a percepcao apenas das questdes objetivas da prova, 8,9% dos alunos
do curso responderam que estudou e aprendeu todos esses conteddos; 71,1% dizem que
estudou e aprendeu muitos desses contetidos; 8,9% estudou a maioria desses conteidos, mas
ndo os aprendeu; 8,9% estudou alguns desses contetdos e 2,2% nao estudou ainda a maioria

desses conteidos. Na UF 4,7% estudou e aprendeu todos esses conteidos; 58,9% estudou e
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aprendeu muitos desses conteddos; 15,5% estudou a maioria desses contetidos, mas nio os
aprendeu; 15,1% estudou alguns desses conteidos e 5,8% % ndo estudou ainda a maioria
desses conteudos. Na regido 5,1% estudou e aprendeu todos esses conteidos; 58,8% estudou e
aprendeu muitos desses contetidos; 15,3% estudou a maioria desses contetidos, mas nio os
aprendeu; 14,4% estudou alguns desses contetdos e 6,4% nao estudou ainda a maioria desses
conteddos. E no Brasil 8% estudou e aprendeu todos esses contetidos; 57% estudou e
aprendeu muitos desses contetidos; 13,7% estudou a maioria desses conteiidos, mas nao os
aprendeu; 14,3% estudou alguns desses conteidos e 7% nao estudou ainda a maioria desses

conteudos.

Gréfico 9 — Qual foi o tempo gasto por vocé para concluir a prova
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Fonte: Construcio da autora a partir do questiondrio de impressao da prova do Enade 2017

Na ultima pergunta do questiondrio de percepcao dos alunos sobre a prova, a questao
indaga sobre o tempo gasto para concluir a prova, 2,2% dos alunos do curso responderam que
gastou menos de uma hora; 4,4% entre uma e duas horas; 20% entre duas e trés horas; 55,6%
entre trés e quatro horas e 17,8% gastou quatro horas e ndo conseguiu terminar. Na UF 0,9%
gastou menos de uma hora; 4,3% entre uma e duas horas; 18,7% entre duas e trés horas; 59%
entre trés e quatro horas e 17,1% gastou quatro horas e ndo conseguiu terminar. Na regido
0,9% gastou menos de uma hora; 8,6% entre uma e duas horas; 25,5% entre duas e trés horas;
50,4% entre trés e quatro horas e 14,7% gastou quatro horas e ndo conseguiu terminar. Ja no
Brasil 0,7% afirmou que gastou menos de uma hora; 11,4% entre uma e duas horas; 29,1%
entre duas e trés horas; 49,2% entre trés e quatro horas e 9,6% afirmou que gastou quatro

horas e ndo conseguiu terminar.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo é um tema recorrente em todo o processo de educagdo superior. Ela
permite criar diretrizes que irdo nortear as politicas publicas afim de melhorar a qualidade da
educacio ofertada. E uma demanda que exige estudos intensos para reconhecer e entender a
realidade e identidade de cada IES, exatamente por isso sdo observados variados estudos e
producdes académicas acerca desta temética.

Para além de uma formacao profissional, a educacao superior tem a dificil missao de
promover a justica social junto a igualdade de oportunidades. Oferecendo um ambiente que
permita o desenvolvimento de suas capacidades. Para isso as avaliagdes da educacdo superior
ocupam um importante espaco, na medida em que proporciona, por meio de seus resultados a
chance de melhorias e aprimoramentos de sua qualidade, sendo capaz de reconhecer e corrigir
seus pontos fracos.

Com isso em mente, avaliagdes como o Enade fornecem informacdes que auxiliam
as IES no conhecimento do perfil de seus estudantes afim de aprimorar e ajustar seu
planejamento politico-pedagdgico de maneira a melhor atender seu publico e assim
construindo uma educagdo igualitdria e integradora. E assim que possa formar ndo somente
profissionais capacitados, mas também cidaddos éticos e conscientes.

Buscando realizar uma pesquisa exploratéria e qualitativa, foram analisados, no
presente trabalho, o relatério e dados estatisticos do Enade 2017 com enfoque no curso de
Pedagogia da Universidade Estadual do Maranhdo, em Sdo Luis. Ao analisar os dados €
necessario observar que em certos itens a média de respostas obtidas dos estudantes do curso
foram melhores que a média nacional. Acontecimentos como esses auxiliam na percepcao e
avaliacdo do curso e da IES.

Dessa forma, o presente trabalho buscou verificar as informagdes dispostas afim de
explicitar de que maneira ocorre a avaliagdo da educacao superior, 0s processos € personagens
envolvidos desde a sua criac@o até sua implantacdo e em sua manutencio e operacionalizacao.
Sua relevancia é comprovada por meio de estudos e teorias que cercam a avaliacdo na

educacgdo superior.
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