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RESUMO

A pandemia de COVID-19 iniciada em 2020 afetou a realidade brasileira em diversas esferas,
desde a sanitdria, até a social e a economica. Além da crise de saide causada pela doenga, os
impactos sobre o mercado de trabalho, consumo e a renda das familias foram profundos, o que
desencadeou numa crise econdmica. Como resposta aos efeitos prejudiciais a economia, o
governo federal lancou uma série de medidas emergenciais de suporte a populagdo, incluindo
transferéncia direta de renda, o Auxilio Emergencial. Posto este cendrio, o presente trabalho
analisou como a crise econdmica desencadeada durante a pandemia afetou o or¢camento
doméstico das familias da comunidade académica da UEMA entre os anos de 2020 a 2022. A
pesquisa teve cardter quantitativo, e utilizou como instrumento o questiondrio, aplicado de
forma online, para a coleta de dados das familias. Os resultados encontrados identificaram que
houve diversos cendrios relativo a renda, havendo considerdveis aumentos sobre a renda de
alguns grupos e quedas sobre algumas rendas, no entanto a renda nesse periodo prevaleceu
estagnada como identificado no estudo. Com base na renda, também evidenciou que as familias
durante a pandemia se classificavam em trés perfis socioecondmicos, maioria pertencente as
classes de renda mais baixa, D e E, porém, constatou uma minoria pertence a classe mais alta
em relacdo as demais sendo a classe C. Além disso, evidenciou que o endividamento no meio
familiar aumentou, atingindo 41,07% das familias da amostra, devido as modalidades de cartao
de crédito, financiamento e crédito consignado, ademais 74,11% das familias foram
beneficiadas com os programas instituidos durante a pandemia sendo o auxilio emergencial
como o principal beneficio recebido pelos participantes 64,75% e uma pequena parcela com o
PEMER 5,36%.

Palavras-chave: Pandemia. COVID-19. Endividamento. Familias. Or¢amento Doméstico.



ABSTRACT

The COVID-19 pandemic that started in 2020 affected the Brazilian reality in several spheres,
from health, to social and economic ones. In addition to the health crisis caused by the disease,
the impacts on the labor market, consumption and family income were profound, which
triggered an economic crisis. In response to the harmful effects on the economy, the federal
government launched a series of emergency measures to support the population, including
direct cash transfers, the Emergency Aid. Given this scenario, the present work analyzed how
the economic crisis triggered during the pandemic affected the household budget of families in
the academic community of UEMA between the years 2020 to 2022. The research was
quantitative in nature, and used the questionnaire as an instrument, applied in online form, for
the collection of data from the families. The results found identified that there were several
scenarios related to income, with considerable increases on the income of some groups and falls
on some incomes, however the income in this period prevailed stagnant as identified in the
study. Based on income, it also showed that families during the pandemic were classified into
three socioeconomic profiles, the majority belonging to the lowest income classes, D and E,
however, it found a minority belonged to the highest class in relation to the others, being the
social class C. In addition, it showed that indebtedness in the family environment increased,
reaching 41.07% of the families in the sample, due to the types of credit card, financing and
payroll loans, in addition, 74.11% of the families benefited from the programs instituted during
the pandemic with emergency aid as the main benefit received by participants 64.75% and a
small portion with PEMER 5.36%.

Keywords: Pandemic. COVID-19. Indebtedness. Families. Domestic Budget..
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1 INTRODUCAO

A pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2, anunciada pela Organizagao Mundial da
Saide em marco de 2020, impactou de forma generalizada a populacgdo brasileira, afetando ndo
somente a saide dos cidaddos, mas todos os setores da economia (DAURA, 2020). Houve uma
visivel estagnacdo do pais, com um alto nimero de mortes, queda da populacdo e das receitas
dos estados, alinhadas a um aumento no desemprego e nos indices de pobreza (PEREIRA,
2020).

Desde entdo, a pandemia afeta gravemente o orcamento das familias brasileiras
(SOUZA E FORMENTINI, 2021), o que levou a um aumento no nimero de lares com
obrigacdes financeiras. De acordo com os dados da pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia
do Consumidor (PEIC) o endividamento entre as familias atingiu em abril de 2021 o indice de
67,5% concretizando um aumento de 0,2% em relagdo ao més anterior (CNC, 2021).

Estudos realizados pelo SERASA (2021), mostram que houve um aumento de 30% no
desemprego, e a dependéncia do cartdo de crédito (que vem suprindo a necessidade de muitas
familias na compra de insumos bdasicos), estd entre os principais causadores do endividamento
durante o periodo pandémico. Para Daura (2020), esse aumento podera causar, no futuro, uma
piora nos indicadores de pobreza, evidenciando assim, a vulnerabilidade da sociedade mais
desprecavida, que ndo detém de recursos para o combate a pandemia.

Dessa forma, considerando a gravidade da problematica levantada, o presente estudo
busca compreender de quais formas a pandemia afetou os orcamentos e o endividamento das
familias, utilizando como objeto de estudo as familias da comunidade académica, se limitando
apenas aos cursos de administracdo e ciéncias contdbeis mais os docentes, funciondrios
administrativos ¢ demais funciondrios da Universidade Estadual do Maranhao (UEMA) no
Campus de Cod6 (MA). Posto isso, levanta-se o seguinte problema de pesquisa: Quais os
fatores que afetaram o endividamento das familias da comunidade académica da UEMA,
campus Codé, durante a crise economica gerada pela pandemia de COVID-19 entre 2020
a 2022?

O objetivo geral da pesquisa, portanto, € analisar o comportamento do or¢gamento e
endividamento das familias da comunidade académica. Por conseguinte, tem-se os objetivos
especificos: (1) identificar o perfil socioecondmico das familias da comunidade académica da
UEMA; (2) descrever os tipos de dividas que colaboram para o endividamento; (3) verificar se
as familias foram de alguma maneira beneficiadas pelas politicas governamentais de combate

a crise econdmica no periodo delimitado pelo estudo.
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O presente trabalho se torna relevante por agregar a literatura informagdes para o
preparo e combate ao endividamento em tempos de crise econdmica. Dessa forma, possibilita
identificar importantes fatores que elevam o risco de endividamento em momentos de
instabilidade causadas por fatores exdgenos, como uma pandemia.

Com o inicio da emergéncia sanitdria, houve o surgimento de restricoes que foram
impostas a toda sociedade, impedindo, principalmente, a circulagdo de pessoas, resultando na
diminui¢do da renda da popula¢do, aumento no indice de desemprego, alta dos cidaddos
inadimplentes e, além das rescisdes contratuais. (FERNANDES; FERMENTAO, 2020). Assim,
o periodo pandémico foi um fator critico para o aumento excessivo do endividamento da
populacdo. Logo, tal cendrio reforca a necessidade do desenvolvimento de investigagdes cujo
escopo contemple estudar de forma especifica e aprofundada esse cendrio atipico.

Os resultados da pesquisa também poderdo contribuir para a conscientizagdo da
comunidade em geral, auxiliando as institui¢des publicas e privadas a prepararem importantes
medidas de preven¢do e seguranca econdmico-financeira em tempos de fragilidade. Ademais,
este trabalho diferencia-se de outros por evidenciar registros inexplorados acerca dos indices
de endividamento de familias da comunidade académica, e como seus orcamentos foram
afetados pela pandemia.

Além desta introducdo, o artigo estd estruturado em mais quatro secdes. A segunda
se¢do traz a revisao da literatura sobre os efeitos da pandemia na economia brasileira. Na se¢do
seguinte € detalhada a metodologia empregada na pesquisa. A quarta secdo evidencia os
resultados obtidos no estudo. Por fim, na dltima secdao do trabalho, apresentam-se as

consideragdes finais e recomendagdes para investigacdes futuras.
2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Or¢amento familiar e endividamento

A falta de preparo no que diz respeito a educacdo financeira é um constante problema
no Brasil. No decorrer dos anos, desenvolveu-se na sociedade o costume de ndo realizar o
planejamento das financas pessoais, € muito menos de praticar o ato de poupar parte da renda
(LUZ; AYRES; MELO, 2019), o que impossibilita que as pessoas economizem recursos € se
preparem para emergencias.

Num cendrio em que a economia vem constantemente sofrendo com instabilidades, o
consumo excessivo de bens e servigos, juntamente com a falta de planejamento financeiro dos

recursos, afeta diretamente a qualidade de vida de grupos, individuos e familias. Isso torna de
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suma importancia a necessidade de se refletir sobre o desenvolvimento do or¢amento familiar
na economia da familia (JUNIOR; MELO; SILVA, 2018). O or¢camento € essencial na
organizacdo das obrigacdes financeiras, j4 que tem o objetivo de realizar a separacdo das
despesas dos ganhos.

Além disso, incentivar a educagdo financeira aos cidaddos que ndo conhecem o
orcamento familiar proporciona-lhes o conhecimento para que tenham o melhor equilibrio no
uso dos recursos financeiros. (RIBEIRO et al., 2021). De fato, se a educacao financeira for
incentivada, mais pessoas poderdo gerenciar 0S Seus recursos pessoais, ou seja, os individuos
passardo a poder avaliar se determinada despesa nao ird comprometer a renda futuramente.

Um dos elementos que mais merece aten¢do dentro dos estudos relacionados a educagao
financeira € o crédito. O uso de maneira responsdvel do crédito proporciona uma melhor
qualidade de vida aos cidaddos, além de dinamizar a economia. Em contrapartida, seu uso
excessivo e sem qualquer planejamento pode gerar consequéncias graves para os individuos,
sua familia e a sociedade, pois no extremo desse processo o tomador pode ser levado a uma
condi¢do de endividamento imprudente, o que diminui o bem estar. (BACEN, 2020).

De acordo com o Bacen (2020), o individuo que possui grande volume de dividas, e
consequentemente teve a sua capacidade de pagamento comprometida, serd considerado como
endividado. A permanéncia e baixa qualidade de crédito pode prejudicar na gestao dos seus
recursos financeiros, como também na qualidade de vida, ja que a modalidade de concessao de
crédito por meio do cartdo, alcangou 80,9% das familias brasileiras, sendo um dos principais
fatores para o aumento da divida em 2021 (CNC, 2021). Ou seja, com a instabilidade financeira
presente em diversas familias durante a pandemia, acabou-se acarretando no aumento da
utilizacdo do crédito como principal fonte de recurso.

Dependendo do grau de endividamento, os cidaddos podem comprometer uma parte
significativa da renda, o que torna-os incapazes de cumprir com 0s Seus COmpromissos
financeiros (KUNKEL; VIEIRA; POTRICH, 2015). O alto indice de endividamento pode levar
os cidaddos a inadimpléncia e causar efeitos negativos sobre a atividade econdomica. Com isso,
as instituicdes devem ser mais rigorosas no momento da andlise prévia, antes da liberacdo do
crédito (BORTOLUZZI et al., 2015). A falta dessa verificacdo por parte das instituigdes
concedentes de crédito contribui no nimero de pessoas endividadas, que desconhecem os seus

limites e a sua capacidade de pagamento.

2.2 Pandemia, crise econdmica e mercado de trabalho
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A pandemia de COVID-19 que vem assolando o mundo foi noticiada pela primeira vez
como pandemia em marc¢o de 2020, quando a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) alertou a
comunidade internacional sobre os casos que surgiram na cidade de Wuhan, na China. Pouco
tempo depois o virus alastrou-se pelo mundo, causando rastros irreparaveis, como a perda de
milhdes de vidas. Além disso, muitos paises durante esse periodo sofreram com impactos tanto
na economia como no mercado de trabalho.

As percepcdes do isolamento social na sociedade brasileira, evidenciaram que durante
a pandemia a renda da camada mais pobre teve o maior impacto (BEZERRA, et al. 2020). Ou
seja, a populacao de menor poder aquisitivo foi a que mais sentiu o impacto sobre a composi¢ao
da renda, ficando em situagd@o mais vulnerdvel. Como resultado, o governo instituiu medidas
que atendessem a sociedade cuja renda foi reduzida ou perdida devido as paralisacOes das
atividades do mercado de trabalho.

Para reverter a situacdo do contdgio no Brasil, o governo federal definiu medidas para
o enfrentamento a pandemia, mediante a promulgagado da lei n° 13.979/2020, que tem o objetivo
de proteger a sociedade contra o COVID-19. A lei institui, em seu artigo 2° e incisos I e I, as
medidas de o isolamento social e quarentena (BRASIL, 2020b), que se mostraram importantes
normas tomadas para a preservacao de vidas.

O Ministério da Saiude (MS) divulgou semanalmente o boletim epidemioldgico,
possibilitando identificar como a pandemia se propagou no Brasil. Os levantamentos realizados
pelas Secretarias Estaduais de Satdde (SES) constataram que, durante o periodo de 26 de
fevereiro de 2020 a 18 de junho de 2022, foram confirmados 31.693.502 casos e 669.010 mortes
em decorréncia do COVID-19 no Brasil (BRASIL, 2022).

Uma das principais consequéncias da pandemia no mercado de trabalho esté relacionada
com o desemprego, dado que as medidas de prevencao da propagagcdo do COVID-19 incluiam
o encerramento de alguns servicos, como método de distanciamento social (SOUZA, 2020).
Além disso, a pandemia do novo Coronavirus dificultou financeiramente a vida dos
trabalhadores informais, devido as rigidas medidas impostas, que impediram esses
trabalhadores de realizar suas atividades (GRECO et al., 2021). Assim, percebe-se que durante
o auge da pandemia, o mercado de trabalho esteve altamente desestabilizado, com varias
implicacdes, sendo uma delas o aumento do desemprego, que, afetou diretamente a renda de
diversas familias.

Para Fernandes e Fermentao (2020), o fato de a renda da populagdo estar diminuindo ao
longo da pandemia estaria associado a fatores como estresse devido a expansdao no nimero de

casos, aliado também a inseguranca criada em relacdo ao futuro profissional, econdémico e
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sanitario. Além disso, a reducdo da remuneracio salarial proveniente da crise financeira e a
falta de controle do cidadio com os gastos podem levar a uma situacdo de emergéncia
(MELONIO; CEZERE; OLIVEIRA, 2021).

De acordo com Mattei e Heinen (2022), os efeitos da pandemia no mercado de trabalho
brasileiro se potencializaram pelo aumento do indice de desemprego, pela estagnacdo da renda
no trabalho, pela diminuicdo da poupanca das familias e pela desprotecdo social que advém de
anos anteriores a COVID-19. Com isso, percebe-se que a pandemia apenas intensificou os
efeitos que recorrentemente estao presentes tanto na drea social quanto econdmica. O nivel de
informalidade entre os trabalhadores brasileiros vem crescendo desde 1990 no mercado de
trabalho, em consequéncia da perda do dinamismo da economia nacional (COSTA, 2020).

O desemprego acelerou fortemente ao longo de 2020: segundo dados levantados pelo
IBGE (2020), a taxa de desemprego brasileira era de 10,4% em maio, tendo chegado em 14,4%
em setembro, evidenciando a alta no indice. Além disso, 879 mil pessoas foram afastadas do
seu ambiente habitual de trabalho devido ao isolamento social, e consequentemente as empresas
suspenderam a remuneracdo desses trabalhadores durante o periodo. Esses nimeros dao
destaque a instabilidade que se instaurou no mercado de trabalho brasileiro.

No estado do Maranhao o mercado de trabalho se mostrou bastante fragilizado, com o
desemprego atingindo a marca de 17,2% da populacdo em idade ativa no segundo semestre de
2021. Além disso, o estado ocupou uma das primeiras posi¢coes de informalidade em
comparacdo aos outros estados brasileiros, com 60,5% dos trabalhadores em situacdo de
informalidade. Assim, percebe-se a gravidade da situagdo do mercado de trabalho maranhense,

dado que foi um dos estados que mais sofreram os impactos da pandemia.

2.3 Medidas governamentais durante a pandemia do COVID-19

A adoc¢do de medidas emergenciais durante o periodo pandémico, como o isolamento
social, foi de extrema importancia para o combate do Coronavirus e de suas consequéncias.
Entretanto, muitas pessoas sofreram o impacto das acdes tomadas pelo governo de forma
desigual, j4 que nem todos poderiam praticar o isolamento, por questdes financeiras e de
trabalho. A vulnerabilidade social requer estratégias complexas de a¢do publica que busquem
evitar o retorno a indices preocupantes de pobreza e desigualdade social (PECI, 2020).

E importante ressaltar a relevancia do histérico e da familiaridade do governo brasileiro
com politicas de transferéncia de renda no processo de priorizagdo e selecdo de possiveis

solugdes para a populacio (BRASIL; CAPELLA; FERREIRA, 2021). A experiéncia do
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governo federal do Brasil em instituir programas que visem a geracdo de renda a populacdo
mais vulnerdvel contribuiu para agilizar o processo de criacdo de programas que atendessem a
todos durante a pandemia.

Dentre as medidas tomadas para atender as necessidades financeiras dos cidaddos
brasileiros durante a crise do Coronavirus, estdo a adequagdo dos valores destinados aos
titulares do Programa Bolsa Familia (PBF), além das alteracdes dos critérios para o pagamento
do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) (GURGEL et al., 2020). Conforme previsto na lei
n.° 13.982/2020, que dispde de medidas para o enfrentamento a pandemia fornecendo
parametros que caracterizem a situagdo de vulnerabilidade social (BRASIL, 2020a).

Com a promulgacdo da lei n.° 13.982, o governo federal cumpriu o seu dever em prestar
assisténcia a populacdo brasileira que se encontrava em situacdo de vulnerabilidade que além
de instituir a reformulagdo de programas ja existentes, implementou o auxilio emergencial. A
disponibilizacdo do auxilio se deu com urgéncia, porém, sé foi possivel gracas ao contexto
amplo das politicas sociais administrativas pelo Ministério da Cidadania, incluindo o Cadtnico
e o PBF. (CARDOSO, 2020).

A implementacdo do Auxilio Emergencial contribuiu para que a populacdo mais
vulnerdvel pudesse suprir as suas necessidades bdsicas durante a pandemia de COVID-19. O
auxilio teve o valor concedido em R$ 600,00 durante o periodo de trés meses aos trabalhadores
que cumprissem certos requisitos, como: faixa etdria de minimo de 18 anos (com excecdo de
maes menores de idade); ndo possuir emprego formal; ndo ser beneficidrio de algum outro
beneficio do governo federal, salvo aos beneficidrios do Bolsa Familia; renda familiar per
capita mensal ser de até um 1/2 saldrio minimo ou ter a renda em 3 saldrios minimos. (BRASIL,
2020a).

O meio de transferéncia usado para a disponibilizacao do beneficio foi a conta poupanca
social digital. No entanto, a inclusao digital continua sendo um desafio no Brasil, e se mostrou
um grande inimigo da entrega do auxilio emergencial e dos instrumentos criados para as
necessidades remotas, ora por problemas de acesso, ou pela dificuldade em atender a
solicitacdo, mesmo sendo projetada para fornecer uma experiéncia de usudrio de forma
simplificada. (CARDOSO, 2020).

De acordo com dados do Ministério da Cidadania, a maior parte do publico beneficidrio
do auxilio emergencial estd concentrada na regido nordeste, onde, no ano de 2020, 21.932.710
beneficidrios estavam elegiveis ao recebimento do auxilio emergencial, o que corresponde a
38,03% dos 68.269.127 cidadaos que receberam o beneficio em todo Brasil (BRASIL, 2021b).

No municipio de Codé o nimero de beneficidrios foi de 45.606 o que representa 36,96% de
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123.368 da populag¢do codoense beneficiada no municipio (IBGE,2021), com elegibilidade para
receber o beneficio, sendo 18.371 correspondentes ao PBF, 8.107 referentes aos cidaddos que
possuem apenas o cadastro tnico, e 19.128 aos beneficidrios do auxilio emergencial. Esses
ndmeros tornam evidente o tamanho do escopo que o programa emergencial tomou no pais.
Além disso, com a aprovacdo da Medida Proviséria n° 936/2020, os trabalhadores
ganharam mais visibilidade, tendo melhores condi¢des de trabalho durante o periodo
pandémico. A MP foi primordial, promovendo o programa emergencial de manutengdo do
emprego e da renda (PEMER) dos trabalhadores, garantindo a continuidade das atividades
trabalhistas, mediante a realizacdo de acordos individuais entre empregados e empresas para a

suspensdo ou reducao do saldrio para evitar a demissdo em massa (BRASIL, 2020c).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo conduzido € de cardter quantitativo, e o principal procedimento utilizado para
coleta dos dados que permitiram atingir os objetivos do trabalho foi a aplicagdo de um
questiondrio (survey). Esse instrumento permitiu a realizacdo de perguntas estruturadas a
amostra selecionada, de forma que, quando combinadas, possibilitam ao pesquisador descrever
os respondentes a partir da coleta de dados empiricos (BABBIE, 1999).

Dessa forma, realizou-se o levantamento de informagdes a partir de uma amostra de
familias da comunidade académica da Universidade Estadual do Maranhao, provenientes de
diferentes perfis socioecondmicos, para descrever as caracteristicas do comportamento
financeiro e de consumo das familias frente ao impacto da pandemia em seus or¢amentos. O
formato de estudo adotado, em que a coleta dos dados é feita mediante questiondrio, permite o
enriquecimento da pesquisa com a quantificacdo e andlise estatistica de dados primdrios
(BABBIE, 1999).

A coleta dos dados foi realizada mediante o uso de questiondrio (disponivel no apéndice
B) sendo aplicado entre 17 de outubro a 28 de novembro de 2022, de forma online, por meio
da plataforma Google Forms, via link direcionado para a comunidade académica por meio dos
canais da instituicao de ensino. Além disso, para garantir a clareza e validag¢do do questiondrio,
foi realizado previamente um pré-teste a uma amostra piloto, possibilitando a realizacido de
ajustes necessarios antes da coleta dos dados. O questiondrio possuiu abordagem mista,
contendo perguntas abertas (que permitem ao individuo responder de forma ampla, ndo se
limitando a uma resposta sd), e perguntas fechadas (que exigem a selecdo de apenas uma

resposta, tornando-se mais objetivas).
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O estudo foi direcionado apenas aos académicos dos cursos de administragao e ciéncias
contdbeis, docentes e demais funciondrios da institui¢do, totalizando a populacdo de 312
individuos, conforme o Quadro 1. O questiondrio desenvolvido teve como base outros trabalhos
semelhantes ao da pesquisa (BEZERRA 2020; MELONIO; CEZERE; OLIVEIRA, 2021),
sendo estruturado em 22 perguntas divididas em trés bloco de questdes: (i) perfil
socioecondmico das familias dos participantes; (ii) os impactos da pandemia na renda familiar;

e (ii1) medidas governamentais adotadas que atingiram cada participante da pesquisa.

Quadro 1- Estratificagdo da amostra

Estratificacao da amostra

Categoria Populacao Amostra
Aluno (a) 272 96
Professor (a) 20 8
Funciondrio administrativo 13 5
Funciondrio da drea de servigos etc. 7 3
TOTAL 312 112

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Referente ao tamanho da amostra foi determinado mediante o cdlculo de Hair Jr. et al.
(2014), onde os autores determinam que para estudos exploratérios, o nimero de respostas
coletadas durante a pesquisa deve ser pelo menos cinco vezes maior que o nimero de varidveis
presentes no questionario. Portanto, seguindo as orientacOes a pesquisa devera obter 5 vezes o
nimero de varidveis que sao 22 perguntas, resultando no minimo em 110 participantes. Dessa
forma, a presente pesquisa obteve 112 questiondrios validos para a realizagdo das andlises.

Ap6s finalizada a coleta de respostas, os resultados foram apresentados e analisados
através das andlises descritiva e exploratdria. Na andlise descritiva os pesquisadores medem as
distribuicdes empiricas por valores obtidos das varidveis que serdo correlacionadas, que visa
explicar e classificar os dados para obter informacdes (BABBIE, 1999). Dessa forma, as
informacdes recolhidas podem ser quantificadas, para obtencdo das varidveis presentes em
diferentes grupos podendo ser medidas, comparadas e correlacionadas, com a finalidade de
realizar apresentacdo de forma estatistica (VIEIRA, 2009).

A pesquisa exploratdria € realizada com o objetivo de conseguir uma visdo mais
aproximada de determinada situacdo estudada. Ou seja, esse tipo de pesquisa € feita
especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado, o que dificulta na formulacao de
hipéteses precisas (GIL, 2008). Logo, esse tipo de andlise permite aumentar o conhecimento

sobre um determinado problema.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos resultados se inicia com a caracterizacdo da amostra em relagdo a categoria
que cada participante do estudo pertence dentro da instituicdo. O Grafico 1 mostra que o maior
indice de participacdo 85,71% foi procedente da categoria de estudantes, seguido dos
professores 7,14%; funciondrios administrativo 4,46%:; e funciondrios da drea de servigos com
2,68% da amostra.

Griafico 1- Frequéncia de participacdo de cada categoria

B Alunos(a)
u Professor(a)
® Funcionario administrativo

® Funciondrio da 4rea de servigos
gerais, manutencao, limpeza entre
outros.

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
Em relacdo ao género dos participantes, 64 (57%) s@o do sexo feminino e 48 (43%) sdo

do sexo masculino. Entretanto, se identificou que a maior parte da amostra € composta por
individuos com a faixa etdria entre 18 a 25 anos o que corresponde a (52,68 %) dos participantes,
conforme mostrado na Tabela 1.

Tabela 1 — Distribuicao de faixa etdria dos participantes do estudo

Faixa Etaria Frequéncia absoluta %o
De 18 a 25 anos 59 52,68%
De 26 a 30 anos 18 16,07%
De 31 a 35 anos 19 16,96%
De 36 a 40 anos 8 7,14%

Acima de 41 anos 8 7,14%
TOTAL 112 100%

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

A seguir, a andlise dos resultados vai avaliar os dados coletados com o fim de solucionar
os objetivos especificos propostos no trabalho. No entanto, as andlises foram estruturadas em
trés subtopicos: (1) Renda familiar durante a pandemia; (ii) Endividamento e hébitos

financeiros; e (iii) Mercado de trabalho e politicas governamentais.
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4.1 Renda familiar durante a pandemia

Com o intuito de entender como a renda das familias estava estruturada na pandemia,
foi realizada a comparacio das faixas salariais dos participantes entre os anos de 2020 e 2022
sobre o rendimento atual do grupo familiar.

Analisando as informag¢des do Grafico 1, pode-se verificar que as familias que se
enquadravam na primeira faixa salarial, de até um saldrio minimo, correspondiam a 32,14% da
amostra em 2020. Entretanto, esse percentual teve uma queda de 4,46% em 2022, passando
para 27,68% dos respondentes que afirmaram ainda pertencer a essa mesma faixa. Isso € um
indicativo de que uma parcela pequena de individuos possivelmente subiu a sua faixa salarial
em 2022. No entanto, nas faixas de renda média e mais alta, observou-se um crescimento no
numero de individuos que recebem até 3 e acima de 5 saldrios minimos: no primeiro, 0 nimero
de individuos, passando de 18,75% para 20,54%; no segundo, houve um incremento saindo de
6,25% para 9,82%. Ou seja, ao tratar de faixas de renda que tiveram maior crescimento, estas
duas faixas foram as que obtiveram maior alteracdo dos indices ao comparar os periodos
analisados.

Grafico 2- Renda Familiar
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
Por meio desse comportamento de variagdes no decorrer desses dois periodos, se
compreende que durante a pandemia a renda domiciliar se manteve praticamente estavel, com

poucas mudancas entre cada grupo.
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Tomando como base a classificagdo social utilizada pelo IBGE, e o salario minimo
vigente de R$ 1.045,00 em 2020, foi possivel fazer uma identificacao das classes sociais por
meio da renda familiar. A maioria dos participantes pertencia a classe E com a renda familiar
entre R$ 1.045,00 a R$ 2.090,00, seguido da classe D, referente as familias com rendimento
entre R$ 2.090,01 e R$ 4.180,00 (ESPERANDIO, 2020).

No entanto, uma minoria pertence a classe social mais elevada em relacdo as demais,
sendo a classe C com rendimento familiar entre quatro e dez saldrios minimos, ou seja, acima
de R$ 4.180,01 a R$ 10.450 reais. Dessa forma, evidencia-se que uma pequena parcela nao se
encontrava em situacdo financeira classificada como vulnerdvel durante a pandemia do
COVID-19, visto que o governo federal instituiu alguns requisitos que classificavam as familias
em situacdo de vulnerabilidade como possuir a renda familiar per capita mensal ser de até 1/2
salario minimo ou ter a renda em 3 salarios minimos (BRASIL, 2020a).

Percebe-se, entdo, que apesar de a renda familiar dos grupos ter se mantido
relativamente estdvel durante a pandemia, houve certas movimentacOes nas faixas salariais
entre 2020 e 2022, conforme visto anteriormente no Grafico 1. A Tabela 2 traz de forma
detalhada para onde ocorreu esse deslocamento dos individuos que contaram com mudanca de

faixa salarial no periodo.

Tabela 2- Mudancas ocorridas nas faixas salariais entre 2020 e 2022.

2020 2022
Faixa  Freq. % 311\/1 % ;1& % él\i % ;’1\‘; % gli % o %
I SM 36 321% 24 666% 10 277% 1 27% - - S 28%
1a2SM 37  330% 6 162% 22 594% 7 189% - - 1 27% 1 2%
2a3SM 21 187% 1 47% 4 190% 11 523% 3 143% 1 47% 1  48%
3a4SM 10 89% - S -3 300% 5 500% 1 10% 1 10%
4a5SM 1 09% @ - - - S 100%
ssM+ 7 62% | - -1 143% - - - -6 857%
TOTAL 112 100% = 31 276% 36 321% 23 205% 8 714% 3 o 11 982%

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Iniciando a anélise, percebe-se que 24 participantes (66%) da menor faixa de renda

familiar permaneceram no grupo de até 1 saldrio minimo (SM)- ou seja, € possivel que tenha
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havido mudangas salariais, porém, ndo o suficiente para ultrapassar a faixa inicial. Sendo assim,
¢ importante frisar que a totalidade dos individuos foi contabilizada nos outros grupos, o que
garante que ndo houve perda completa da renda. De certa forma, porém, houve uma estagnacao
da renda desse grupo durante os 2 anos de pandemia. Apesar disso, 10 pessoas (27,7%) tiveram
um aumento da renda para a faixa de 1 a 2 saldrios minimos, e outros 2 individuos conseguiram
passar para faixas mais altas.

O grupo de 1 a 2 saldrios minimos apresenta movimentacido mais dindmica, pois, houve
tanto individuos que tiveram o aumento quanto que reduziram a renda. O aumento em questao,
fez com que 7 individuos (18,9%) tivessem acréscimo de um saldrio a mais sobre a composi¢ao
da renda familiar, passando para 2 a 3 saldrios minimos. No entanto, nota-se a reducdo sobre a
renda de 6 participantes (16,2%) para a menor faixa de 1 salario minimo, significando a perca
parcial do rendimento.

Dentre as faixas analisadas, o grupo que compde 2 a 3 saldrios minimos apresentou a
movimentacdo mais interessante, ja que foi a Unica faixa que contabilizou deslocamento de
individuos para as demais. Observa-se que apenas 11 individuos, (52,3%) permaneceram na
faixa de origem, o que indica que a renda desse grupo manteve-se estagnada durante o periodo
analisado, ndo obstante, 5 individuos apresentaram queda na renda. Além disso, percebe-se que
3 individuos (14,3%) tiveram acréscimo de um saldrio deslocando-se para 3 a 4 saldrio
minimos, além disso, mais 2 pessoas atingiram as faixas mais altas.

A faixa de renda constituida por 3 a 4 saldrios minimos, apresentou uma dispersao mais
razodvel entre as familias, tendo apenas 3 individuos (30,0%) reduzido a renda para a faixa de
2 a 3 saldrios minimos. Apesar disso, houve o aumento na renda de 2 pessoas para as maiores
faixas apresentadas no estudo. Na faixa que compreende aos individuos que recebem acima de
5 salarios minimos permaneceu praticamente inalterdvel, tendo apenas a queda na renda de 1
individuo que passou para a faixa de 2 a 3 saldrios minimos, no entanto, ao realizar a andlise
vertical identifica um aumento de participantes (9,82%) que mudaram para a renda mais alta,
indicando a melhora sobre a renda destes individuos.

Assim, percebe-se que as mudancas que ocorreram sobre os rendimentos familiares
foram se diversificando ao longo do periodo. De tal forma, que houvesse o crescimento da renda
de alguns dos participantes em 2022 quando comparado ao ano que aconteceu o enfrentamento
da pandemia em seu pleno édpice. Esse fendmeno de aumento de renda detectado em alguns
grupos pode ser estudado em pesquisas futuras, mas € possivel que a retomada do trabalho e a
reabertura comercial ocorrida em 2022 tenha influenciado os resultados. Sendo assim, possui-

se um resultado até certo ponto surpreendente: apesar de haver certa queda e também
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estagnacdo da renda familiar para alguns grupos, houve também relevantes incrementos de
renda para determinados grupos ao longo da pandemia. Sendo assim, mesmo com um cendrio

instavel, houve oportunidades de crescimento de renda para certas familias.

4.2 Endividamento e habitos financeiros

Ainda sobre o aspecto financeiro, o estudo detectou que 52,68% dos participantes ndo
economiza ou investe nenhuma parte da renda atualmente, indicando uma expressiva propor¢ao
daqueles que ndo possuem planejamento financeiro de longo prazo. Tal informacdo vai ao
encontro com o ja relatado anteriormente sobre a tendéncia maior de nao haver o planejamento
das finangas pessoais nos lares brasileiros (LUZ; AYRES; MELO, 2019).

Referente aos que poupam ou investem parte da renda, 47,32% j& possui o conhecimento
para gerir seus recursos financeiros, se preparando para futuras emergéncias € poupando
quantias razodveis conforme seu rendimento. Entretanto, é perceptivel que ainda existem
familias que ndo conseguem administrar os seus gastos, 0 que se torna preocupante uma
considerdvel parcela dos participantes ndo poupar ou investir.

Dando énfase no assunto, o Gréfico 2 apresenta detalhadamente o percentual poupado
ou investido entre aqueles que afirmaram economizar uma parte da renda. A maioria dos
participantes tem a tendéncia de destinar percentuais menores do seu rendimento, seja para
poupanga ou para investir, sendo que 43,40% economiza até 5% da sua renda, e outra parcela
de 32,08% direciona 6% a 10% para reserva. Esses numeros refletem o fator da renda familiar,
onde praticamente todos da amostra da pesquisa se enquadram nas classes mais baixas, e devido
a isso, os individuos possuem menos renda disponivel para poupar, jad que os gastos bdsicos
consomem grande parte de seus rendimentos. J4 outra parcela, correspondente a 13,21% dos
participantes, afirmou investir ou poupar uma parte mais expressiva da renda, no entorno de
21% a 30%.

Grifico 3 - Percentual da renda poupada ou investida.

Parcela poupada ou investida
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Embora o estudo tenha detectado diferentes perfis de poupadores, nota-se que uma
grande parte dos participantes estd interessada em constituir uma reserva financeira, seja para
qual for a sua finalidade. E possivel que essa caracteristica esteja associada ao fato de a
populacdo do estudo ser de individuos pertencentes a comunidade académica de ensino
superior, € nao obstante, da drea de administracao e contabilidade, um contexto que possibilita
e incentiva o acesso a informacdes das dreas relacionadas a finangas e administragdo de
recursos.

Quando questionados sobre o endividamento familiar durante a pandemia, 41,07% dos
participantes afirmaram ter sofrido um aumento de dividas devido as dificuldades impostas pela
pandemia, conforme expresso no Gréfico 3. Entretanto, outra parcela de 21,43% frisou ter tido
o aumento no nimero de dividas, porém nao estando associado com o contexto da pandemia.
Por fim, 37,50% dos participantes destacaram que o momento da pandemia ndo contribuiu para

o aumento do endividamento.

Grafico 4 - Anélise do endividamento

Analise do endividamento
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Como o estudo tem o foco nos agravamentos socioecondmicos causados pela pandemia,
a andlise foi aprofundada para o grupo que relatou ter tido aumento do endividamento que
corresponde aos 41,07%. O Gréfico 4 a seguir traz as principais modalidades que contribuiram

para o aumento de endividados no meio familiar.
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Gréfico 5 - Modalidades de Endividamento

Modalidades de Endividamento

Financiamento
2,17% Crédito Consignado
2,17%
m Cartéo de Crédito Crédito Consignado ~ mFinanciamento  mOutras dividas

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O cartdo de crédito foi o meio mais apontado pelos participantes para o aumento do
indice de endividamento durante a pandemia, com 52,17% reconhecendo a redu¢do da renda
devido ao aumento do uso dessa linha de crédito. O estudo vai na mesma dire¢do da pesquisa
realizada pela (CNC, 2021), mostrando que as familias realmente se endividaram nesse periodo
de tempo com essa modalidade de divida.

Esse alto indice de endividamento com o cartdo de crédito pode ser explicado pelo fato
de que, durante a pandemia, o crédito foi um dos principais meios de pagamento recorrido para
se suprir as necessidades bdsicas. Embora essa modalidade tenha sido de suma importincia para
muitas familias durante a pandemia, seu uso excessivo e inadequado tem contribuido para o
aumento de endividados. Ou seja, o cartdo de crédito, por ser uma forma de empréstimo e de
rapida disponibilidade, se tornou muito atrativo. Entretanto, muitas pessoas desconhecem os
juros rotativos, visto que o Brasil possui uma das taxas mais altas do mercado (BACEN, 2018).
Esse fator é o real motivo de muitas pessoas acabarem se endividando, visto que a falta de
pagamento da divida em curto prazo acarreta em juros subsequentes, formando uma “bola de
neve’.

A seguir vém as dividas de longo prazo adquiridas durante a pandemia, como o
financiamento, que foi apontado por 2,17% dos participantes, o que levou ao aumento da
retencdo da renda das familias que assumiram uma obrigacao a longo prazo, comprometendo
uma parte da renda que poderia ser usufruida ou poupada. Em seguida, vem o crédito

consignado, também com 2,17% dos participantes destacando essa modalidade.
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4.3 Mercado de trabalho e politicas governamentais

Com relacao ao mercado de trabalho, o Grafico 5 mostra que durante a pandemia do
COVID-19 os indices de desemprego e trabalhadores em situacio de informalidade foram altos.
Como discutido no referencial tedrico, a pandemia ocasionou distor¢des altas no mercado de
trabalho, levando a quedas nos indicadores normais de empregabilidade e aumento do
desemprego (MATTEI; HEINEN, 2022). Acerca disso, fica evidente que o resultado de 10,71%
dos participantes da pesquisa estarem desempregados nesse periodo esteja possivelmente

associado as instabilidades da época.

Griafico 6 - Situacdo ocupacional no mercado de trabalho
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

No entanto, a flexibiliza¢do das medidas impostas ao setor comercial em 2022 permitiu
a reabertura dos setores mais afetados pelo isolamento social. Isso permitiu que trabalhadores
em idade ativa, mas desempregados, retornassem ao mercado, o que explicaria a queda para
3,57% no indice de desempregados com a pandemia ja sob controle, e a elevacdo no nimero de
trabalhadores formais. Ou seja, a instabilidade presente no mercado no decorrer da pandemia
diminuiu a medida que a propagacdo do virus foi sendo contida.

Assim, observa-se um crescimento no indice de trabalhadores com vinculo empregaticio
regular, representando 57,14% em 2022 — um aumento de 8,93% em relagdo ao periodo
anterior. Além disso, ndo houve mudanga no indice de nimero de trabalhadores autdbnomos.

Em relagdo as politicas governamentais tomadas durante a pandemia, para enfrentar a
vulnerabilidade desse periodo, foi identificado que 74,11% dos participantes afirmaram que
pelo menos um membro da familia se beneficiou com algum programa. O Gréfico 6 traz que a

maioria 68,75% mencionou o auxilio emergencial como beneficio adquirido, tornando evidente
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a desprotecao dos participantes perante a pandemia, visto que o beneficio em questdo foi
desenvolvido apenas para fornecer protecdo aos individuos em situacao de vulnerabilidade para

o enfrentamento da crise econdmica nesse periodo (BRASIL, 2020).

Grifico 7- Indice de beneficiados pelos programas
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Fonte: Elaborado pela autora,2022.

Quando tratado sobre a reducdo da jornada de trabalho e salarial, 5,36% disseram ter
sido beneficiados na pandemia com o programa (PEMER). Isso evidencia que o indicador do
programa, que tinha a intencao de afastar os trabalhadores do seu ambiente de trabalho habitual
durante a pandemia, conseguiu afastar uma pequena parcela dos trabalhadores ativos do
mercado de trabalho na amostra investigada. Entretanto, 25% afirmou nao ter recebido nenhum
tipo de beneficio durante a pandemia. E possivel que nenhum membro do grupo familiar
preenchia os requisitos necessarios para garantir a elegibilidade aos programas assistenciais.

Dessa forma, os resultados encontrados permitiram alcangar os objetivos propostos na
pesquisa, a partir das andlises que revelaram informacdes surpreendentes ocorridas em dois
momentos distintos durante a pandemia. O primeiro momento marcado pela contaminagdo do
virus que se encontrava em seu pleno dpice e num segundo momento com a pandemia ja sob
controle.

A andlise realizada em cima da composi¢do da renda familiar dos participantes,
encontrou movimentagdes inesperadas nas faixas salariais. A partir disso observou-se que
houve tanto a queda como a estagnacdo da renda de alguns grupos, além de ocorrer
considerdveis incrementos sobre a renda ao longo da pandemia. Assim sendo, percebe-se que
mesmo com a instabilidade presente na pandemia, houve familias que tiveram o aumento da

renda. Esses resultados permitiram responder ao primeiro objetivo especifico do trabalho, do
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qual pretendia identificar o perfil socioecondmico das familias da comunidade académica,
tendo verificado trés perfis de classes com base na métrica utilizada pelo IBGE. Sendo em sua
maioria enquadrados nas classes D e E de menor rendimento e uma minoria na classe C com
renda média.

Referente ao segundo objetivo trabalhado, este foi alcancado ao descobrir que 41,07%
dos participantes afirmaram que tiveram o aumento do endividamento em decorréncia da
pandemia que por conseguinte identificaram-se as dividas que colaboraram para o aumento de
endividamento no meio familiar sendo o cartdo de crédito, financiamento e o crédito
consignado. Ou seja, durante a pandemia a aquisicdo de dividas associadas a instituicdes
financeiras foram as que mais contribuiram para que as pessoas se endividassem, uma vez que
0s aspectos comportamentais observados neste periodo impactaram a condi¢cdo das familias,
levando a categoria de endividado.

O mercado de trabalho também evidenciou resultados interessantes, tendo o nivel de
desemprego reduzido e aumento do indice de empregabilidade entre os participantes
ingressantes no mercado formal em 2022. Porém, houve distor¢des detectadas no periodo
antecedente ao apresentado, com o alto indice de desempregados durante a pandemia que por
conseguinte possivelmente favoreceu para que a renda se mantivesse estagnada.

Por fim, obteve-se a resposta do terceiro objetivo apresentado, que verificou que
algumas familias do estudo foram beneficiadas pelas politicas governamentais durante a
pandemia. Sendo o auxilio emergencial o principal beneficio recebido para complementar a
renda familiar, além de uma minoria, 5,36% aderiu ao programa PEMER para manter o
trabalhador no mercado. Ou seja, a implementacdo de programas assistenciais foi essencial para

prover a manuten¢do da renda e emprego durante o processo de enfrentamento a pandemia.

5 CONCLUSAO

A pandemia de COVID-19 afetou ndo somente a saude fisica da sociedade, mas
impactou de forma generalizada todos os setores da economia brasileira, o que por conseguinte
acabou intensificando problemas que estdo constantemente no meio social. O aumento do
desemprego e do endividamento, que registraram alta nos indices durante a pandemia, que
acometeu a camada mais suscetivel da populacao, expondo as dificuldades que marcaram esse
momento de incerteza.

Nesse sentido, a presente pesquisa se prop0s a entender como a pandemia afetou os

or¢camentos e o endividamento das familias da comunidade académica, por meio de um estudo.
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Ao realizar as andlises dos dados foi possivel atingir ao primeiro objetivo especifico,
identificando na amostra que a maior parcela das familias se enquadrava nas classes mais
vulnerdveis seguindo a classificacio do IBGE. Além disso, a renda familiar apresentou
movimentacdes interessantes, com alguns grupos tendo queda sobre a renda e outros havendo
aumento na renda, sem um padrdo claro. Apesar disso, um certo nivel de estabilidade
prevaleceu sobre o rendimento da maioria dos participantes que tiveram a renda estagnada ao
longo dos periodos analisados. Esse foi um resultado que chamou atencdo, dado que
previamente a pesquisa acreditava-se que o movimento de queda de renda seria prevalecente.

Em seguida, o segundo objetivo especifico propunha verificar o endividamento nas
familias dos participantes, identificando as principais modalidades de dividas. Durante a
pandemia se constatou que 41,07% obtiveram o aumento do indice de endividamento entre as
familias, tendo como principal responsdvel desse dispéndio o cartdo de crédito, além do
financiamento e crédito consignado.

E importante salientar a questdo do endividamento no ambiente familiar, pois as familias
precisam repensar 0 modo de como administram os recursos financeiros que compdem o
orcamento doméstico. Embora o assunto seja destacado no contexto pandémico, ¢é
imprescindivel que cada vez mais essa tematica seja debatida de forma ampla na sociedade. O
que permite as pessoas refletir sobre determinadas acdes tomadas geralmente por falta de
informacao e, consequentemente, afetar diretamente a renda do grupo, e como resultado tornar
suscetivel ao endividamento e, em casos extremos, a inadimpléncia.

Por tltimo, o terceiro objetivo foi atingido ao evidenciar que a maioria dos participantes
(74,11%) se beneficiou dos programas implementados durante a pandemia, com a maior parcela
dos beneficidrios recebido o auxilio emergencial e uma minoria ao PEMER. Isso mostra o
quanto esses programas de transferéncia de renda ao longo da pandemia contribuiram para o
complemento da renda de diversas familias.

Este trabalho é uma contribuicao para que a sociedade tome conhecimento de como a
pandemia ocasionou distor¢des na economia familiar, elevando o indice de endividamento no
meio familiar mais vulneravel, haja vista que foi a camada social mais afetada com os impactos.
No entanto, como o estudo se limitou apenas a uma amostra especifica de um grupo relacionado
ao ensino superior, isso dificulta a generalizacio dos resultados encontrados na pesquisa. E
possivel que com outro grupo o resultado seja diferente do apresentado devido a diferencas que
possam existir em ambos 0s grupos.

A tematica levantada ndo se esgota neste estudo, pois outras pesquisas poderdo subsidiar

e encontrar problemas no entorno desse tema, visto que os impactos da pandemia poderao ser
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sentidos por varios anos, como mencionado anteriormente, dado que o nivel de pobreza tendera
crescer em decorréncia desse periodo vivenciado. Seria interessante que outros trabalhos
pudessem reproduzir esse estudo em outra institui¢do, mas com uma amostra maior € que nao
se limitasse a um grupo especifico. Outra possibilidade seria buscar entender como o
endividamento desses grupos poderia afetar a economia brasileira em geral. O estudo também
abre espaco para indicacdo de pesquisa com abordagem qualitativa que estudasse os motivos

que fizeram com que a renda aumentasse entre os individuos que tiveram incrementos na renda.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO-TCLE

UNIVERSIDADE
ESTADUALDO
MARANHAO

CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE CODO-CESCD

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

O(A) senhor(a) estd sendo convidado(a) a participar do Projeto de Pesquisa intitulado
Endividamento ne contexto pandémico: uma andlise do orcamento doméstico de familias
dacomunidade académica de Codd, com o seguinte objetive € analisar os orcamenios das
familias das comunidades académicas de Codd duranie a pandemia. A Pesguisa estd
sendo realizada sob a orientagio do professor Mateus Feld.

Caso gueira participar, teri garantia do sigilo do seu nome e acesso & pesquisa com os
dados pesguisades. padendo retirar seu consentimento em qualquer etapa da pesquisa,
sem nenhum prejuizo.

Em caso de dividas ou perguntas,; solicite & qualquer momento explicacbes adicionais,
dirigindo-se a:

Pesquisadora responsidvel: Daniela dos Reis Sousa

E-mails: reissousadaniela@gmail.com

Fone: (99) 98832-4015

Nome do professor: Me. Mateus Feld

E-mails: mateusfeld @outlook.com

Fone: (51) 99407-0650

Declaro que obtive informac¢des sobre o projeio de pesquisa e. de posse da
minha plenitude intelectual e legal, confirmo 0 meu consentimento ¢ participagdo na
referida pesquisa.

Assinatura do sujeito de pesquisa



APENDICE B — QUESTIONARIO APLICADO AOS PARTICANTES

2.

3,

1. Qual sua idade¥ *

2. Seyxo:*

Marcar spenas uma oval,

_! Femining
Masculing

! Prefiro néo dizer

3. Qualsua posigdo na comunidads académica de sua instituigda?

Marcar apenas uma ovall

! Aluna (a)

! Professor {2)
! Funslonano administratve

__ ! Funcionano da araa de servigos gerais, manulencao, limpeza, antra
atros

4. Quanias pessoas moravam na sua casa duranta o periodo da pandemia *
(2020 & 2021)7

Marcar apenas uma oval,

. Somanta au
_1 2 pessoas
3 a4 pessoas
5 0u B pessoas

I Mais de & pessoas
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L

5. Quantas pessoas moram na sua casa atualmente? =

Marcar apenas uma aval.

L Somente eu
[ 2 pessoas
{_J3oud pEss0&S
_ I5ouB pessnas

/ Mais de € pessoas

6. Durantz o periodo da pandemia (2020 e 2021), gquem era o prncipal %
provedor dg sua residéncia em termos financeirgs, ou seja, o responsave| pelo
orgamento familiar?

Marcar apenas uma oval
L JEu
S dos parentes com Quem U morava

I Meu canjuge | parceirnia)

7. Atualments, quem & o principal provedor de sua residéncia em termos =
financeiros, ou seja, o responsavel pele orgamento familiar?

Marcar apenas uma oval.
{__JEu
U dos parentes com guem eu morava

L) el efmjuge | parcaino(a)
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Q,

10,

4,

8. Referenta ao principal responsavel pelo argamento de sua familia: gual era o =
status de ocupagcio antes da pandemia (Margo de 2020)7

Marcar apenas uma oval.

[ Mo trabalhava

(I Trabalhava em empraga assalarado/formal
() Trabalhava em empraga informal

L Trabalhava como autdnomo [ ampresdrio
| Aposentato

[ ) N#osai / ndo lembro

9. Referente ao principal responsavel pelo orcamento de sua familia: qual o
status de ocupagao atual?

Marcar apenas uma oval.

[ Néo trabalha

[ Trabalha em amprego assalariadoformal

_; Trabalha em emprego infermal

{__) Trabalha como auténoma / empresario / dono de negacio

__sAposentado

10,  Considerando as peszoas gque moram com vwocé: durante o periodo da
pandamia {2020 e 2021), houva piora acupacicnal de algum mambro de sia
familia?

Marcar apenas uma oval.

="_:i &im, perda de amprago por consaquéncia da pandaemia,

[__Sim, reduco forgada de Jormada & renda por consaquéncia da
pandema,

[ Sim, necessidade de encerrar im negocio proprio

(] Nab houve piora ocupacional
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12, 11, Anles da pandemia, gual ara 8 média da renda meansal de sua familia?
(Considerandn Ddas 35 PRSSOES QUE MOMBVAM COM Yood)

Marcar apenas uma oval.

L} Aé 1 salério minimo

. Acima de 1 & até 2 salarios minimos
L Acima de 2 e alg 3 salarios minimos
L Acima de 3 o aié 4 salarios minimos
k_ » Acima de 4 @ ald 5 salarios minimos

L Acima de 5 saldrios minimos

13, 14 Atualmente. qual & ' madia da renda mensal de sua familia?
(Considerando todas as pessoas que moravam com vood)

Marcar apenas uma oval,

(__ Ate 1 saldrio minimo

() Acima de 1 e até 2 salérios minimos
) Agima de 2 g até 3 saldrios minimos
) Acima da 3 & ate 4 salarios minimos
() Acima de 4 @ até 5 saldrios minimos

() Acima de & saldrios minimos

4. 13, Qual fora mpacto da pandemia do COVID-4Y sobre 3 sua renda
familiar?

Marcar apenas uma oval.

(! Nao houve impacio

! Durante a pandamia a renda da familia diminuiu

( _ _/ Durante a pandemia a renda da familia aumeantou

) Houve impacio na renda, mas nao estaratribulda a pandemia

(. _ Houwve aumento na renda, mas ndo estar atnbulde a pandemia
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13,

16

17

14, O grupo familiar esta acosiumado a aconomizar parte de sua renda, ou *

sgja, tlem o habita de poupar elou investir?

Marcar apenas uma oval

__'8im  Pularpara a pargunta 16
'Mao  Puiar para a pargunta 17

15, Qual parcela da renda familiar vocé diria que & poupada ou investida
mensalmente?

Marcar apenas uma oval,

ale 5%

C de5a10%
e 11% & 20%
) de 2% a30%

) Acima de 30%

16. Antes da pandamia, sua familia fazia pante de algum programa de
benaficls soctal [ transferdncia de renda do governo? (Exemplo: Balsa
Familia)

Marcar apenas uma oval.
__/Sim

| Nao
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18,

14,

20

17. Durante a pandemia, houve algum membro de sua familia beneficiado
pelas medidas emengenciais do govemno no combale aos eféilos da pandemia
gobre a rends B Bmpraga’?

Marcar apenas uma oval,

(__Sim, auxilio emergencial

(__ Sim, redugio remunerada da jomada de irabalhe & salério (Programa
Emergencial de Manulengdo do Emprego & da Renda)

k!

:.__, Man
() Na&p sei / n#o lembro

18, O quas importants vocd dira gue fol o baneficio recabido pelo govermo
na formagdo do seu orgamento familiar 7

Marcar apenas uma oval.

() Nada Importante (nds fez diferenca no orcamento)
(__Yum pouca importante {auxiiou em algumas despesas)
,;\ Muite importante (auxiliouw nias principais despesas)

l __ / Extremnameante importanta (fol essencial para a familia)

19,  Durante a pandemia, houve dificuldades em sua familia para comprir
com ag obrigacdes financelras?

Marcar spenas uma gval,

) Houve grande dificuldade em manter as contas em dias
() Houve pouca dificuldade
(I Nenhuma dificuldade encontrada

L Sem condighes em arcar com as obhgaches
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%

20,

17, Duranta a pandemia, houve algum membroe de sua familia beneficiada
pelas medidas emergaenciais do govemo no combate aos efeltos da pandemia
sobwe & renda & empraga?

Marcar-apenas uma oval,

T 8im, auxilio emergencial

[__} 8im, redugso remunarada da jomada de rabalho e salario (Programa
Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda)

(__INao

{__) M@0 sai / ndo lambro

18, O quao importants vocd difa gue fol o benaliclo recebido pelo govermo
na formagao do seu orgamento familiar 7

Marcar apefas uma oval.

() Nada importanta (ndo fez diferenca no orcamenio)
{__Jum pouca imporanie (auxiliou em algumas despasas)
[ Muite importante (auxikow nas principals despesas)

[__) Extramaments importanta (fol essencial para a familia)

19.  Qurante a pandemia. houve dificuldades em-sua familia para cumprir
com as obrigagdes financeiras?

Marcar apenas wma oval.

_ Holwve grande dificuldade em manter a5 contas em dias

| Houve pouca dificuldade
() Menhuma dificuldade encontrada

() Sem condigbes m arcar dom &s obrigagoes

&
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21, 20, Vocé considera que a crise financelra desencadeada na pandemia
contribuiu de alguma forma para que sua familia adquinisse novas dividas?

Marcar apenas uma oval.

Sim

/ Wi

22, 21, Emsuafamilia, houve endividamento (o aumento de endividamento)
durante a pandemia?

Marcar apenas uma oval,

- Sim, relacionado a dificuldades causadas pela pandemia
Pular para & pargunta 23 '

.| Sim; mas nada relacionado a dificuldades causadas pela pandemia
Pular para a pargunta 23

L NS0 houve

23, 22, Dentre essas modalidades, qual & a que comprometeu a maior parte da
renda do-grupo familiar?

Marcar apenas uma oval,
(' Cartio de crédito
) Chegue especial
[ Créditn consignada
) Aluguel

| Financismento

[ Oulras dividas
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