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RESUMO

O estado do Maranhdo apresenta grande potencial para produgao de leite, que possui papel
crucial na economia local, representando uma fonte de renda para pequenos produtores rurais €
contribuindo para a geragao de empregos ao longo da cadeia produtiva. O Plano de Qualificacao
de Fornecedores de Leite (PQFL) visa melhorar a qualidade e a seguranga do leite produzido
em uma regido, entretanto até o momento ndo existem registros sobre a implementacdo de um
PQFL no estado do Maranhao. Nesse contexto, objetivou-se elaborar um PQFL para atender
pequenas propriedades produtoras de leite do municipio de Tuntum, Maranhdo. Para isso, o
estudo foi dividido em trés etapas: (i) levantamento bibliografico sobre a tematica; (ii)
diagnostico de situacdo em 15 propriedades produtoras de leite situadas no Povoado Sao
Miguel, municipio de Tuntum - MA, com a utilizagdo de um checklist relacionado as boas
praticas agropecuarias (BPA) seguido de categorizacao das propriedades avaliadas, de acordo
com o percentual de conformidade alcancado; e, (iii) elaboragdo do PQFL para atender as
necessidades diagnosticadas, considerando o Guia orientativo do Ministério da Agricultura e
Pecuaria (MAPA). O resultado do diagndstico revelou que as 15 propriedades avaliadas
possuem indices percentuais de conformidade abaixo de 50% em todos os itens de BPA
avaliados, sendo todas categorizadas como “ruim”. Os itens com maior percentual de
conformidade foram: manejo alimentar e armazenamento de alimentos (49,2%), qualidade da
agua (31,1%), manejo sanitario (29,6%) e adogdo de praticas de manejo racional e de bem-estar
animal (18,1%). Em seis itens de BPA, nenhuma das propriedades estava conforme, sdo eles:
controle integrado de pragas; capacita¢ao dos trabalhadores; manejo de residuos e tratamento
de dejetos e efluentes; manutengdo preventiva e calibragem de equipamentos; controle de
fornecedores de insumos agricolas e pecuarios; e fornecimento de material técnico. O
desenvolvimento do PQFL baseou-se na elaboracao de medidas recomendadas para corregao
das inconformidades diagnosticadas, e por esse motivo os fornecedores foram agrupados em
duas categorias considerando o percentual de conformidade com os requisitos minimos de
BPA: categoria C (26 a 50%) com um fornecedor e categoria D (1 a 25%) com 14 fornecedores.
Assim foi elaborado um Plano de A¢do Emergencial para adequagdo aos requisitos legais de
qualidade e seguranca do leite ¢ um Plano de Ag¢do de Boas Praticas Agropecudrias para
consolida¢do das conformidades nas propriedades fornecedoras de leite, incluindo metodologia
para implementac¢do, indicadores de gerenciamento e sugestdo de cronograma de execugao.
Considerando os resultados alcancgados, conclui-se que o PQFL proposto quando implantado

em sua totalidade podera melhorar a qualidade e seguranca do leite produzido pelos pequenos



produtores do municipio de Tuntum-MA, atendendo as normas sanitarias € aumentando a
competitividade dos produtores locais. Entretanto, ressalta-se que o sucesso de um plano desse
tipo depende da colaboracdao entre o6rgdos publicos, produtores, empresas do setor lacteo e
outras partes interessadas. Por fim, vale destacar que o PQFL, produto técnico desta dissertacao,
sera apresentado ao Servigo de Inspecao do Estado (SIE) do Maranhao para que possa servir de

referéncia a este orgao que ¢ responsavel pela fiscalizagdo das agroindustrias do setor lacteo.

Palavras-chaves: Produto de origem animal. Qualidade do leite. Boas praticas agropecuarias.

Legislagao.



ABSTRACT

The state of Maranhao has great potential for milk production and plays a crucial role in the
local economy, representing a source of income for small rural producers and contributing to
job creation along the production chain. The Milk Suppliers Qualification Plan (MSQP) aims
to improve the quality and safety of milk produced in a region. However, to date, there are no
records of the implementation of a MSQP in the state of Maranhao. In this context, the objective
was to develop a PQFL to serve small milk-producing farms in the municipality of Tuntum,
Maranhao. For this purpose, the study was divided into three stages: (i) a bibliographic survey
on the topic; (ii) a situational diagnosis in 15 milk-producing farms located in the Sao Miguel
Village, municipality of Tuntum - MA, whit the use of checklist related to good agricultural
practices (GAP) and subsequent categorization of the properties evaluated, according to the
percentage of compliance achieved; and, (ii1) the development of the MSQP to meet the
diagnosed needs, considering the Guideline of the Ministry of Agriculture and Livestock
(MAL). The diagnostic results revealed that the 15 evaluated farms have compliance percentage
rates below 50% in all evaluated GAP items, all categorized as "poor". The items with the
highest compliance percentages were: feed management and food storage (49.2%), water
quality (31.1%), sanitary management (29.6%), and the adoption of rational management and
animal welfare practices (18.1%). In six GAP items, none of the farms were compliant:
integrated pest control, worker training, waste management and treatment of waste and
effluents, preventive maintenance and calibration of equipment, control of suppliers of
agricultural and livestock inputs, and provision of technical material. The development of the
MSQP was based on the elaboration of recommended measures to correct the diagnosed non-
conformities. Therefore, the suppliers were grouped into two categories considering the
percentage of compliance with the minimum GAP requirements: category C (26 to 50%) with
one supplier and category D (1 to 25%) with fourteen suppliers. Thus, an Emergency Action
Plan was developed to comply with legal quality and safety requirements for milk and a Good
Agricultural Practices Action Plan to consolidate compliance on milk-producing farms,
including a methodology for implementation, management indicators, and a suggested
execution schedule. Considering the results achieved, it is concluded that the proposed MSQP,
when fully implemented, could improve the quality and safety of the milk produced by small
producers in the municipality of Tuntum-MA, meeting sanitary standards and increasing the
competitiveness of local producers. However, it is emphasized that the success of such a plan

depends on the collaboration between public agencies, producers, dairy sector companies, and



other stakeholders. Finally, it is worth mentioning that the MSQP, the technical product of this
dissertation, will be presented to the State Inspection Service of Maranhdo to serve as a

reference for this body, which is responsible for inspecting the dairy agroindustries.

Keywords: Animal origin product. Milk quality. Good agricultural practices. Legislation.
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1. INTRODUCAO GERAL

A atividade relacionada a produgdo de leite' distribui-se de forma cosmopolita. O Brasil
desponta no cenario mundial como o 5° maior produtor, representando 3,7% das 919 milhdes
de toneladas da producdo mundial de leite em 2021, segundo estimativas do International Farm
Comparison Network (IFCN). Esses dados situam o Brasil atras da China (3,8%), Paquistao
(5,4%), Estados Unidos da América - EUA (11%) e India (25,8%), em relagdo ao volume de
leite padronizado (4,0% de gordura e 3,3% de proteina) (Stock, 2023).

A cadeia produtiva leiteira brasileira apresentou crescimento significativo entre 1996 a
2021, com um aumento na producgdo de 91%, em comparacido com a taxa média de crescimento
de 2,4% observada em outros paises. Destaca-se o aumento na transi¢ao da produgdo informal
para formal, representando um acréscimo de 0,6 pontos percentuais por ano, resultando em um
aumento de 55% para 71% no periodo mencionado (Stock, 2023).

O Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA) projeta um crescimento na produgdo
de leite nos proximos 10 anos, com uma taxa anual entre 1,9% e 2,8%, resultando em um
aumento estimado de 35,4 bilhdes de litros em 2020 para valores entre 42,9 bilhodes e 47,7
bilhdes de litros até¢ 2029-30 (Brasil, 2020).

O consumo de leite no Brasil ¢ de suma importancia na dieta da populagdo, acrescido a
fatores socioecondmicos, culturais e regionais. Reconhecido como excelente fonte de célcio, o
leite também possui propriedades anticarcinogénicas, anticariogénicas, auxilia no controle de
peso, mineralizacdo dos dentes, ganho de massa muscular e propriedades antidiarreicas. Seus
derivados possibilitam a adi¢do de outros compostos, tornando as dietas mais completas
(Renhe, 2008).

Os nutrientes dos produtos lacteos, como minerais, proteinas, peptideos, triacilglicerois
de cadeia média, lactose e 4cidos organicos, podem influenciar beneficamente fatores
relacionados a satide, como sensibilidade a insulina, controle de peso, pressdo sanguinea e nivel
de lipidios (Pfeuffer; Schrezenmeir, 2006).

Devido aos seus componentes nutricionais, o leite ¢ um meio de cultura ideal para
diversos micro-organismos, alguns benéficos na alimentagdo, enquanto outros podem causar
contaminag¢do devido a procedimentos higi€nicos inadequados, desde a producdo até o

armazenamento e distribuicao (Franco; Landgraf, 2008; Vidal e Netto, 2018;).

! Leite: o Regulamento da Inspegdo Industrial e Sanitaria de Produtos de Origem Animal - RIISPOA, aprovado
pelo Decreto 9.013 de 29 de margo de 2017, define como leite, sem outra especifica¢do, o produto oriundo da
ordenha completa, ininterrupta, em condi¢des de higiene, de vacas sadias, bem alimentadas e descansadas (Brasil,
2017).
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Além da importancia do leite como essencial na alimentacdo, destaca-se seu grande
potencial de fortalecimento e expansdo das atividades do agronegocio brasileiro, envolvendo
em sua cadeia a gera¢do de emprego e renda para um nimero expressivo de agricultores no
Pais, contemplando principalmente a agricultura familiar (Travassos et al., 2016).
Considerando, ainda, a importancia da cadeia do leite no Brasil como uma atividade
agroprodutiva, ¢ essencial a promog¢do de mudangas para garantir maior competitividade e
sustentabilidade. Isso inclui a implementagdo de praticas adequadas para garantir a qualidade
da matéria-prima, envolvendo os produtores rurais em ag¢des que promovam este processo
(Pereira et al., 2022).

Nesse contexto, 0 MAPA tem introduzido regularmente novos regulamentos para
acompanhar inovagdes tecnologicas e garantir a conformidade com as boas praticas
agropecuarias na cadeia leiteira. Exemplos incluem a Instru¢do Normativa (IN) n.® 76/2018,
que estabelece regulamentos técnicos para leite cru refrigerado, leite pasteurizado e leite
pasteurizado tipo A (Brasil, 2018a), e a IN n.° 77/2018, que estabelece critérios e procedimentos
para a producdo, acondicionamento, conservagao, transporte, selecio e recepgao de leite cru em
estabelecimentos registrados no servico de inspecao oficial. Esta ultima inclui o Plano de
Qualificacio de Fornecedores de Leite (PQFL)?, com énfase na implementagio das boas
praticas agricolas e no controle de parasitas, mastites, brucelose e tuberculose no rebanho

(Brasil, 2018b).

1.1 Justificativa e Importancia do Trabalho

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o estado do
Maranhao produziu 353.014.000 litros de leite em 2017 e, em 2021, registrou uma producao de
372.420.000 litros, representando um aumento de aproximadamente 5,5% ao longo desse
quinquénio (IBGE, 2017; IBGE, 2022).

O diagnostico da atividade leiteira maranhense, realizado pelo Instituto Maranhense de
Estudos Socioecondémicos e Cartograticos (IMESC), em 2021, apontou que a atividade leiteira

esta presente em todos os 217 municipios maranhenses, com o 10° maior rebanho de vacas

2 Plano de Qualificacido de Fornecedores de Leite — PQFL: instituido em 2018, ¢ uma ferramenta de controle
elaborada pela empresa ou cooperativa. Nele ¢ definida a politica do laticinio em relag@o aos seus fornecedores de
leite, devendo-se contemplar a assisténcia técnica e gerencial, bem como a capacitagdo de todos os produtores,
com foco em gestdo da propriedade ¢ implementag@o das boas praticas agropecuarias (Brasil, 2018b).
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ordenhadas e representando a 17* maior producao de leite entre os estados brasileiros. O estudo
apontou, ainda, que a atividade precisa avancar em aspectos como certificagdo, escoamento da
producao e aumento da produtividade.

O estado do Maranhdo possui oito unidades de beneficiamento de leite e derivados
registradas junto ao Servico de Inspec¢do Federal (SIF) e 15 unidades registradas junto ao
Servigo de Inspecao Estadual (SIE), destas somente sete unidades possuem PQFL implantado,
sendo seis com registro no SIF e uma com registro no SIE (AGED/MA, 2023). Os dados
apontam que apesar do aumento no nimero de estabelecimentos produtores de leite e do notério
aumento na producao de leite nos ultimos anos, as agdes fiscalizatorias nessas propriedades tém
revelado suas dificuldades de adequacdo as exigéncias das normas sanitdrias vigentes, que
regulam a cadeia produtiva do leite.

Dentre os principais desafios da cadeia produtiva do leite no Maranhdo estdo o baixo
nivel tecnologico, estruturas precarias, ordenha desprovida de procedimentos higiénico-
sanitarios, uso inadequado de produtos e medicamentos, falta de capacitacdo dos produtores e
pouca assisténcia técnica. Estas deficiéncias sdo observadas no povoado Sdo Miguel, localizado
no municipio de Tuntum-MA, é4rea na qual foi desenvolvido o estudo proposto, a fim de
desenvolver estratégias e recomendagdes para a implementacdo de adequagdes sanitarias que
visem aprimorar os padrdes de produgdo, processamento e armazenamento do leite.

Destarte, a relevancia desta pesquisa reside na necessidade de promover a melhoria
continua das praticas agricolas e de higiene nessas propriedades, contribuindo para a obtencao
de um produto final de qualidade, seguro para o consumo humano e em conformidade com as

normas sanitarias vigentes.

1.2 Objetivos

1.2.1 Geral

e Elaborar um “Plano de qualifica¢ao de fornecedores de leite” para adequacdes sanitarias

em pequenas propriedades produtoras de leite no municipio de Tuntum-MA.
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1.2.2 Especificos

e Realizar diagndstico situacional das condi¢des higi€nico-sanitérias dos produtores de leite
do povoado Sao Miguel, localizado no municipio de Tuntum-MA, com foco na
identificacao de deficiéncias e pontos criticos de controle;

e C(lassificar os fornecedores de leite em categorias distintas com base nos percentuais de
conformidades identificados durante o diagndstico situacional;

e Estabelecer um conjunto de medidas especificas e personalizadas a serem implementadas,
visando a melhoria das condi¢des higi€nico-sanitarias;

e Elaborar um cronograma de execucgdo detalhado, contemplando etapas especificas e
prazos definidos, a ser seguido pelos fornecedores de leite, com o intuito de alcangar as

metas estabelecidas e concretizar os objetivos do plano de qualificacdo proposto.

1.3 Estruturac¢ao do Trabalho

Este documento de qualificagdo encontra-se estruturado em cinco (05) capitulos:

e Capitulo I — refere-se a introdugdo geral do trabalho, juntamente com a justificativa e
importancia do trabalho, além dos objetivos geral e especificos;

e Capitulo II — encontra-se a fundamentagdo teoérica que aborda os seguintes aspectos: 1)
Composi¢do e Importancia Alimentar do Leite; ii) Importancia socioeconémica do Leite;
iii) Problemas Relacionados a Higiene na Ordenha; iv) Legislagdo Sanitaria do que
Normatiza a Producao do Leite; e v) Plano de Qualificacdo de Fornecedores de Leite;

e Capitulo ITI — é apresentado o artigo cientifico intitulado “DIAGNOSTICO SANITARIO
EM PEQUENAS PROPRIEDADES PRODUTORAS DE LEITE DO MUNICIPIO DE
TUNTUM, MARANHAO: subsidio para qualificacio dos fornecedores de leite” a ser
submetido para publica¢do em periddico com classificagdo Qualis de CAPES Al a B3;

e Capitulo I'V- esta descrita a proposta do “Plano de qualificagdo de fornecedores de leite”
para o caso em estudo;

e Capitulo V- sdo apresentadas as consideracdes finais do documento de qualificagdo.
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CAPITULO II —Fundamentacio Tedrica
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A cadeia produtiva de leite desempenha um papel significativo na economia brasileira
devido a sua abrangéncia na producdo, industrializagdo e distribuicao. A trajetoria do setor
lacteo no Brasil teve um inicio lento até meados da década de 1950, quando a pecudria comegou
a se modernizar. Em 1952, foi estabelecido o Regulamento de Inspe¢do Industrial e Sanitaria
de Produtos de Origem Animal (RIISPOA), tornando obrigatoria a pasteurizacao do leite, sua
inspe¢ao e a obtengdo de carimbo de inspe¢ao sanitaria. O setor ganhou maior destaque a partir
dos anos 1990, com o aumento da oferta de leite devido ao crescimento do numero de rebanhos,
importacdes e produtividade (Vilela et al., 2017).

A falta de modernizacdo da pecuaria leiteira, aliada a um parque leiteiro nao
especializado, representa um obstaculo estrutural para a competitividade do setor. Sob pressao
da abertura de mercados, a produgdo de leite no Brasil enfrenta desafios de concorréncia que
demandam novas capacidades gerenciais e alta competitividade de pregos. Internacionalmente,
observa-se um aumento do consumo de leite e seus derivados, oferecendo oportunidades para
paises com baixo custo de producao, que sao mais competitivos, atenderem a essa demanda
(Assis et al., 2016; Wilkinson, 2008).

Nesse contexto, apresenta-se uma revisdo de literatura integrativa sobre o leite,
destacando sua importancia econdmica, os desafios relacionados a produgdo e a relevancia do

“Plano de Qualificagdo de Fornecedores de Leite” para o avanco dessa cadeia produtiva.

2.1 Composi¢ao e Importancia Alimentar do Leite

O leite desempenha um papel fundamental na alimentagdo humana, sendo uma fonte
rica em nutrientes essenciais para o desenvolvimento e manutencao da satide. Reconhecido por
seu alto teor de cdlcio, proteinas, vitaminas € minerais, o leite promove o crescimento e
fortalecimento dos ossos, musculos e tecidos do corpo (Carvalho, 2001). Além disso, ¢ uma das
matérias-primas agricolas mais importantes globalmente, classificando-se entre os cinco
produtos mais comercializados, tanto em volume quanto em valor (GDP, 2017).

O leite, uma secre¢dao nutritiva produzida pelas glandulas mamarias dos mamiferos
fémeas, ¢ amplamente consumido na alimenta¢do humana, com destaque para o leite de vaca,
embora versdes de cabra, ovelha e bufala também sejam populares. Os constituintes do leite

sao fundamentais para seu valor nutricional e adequagdo ao processamento e consumo. Em
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média, a cada 1 kg de leite, hd 873 g de dgua e 127 g de componentes solidos, incluindo 46g de
lactose (carboidrato), 39¢g de lipidios (principalmente saturados), 32,3g de proteinas, 6,5g de

substancias minerais, 1,8g de acidos organicos e 1,4g de vitaminas (Silva, 1997):

e Agua: constitui 0 componente quantitativo mais importante, em sua maioria na forma
livre, podendo estar associada a lactose, proteinas e substdncias minerais.

e Lactose: carboidrato predominante, constituido por glicose e galactose.

e Lipidios: compostos principalmente por triglicerideos, apresentam-se como pequenos
glébulos envolvidos por membrana lipoprotéica.

e Proteinas: composta principalmente por caseina (cerca de 80%) e albuminas e globulinas
(cerca de 20%).

e Sais Minerais: incluem cloro, fosforo, potassio, sddio, calcio e magnésio, além de outros
em quantidades menores, formando sais organicos e inorganicos.

e Vitaminas: o leite bovino contém vitaminas lipossoluveis (A, D, E e K) e hidrossoluveis

(vitaminas C e do complexo B).

Segundo Ordodnez e colaboradores (2005), as vitaminas A e B12 sdo especialmente
representativas em proporgdes significativas. A lactose desempenha um papel crucial no
desenvolvimento do primeiro ano de vida da crianga, fornecendo cerca de metade da exigéncia
energética do organismo neste periodo (Vesa et al., 2000). Além disso, a lactose estd associada
ao aumento da absor¢do de célcio, essencial para o desenvolvimento e manutencao de dentes e
0sso0s, como mencionado por Da Silva (2017).

Os lipidios, além de sua fungdo energética de reserva, manutencdo da temperatura
corporal e suporte e protegdo de visceras (triglicerideos), exercem varias fungdes importantes
para o organismo, como estrutura de membranas biologicas (fosfolipidios e colesterol),
fornecimento de moléculas precursoras dos hormdnios esteroides e acidos biliares (colesterol),
prostaglandinas, tromboxanos e leucotrienos (4cido araquidonico), sendo estes compostos
reguladores de vias metabolicas e processos inflamatdrios e, ainda, veiculo de transporte das
proteinas lipossoliiveis que exercem importantes fungdes metabdlicas no organismo (Gonzales
etal,2017).

Em relagdo as proteinas, o leite representa uma importante fonte desse nutriente para a
alimentacdo humana. Estas estdo presentes em quantidade significativa, sendo qualificadas
como de alto valor bioldgico, possuindo aminodcidos essenciais (ndo produzidos pelo

organismo e adquiridos através dos alimentos) em teor adequado para atender as necessidades
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da dieta humana, contemplando ainda boa digestibilidade e biodisponibilidade (Muehlhoff e
Bennett, 2013).

As proteinas do leite podem ser classificadas em proteinas soliiveis e insoliveis. A
maior parte desta fragdo, cerca de 80%, ¢ representada pelas proteinas insoluveis, sendo
denominadas de caseinas (a-caseina, f-caseina e k-caseina), tendo como principal fungdo o
transporte de minerais (cdlcio, fosforo, ferro, zinco e cobre). Os 20% restantes se apresentam
como proteinas soluveis presentes no soro do leite (Haug; Hestmark; Harstad, 2007),
representadas principalmente por [-lactoglobulina, a-lactoalbumina, imunoglobulinas,
albumina do soro e lactoferrina (Poppi et al., 2010).

Krissansen (2007) menciona, ainda, que as proteinas do soro do leite apresentam
beneficios a saide humana relacionados as suas propriedades antioxidantes, anti-hipertensivas,
anticancerigenas, antivirais, antibacterianas, anti-inflamatorias ¢ imunomoduladoras, além de
prote¢do ao sistema cardiovascular e beneficios a pratica esportiva.

As vitaminas sdo compostos organicos que, embora exigidos em pequenas quantidades
pelo organismo, sdo nutrientes essenciais para um metabolismo adequado. Como ndo sdo
sintetizadas pelo organismo, necessitam que suas demandas sejam atendidas através da
alimenta¢cdo em quantidades adequadas (Rubert et al., 2017).

Segundo Godswill ef al. (2020), sdo classificadas em relagdo a sua solubilidade em
lipossoluveis (A, D, E e K) e hidrossoluveis (vitaminas C e do complexo B). Possuem
importantes fungdes metabodlicas no organismo sendo indispensaveis a vida. Sua caréncia ou
excesso pode levar a alteragdes graves de satde no individuo. Como supracitado por Silva
(1997), o leite possui em sua composicdo como nutrientes todo o quadro de vitaminas
lipossoluveis e hidrossoluveis.

Os sais minerais sao considerados elementos inorgéanicos de vital importancia funcional
para o organismo, desempenhando vdarias atividades como manuten¢do e regulacdo das
atividades celulares e facilitacdo do transporte de varias substancias. Como exemplo de alguns
compostos organicos ndo produzidos no organismo vivos, devendo ser incorporados pela
alimentagdo (Grilo ef al., 2020). No organismo, esses elementos inorganicos estao combinados
de forma complexa a componentes organicos, como enzimas, hormoOnios, proteinas e,
essencialmente, aos aminoacidos (Fani, 2015).

Peixoto et al. (2022) citam que, em média percentual, o leite possui célcio (0,12%),
fosforo (0,09%), cloro (0,10%), potassio (0,14%), sodio (0,05%), magnésio (0,01%) e alguns
sais. O leite de vaca, como nutriente, apresenta alta disponibilidade de calcio e fosforo, minerais

essenciais na formag¢ao e manutencgao da estrutura 6ssea ¢ absorvidos no intestino.
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2.2 Importancias Socio Econdomica do Leite

Considerada uma das principais atividades econdmicas do pais, a cadeia produtiva do
leite desempenha um papel crucial na geragdo de renda e emprego, estando presente na maioria
dos municipios brasileiros e envolvendo mais de um milhdo de produtores rurais, gerando
também quantidades substanciais de empregos nos demais setores da cadeia (Da Rocha;
Carvalho; De Resende, 2020). Apesar de sua ampla e positiva contribui¢gdo econdmica, essa
atividade se apresenta de forma heterogénea e dispersa (Andrade et al., 2021).

O leite ¢ uma das commodities agropecudrias mais importantes do mundo, sendo
consumido diariamente por bilhdes de pessoas em diversas formas. Além de sua importancia
econdmica como fonte de renda e subsisténcia para grande parte da populacao global, ele ¢ uma
fonte vital de nutri¢do (Siqueira, 2019).

A relevancia da cadeia produtiva do leite, associada a fatores socioeconémicos, impacta
de maneira significativa o contexto agricola do pais. E importante destacar o papel da
agricultura familiar, que constitui uma parcela expressiva de 60% do processo produtivo (Silva
etal.,2019).

Zoccal (2012) ressalta ainda a importancia social do leite em sua cadeia produtiva. Em
muitos estabelecimentos de produ¢do familiar (55%), além do consumo proprio, a
comercializacao do excedente proporciona uma fonte adicional de renda. A exploragao de gado
leiteiro em pequenas propriedades permite um fluxo dindmico na cadeia de producao.

Além de sua importancia socioecondmica ¢ do potencial de expansdo das atividades
agropecudrias brasileiras, o agronegdcio desempenha um papel crucial no Produto Interno
Bruto (PIB) de estados e regides (Ribeiro, 2022).

Um estudo realizado pelo Centro de Estudos Avangados em Economia Aplicada
(Cepea) da Escola Superior de Agricultura “Luis de Queirds (Esalq)/Universidade de Sao Paulo
(USP), em conjunto com a Confederacdo da Agricultura e Pecuéria do Brasil (CNA), aponta
que apdés uma retragdo em 2022, o PIB do agronegécio do pais estd se recuperando
moderadamente em 2023, com um crescimento de 0,27% no segundo trimestre do ano,
totalizando um acumulado de 0,50% até o presente ano.

Com base nos dados parciais disponiveis, os pesquisadores constataram que o PIB
relativo ao agronegocio pode atingir o patamar de R$ 2,63 trilhdes em 2023, representando
24,4% do PIB brasileiro, levando em consideracdo o desempenho geral da economia do pais

até o momento atual.
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Segundo o IBGE (2021), no Estado do Maranhao, existem 9.428.128 cabecas de gado,
das quais 564.175 sdao ordenhadas, produzindo 405.898.000 litros de leite, com um valor na

produgdo de R$ 736.644.000,00.

2.3 Problemas Relacionados a Higiene na Ordenha

No contexto do sistema produtivo da cadeia do leite, independentemente da técnica de
ordenha utilizada (manual ou mecanica), ¢ crucial implementar procedimentos de higiene,
resfriamento e armazenamento. Essas praticas constituem uma combinagao de agdes de boas
praticas agricolas que visam aumentar a producao, melhorar a qualidade e garantir a seguranca
alimentar em toda a cadeia leiteira (Dereti ef al., 2019).

Dereti et al. (2019) ressaltam que essas praticas ndo se limitam a aspectos relacionados
a qualidade da matéria-prima, como a redu¢do da carga bacteriana e prevengdo de
contaminagdes fisicas e quimicas. Elas também devem promover melhorias no ambiente fisico
das propriedades e nas condi¢des sociais de todos os envolvidos na cadeia produtiva.

Por outro lado, apesar da importdncia alimentar e socioecondmica do leite, seus
constituintes proporcionam condicdes ideais para o desenvolvimento de micro-organismos
patogénicos e deteriorantes. Estes estdo intimamente ligados aos aspectos higi€nico-sanitarios
durante a ordenha. Procedimentos sanitarios durante todas as etapas da ordenha sdo essenciais
para reduzir a populagdo bacteriana, prevenir mastites e garantir uma matéria-prima de melhor
qualidade, o que, por sua vez, favorece a produgdo (Callefe; Langoni, 2015).

Segundo Santos e Fonseca (2001), os micro-organismos contaminantes podem estar
presentes nas regides internas das glandulas mamarias, na superficie externa do ubere e dos
tetos, nos equipamentos e utensilios de ordenha, bem como nas maos do ordenhado.

Durante a ordenha mecéanica, ¢ fundamental adotar varias medidas para minimizar a
transmissao de agentes mastitogénicos e reduzir o nuimero de microrganismos transferidos para
o leite. A ordenhadeira, as maos do ordenhador, as praticas de higiene e as lesdes nos tetos sao
fatores importantes que expdem o0s tetos aos microrganismos patogénicos. Esses
microrganismos podem ser transmitidos de animais infectados para nao infectados durante o
processo de ordenha (Amaral ef al., 2004).

De modo geral, os microrganismos mais significativos para a qualidade do leite sdo as
bactérias, sendo que virus, bolores e leveduras t€ém menor relevancia. Essas bactérias podem

ser classificadas em grupos, de acordo com a temperatura ideal para seu desenvolvimento e
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multiplicagdo. Temos as bactérias psicrofilas (0 °C a 15 °C), mesofilas (20 °C a 40 °C) e
termofilas (44 °C a 55 °C), além das psicrotroficas, que se multiplicam em temperaturas mais
baixas (< 7 °C), e as termoduricas, que sobrevivem ao tratamento térmico de pasteurizacao
(Vidal e Netto, 2018).

Devido a importancia da atividade de produgao de leite para o desenvolvimento regional
e a qualidade do leite para o consumidor, € necessario adotar medidas que orientem e capacitem
os produtores, especialmente os pequenos, para atuarem na atividade leiteira (Rosa et al., 2017).

No Brasil, ainda hd uma grande parcela de produtores de leite com producao reduzida.
Para permanecerem na atividade leiteira, ¢ essencial que ela se torne sustentavel e rentavel,
atendendo aos padrdes de qualidade exigidos para a producdo de leite cru refrigerado (Stroher
etal.,2023).

A Food And Agriculture Organization of The United Nations (FAO) e a International
Dairy Federation (IDF) desenvolveram um manual de boas praticas para a producao de leite,
que ¢ uma referéncia devido a relevancia da FAO nas areas da agricultura e de praticas
sustentaveis. Esse manual destaca a importancia das praticas higi€nicas na ordenha e apresenta
medidas a serem adotadas pelos produtores de leite (FAO, 2013; Santos, 2023). Entre essas
medidas, destacam-se:
e Rotina de ordenha que ndo lesione os animais nem introduza contaminantes ao leite:
identificacao individual dos animais, linha de ordenha, preparacao adequada do tibere, ordenhas
regulares utilizando procedimentos padronizados, separa¢do para descarte do leite de animais
doentes ou sob tratamento, instalagdo e manutengdo corretas de equipamentos de ordenha e
fornecimento de agua em quantidade e qualidade adequadas;
e Realizacdo da ordenha em condigoes de higiene: manuten¢ao do ambiente de permanéncia e
da area de ordenha limpos para os animais, cumprimento das regras basicas de higiene pelos
ordenhadores, e limpeza e desinfec¢do dos equipamentos pos-ordenha;
e Manipulacdo adequada do leite pos-ordenha: refrigeracdo ou expedi¢do do leite para
processamento de acordo com os prazos determinados pela legislagdo, manutencdo de uma area
de armazenamento limpa e organizada, uso de tanques de resfriamento adequados que
mantenham o leite em temperatura especifica, e conservacdo da limpeza do tanque de
resfriamento, incluindo a sanitizacdo apds a coleta de leite, e garantia de acesso livre ao tanque

sem obstrugoes.
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2.4 Legislacio Sanitaria do que Normatiza a Producio do Leite

O Decreto n° 9.013, de 29 de margo de 2017, que regulamenta a Lei n® 1.283, de 18 de
dezembro de 1950, e a Lei n® 7.889, de 23 de novembro de 1989, referentes a inspe¢do industrial
e sanitdria de produtos de origem animal (Brasil, 2017), estabelece que o leite deve ser
produzido em condig¢des higiénicas, abrangendo o manejo do gado leiteiro e os procedimentos
de ordenha, conservagao e transporte.

Por sua vez, o Decreto n° 5.741, de 30 de marco de 2006, que organiza o Sistema
Unificado de Atencdo a Sanidade Agropecuaria (Brasil, 2006), considera as a¢des de Educagao

sanitaria como estratégicas e continuas. Este decreto preconiza:

Art. 39. A educagdo sanitaria é atividade estratégica e instrumento de defesa
agropecudria no Sistema Unificado de Aten¢do a Sanidade Agropecudria, para
garantir o comprometimento dos integrantes da cadeia produtiva agropecuaria e da
sociedade em geral, no cumprimento dos objetivos deste Regulamento.

§ 1° Para fins deste Regulamento, entende-se como educagdo sanitaria em defesa
agropecudria o processo ativo e continuo de utilizagdo de meios, métodos e técnicas
capazes de educar e desenvolver consciéncia critica no publico-alvo.

$ 2% As trés Instancias do Sistema Unificado de Atengdo a Sanidade Agropecuaria
dispordo de estrutura organizada para as agées de educagdo sanitaria em defesa
agropecudria.

§ 37 As trés Instancias poderdo apoiar atividades de educagdo sanitaria realizadas
por servigos, institui¢oes e organizagoes publicas e privadas

()

Art. 133. O Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento e os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios que aderirem aos Sistemas Brasileiros de Inspegdo
de Produtos e Insumos Agropecudrios assegurardo.

()

VII — realizagdo de controles e a¢ées de educagdo sanitdria;

Em relacgdo a este prospecto, ¢ importante salientar que atualmente o SIE-MA/AGED
tem sua equivaléncia reconhecida pelo MAPA no Sistema Brasileiro de Inspecdo de Produtos
de Origem Animal (SISBI-POA), integrante do Sistema Unificado de Atengdo a Sanidade
Agropecuaria (SUASA), conforme estabelecido pela Portaria 274 de 18 de dezembro de 2019
(Brasil, 2019c¢). Isso proporciona as empresas que se enquadram no mesmo avangarem seu
comércio além dos limites do Estado e Municipios, podendo estabelecer consorcios.

O Decreto n° 30.388, de 15 de outubro de 2014 (Maranhao, 2014a), que regulamenta a
Lei Estadual n° 10.086, de 20 de maio de 2014 (Maranhao, 2014b), referente a habilitagdao
sanitaria de estabelecimento agroindustrial familiar, de pequeno porte ou artesanal para

elaboracdo e comercializagdo de produtos da agroindustria no Estado do Maranhao, dispde:

Art. 2° Os principios a serem seguidos no presente regulamento sdo:

1I - promover o processo educativo permanente e continuado para todos os atores da
cadeia produtiva, estabelecendo a democratiza¢do do servico e assegurando a
mdxima participa¢do de governo, da sociedade civil, de agroindustrias, dos
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consumidores e das comunidades técnica e cientifica nos sistemas de tecnologia e
inspegdo;

()

Art. 52. E obrigatoria a produgdo de leite em condigdes higiénicas desde a fonte de
origem, seja qual for a quantidade produzida e seu aproveitamento.

Na cadeia do leite, o Ministério da Agricultura e Pecudria (MAPA) tem promovido
atualizagdes em suas legislagdes visando garantir o cumprimento das Boas Praticas
Agropecudrias e a oferta de matéria-prima de qualidade, proporcionando seguranga alimentar
ao consumidor.

A Instrucdo Normativa n.° 76 (IN 76), de 26 de novembro de 2018, estabelece
regulamentos técnicos que definem a identidade e as caracteristicas de qualidade do leite cru
refrigerado, do leite pasteurizado e do leite pasteurizado tipo A. Essa normativa define o leite
cru refrigerado como produto proveniente de propriedades rurais destinado aos
estabelecimentos lacteos registrados e fiscalizados pelos 6rgdos oficiais competentes de
inspeg¢do (Brasil, 2018a).

A IN 76 também estabelece critérios relacionados ao transporte e a recepgao do leite cru
refrigerado nos estabelecimentos de laticinios, conforme os seguintes pontos:

e Refrigeragdo (excegdo de entrega em latoes): recebimento no estabelecimento a uma
temperatura de 7,0°C (sete graus Celsius), excepcionalmente até 9,0°C (nove graus
Celsius);

e Caracteristicas sensoriais: aspecto de liquido branco opalescente homogéneo e odor
caracteristico;

e Parametros fisico-quimicos: requisitos minimos para teor de gordura (3,0g/100g),
proteina (de 2,9g/100g), lactose anidra (de 4,3g/100g), soélidos ndo gordurosos
(8,4g/100g), solidos totais (11,4g/100g), acidez titulavel (entre 0,14 e 0,18 gramas de
acido latico/100), estabilidade ao alizarol (72% v/v), densidade relativa a 15°C (entre
1,028 e 1,034) e indice crioscopico (entre -0,530 e -0,555°H);

e Substdncias e residuos: auséncia de substancias ndo inerentes* a sua composicao, residuos
de produtos veterinarios € contaminantes acima dos limites maximos permitidos previstos
em normas complementares e aditivos ou coadjuvantes de tecnologia;

e Pardmetros higiénico sanitarios: Contagem bacteriana total (CBT) ou contagem padrao

em placas (CPP) e contagem de células somaticas (CCS).

4 Substincias niio inerentes - agentes inibidores do crescimento microbiano, neutralizantes da acidez e
reconstituintes da densidade ou do indice crioscopico (Brasil, 2018a).
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A Instrucdo Normativa n.° 77/2018 estabelece critérios e procedimentos para a
producdo, acondicionamento, conservagao, transporte, selecao e recep¢ao do leite cru em
estabelecimentos registrados no servigo de inspecao oficial (Brasil, 2018b). Nessa normativa,

sdo adotados conceitos como:

Art. 2° Para os fins desta Instrugdo Normativa, sdo adotados os seguintes conceitos:
I - boas praticas agropecudrias: conjunto de atividades, procedimentos e agoes
adotadas na propriedade rural com a finalidade de obter leite de qualidade e seguro
ao consumidor e que englobam desde a organizagdo da propriedade, suas instalagoes
e equipamentos, bem como formagdo e capacita¢do dos responsdaveis pelas tarefas
cotidianas realizadas;

()

Art. 9° As boas prdticas agropecudrias implementadas na execug¢do do plano de
qualificagcdo de fornecedores de leite devem contemplar no minimo: I - manejo
sanitdrio, Il - manejo alimentar e armazenamento de alimentos; IlI - qualidade da
dgua; IV - refrigeracdo e estocagem do leite; V - higiene pessoal e saude dos
trabalhadores; VI - higiene de superficies, equipamentos e instalagées, VII - controle
integrado de pragas; VIII - capacitagdo dos trabalhadores; IX - manejo de ordenha
e pos-ordenha; X - adequag¢do das instalagées, equipamentos e utensilios para
producdo de leite; XI - manejo de residuos e tratamento de dejetos e efluentes; XII-
uso racional e estocagem de produtos quimicos, agentes toxicos e medicamentos
veterindrios;, XIII- manutengdo preventiva e calibragem de equipamentos;, XIV -
controle de fornecedores de insumos agricolas e pecuarios; XV - fornecimento de
material técnico como manuais, cartilhas, entre outros; e XVI - adog¢do de praticas
de manejo racional e de bem-estar animal

A implementacio eficaz das Boas Praticas Agropecuarias® (BPA) é fundamental para
garantir a qualidade e seguranca dos produtos lacteos, sendo um requisito exigido pelo
Ministério da Agricultura e Pecuéaria (MAPA) para adesdo ao Sistema Brasileiro de Inspegao
de Produtos de Origem Animal (SISBI-POA). Nesse sentido, as a¢des de educagdo sanitaria
desempenham um papel estratégico na promocao e implementacao das BPA, sendo essenciais

para todos os envolvidos na cadeia produtiva do leite (Brasil, 2018b).

2.5 Plano de Qualificacao de Fornecedores de Leite

Com a publica¢do das IN n° 76/2018 e n°® 77/2018, tanto as industrias de laticinios
quanto os produtores de leite passaram a enfrentar novas exigéncias. Dentre essas, destaca-se a
necessidade de elaboracao, desenvolvimento e implementacdo do Plano de Qualificacao de
Fornecedores de Leite (PQFL) e do Programa de Boas Praticas Agropecuarias (BPA), como
parte do Programa de Autocontrole (PAC) das empresas (Brasil, 2018a; 2018Db).

5> Boas Praticas Agropecuarias - conjunto de atividades, procedimentos e a¢des adotadas na propriedade rural
com a finalidade de obter leite de qualidade e seguro ao consumidor e que englobam desde a organizagido da
propriedade, suas instalagdes e equipamentos, bem como formagdo e capacitagdo dos responsaveis pelas tarefas
cotidianas realizadas (Brasil, 2018b).
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O PQFL foi concebido como uma ferramenta de controle elaborada pelas industrias de
laticinios ou cooperativas, com o objetivo de auxiliar no desenvolvimento dos seus
fornecedores de leite. Por meio da capacitacdo dos produtores rurais e da promog¢ao da adogao
das BPA nos sistemas produtivos, busca-se alcangar a profissionalizacdo da pecuadria leiteira, o
aumento da produtividade, a melhoria da qualidade da matéria-prima e uma maior eficiéncia
dos processos, visando tornar a cadeia leiteira nacional mais competitiva (Brasil, 2019a).

E parte integrante do PAC das empresas, devendo incluir a assisténcia técnica e
gerencial, além da capacitacdo dos fornecedores, com foco na gestdo da propriedade e na
implementa¢ao das boas praticas agropecudrias. Para isso, o plano deve ser elaborado em cinco
etapas: diagnostico da situagdo atual, defini¢do dos objetivos, estabelecimento de metas
mensuraveis, identificagdo de indicadores de gerenciamento e defini¢do de um cronograma de
execucao com os fornecedores a serem atendidos (Brasil, 2019a).

As boas praticas agropecudrias aplicadas no PQFL devem abranger diferentes itens,
entre eles: 1) manejo sanitario; ii) manejo alimentar e armazenamento de alimentos; iii)
qualidade da agua; iv) refrigeracdo e estocagem do leite; v) higiene pessoal e saude dos
trabalhadores; vi) higiene de superficies; equipamentos e instalagdes; vii) controle integrado de
pragas; viii) capacitagdo dos trabalhadores; ix) manejo de ordenha e pos-ordenha; x) adequagao
das instalagdes, equipamentos e utensilios para produ¢do de leite; xi) manejo de residuos e
tratamento de dejetos e efluentes; xii) uso racional e estocagem de produtos quimicos, agentes
toxicos e medicamentos veterinarios; Xiil) manutencdo preventiva e calibragem de
equipamentos; xiv) controle de fornecedores de insumos agricolas e pecudrios; Xv)
fornecimento de material técnico como manuais, cartilhas, entre outros; e, xvi) adogdo de

praticas de manejo racional e de bem-estar animal (Brasil, 2019b).
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3. ARTIGO CIENTIFICO

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE PEQUENAS PROPRIEDADES LEITEIRAS DO
MUNICIPIO DE TUNTUM-MA: subsidio para qualificaciio dos fornecedores de leite

SITUATIONAL DIAGNOSIS OF SMALL DAIRY FARMS IN THE MUNICIPALITY
OF TUNTUM-MA: subsidy for the qualification of milk suppliers

RESUMO

O objetivo deste estudo foi diagnosticar a situacdo higiénica e sanitaria das propriedades
produtoras de leite no municipio de Tuntum, Maranhdo. Para isso, foram avaliadas, in loco, 15
propriedades, utilizando checklist para identificar a conformidade com os 16 itens das Boas
Praticas Agropecuarias (BPA). Os resultados encontrados apontaram que os itens de BPA com
maior percentual de conformidade foram: o manejo alimentar e armazenamento de alimentos
(49,2%), qualidade da dgua (31,1%), o manejo sanitario (29,6%) e adogao de praticas de manejo
racional e de bem-estar animal (18,1%). Em seis itens de BPA, nenhuma das propriedades
estava conforme, sdo eles: controle integrado de pragas; capacitagdo dos trabalhadores; manejo
de residuos e tratamento de dejetos e efluentes; manutengdo preventiva e calibragem de
equipamentos; controle de fornecedores de insumos agricolas e pecudrios; e fornecimento de
material técnico. Todas as propriedades apresentaram percentuais de conformidade abaixo de
50% em todos os itens de BPA, sendo todas categorizadas como “ruim”. Dessa forma, conclui-
se que as propriedades produtoras de leite avaliadas necessitam, urgentemente, implementar as
acoes de BPA a fim de promover a qualidade e a seguranca do produto. Ademais, ¢ crucial o
desenvolvimento de um plano de agdo estratégico para qualificagdo destes fornecedores de leite,
incluindo medidas para fortalecer a gestdo da propriedade, melhorar as praticas de manejo e
garantir a conformidade com as normas de seguranca alimentar e bem-estar animal.

Palavras chaves: Qualidade do leite. Boas praticas agropecuarias. Sanidade. Higiene.

ABSTRACT

The aim of this study was to diagnose the hygienic and sanitary conditions of dairy farms in the
municipality of Tuntum, Maranhao. To do this, fifteen properties were evaluated on-site using
a checklist to identify compliance with the sixteen items of Good Agricultural Practices (GAP).
The results showed that the GAP items with the highest percentage of compliance were: feed
management and food storage (49.2%), water quality (31.1%), sanitary management (29.6%),
and adoption of rational management practices and animal welfare (18.1%). In six GAP items,
none of the properties were compliant: integrated pest management; worker training; waste
management and treatment of effluents and manure; preventive maintenance and equipment
calibration; control of suppliers of agricultural and livestock inputs; and provision of technical
material. All properties had compliance percentages below 50% in all GAP items, categorizing
them all as "poor". Therefore, it is concluded that the evaluated dairy farms urgently need to
implement GAP actions in order to promote product quality and safety. Furthermore, the
development of a strategic action plan for the qualification of these milk suppliers is crucial,
including measures to strengthen property management, improve management practices, and
ensure compliance with food safety and animal welfare standards.

Keywords: Milk Quality. Good Agricultural Practices. Sanitation. Hygiene.
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INTRODUCAO

A cadeia produtiva do leite no Brasil, que engloba desde insumos, produtores, industria,
distribuidores, comércio varejista até consumidores, ¢ um setor de grande importancia
socioecondmica e contribui significativamente para o Produto Interno Bruto (PIB) do
agronegocio. O Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA) destaca o Pais como o terceiro
maior produtor mundial de leite, com presenga em 98% dos municipios em mais de 1 milhdo
de propriedades produtoras de leite, principalmente pequenas e médias, empregando cerca de 4
milhdes de pessoas. Contudo, enfatiza a necessidade de melhorias tecnolégicas, técnicas e de
gestdo para garantir a viabilidade econdmica continua desse setor (Brasil, 2023).

Em consonancia com o cenario nacional, o estado do Maranhdao também participa
ativamente dessa atividade, com presenca em seus 217 municipios. Em 2021, o estado ocupava
o 17° lugar em produgao de leite entre os estados brasileiros e o 10° lugar em niimero de vacas
ordenhadas. Um diagnoéstico da atividade leiteira maranhense, realizado em 2022, destacou a
necessidade de avangos em areas como certificacao, escoamento da producao e aumento da
produtividade (Imesc, 2023).

Theodoro e colaboradores (2017) afirmam que as industrias de laticinios precisam
aprimorar seus métodos de gestdo da qualidade, abrangendo toda a cadeia produtiva, desde a
producdo do leite nas propriedades até o produto destinado ao consumidor final. Nesse viés, o
MAPA estabeleceu novos parametros para a produgdo de leite no Pais por meio das
Instrugdes Normativas (INs) n.® 76/2018, que especifica novos padroes de identidade e
qualidade do leite cru refrigerado, do leite pasteurizado e do leite tipo A, e n.° 77/2018, que
estabelece critérios e procedimentos para a produgdo, acondicionamento, conservagao,
transporte, selecdo e recepgao do leite cru em estabelecimentos registrados no servigo de
inspegao oficial (Brasil, 2018a; 2018b).

De acordo com essas normativas, os estabelecimentos lacteos devem implementar um
Plano de Qualificacdo de Fornecedores de Leite (PQFL), com énfase na gestdo da propriedade
e na adocao de Boas Praticas Agropecuarias (BPA), para garantir a obtengdo de leite em
condi¢gdes higi€énico-sanitarias satisfatorias. O PQFL deve ser elaborado, implementado e
executado pelos estabelecimentos processadores de leite, visando qualificar seus fornecedores
e torna-los aptos a fornecer matéria-prima conforme a legislacdo vigente. O plano deve conter
dados da empresa e dos produtores de leite, um diagnostico da situag@o atual, objetivos e metas

claros e mensuraveis, um cronograma de execuc¢ao, planos de agdes emergenciais ¢ de BPA,
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metodologias de realizacdo, monitoramento e registros, além de mecanismos de verificagao,
auditoria e registros (Brasil, 2018b; 2019).

O diagnéstico inicial dos sistemas de producdo e da qualidade do leite, evidenciado pelo
PQFL, ¢ essencial para a elaboracdo de planos de agdo especificos para ajustar as nao
conformidades, pois a partir desse diagndstico, sdo identificadas as ndo conformidades e os
impedimentos presentes, bem como suas respectivas solugoes (Dereti et al., 2022).

Ademais, o plano de acdo de BPA, com critérios definidos pela industria, permite o
agrupamento dos fornecedores de leite de acordo com o nivel de atendimento as BPA. O PQFL,
utilizando essa metodologia em conjunto com indicadores de gerenciamento, monitoramento e
verificagdo, busca melhorar continuamente a producdo e a qualidade do leite, bem como o
processamento dos produtos lacteos, garantindo o cumprimento das legislacdes atuais (Brasil,
2019).

Apos seis anos de vigéncia das INs n.° 76/2018 e 77/2018, até a presente data existem
poucos estabelecimentos com implementacio do PQFL no estado do Maranhdo. Nesse
contexto, este estudo teve como objetivo realizar um diagnostico situacional dos fornecedores
de leite em pequenas propriedades produtoras de leite no municipio de Tuntum, Maranhao, a

fim de subsidiar a elabora¢do de um plano de qualificacdo para esses fornecedores.

MATERIAL E METODOS
Caracterizacao da Area de Estudo

A metodologia empregada consistiu em um estudo descritivo, aplicado e exploratorio,
com abordagem quali-quantitativa, visando realizar um diagndstico situacional dos
fornecedores de leite no povoado Sdo Miguel, situado no municipio de Tuntum, localizado na
microrregido Pré-Amazonica e mesorregido Central do estado do Maranhao (Maranhao, 2007).
O municipio de Tuntum, com coordenadas geograficas aproximadas de S-05°15’28"" ¢ W-
44°38°56°’, abrange uma area de 3.369,121 km? e possui uma populagdo estimada em 42.242
pessoas para o ano de 2021, conforme dados do IBGE (2021).

A delimitagdo da area de estudo foi realizada por meio de amostragem intencional,
considerando diversas caracteristicas, tais como: aumento significativo na exploracdao de
bovinos leiteiros na regido; caréncia de condigdes adequadas de manejo sanitario da ordenha;
proximidade a mercados consumidores em expansao, com indice de crescimento populacional
e urbano de 7,24% (IBGE, 2021); localizagdo estratégica em relacdo as rodovias MA 222 e BR

135, facilitando o escoamento da matéria-prima; e necessidade de adequacdo aos padroes
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sanitarios para o fornecimento de matéria-prima a uma Unidade de Beneficiamento de Leite e
Derivados, cujo registro esta em processo junto ao Servico de Inspecdo Estadual (SIE-MA),

nesta respectiva localidade.

Amostragem e Levantamento dos Dados

O processo de amostragem consistiu na selecdo de todos os produtores de leite
estabelecidos no povoado Sao Miguel (n= 15), os quais fornecem sua produgdo a uma queijaria
localizada na mesma regido. A participacdo no estudo foi voluntdria e para preservar a
confidencialidade dos produtores, cada propriedade foi codificada com nimeros de 1 a 15.

Antes da coleta de dados, os proprietarios e colaboradores das propriedades foram
devidamente informados sobre o estudo, que visava analisar detalhadamente os diversos
componentes do processo produtivo de cada propriedade, buscando o consentimento e a
sensibilizacdo destes em relagdo a importancia do diagnostico situacional com vistas a
identificacdo de nao conformidades para ado¢do futura de medidas corretivas em busca da
melhoria da qualidade da matéria prima (leite) e enquadramento para fornecimento aos
estabelecimentos lacteos. As atividades de campo foram realizadas em parceria com o 6rgao de
defesa sanitaria do estado do Maranhdo, durante as vistorias de rotina das propriedades
realizadas pelos servidores.

Para a coleta de dados, utilizou-se um checklist impresso, estruturado em 16 itens e seus
respectivos subitens (n=84). Este checklist foi desenvolvido com base nas diretrizes das Boas
Praticas Agropecudrias (BPA) estabelecidas na IN n.® 77/2018-MAPA (Brasil, 2018b). Cada
item/subitem foi avaliado segundo uma das quatro op¢des a seguir:

e Conforme (C) - quando o item estava em conformidade com a legislacdo vigente;

e Nao conforme (NC) - quando o item ndo estava em conformidade com a legislacao vigente;
e Naio observado (NO) - quando o item ndo foi observado na propriedade;

e Nao se aplica (NA) — quando o item ndo era aplicavel a propriedade.

O checklist foi aplicado durante fiscalizacdo de rotina do SIE/MA, por meio de didlogo
com os responsaveis pelas propriedades produtoras de leite, no periodo de outubro de 2022 a
junho de 2023. Também foram acompanhadas as rotinas das propriedades, incluindo uma
ordenha completa e a andlise de todas as atividades realizadas durante meio turno de trabalho
na propriedade.

O projeto foi submetido ao Sistema Nacional de Etica em Pesquisa (SISNEP) por meio
da plataforma Brasil para devida autorizagdo, atendendo a Resolucao do Conselho Nacional de

Saude (CNS) n°. 466/2012.
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Analise dos Dados

O diagnéstico proposto foi aplicado em todas as propriedades fornecedoras de leite
instaladas na area de estudo, seguido pela avaliagdo das agdes minimas de Boas Praticas
Agropecudrias (BPA). Os dados obtidos através do checklist foram organizados, tabulados e
analisados utilizando distribuicdo de frequéncia absoluta e relativa, considerando as 16
categorias de itens avaliados. A andlise qualitativa foi realizada comparando as observagdes
feitas in loco com as normas estabelecidas na IN n.° 77/2018-MAPA (Brasil, 2018b).

Para a avaliagdo individual das propriedades considerou-se a porcentagem de
conformidade em relacdo a aplica¢do das boas praticas agropecudarias segundo estudo realizado
por Santos e colaboradores (2021), enquadrando-as em categorias: 1) ruim — 0% a 49%; ii)

regular — 50% a 74%; ii1) bom — 75% a 99%; iv) excelente — 100%.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Das 15 propriedades avaliadas, 11 (73,33%) praticam ordenha manual e quatro
(26,67%) ordenha mecanica. Na tabela 1 estdo sumarizadas as informacdes referentes aos itens
I (manejo sanitario) e II (manejo alimentar e armazenamento de alimentos) do checklist de

verificacao.

Tabela 1. Verificacdo de conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sdo Miguel
(n=15), Tuntum-MA, em relacdo ao manejo sanitario, manejo alimentar e armazenamento de alimentos.

Observaciao — n (%)

ITEM

C NC NO NA
I. Manejo sanitario
1.1. Exame para aquisi¢do de animais 1(6,67) 2(13,33) 12 (80) 0(0)
1.2. Aquisicdo de propriedade certificada (brucelose e
tuberculose) 0 (0) 0(0) 15 (100) 0(0)
1.3. Cronograrga de vacinagdo e controle de ecto e 8 (5333) 7 (46.66) 0 (0) 0(0)
endoparasitas
1.4. Exame anual brucelose e tuberculose 0(0) 2(13,33) 13(86,66) 0(0)
1.5. Pratica de cura de umbigo 12 (80) 3(20) 0(0) 0(0)
1.6. Procedimento para colostro de bezerros 0(0) 3 (20) 12 (80) 0(0)

1.7. Identificagdo/aparte de animais doentes e em tratamento 11 (73,33) 3 (20) 1(6,67) 0(0)

1.8. Protocolo de controle/tratamento de animais doentes
(incluindo mastite clinica)

1.9. Assisténcia médico veterinaria 4(26,67) 2(13,33) 9 (60) 0(0)

I1. Manejo alimentar e armazenamento de alimentos

1(6,67) 8(53,33) 6(40)  0(0)

2.1. Administragdo de fornecimento de alimentos (volumoso,
concentrado, ragdo) e suplementagdo mineral

2.2. Instalagdes de armazenamento de alimento/suplementos 4 (26,67) 6 (40)  5(33,33) 0(0)

14 (93,33)  1(6,67) 0(0)  0(0)
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2.3. Controle de estoque e fornecedores 1(6,67) 2(13,33) 12 (80) 0(0)
2.4. Procedimento de dieta para fases de produgdo (vacas) 8 (53,33) 6 (40) 1(6,67) 0(0)
2.5. Divisdo de lotes (recria e lactago) 1(6,67) 1(6,67) 13(86,66) 0(0)
2.6. Fornecimento de agua 14 (93,33)  1(6,67) 0(0) 0(0)
2.7. Uso de produtos de origem animal na alimentagdo 15 (100) 0(0) 0 (0) 0 (0)

2.8. Adubagio e utilizacdo de agrotoxicos em pastagens com
orientacao técnica
Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

2(1333) 8(5333) 5(3333)  0(0)

Em relagcdo ao item I (manejo sanitdrio), os resultados indicam que a maioria dos
produtores adota um cronograma de vacinacdo e controle de ecto e endoparasitas (53,33%),
pratica a cura de umbigo (80%) e aparta os animais doentes e em tratamento (73,33%). Todavia,
ndo realizam protocolo de controle/tratamento de animais doentes (53,33|%), exames anuais
para diagndstico de brucelose e tuberculose (86,66%), exames para aquisi¢ao de animais (80%),
nem adotam procedimentos para o colostro dos bezerros (80%).

A prevencao de doengas requer que alguns procedimentos sejam adotados, tais como:
realizacdo de testes sorologicos para ingresso de animais na propriedade, vacinacdo, quarentena
dos animais de duas a trés semanas antes de inseri-los ao rebanho, isolamento dos bovinos
doentes em areas adequadas, utilizacdo de material genético (s€émen e embrides) livres de
patogenos (Pegoraro et al., 2018).

Os dados obtidos apontam que os produtores realizam exames quando ha exigéncia de
institui¢des financeiras para aquisicdo de animais para fins de programas de financiamento.
Acerca da aquisi¢do de animais provenientes de propriedades certificadas para brucelose e
tuberculose, o Maranhao ndo possui propriedades com tal certificagdo, dessa forma para os
produtores adquirirem animais de propriedades certificadas, eles precisam buscar outros
estados, onerando o custo produtivo.

Em relagdo ao acompanhamento sanitdrio por médico veterindrio somente dois
(13,33%) estabelecimentos recebiam assisténcia com regularidade, sete (46,67%) afirmaram
que recebem assisténcia, porém sem regularidade e seis (40%) ndo contam com assisténcia do
médico veterinario. Os produtores citam como empecilhos a distancia e a disponibilidade de
profissionais na localidade. Adicionalmente, citam o aumento de custos desta assisténcia
somado a elevacao de despesas com insumos e alimenta¢ao do rebanho, € queda do preco do
leite.

No item II (manejo alimentar e armazenamento de alimento), a maioria estd conforme
com a administracdo do fornecimento de alimentos e suplementagdo mineral (93,33%), com o

procedimento de dieta para as fases de produ¢do das vacas (53,33%), com o fornecimento de
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agua (93,33%) e sem o uso de produtos de origem animal na alimenta¢do (100%). Por outro
lado, nao estdo conformes em relagdo as instalagdes de armazenamento de
alimento/suplementos (40%) e a adubacgdo e utilizagdo de agrotoxicos em pastagens com
orientacdo técnica (40%). Nao foi observado realizacdo de controle de estoque e de
fornecedores (80%), nem a divisdo de lotes para recria e lactagdo (86,66%).

Nao ¢ incomum o uso de tecnologias sem orientacdo técnica especializada, que refletem
negativamente na saude dos produtores, na degradagdo ambiental e na baixa eficiéncia do
processo produtivo. Ao realizar diagnostico dos estabelecimentos agropecuarios do estado de
Alagoas, foi identificado que a falta de assisténcia técnica aos produtores (93,8%) reflete em
praticas insustentdveis de manejo, a exemplo do uso de agrotdxicos, como registro de 1.110
internacdes hospitalares decorrentes de intoxicagdo exdgena por agrotoxicos, em que homens
(62,4%) de baixo grau de escolaridade, entre 20 e 49 anos (60,4%), no periodo de 2017 e 2020
(Cavalcante et al., 2021).

Os resultados obtidos no estudo revelam alguns aspectos importantes relacionados a
qualidade da agua e a refrigeracdo e estocagem do leite nas propriedades produtoras de leite
avaliadas (Tabela 2). No item III (qualidade da 4gua) observou-se que a maioria dos
estabelecimentos (86,66%) possui capacidade adequada de fornecimento de dgua para a
atividade. No entanto, nenhum dos estabelecimentos (100%) realiza procedimentos de
higienizacdo das instalagdes e estruturas de reservacdo, nem realiza exames fisico-
quimicos/microbioldgicos peridodicos da agua. Essa lacuna demanda atengdo, pois pode

influenciar diretamente na qualidade do leite produzido.

Tabela 2. Verificacdo de conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sdo Miguel
(n=15), Tuntum-MA, em relacdo a qualidade da agua e a refrigeragdo e estocagem do leite.

Observacio
ITEM
C NC NO NA
III. Qualidade da agua

3.1. Capacidade de fornecimento para a atividade 13 (86,66) 2 (13,33) 0(0) 0(0)
3.2. Registro/periodicidade de higienizacao de

instalagdes e estruturas de reservagdo (caixas 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)

d’agua, cisternas, tanques, etc.)
3.3. Exames periddicos da dgua (fisico-quimicos e 0 (0) 0 (0) 15 (100) 0(0)

microbioldgicos)
IV. Refrigeracio e estocagem do leite

Tanque de refrigeracio e armazenagem
4.1. Localizagdo e acesso (propriedade) 1(6,67) 0(0) 0(0) 14 (93,33)
4.2. Localizagdo e acesso (externo a propriedade com
respaldo técnico)
4.3. InstalagGes 0(0) 1 (6,67) 0(0) 14(93,33)

0 (0) 0 (0) 0(0)  15(100)
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4.4. Capacidade de armazenamento 1(6,67) 0(0) 0(0) 14 (93,33)
4.5. Registro identificagdo do produtor, controle
volume, data, hora da chegada do leite e 0(0) 1(6,67) 0(0) 14 (93,33)
temperatura do tanque
4.6. Controle e registro do Teste alcool/alizarol 0(0) 1(6,67) 0(0) 14 (93,33)

4.7. Coleta/transporte em caminhdo-tanque isotérmico

adequado a padrao sanitario (IN 77) 1(6,67) 0(0) 0(0) 14093,33)

Latoées

4.8. Procedimento de transporte em latdes ao
estabelecimento processador adequado a padrao 7 (46,67) 6 (40) 0(0) 2 (13,33)
sanitario (IN 77)

Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

Constatou-se que 73,33% dos estabelecimentos recebem éagua de fonte particular,
enquanto 26,67% recebem da rede publica. Alguns fornecedores relataram a necessidade de
perfuragdo de pocos em suas propriedades devido a inviabilidade de fornecimento de 4gua em
algumas areas pelo sistema de abastecimento publico.

Durante as observagdes in loco, evidenciou-se que os fornecedores demonstram
desconhecimento sobre a importancia dos procedimentos de higienizagdo das estruturas de
reservacao da agua e da realizagdo de testes periddicos da dgua para a qualidade do processo de
ordenha. Tal desconhecimento é preocupante, pois a qualidade da agua desempenha papel
crucial na bovinocultura de leite, tanto para a sanidade animal quanto para a qualidade da
matéria-prima.

No item IV, relacionado a refrigeragdo e estocagem do leite, observa-se que apenas uma
das 15 propriedades avaliadas (6,67%) possui tanque de refrigeragdao, demonstrando condigdes
satisfatorias de localizagdo e acesso, capacidade de armazenamento compativel com a produgao
e procedimentos de coleta e transporte realizados por caminhdo-tanque isotérmico, em
conformidade com as exigéncias vigentes. No entanto, essa mesma propriedade apresenta nao
conformidades relacionadas ao registro de produtores que utilizam comunitariamente o tanque,
assim como em relacdo a matéria-prima (registro e controle relacionados a data e hora de
chegada, volume e temperatura, e testes de alizarol).

Em relacao a entrega do leite em latdes a industria de processamento, observou-se
conformidade na maioria das propriedades (46,67%) que realizam a entrega nesse formato.
Entretanto, em 40% das propriedades, registrou-se discordancia referente ao tempo limite de
duas horas (Brasil, 2018b) na entrega do leite. Portanto, € necessario reavaliar a logistica nessas
propriedades a fim de minimizar os efeitos do tempo e temperatura na multiplicagdo bacteriana
do leite (Dias ef al., 2021). Duas propriedades (13,33%) ndo realizam o transporte do leite, pois

realizam o processamento de produtos lacteos caseiros (producdo artesanal de doce de leite).
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Também foram constatados aspectos criticos relacionados a higiene pessoal e a satde
dos trabalhadores (item V) e higiene de superficies, equipamentos ¢ instalagdes (item VI) nas

propriedades produtoras de leite analisadas (Tabela 3).

Tabela 3. Conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sdo Miguel (n=15), Tuntum-
MA, em relag@o a higiene pessoal e satide dos trabalhadores e higiene de superficies, equipamentos e
instalagoes.

Observacio
ITEM C NC NO NA

V. Higiene pessoal e satude dos trabalhadores
5.1. Local para a higiene pessoal 0(0) 7 (46,67) 8 (53,33) 0 (0)
5.2. g:gggt;lsn (iitzrlili)g)lemzagﬁo adequados (registro 1(6,67) 4 (26,67) 10 (6,66) 0 (0)
5.3. Uso de papel toalha (ndo reciclado) 0(0) 2 (13,33) 13 (86,66) 0(0)
5.4. ﬁ;;?g?cc::;artelra de satide (renovagdo 0(0) 0(0) 15 (100) 0 (0)
5.5. Equipamentos de prote¢do individual - EPI’s 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)

VI. Higiene de superficies, equipamentos e instalacées

Area de ordenha
6.1. Instalagdes 1(6,67) 14(93,33) 0(0) 0(0)
6.2. Equipamentos e utensilios 0(0) 15 (100) 0(0) 0(0)
6.3. Maquinario (ordenha mecanica) 2 (13,33) 2 (13,33) 0(0) 11(73,33)
6.4. l;;g(l)n;snizrlilglemzagﬁo adequados (registro 2 (13.33) 2 (1333) 11(73.33) 0 (0)
6.5. Degcrigﬁo e registro de procedimentos de 0(0) 1 (6,67) 14 (93,33) 0(0)

higienizacdo

Area de refrigeracio e estocagem do leite
6.6. Instalacdes 0 (0) 1 (6,67) 0(0) 14(93,33)
6.7. Equipamentos e utensilios 0(0) 1 (6,67) 0(0) 14 (93,33)
6.8. Tanque de expansdo direta 1 (6,67) 0(0) 0(0) 14(93,33)
6.9. g;;);i(l)ltsoasn izr}il(i)g)ienizagﬁo adequados (registro 1 (6.67) 0(0) 0(0) 14 (93.33)
6.10.3;(;;2@2(; gleoregistro de procedimentos de 0(0) 1 (6,67) 0(0) 14 (93,33)

Latoes

6.11.Local e produtos apropriados (registro 6rgio
sanitario) para procedimento de higienizagdo 1 (6,67) 11 (73,33) 3 (20) 0(0)
pos expedigdo do leite

6.12. Descrigdo e registro de procedimentos de
higienizacgao

0 (0) 0 (0) 15 (100) 0 (0)

Veiculo transportador

6.13.Local e produtos apropriados (registro 6rgao
sanitario) para procedimento de higienizagao 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
p6s expedicdo do leite

6.14. Descrigdo e registro de procedimentos de
higienizacdo

Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

0 (0) 0 (0) 15 (100) 0 (0)
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Na maioria das propriedades ndo foi observado: local para higiene pessoal (53,33%),
uso de produtos de higieniza¢do adequados (66,66%), uso de papel toalha (86,66%), atestado
ou carteira de satde (100%), nem uso de equipamentos de prote¢do (EPI’s) (100%). As
propriedades que ofereciam 4reas reservadas para higiene pessoal (46,67%) apresentavam
estruturas precdrias ou em localizagdes inadequadas. Essa falta de estrutura adequada para a
realizacdo da higiene pessoal dos trabalhadores evidencia deficiéncia no manejo sanitario da
ordenha, o que pode comprometer ndo so a seguranca da matéria-prima, mas também a saude
dos envolvidos na producao.

Os produtos utilizados para higienizacdo das maos dos trabalhadores nio atendiam aos
requisitos sanitarios, pois ndo apresentavam finalidade sanitizante (detergente) ou estavam
armazenados em recipientes sem identificagdo de registro em orgao fiscalizador competente,
violando a legislagdo vigente. Isso contraria as Boas Praticas Agropecuarias (BPA), que exigem
produtos adequados que garantam a seguranga alimentar e a saude dos trabalhadores (Brasil,
2019a).

Na area de ordenha, a maioria das propriedades apresentava deficiéncias no processo de
higienizacdo das instalagdes (93,33%) e dos equipamentos e utensilios (100%). Apenas uma
propriedade (6,67%), que utilizava sistema de ordenha mecanica, estava em conformidade com
os procedimentos higiénico-sanitarios. Na area de refrigeracdo e estocagem do leite, observada
em apenas uma propriedade (6,67%), os produtos sanitizantes adequados eram utilizados,
porém, necessita de adequagdes dos procedimentos higi€nico-sanitarios relativos as instalagdes,
equipamentos e utensilios, assim como na descrigdo e registro dos procedimentos de
higienizagao.

A maioria das propriedades (73,33%), especialmente aquelas que utilizam o sistema de
ordenha manual, ndo realizam a higienizacao adequada de baldes e latdes, limitando-se a uma
lavagem com agua ou dgua e detergentes caseiros ou sabao em po. Os carros de transporte do
leite em latdes também nao sdo submetidos a procedimentos de higieniza¢gdo adequados e ndo
cumprem requisitos legais, como prote¢ao contra sol e chuva.

Estudos anteriores destacam que protocolos higiénico-sanitarios devem ser adotados
diariamente nas propriedades, envolvendo equipamentos, utensilios e tanques de resfriamento
do leite (Locatelli; Nardi Junior, 2016), devendo-se priorizar as boas praticas higiénicas de
baldes e latdes para reduzir ou eliminar o potencial de contaminag¢ao microbioldgica, garantindo
melhorias na qualidade e seguranga da matéria-prima (Oliveira, 2018).

A comprovacao do controle integrado de pragas (item VII) ndo foi observada em

nenhuma das propriedades (Tabela 4), corroborando os relatos dos fornecedores que afirmaram
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nunca o ter realizado. Durante as observacdes in loco, foi notavel a intensa circulagdo de insetos,
principalmente moscas, a presenga de ninhos de passaros nos telhados da area de ordenha e
indicios, como fezes, de provavel existéncia de uma populagdo de roedores. Medidas de
controle de pragas devem ser essencialmente implantadas para garantir o controle adequado de
pragas onde possam se reproduzir, introduzir doengas e/ou afetar a qualidade e seguranca do

leite, abrangendo 4reas de ordenha, locais de estocagem de alimentos e os abrigos dos animais

(Brasil, 2019).

Tabela 4. Verificacao de conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sdo Miguel
(n=15), Tuntum-MA, em relag¢ao ao controle integrado de pragas ¢ a capacitagdo dos trabalhadores.

Observaciao
ITEM C NC NO NA
VILI. Controle integrado de pragas
7.1. Estratégia de controle de pragas na propriedade 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
7.2. Registro de protocolo de procedimento 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
VIII. Capacitacio dos trabalhadores
8.1. Treinamento periodicos (procedimentos ordenha e 0(0) 3 (20) 12 (80) 0(0)
p6s ordenha)
8.2. Registro de treinamentos 0(0) 1(6,67) 14(93,33) 0(0)

Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

As capacitagdes dos trabalhadores (item VIII) foram registradas em apenas trés
propriedades (20%), de forma esporadica, segundo relatos dos produtores, e sem registros
formais de sua realiza¢do (93,33%). Desempenhando papel fundamental em todos os processos
para a obtengdo do leite, os trabalhadores/ordenhadores devem receber qualificagdo em
métodos que garantam a qualidade da matéria-prima e a saide dos animais na ordenha.

De acordo com o Sindileite (2020), os treinamentos sdao de grande importancia para os
produtores de leite, abrangendo ndo apenas questdes técnicas, como boas praticas agropecudrias
na produ¢do de leite e manejo adequado do rebanho e da ordenha, mas também aspectos
relacionados as relagdes pessoais e interpessoais.

Em relacdo ao manejo de ordenha e pds-ordenha (item IX), nenhuma das propriedades
(100%) executa procedimentos higi€nico-sanitarios adequados ao tipo de ordenha (Tabela 5),
negligenciando elementos essenciais, como o manejo correto dos animais, a lavagem/limpeza
dos tetos, a secagem apropriada utilizando-se material descartdvel (toalha de papel), a
realizagdo de pré e pos-dipping (pds ordenha) e a execugdo do teste da caneca ou CMT

(California Mastitis Test).
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Tabela S. Verificacdo de conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sao Miguel
(n=15), Tuntum-MA, em rela¢do ao manejo de ordenha e pds-ordenha e adequacdo das instalagdes,
equipamentos e utensilios para producdo de leite.

Observacio
ITEM C NC NO NA

IX. Manejo de ordenha e pés-ordenha

9.1. Procedimentos higiénico sanitarios adequados ao 0(0) 15 (100) 0(0) 0(0)
tipo de ordenha
9.2. Adogio de linha de ordenha relacionada a mastite 1 (6,67) 0(0) 14(93.33) 0(0)
9.3. Identificagdo/registro de animais em estado 0(0) 3 (20) 12 (80) 0(0)
colostral

9.4. Controle/registro teste da caneca de fundo preto 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
9.5. Controle/registro CMT 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
9.6. Alimentacio de animais pos ordenha 7 (46,67) 6(40)  2(13,33) 0(0)
9.7. Separacdo do leite de animais em tratamento 11(73,33)  2(13,33)  2(13,33) 0(0)

X. Adequacao das instalacoes, equipamentos e utensilios

Area de ordenha
10.1.Instalagdes 1(6,67) 14(93,33) 0(0) 0(0)
10.2. Equipamentos e utensilios 0(0) 15 (100) 0 (0) 0(0)
10.3. Maquinario (ordenha mecanica) 4 (26,67) 0(0) 0(0) 11(73,33)

Area de refrigeraciio e estocagem do leite
10.4. Instalagdes 0(0) 1(6,67) 0(0) 14(93,33)
10.5. Equipamentos e utensilios 0(0) 1 (6,67) 0(0) 14(93.33)
10.6. Tanque de expansdo direta 1 (6,67) 0(0) 0(0) 14(93.33)

Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

Apenas uma propriedade (6,67%) adota uma linha de ordenha relacionada & mastite.
Vale destacar, que a ndo conformidade ou auséncia de local estruturalmente adequado para
higienizagdo dos trabalhadores/ordenhadores, registrada no item V (Tabela 3), pode contribuir
para o desenvolvimento de novos casos de mastite como ja relatado por Silva e colaboradores
(2019). Locatelli e Nardi Janior (2016) complementam, que o leite oriundo de ordenhas com a
realizagdo de pré e pos-dipping demonstram reducao na incidéncia de mastite.

Em relagdo a adequacao das instalagdes, equipamentos e utensilios nas areas de ordenha
e refrigeragdo/estocagem do leite, a situagdo ¢ critica. Na area da ordenha, a maioria das
propriedades (93,33%) apresenta ndo conformidade em relagdo as instalagdes. Essas
deficiéncias estruturais podem comprometer a eficiéncia e a seguranca do processo de ordenha,
impactando diretamente na qualidade do leite produzido.

Apesar das falhas nas instalagdes, foi possivel observar que todos os produtores buscam
investir em equipamentos e utensilios para a atividade de ordenha, representando potencial
positivo para a execugdo do processo, entretanto estes equipamentos € utensilios ndo estao

conformes (100%) para atender as necessidades do processo. Quanto ao maquinario (usado na
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ordenha mecanica), apenas 26,67% das propriedades estdo conformes, representando a
totalidade das propriedades que dispdem desse maquinario. J4 a area de refrigeracdo e
estocagem do leite esta presente em apenas uma propriedade, com tanque de expansao direta
dentro da conformidade, mas necessitando de adequagdes relacionadas a instalacdo,
equipamentos e utensilios.

Estudo realizado por Miyoshi e colaboradores (2021) sobre a influéncia da adequacao
das instalagdes na contaminag¢do bacteriana do leite e ambiente de ordenha, realizado com 14
propriedades de Sao José dos Pinhais-PR, constatou que houve diferencas significativas no grau
de contaminagdo do leite cru nessas propriedades com influéncia das condigdes das instalagdes
e volume de producgdo, bem como do grau de instru¢do dos produtores e da realizagdo ou nao
das boas praticas. Com base nos resultados encontrados, os pesquisadores reforcam a
importancia da adequagdo das instalagdes, equipamentos e utensilios para a obtencao de um
leite seguro e de qualidade.

Ao analisar o manejo de residuos e o tratamento de dejetos e efluentes (item XI),
constatou-se que a maioria das propriedades ndo esta em conformidade com o manejo de
residuos/dejetos da producao animal (73,33%) nem com o manejo de residuos solidos (60%).
Além disso, ndo dispdem de tratamento de residuos da produgdo animal (100%), de local para
destinacdo ou tratamento dos efluentes gerados na ordenha (100%), nem de controle do descarte

de leite improprio ao consumo (80%) (Tabela 6).

Tabela 6. Verificacdo de conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sdo Miguel
(n=15), Tuntum-MA, em relagdo ao manejo de residuos e tratamento de dejetos e efluentes e ao uso
racional e estocagem de produtos quimicos, agentes toxicos e medicamentos veterinarios.

Observacao
ITEM
C NC NO NA
XI. Manejo de residuos e tratamento de dejetos e efluentes
11.1.Manejo de residuos/dejetos da producdo animal 0(0) 11(73,33) 4(26,67) 0(0)
11.2. Tratamento de residuos/dejetos da produgéo animal 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
11.3.Manejo de residuos sélidos 0(0) 9 (60) 6 (40) 0(0)
11.4. Destino/tratamento de efluentes gerados na ordenha 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
11.5. Controle/registro descarte leite imprdprio ao 0(0) 3 (20) 12 (80) 0 (0)
consumo

XII. Uso racional e estocagem de produtos quimicos, agentes téxicos e medicamentos veterinarios

12.1.Local de armazenamento dos agroquimicos e
medicamentos veterindrios

12.2. Treinamento com registro para trabalhadores sobre
sua utilizago racional

12.3. Controle/registro de aplicagdo de agroquimicos 0 (0) 1(6,67) 14(93,33) 0(0)

12.4. Controle/registro utilizagdo de medicamentos e
periodo de caréncia

1(6,67) 7(46,67) 7 (46,67) 0 (0)

0(0) 1(6,67) 14(93,33) 0 (0)

0(0) 10(66,66) 5 (33,34) 0 (0)
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12.5.Uso de EPI’S 0(0) 1(6,67) 14(93,33) 0(0)

12.6. Aquisicao e uso de agroquimicos e medicamentos
veterinarios com orientagdo técnica

Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

1(6,67) 4(26,67) 10 (66,66) 0 (0)

Notavelmente, ndo foi constatado em nenhuma das propriedades depdsitos para esterco,
sendo este retirado dos currais para uso em plantagdes ou durante a lavagem dos currais, sem o
emprego prévio de técnicas de tratamento. Além disso, os efluentes gerados durante essa
lavagem das instalagdes sdo escoados livremente para areas circunvizinhas.

O manejo inadequado de residuos e dejetos pode contaminar o solo, a 4gua e o ar,
representando riscos para o meio ambiente e para a saude dos animais e dos seres humanos.
Ademais, o descarte impréprio de leite pode levar a disseminacao de doencas e comprometer a
seguranca alimentar. A legislacdo vigente estipula que as propriedades devem possuir locais
adequados para armazenamento de dejetos, efluentes e residuos agricolas (Brasil, 2019).

No item XII, foi identificado que a maioria das propriedades ndo possui ou nio estd em
conformidade com o local de armazenamento dos agroquimicos € medicamentos veterinarios
(46,67%). Além disso, ndo estdio em conformidade com o controle da utilizacdo de
medicamentos e periodo de caréncia (66,66%). Nao foi observada a realizagdo de treinamento
para trabalhadores sobre a utilizagdo racional de agroquimicos e medicamentos veterinarios, o
controle de aplica¢do dos agroquimicos € nem o uso de EPI's em 93,33% das propriedades. A
aquisicdo dos agroquimicos € medicamentos veterindrios € realizada, em sua maioria, por
recomendacdo de lojistas de estabelecimentos agropecudrios sem a devida orientacdo de um
médico veterinario (66,66%).

Os fornecedores de leite devem ser qualificados em praticas que enfatizem a
importancia do uso racional dos insumos e a correta forma de utilizacdo, seu devido registro e
os periodos de caréncia para a utilizagao das areas de forragem, dos alimentos para animais e
do leite. O uso de agroquimicos e produtos de uso veterindrio deve ser realizado de acordo com
a recomendagao técnica (Brasil, 2019).

Os resultados apresentados na Tabela 7 revelam uma série de questdes relacionadas a
gestdo e praticas de manejo nas propriedades avaliadas. O item XIII, que trata da manutencao
preventiva e calibragem de equipamentos, ndo se aplica a maioria das propriedades (73,33%).
Entre aquelas em que se aplica, apenas um fornecedor de leite (1,67%) realiza a descri¢do e o
registro dos procedimentos, além do cronograma de execucdo dos mesmos, porém de forma
ndo conforme. A auséncia desses registros pode levar a falhas no funcionamento dos

equipamentos, afetando a eficiéncia da produgdo de leite. E crucial desenvolver um cronograma
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de execucdo desses procedimentos para garantir a operagdo adequada dos equipamentos ao

longo do tempo

Tabela 7. Verificagdo de conformidade de propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sdo Miguel,
Tuntum-MA (n=15), em relacdo a manutencao preventiva e calibragem de equipamentos; controle de
fornecedores de insumos agricolas e pecuarios; fornecimento de material técnico; e adogdo de praticas
de manejo racional e de bem-estar animal.

Observacio
ITEM
C NC NO NA
XIIT Manuteng¢ao preventiva e calibragem de
equipamentos
13.1.De§crlga0 e registro de procedimentos preventivos e 0 (0) 1(6,67) 320) 11(73,33)
calibragem
13.2.Cronograma de execugao dos relacionados 0(0) 1 (6,67) 3(20) 11(73,33)
XIV. Controle de fornecedores de insumos agricolas e pecuarios
14.1.Controle/reglstro de fomt?c?dores de estoque de 0(0) 1(6.67) 14 (9333) 0 (0)
insumos agricolas e pecuarios
14.2.Local adequado de armazenamento 0(0) 7(46,67) 8(53,33) 0(0)
14.3. Cronograma de aquisi¢ao 0(0) 0(0) 15 (100) 0(0)
XV. Fornecimento de material técnico
15.1. Disponibilizagdo de material técnico como manuais,
cartilhas, entre outros 0(0) 00 15 (100) 0(0)
XVI. Adocao de praticas de manejo racional e de bem-estar animal
16.1.Instalagdes e técnicas de manejo adequadas a
promogdo do bem-estar animal 3(20) 10(66,67)  2(13,33) 00
16.2. Conhecimento do conceito e legislagdo sobre 1 (6.67) 1(6,67) 13 (86,66) 0 (0)

praticas de manejo racional e bem-estar animal
16.3.Registro de treinamento relacionados 1(6,67) 0(0) 14(93,33) 0(0)
Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

No item XIV, referente a aquisicdo de insumos agricolas e pecuarios, a maioria das
propriedades adquire seus insumos de varios fornecedores sem realizar controle ou registros
(93,33%) e sem adotar um cronograma de aquisicao (100%). Além disso, o fator principal da
aquisicdo esta relacionado ao menor custo, ndo sendo priorizada a qualidade destes insumos.
Isso ressalta a necessidade de melhorias na gestao de aquisicao e estoque de insumos para evitar
possiveis contaminagdes ou perdas.

No item XV, que trata da disponibiliza¢do de material técnico para os trabalhadores,
como manuais e cartilhas, observou-se que em nenhuma das propriedades esse material ¢
disponibilizado, sendo essencial para promover a capacitagdo ¢ o desenvolvimento de boas
praticas na producao de leite.

Quanto ao item XVI, que aborda a ado¢do de praticas de manejo racional e de bem-estar
animal, apenas trés propriedades (20%) atendem ao padrao minimo de instalagdes e técnicas de

manejo adequadas para promover o bem-estar animal. A maioria (66,67%) apresenta nao
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conformidade em pontos criticos comuns, como o manejo correto para reducdo do estresse dos
animais e a higieniza¢ao adequada das instalagdes. Estudos anteriores, como o de Santos, Neves
e Ribeiro (2021), destacam que praticas que garantam condi¢des satisfatorias de bem-estar
animal na atividade leiteira tém o potencial de aumentar a produgdo local e reduzir a incidéncia
de doencas no rebanho.

Apenas um produtor (1,67%) demonstrou ter conhecimento do conceito e legislagao
sobre praticas de manejo racional e bem-estar animal. Treze produtores (86,66%) relataram
desconhecer qualquer conceito técnico de pratica ou legislacdo envolvendo o assunto,
demonstrando o desconhecimento da importancia dessas praticas na produgao leiteira.

A INn°56/2008-MAPA estabelece os procedimentos gerais de Recomendagdes de Boas
Praticas de Bem-Estar para Animais de Producao e de Interesse Econdmico - REBEM,
abrangendo os sistemas de producdo e o transporte, preconizando a necessidade de
conhecimento basico sobre comportamento animal e procedimentos de manejo adequados,
além da manutencdo do ambiente de criagdo em condigdes higiénicas.

Em uma avaliacdo geral do levantamento realizado foi possivel constatar que nenhum
dos 16 itens avaliados apresentou mais de 50% de conformidade (Figura 1), sendo os itens com
maior percentual de conformidade os itens I — manejo alimentar e armazenamento de alimentos
(49,2%), 111 — qualidade da agua (31,1%) e I - manejo sanitério (29,6%). J& os itens com maior
percentual de ndo conformidades foram os itens III — qualidade da agua (35,6%), X —adequagao
das instalagdes, equipamentos e utensilios (34,4%) e XI - manejo de residuos e tratamento de
efluentes (33,3%).

Constatou-se, ainda, que o item IV (refrigeracdo e estocagem do leite) apresentou
percentual elevado de ndo aplicabilidade (84,2%), pois somente uma propriedade dispde de
tanque para refrigera¢do e armazenamento do leite, as demais fazem a entrega do leite em latoes
logo ap6s a ordenha. A manutengao preventiva de equipamentos (item XII) e a adequacdes de
instalacdes, equipamentos e utensilios (item X), também, apresentaram elevados percentuais de
ndo aplicabilidade, respectivamente 73,3% e 58,9%.

Virios itens tiveram elevado percentual de ndo observado, sendo os itens XII controle
integrado de praga) e XV (fornecimento de material técnico) ndo observado em nenhuma das
propriedades avaliadas. Esses dados revelam que os fornecedores de leite necessitam de um
planejamento estratégico para sanar varias inconformidades para adequar-se as condigdes

minimas para o fornecimento de leite com qualidade e seguranca.
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Figura 1. Percentuais de conformidade das propriedades fornecedoras de leite do Povoado Sao Miguel
(n=15), Tuntum-MA, segundo os itens de requisito minimo de Boas Praticas Agropecuarias.
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

Avaliou-se, também, o percentual de conformidade individual das propriedades

fornecedoras de leite, onde constatou-se que todas as propriedades apresentam baixo percentual

de conformidade com as BPA, sendo, portanto, classificadas como “ruim” conforme
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metodologia proposta por Santos e colaboradores (2021). A propriedade n°. 1 foi a que
apresentou maior percentual de conformidade, 39,3%, e as demais apresentaram menos de 20%

de conformidade (Figura 2).

Figura 2. Percentuais de conformidade com as Boas Praticas Agropecuarias por propriedade
fornecedora de leite do Povoado Sao Miguel (n=15), Tuntum-MA.
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

A propriedade n°. 1 pratica a ordenha mecanica e possui area de refrigeragao e, apesar
de apresentar o maior percentual de conformidade entre as avaliadas (por apresentar melhor
estruturacao de itens relacionados as BPA), também representa o mais elevado percentual de
nao conformidade (42,9%), em razao de possuir mais itens implantados, porém todos passiveis
de adequacgdes para correcao.

As propriedades n°. 2, 3 e 4, também adaptadas a ordenha mecanica e com menor
propor¢ao de estruturagdo (sem tanque/area de refrigeracdo) em relagdo a propriedade n°. 1,
possuem iguais percentuais de conformidade (19%) e percentuais aproximados de nao
conformidade, 20,2%, 22,6% e 22,6%, respectivamente. As trés propriedades possuem como
pontos criticos: o manejo da ordenha, os procedimentos de higienizacdo, as instalagdes
inadequadas e os equipamentos e utensilios inadequados

As propriedades n°. 5 e 7 utilizam ordenha manual, possuindo percentuais mais
elevados de itens ndo observados, 56% e 58,3% respectivamente, devido a maior precariedade

estrutural de suas instalagdes, equipamentos e utensilios, ndo proporcionando condi¢des de
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manejo adequado e procedimentos de higienizagdo eficazes. A propriedade n°. 5 teve seu indice
percentual de conformidade reduzido devido a sua capacidade inadequada para fornecimento
de agua, assim como a propriedade de n°. 15, que também se encontra ndo conforme.

As demais propriedades alvo do estudo (n°. 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15), também
executam atividade manual de ordenha e apresentam percentuais aproximados de itens das BPA

ndo observados (entre 45,2% e 53,6%) relacionados aos mesmos itens criticos de deficiéncias.

4. CONCLUSAO

O presente diagnostico proporcionou uma analise detalhada do cenario sanitario em
pequenas propriedades produtoras de leite no municipio de Tuntum, Maranhdo. Os resultados
obtidos revelam uma série de deficiéncias que afetam a conformidade com as Boas Praticas
Agropecuarias (BPA) nessas propriedades, pois a maioria delas enfrenta dificuldades em
implementar medidas basicas como manejo sanitario e controle da qualidade da 4gua, indicando
a necessidade de melhorias nessas 4reas para garantir a saude e a seguranga dos animais e dos
produtos lacteos.

Todas as propriedades foram classificadas como “ruim”, pois nenhuma atingiu
percentuais satisfatorios de conformidade com as BPA, evidenciando a necessidade urgente de
melhorias em todas as areas avaliadas, com prioridade para adequacdo de: instalacdes,
equipamentos e utensilios; higiene pessoal e saude dos trabalhadores; higiene de superficies,
equipamentos e instalacdes; manejo da ordenha e manejo de residuos. Diante desse resultado,
¢ crucial desenvolver um plano de acao estratégico para promover melhorias nas propriedades
avaliadas, que inclua medidas para fortalecer a gestdo, capacitar os trabalhadores, melhorar as
praticas de manejo e garantir a conformidade com as normas de seguranga alimentar e bem-
estar animal.

Por fim, os dados fornecidos por esta pesquisa podem servir como subsidio ndo sé para
a elaboracgao do Plano de Qualificagdo dos Fornecedores de Leite, mas também para elaboragao
de politicas publicas e programas de capacitacdo voltados para a qualificacdo de outros
fornecedores de leite, visando a promog¢dao da saude publica, o bem-estar animal e o

desenvolvimento sustentavel da atividade leiteira no estado.
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CAPITULO 1V — Proposta de POFL
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4. PLANO DE QUALIFICACAO DE FORNECEDORES DE LEITE

APRESENTACAO

E com grande entusiasmo que apresentamos o Plano de Qualificagio de Fornecedores
de Leite (PQFL) da “QUEIJARIA MARANHAO”, uma iniciativa desenvolvida para atender
os produtores de leite da regido de Tuntum, no estado do Maranhdo. Este plano foi
meticulosamente elaborado com base em normativas e diretrizes estabelecidas pelo Ministério
da Agricultura e Pecuaria (MAPA), bem como em praticas reconhecidas nacionalmente para a

produgdo de leite de qualidade.

Tuntum, uma regido rica em tradi¢do agricola, especialmente na producao de leite, ¢
alvo deste plano visando ndo apenas elevar os padrdes de qualidade do produto final, mas
também promover o bem-estar animal, a sustentabilidade ambiental e o desenvolvimento

econdmico da comunidade rural.

Este plano visa oferecer aos produtores de leite da regido um guia abrangente que
estabelece critérios e procedimentos para a producdo, acondicionamento, conservagao,
transporte, selecdo e recep¢do do leite cru, seguindo rigorosamente as normativas estabelecidas
pela Instru¢do Normativa N° 77 de 26 de novembro de 2018, assim como os Regulamentos

Técnicos aprovados pela Instrucdo Normativa N° 76, também de 26 de novembro de 2018.

Além disso, o PQFL contempla medidas para a implementacdo de boas praticas
agropecuarias (BPA) basicas e emergenciais em todas as etapas da producao, desde a ordenha
até a entrega do leite ao consumidor final. Estas praticas visam garantir a qualidade e seguranga
alimentar do produto, contribuindo para a reputagdao positiva dos produtores de Tuntum no

mercado local e nacional.

E importante ressaltar que este plano ndo apenas estabelece padrdes técnicos e
regulatorios, mas também busca promover a capacitagao dos produtores locais, oferecendo
treinamentos e assisténcia técnica para a implementacdo efetiva das boas praticas e o alcance

dos objetivos propostos.

Portanto, o PQFL para os produtores de leite de Tuntum-MA representa um

compromisso com a exceléncia na producdo de leite, o desenvolvimento sustentavel da regido
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e a melhoria da qualidade de vida dos agricultores e suas comunidades. Estamos confiantes de

que, juntos, podemos alcancar novos patamares de sucesso na industria leiteira local.

Os resultados obtidos no diagnostico de situagao foram analisados sendo as evidéncias
de ndo conformidades destacadas para subsidiar a elaboracdo do PQFL, que comtemplou
objetivos claros e alinhados com as necessidades da queijaria que recebe o leite dos
fornecedores em estudo. Para tanto foi utilizado o Guia orientativo para elaboracao do PQFL e

o Formulario padrao para envio do PQFL, ambos disponibilizado pelo MAPA.

O presente plano esta composto pelos seguintes itens: dados do estabelecimento (ndo
registrados para preservar a identidade da empresa em estudo); objetivos do plano; diagnodstico
de situacgdo; plano de a¢des emergenciais; metodologia de a¢do; indicadores de gerenciamento;

€ monitoramento.

Para preservar a identidade do estabelecimento em estudo serdo suprimidos alguns
dados no item “dados do estabelecimento”. O plano ap6s ajustes sera apresentado a queijaria
em estudo e ao servigo veterindrio oficial do estado como produto técnico resultado da pesquisa

técnico-cientifica da presente dissertacao.
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| DADOS DO ESTABELECIMENTO

Razdo Social: QUEIJARIA X (Nome ficticio - os dados do estabelecimento e dos fornecedores
foram preservados em sigilo por questdes €ticas)
Nome comercial; ----------
O A I — N e —
Enderec¢o: ----------———--- Bairro: ----------——---—-
Cidade: Tutum-MA CEP: -
L 10 T e — Telefone: -----------------
Dados dos tltimos 12 meses
Média Minimo Maximo
Captacao diaria de leite (Litros por dia) 950 710 1100
Numero de fornecedores 12 9 15
‘ RESPONSAVEIS PELO PQFL

Nome Cargo Telefone E-mail

----------------- Proprietario/Queijeiro (gerente de - ———e-
producao)

----------------- Responsavel técnico (RT) — —

| MISSAO E VISAO DA EMPRESA

MISSAO
Produzir queijos de alta qualidade, preservando a tradi¢@o artesanal e valorizando os recursos locais,
para oferecer aos nossos clientes produtos saborosos e nutritivos, contribuindo para o

desenvolvimento sustentavel da regido e promovendo o bem-estar dos consumidores.

VISAO

Ser reconhecida como referéncia na produgdo de queijos artesanais no Estado do Maranhao,
destacando-se pela exceléncia dos produtos, pelo compromisso com a sustentabilidade e pela
valorizagao das tradigdes locais. Buscamos expandir nossa atuagao no mercado nacional, mantendo

sempre o respeito ao meio ambiente e as comunidades onde estamos inseridos.
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‘ MANUAL DE QUALIFICACAO DE FORNECEDORES

OBJETIVO GERAL

O presente Plano de Qualificacdo de Fornecedores de Leite tem como objetivo elevar a qualidade
e a sustentabilidade da producio de leite nas propriedades fornecedoras, alinhando-as aos
principios e valores da nossa empresa. Objetiva-se, ainda, promover a implementagcdo de boas
praticas agropecuarias (BPA), aprimorando o manejo, as instalagdes e os procedimentos de higiene,
visando a produgdo de leite de alta qualidade e a preservagdo do meio ambiente. Assim espera-se
fortalecer o relacionamento com nossos fornecedores, oferecendo-lhes assisténcia técnica e
gerencial, capacitando-os para uma gestao eficiente da propriedade e promovendo o bem-estar
animal. Através dessas acdes, esperamos ndo apenas garantir a exceléncia dos produtos fornecidos,
mas também contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades rurais e para o bem-

estar dos consumidores finais.

‘ REQUISITOS DE QUALIFICACAO DE FORNECEDORES

PARAMETROS DE QUALIDADE E SEGURANCA DO LEITE:

Os parametros de qualidade e seguranca do leite a serem atendidos pelos produtores serdo definidos
de acordo com as exigéncias legais estabelecidas nas Instrugdes Normativas 76/18 e 77/18, bem
como com o Guia orientativo para elaboragdo do Plano de Qualificacdo de Fornecedores de Leite
(PQFL). Estes parametros incluirdo critérios como teor de gordura, proteina, células somaéticas,

contagem bacteriana total, entre outros, visando garantir a qualidade e seguranga do produto final.

ITENS DE BOAS PRATICAS AGROPECUARIAS (BPAS):

a) Para definir os itens de Boas Praticas Agropecuarias a serem atendidos pelas propriedades rurais,
consideraremos os itens da Lista de Verificagdo para implementagao das BPA nos PQFLs. Os
itens considerados indispensaveis para que se considere que a propriedade possui as BPA
implementadas em um nivel basico serdo: i) manejo sanitario; ii) qualidade da agua; iii)
adequacdo das instalagdes, equipamentos e utensilios para producdo de leite (drea de ordenha
ede refrigeragdo e estocagem); iv) higiene pessoal e saude dos trabalhadores; v) higiene de

superficies, equipamentos e instalacdes (area de ordenha e de refrigeracdo e estocagem; vi)

manejo da ordenha e p6s ordenha.
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b) Além disso, serdo definidos outros itens de BPA a serem exigidos para os produtores
enquadrados em diferentes classificagdes, levando em consideragdo as especificidades de cada
propriedade e as deficiéncias identificadas no diagndstico situacional realizado no municipio de
Tuntum, Maranhao. Nesse contexto os itens estabelecidos para promover melhorias progressivas
na producao de leite sdo: gestdo da propriedade, manejo sanitario, nutrigdo animal e bem-estar
dos animais.

c) Esses requisitos serdo fundamentais para orientar e direcionar as agdes de capacitacdo e
assisténcia técnica aos fornecedores de leite, visando a melhoria continua da qualidade e

segurancga do leite produzido em Tuntum, Maranhao.

| DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

Conforme orientacdes do Guia Orientativo para Elaboracdo do Plano de Qualificagdo de
Fornecedores de Leite do Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA), apds o diagnostico
situacional os produtores de leite devem ser agrupados em categorias de produtores por
“gargalos” em comum, considerando critérios como: atendimento aos requisitos minimos de BPA,
requisitos de seguranca do leite (contagem de células somaticas - CCS - Céls/mL e contagem
bacteriana total - CTB - UFC/mL) e requisitos de composi¢ao do leite (percentuais de proteina e

gordura).

A cada diagnostico as categorias podem ser ajustadas para se adequar a realidade apresentada pelos
fornecedores no diagnostico. Dessa forma, o presente diagnodstico sera atualizado anualmente,
utilizando um conjunto de metodologias praticas, incluindo analise de documentos, visitas técnicas,

questionarios de autoavaliacdo e analises laboratoriais.

No primeiro momento, considerando os resultados alcangados no “DIAGNOSTICO SANITARIO
EM PEQUENAS PROPRIEDADES PRODUTORAS DE LEITE DO MUNICIPIO DE TUNTUM,
MARANHAO”, os produtores serdo agrupados em categorias considerando os requisitos minimos
de BPA. Em um segundo momento, com o avango da implantacdo do PQFL, as categorias de

agrupamento poderdo ser alteradas para incluir outros requisitos de seguranga e composi¢ao do leite.

Dessa forma serdo adotadas as categorias de A a D, referente ao percentual de cumprimento dos

requisitos de BPA, com descritas a seguir:
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Categoria A — Produtores que atendem a 76 a 100% dos requisitos indispensaveis de BPA;
Categoria B — Produtores que atendem de 51 a 75% dos requisitos indispensaveis de BPA;
Categoria C — Produtores que atendem de 26 a 50 % dos requisitos indispensaveis de BPA;

Categoria D — Produtores que atendem de 1 a 25 % dos requisitos indispensaveis de BPA.

Os produtores enquadrados nas categorias C e D participarao do Plano de a¢gdes emergenciais (PAE)
e os produtores enquadrados nas quatro categorias participardo do Plano de acdo de boas praticas
agropecudarias (PABA). De acordo com a evolu¢do do PQFL os produtores poderdo evoluir de
categoria.

Apos analise detalhada do diagnostico os 15 fornecedores de leite foram enquadrados nas seguintes
categorias:

A — Nenhum produtor habilitado;

B — Nenhum produtor habilitado;

C - 01 fornecedor (propriedade n°® 1) — participara do PAE;

D — 14 fornecedores (propriedades de n° 2 a 15) — participarao do PAE.

‘ PLANO DE ACOES EMERGENCIAIS — PAE

Para garantir uma resposta rapida e eficaz diante das ndo conformidades identificadas durante o
diagnodstico da situagdo atual, elaboramos um Plano de Ag¢des Emergenciais (PAE) para ser
executado prioritariamente nas propriedades consideradas nao conformes em relagio aos requisitos
legais de qualidade e seguranca do leite, detectadas nas analises oficiais mensais do leite, no
diagnostico da situagdo atual, no monitoramento dos planos ou a partir de achados de fiscalizagdes

oficiais.

As agdes emergenciais sao consideradas prioritarias € a equipe técnica deve estar apta a atuar nesses
casos. Com a implementacdo dessas agdes, espera-se alcangar uma melhoria significativa na
conformidade das propriedades fornecedoras de leite, contribuindo para a garantia da qualidade e

seguranca do produto final.

As agdes emergenciais foram agrupadas em um unico nivel de adocao de medidas corretivas, para

atender dois grupos diferentes de acordo com o tipo de ordenha (manual ou mecanica) (Quadro 1).
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Quadro 1 Distribuigdo dos produtores a serem atendidos em carater emergencial no Plano de qualificacdo de
produtores de leite (PQFL), segundo tipo de ordenha praticada.

Produtores a serem atendidos em carater emergencial Qtde. de Produtores
(nivel de ado¢ao de medidas) Ordenha manual | Ordenha mecinica
NIVEL 1 (PAE) — fornecedores da categoria C e D 11 04

No Quadro 2 identifica-se as agdes corretivas que serdo adotadas de forma emergencial nas

propriedades da categoria C e D, considerando os requisitos legais de qualidade e seguranca do leite,

detectadas no diagndstico da situagdo atual.

Quadro 2 — A¢des emergenciais a serem implementadas de acordo com o tipo de ordenha praticada.

GRUPO DE PRODUTORES
POR TIPO DE ORDENHA

ACOES EMERGENCIAIS

Ordenha Manual

i) Manejo sanitirio: Exigéncia de exames para aquisi¢do de animais (Brucelose
e Tuberculose) com realizagdo de exames anuais e vacinacdao de fémeas na faixa
etaria (B19 e RB51); adogdo de protocolo para controle e tratamento animal com
orientagdo e assisténcia médico veterinaria periddica.

ii) Qualidade da dgua: Realizacdo periddica de procedimentos de higienizag@o

de instalagdes e estruturas de reservagao (caixas d’agua, cisternas, tanques etc.),
inserir clorador automatico e exames semestrais da agua (fisico-quimicos e
microbioldgicos).

iii) Adequacio das instalacoes, equipamentos e utensilios para producio de

leite (drea de ordenha): Implantacdo de elementos estruturais (cercas, piso e

cobertura) funcionais e adequados para os currais de ordenha e aquisicdo de
equipamentos e utensilios que obedegam a padrdo minimo sanitario e facilitem
processo produtivo. Tém-se como recomendagdo que estas adequacdes e
aquisicdes sejam realizadas exclusivamente com orientacdo técnica do
Responsavel técnico (RT) da empresa ou 6rgaos parceiros (AGED, SENAR) de
acordo com nao conformidade individual identificada em Check list.

iv) Higiene pessoal e satide dos trabalhadores: Instalacdo de pias para lavagem
de maos com acionamento ndo manual; utilizagdo de produto de higienizagdo
(maos) adequado (como sugestdo sabao liquido neutro e inodoro) com registro
em orgdo competente; utilizacdo de papel toalha e coletor acionado por pedal;
atestado/carteira de satide com renovagdo semestral e aquisi¢do de EPI (bota,
luva, o6culos e outros que se fizerem necessarios)

v) Higiene de superficies, equipamentos e instalacdes (drea de ordenha):

Instituir na area de ordenha procedimentos de higienizagdo adequados em
instalagdes, superficies, equipamentos ((baldes, latdes, peneira, coador, caneca de

fundo preto e raquete para teste CMT e outros) utilizando-se de agua de boa
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qualidade (lavagem) e produtos higienizantes especificos e aprovados (6rgéo
competente) para este fim, com bom escoamento de dguas residuais que evitem
acumulo de fezes, urina e outras sujidades, dispondo ainda de devido registro
desta atividade. Latdes e veiculo transportador devem seguir as mesmas
orientagoes, possuindo local reservado para este fim e, ainda relacionado aos
latdes, depdsitos adequados para seu armazenamento.

vi) Manejo da ordenha e pés ordenha: Adotar procedimentos de higienizagdo

prévia de estruturas fisicas, equipamentos e utensilios (item v);Priorizar
higienizacdo de maos de trabalhadores (pré-ordenha), vestimentas limpas e que
apresentem bom estado de satide; proceder condugéo e contengdo de animais para
os procedimentos em condicdes que evitem dor ou estresse (liberagdo de
adrenalina);adotar linha de ordenha sequencialmente com fémeas jovens e sadias,
maior faixa etaria ¢ sadias, com mastite subclinica e, por ultimo, fémeas com
mastite clinica submetidas ao tratamento, sendo o leite destas ultimas descartado;
realizagd@o dos testes da caneca de fundo preto e CMT (mastite sub-clinica)com
devido registro, higienizagdo dos tetos (pré e pds-dipping); secagem dos tetos;
transferéncia ao latdo utilizando-se de coador/peneira e alimentagdo pds ordenha
( fechamento dos tetos). Apds a ordenha, adotar logistica de transporte do leite ao
estabelecimento processador, que minimize riscos de contaminacdo do leite em
acordo com normas sanitdrias (tempo e temperatura) Todas estas acdes devem

seguir, como citado no item iii, orienta¢des técnicas de RT e/ou parcerias.

Ordenha mecéinica

i) Manejo sanitario: Implantar todas as agdes recomendadas para o item na

ordenha manual.

ii) Qualidade da dgua: Implantar todas as a¢des recomendadas para o item na

ordenha manual.

iii) Adequacéo das instalacdes, equipamentos e utensilios para producéo de

leite: Implantar todas as agdes recomendadas para o item na ordenha manual,
incluindo-se para a AREA DE REFRIGERACAO E ESTOCAGEM DO
LEITE: lavatdrio (acionamento automatico) para maos de trabalhadores, papel
toalha com coletor (acionamento a pedal); piso e parede constituidos por material
impermeavel, resistente a impacto, de cor clara e facil higienizac¢do, possuindo
ainda o piso declive e ralos que facilitem escoamento de efluentes; forro de
material liso, impermeavel, resistente que permita higienizacdo e ndo acumule
umidade; portas com dispositivo para fechamento automatico e janelas teladas
(acesso de animais domésticos e sinantropicos) e estruturas que propiciem
iluminagdo ¢ ventilagdo adequadas (artificial e natural); aquisicdo de
equipamentos ¢ utensilios adequados aos procedimentos, em particular aos
associados a higienizagao.

iv) Higiene pessoal e satde dos trabalhadores: Implantar todas as agdes

recomendadas para o item na ordenha manual.
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v) Higiene de superficies, equipamentos e instalacdes: Implantar todas as agoes

recomendadas para o item na ordenha manual, acrescentando ainda padronizagdo
de produtos e procedimentos a serem utilizados para higienizacdo apropriada de
ordenhadeira mecanica e teteiras, assim como, adequagdo de equipamentos ¢
utensilios para este fim. Inclui-se para a AREA DE REFRIGERACAO E
ESTOCAGEM DO LEITE: Adequar procedimentos higiénico-sanitarios para
instalagdes, equipamentos, com énfase no tanque de expansao direta, fazendo uso
dos produtos (detergente neutro, alcalino clorado, acido e sanitizante) conforme
orientagdes técnicas de uso (sequéncia, concentracdo e temperatura), lavagens
adequadas para retirada de produtos com agua de boa qualidade e aquisi¢do de
utensilios (esponjas, escovas de nylon com cabo inox, borrifadores, entre outros)
especificos para este fim. Recomenda-se que esta padronizagdo seja feita
EXCLUSIVAMENTE com orientacdo do RT da empresa e 6rgdos parceiros
(SENAR, AGED), possuindo seu devido registro.

vi) Manejo da ordenha e pés ordenha: Implantar todas as agdes recomendadas

para o item na ordenha manual, incluindo-se para a AREA DE
REFRIGERACAO E ESTOCAGEM DO LEITE: Adotar apés a ordenha, no
procedimento de refrigeragdo e estocagem do leite, registro e identificagdo do
produtor, controle do volume, data, hora da chegada do leite e temperatura do

tanque e controle e registro do teste dlcool/alizarol.

‘ INDICADORES DE GERENCIAMENTO DO PAE

corretivas implantadas nos dois grupos emergenciais (de acordo com o tipo de ordenha).

permitindo ajustes e correcdes conforme necessario

Para monitorar e comprovar a eficacia das agdes propostas no Plano de A¢des Emergenciais (PAE),

foram definidos os seguintes indicadores operacionais (Quadro 3) para monitoramento das agdes

As aferigoes dos indicadores serdo realizadas pela equipe responsavel pela execu¢ao do plano, que
inclui profissionais da empresa, técnicos especializados e, quando necessario, apoio de 6rgaos de
fiscalizacdo e controle. A frequéncia de avaliacdo dos indicadores sera semanal/mensal

garantindo um acompanhamento continuo e agil da progressdo de execugdo das a¢des do plano,

Quadro 3 Indicadores operacionais para gerenciamento do Plano de acdes emergenciais (PAE) de acordo
com o nivel de implantag¢ao de agdes do Plano de qualificacdo de produtores de leite (PQFL).

Grupo de
produtores por
tipo de ordenha

Ac¢iao Emergencial Indicador operacional

i) Manejo sanitario

. Exames de animais ¢ documentacdo sanitaria (Guia de

transito animal e atestado de vacinagdo) de animais
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Ordenha

Manual

ingressos relacionados a Brucelose e Tuberculose
(sim/ndo);

. Realizagdo de exames anuais e vacinacdo de fémeas na
faixa etaria contra Brucelose (sim/néo);

. Registro de protocolo para controle e tratamento de
enfermidades animal com acompanhamento Médico
Veterinario periodico com ciéncia do profissional

(sim/ndo).

ii) Qualidade da agua

. Condi¢des higiénico sanitarias de instalagdes e estruturas
de reservagdo (caixas d’agua, cisternas, tanques etc.) in
loco,

. Registro periédico de procedimentos de higienizagdo
(sim/ndo);

. Clorador automatico e registro peridédico de testes de cloro
residual (teor minimo de 0,2 miligramas por litro e maximo
de 5 miligramas por litro de cloro residual livre) e PH (6 a
9) — (sim/ndo);

. Registro de exames semestrais da agua (fisico-quimicos e

microbioldgicos) - (sim/ndo).

iii) Adequacio das instalacées,
equipamentos e utensilios para
producio de leite (area de

ordenha)

. Verificagdo in loco de implantacdo de estruturas e
aquisi¢do de equipamentos ¢ utensilios (sim/ndo);
. Registro de orientagdes técnicas com ciéncia de RT e/ou

orgaos afins (sim/ndo).

iv) Higiene pessoal e satde dos

trabalhadores

. Verificagdo in loco de instalagdo de estrutura (pia, suporte
com papel toalha e coletor) para adequada higiene pessoal
e uso de produtos aprovados por 6rgdo competente para a
finalidade (sim/ndo);

. Atestado/exames de satide semestrais (sim/nio);

. Equipamentos de protegao individual - EPI’s (sim/ndo);

v) Higiene de superficies,

equipamentos e instalacdes

(4rea de ordenha)

. Verificago in loco de adequagdo dos procedimentos de
higienizagdo de superficies, equipamentos e instala¢des da
area de ordenha, latdes e veiculo transportador e uso de
produtos utilizados (aprovado em orgdo competente) -
(sim/ndo);

. Registro das atividades (sim/néo);

vi) Manejo da ordenha e pos

ordenha

. Verificagdo in loco da adequagdo/padronizagdo dos
procedimentos de ordenha e p6s ordenha (sim/néo);
. Registro de realizag@o dos testes da caneca de fundo preto

e CMT (sim/ndo);
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. Registro de orientagdes técnicas com ciéncia de RT e/ou
orgaos afins (sim/ndo).
i) Manejo sanitario . Indicador operacional igual ao da Ordenha Manual
ii) Qualidade da agua . Indicador operacional igual ao da Ordenha Manual
iii) Adequacdo das instalacdes, | . Indicador operacional igual ao da Ordenha Manual +
equipamentos e utensilios para | . Area de refrigeraciio e estocagem: Verificagio in loco
producio de leite (area de | de implantacdo de estrutura para higienizacdo de
ordenha e de refrigeracio e | trabalhadores, instalacdes, equipamentos e utensilios
estocagem) adequados a etapa de produgdo (sim/néo).
iv) Higiene pessoal e saude dos ) ) .
trabalhadores . Indicador operacional igual ao da Ordenha Manual
. Indicador operacional igual ao da Ordenha Manual +
Area de refrigeracio e estocagem: Verificagdo in loco
Ordenha de adequacdo de procedimentos higiénico sanitarios para
. v) Higiene de superficies, | instalagdo e equipamentos, aquisi¢do de utensilios
mecanica
equipamentos e instalagdes | apropriados a finalidade e uso de produtos devidamente
(area de ordenha e de | aprovado (6rgdo competente) seguindo normas técnicas
refrigeracio e estocagem) de uso (sim/ndo);
. Registro periddico de procedimentos (sim/nao);
. Registro de orienta¢des técnicas com ciéncia de RT e/ou
orgaos afins (sim/ndo).
. Indicador operacional igual ao da Ordenha Manual +
. Verificacao in loco na area de refrigeragdo e estocagem
vi) Manejo da ordenha e pos | registro periddico de identificagdo do produtor, controle
ordenha do volume, data, hora da chegada do leite ¢ temperatura
do tanque e controle e registro do teste alcool/alizarol.
(sim/ndo).
| METODOLOGIA DO PAE

diferentes etapas e acdes planejadas:

A implementacao do Plano de A¢des Emergenciais (PAE) sera conduzida de maneira sistematica e
coordenada, visando atender as necessidades especificas de cada propriedade fornecedora de leite

identificada como ndo conforme durante o diagndstico da situacdo atual. Abaixo, detalhamos as
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Definicdo da Frequéncia e Tipo de Assisténcia Técnica:

A assisténcia técnica sera realizada de forma presencial por profissionais capacitados da
empresa, com 0 objetivo de orientar os produtores quanto as praticas adequadas e
acompanhar a implementa¢do das acdes corretivas.

A frequéncia das visitas serd estabelecida conforme a urgéncia e complexidade das
necessidades de cada propriedade, priorizando aquelas com maiores deficiéncias

identificadas no diagnostico.

Coordenacao e Gerenciamento das Atividades:

As atividades serdo coordenadas pela equipe técnica designada pela empresa, que serd
responsavel pelo planejamento, execugao e monitoramento das agdes do PAE.

O gerenciamento sera realizado de forma centralizada, com a designacao de um responsavel

pela supervisao e acompanhamento do progresso das atividades em todas as propriedades.

Registros de Cada Ac¢ao Executada:

Sera mantido um registro detalhado de todas as a¢des realizadas em cada propriedade,
incluindo data, atividade executada, responsavel pela execu¢do e resultados obtidos.

Os registros serdo documentados em relatdrios especificos, garantindo a rastreabilidade e

transparéncia das atividades desenvolvidas.

Avaliacido dos Parametros para Eleger os Produtores:

Os produtores a serem atendidos pelo PAE serdo selecionados com base nos resultados do
diagnoéstico da situacdo atual, considerando os principais pontos de ndo conformidade
identificados.

Sera mantida uma lista atualizada dos produtores selecionados, incluindo nome, CPF,
endereco e periodo de atualizagdo, a ser registrada em planilha eletronica na empresa.

Com a implementacdo dessas agdes, espera-se alcancar uma melhoria significativa na
conformidade das propriedades fornecedoras de leite, contribuindo para a garantia da

qualidade e seguranga do produto final.

Descricdo das Ac¢oes e Metodologia de Implementacio:
Serdo desenvolvidas diversas agdes especificas para cada propriedade, visando corrigir as
nao conformidades identificadas. As principais agdes incluem:

v’ Implantagdo de assisténcias técnicas orientadas a adequagdo dos pardmetros de qualidade
e seguranga do leite;
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v' Realizagdo de capacita¢des para os produtores, abordando temas relacionados a qualidade
e seguranca do leite, boas praticas agropecudrias, ¢ manejo correto dos animais;

v" Regulagem de equipamentos de ordenha e controle de temperatura de tanques de

expansao;

v Implementa¢do de medidas para o controle de brucelose e tuberculose, quando aplicavel;

<

Outras agoes pontuais identificadas conforme a necessidade de cada propriedade;

v Cada agdo tera sua metodologia especifica, definindo-se a frequéncia das atividades, os

responsaveis pela execucgao, 0s recursos necessarios e as metas a serem alcangadas;

e Produtores a Serem Atendidos:

Os produtores foram selecionados com base nos resultados do diagnostico da situacao atual,

priorizando aqueles que apresentam maior urgéncia de intervencdo de acordo com as ndo

conformidades identificadas. A lista atualizada dos produtores/fornecedores selecionados

para participar do PAE esté disponivel no Quadro 4.

Quadro 4- Relacdo atualizada dos produtores/fornecedores selecionados para Plano de agdes emergenciais

(PAE).

Nome dos produtores/
fornecedores

CPF

Endereco

—

. Fornecedor 1

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 2

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 3

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 4

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 5

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 6

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 7

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

. Fornecedor 8

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

O 0o | O | K| Wl N

. Fornecedor 9

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

10. Fornecedor 10

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

11. Fornecedor 11

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

12. Fornecedor 12

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

13. Fornecedor 13

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

14. Fornecedor 14

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

15. Fornecedor 15

000.000.000-00

MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
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| PLANO DE ACOES DE BOAS PRATICAS AGROPECUARIAS - PBPA

O Plano de Ac¢des de Boas Praticas Agropecudrias (PBPA) ¢€ essencial para a implementagado efetiva
das praticas que visam assegurar a qualidade e seguranca do leite produzido nas propriedades
fornecedoras. Este plano serd executado de acordo com a classificagdo estabelecida no campo
"REQUISITOS DE QUALIFICACAO DE FORNECEDORES", considerando os diferentes niveis
de conformidade dos produtores em relagao aos itens de BPA. Com a implementagdo dessas agoes,
espera-se alcancar uma melhoria significativa na conformidade das propriedades fornecedoras de

leite, contribuindo para a garantia da qualidade e seguranca do produto final.

As acdes do PBPA foram agrupadas em 3 niveis de ado¢do de medidas corretivas, onde os produtores

de leite serdo enquadrados considerando o resultado do diagnostico situacional (Quadro 5).

Quadro 5 — Distribuicdo dos produtores a serem atendidos no Plano de ag¢des de boas praticas agropecudria
(PBPA).

Produtores a serem atendidos pelo PBPA Qtde. de Produtores
(nivel de ado¢ao de medidas)
NIVEL 1 (PBPA) — fornecedores da categoria C ¢ D; 15 produtores
NIVEL 2 (PBPA) — produtor da categoria B; Nenhum produtor habilitado
NIVEL 3 (PBPA) — produtor da categoria A; Nenhum produtor habilitado

No Quadro 6 identifica-se os itens das BPA onde as a¢des corretivas do PBPA serdo adotadas nas

propriedades fornecedoras.

Quadro 6 — Itens do Plano de a¢des de boas praticas agropecudria (PBPA) a serem adequados de acordo com
o nivel de implanta¢do do Plano de qualificacdo de produtores de leite (PQFL).

Niveis de implantaca
fveis ¢e imprantacao Itens das BPA considerados em cada nivel

do PQFL
I. Manejo sanitario;
III. Qualidade da agua;
NIVEL 1 V. Higiene pessoal e saude dos trabalhadores;

VI. Higiene de superficies, equipamentos e instalagdes;

IX. Manejo da ordenha e pds ordenha;

X. Adequag@o das instala¢des, equipamentos e utensilios para produgdo de leite;
II. Manejo alimentar e armazenamento de alimentos;

IV. Refrigeragdo e estocagem do leite;

NIVEL 2 VIII. Capacitagdo dos trabalhadores;

XIII. Manutencao preventiva e calibracao de equipamentos;

XVI. Adocao de praticas de manejo racional e de bem-estar animal;

VII. Controle integrado de pragas;

XI. Manejo de residuos e tratamento de dejetos e efluentes;

NIVEL 3
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veterinarios;

XII. Uso racional e estocagem de produtos quimicos, agentes toxicos ¢ medicamentos

XIV. Controle de fornecedores de insumos agricolas e pecuarios;
XV. Fornecimento de material técnico.

No Quadro 7 identifica-se os itens das BPA onde as a¢des corretivas do PBPA serdo adotadas nas

propriedades fornecedoras.

Quadro 7— A¢des do Plano de a¢des de boas praticas agropecudria (PBPA) a serem implementadas de acordo
com o item e o nivel de implantagdo do Plano de qualificacdo de produtores de leite (PQFL).

Niveis de
implantacio do Itens das BPA Acoes do PBPA
PQFL
. Fornecimento de alimentos (volumoso, concentrado, ragdo)
e suplementacdo mineral e instalagdes adequadas de
armazenamento;
II. Manejo alimentar e . Controle de estoque e fornecedores;
armazenamento de alimentos; . Adog@o de dieta para fases de producao (vacas) divisdo de
lotes (recria e lactagdo);
. Fornecimento de 4gua em quantidade adequada;
. Uso de adubos e agrotdxicos com orientagao técnica.
. Adequar instalagao;
. Registro identificagdo do produtor, controle volume, data,
hora da chegada do leite e temperatura do tanque e controle
. - e registro do teste alcool/alizarol (acompanhamento de
IV. Refrigeracdo e estocagem . . . A
do leite (tanque de refrigeragio regularmfiade item vi) PAE p.ara.l orde’nl.la mecanica); .
NIVEL 2 e estocagem ¢ latdes) . LOngth.a de transporte (Limite max1m.o .de .2h) d.o leite ao
estabelecimento processador, que minimize riscos de
contaminagdo do leite em acordo com normas sanitarias
(tempo e temperatura)- (acompanhamento de regularidade
item vi) PAE para ordenha manual)
VIII. Capacitagdo dos . Realizacdo de Treinamento periddicos (procedimentos
trabalhadores; ordenha e p6s ordenha) com seu devido registro.
XIIL Manutengdo preventiva ¢ | Cron(?grama de procedimen.tos preventivos e c.alibra%em
calibragiio de equipamentos: de equlPamentQS (ordenhadeira e tanque de refrigeragdo) e
seu devido registro
. Adequar Instalagdes e técnicas de manejo adequadas a
XVI. Adogido de praticas de promocao do bem-estar animal;
manejo racional e de bem-estar | . Disponibilizar treinamentos sobre conceito e legislacdo
animal; relacionadas a praticas de manejo racional e bem-estar
animal com seu devido registro.
VII. Controle integrado de . Estabelecer estratégia de controle de pragas na propriedade
pragas; com devido registro de protocolo sobre procedimentos
. Proceder correto manejo e tratamento de residuos solidos e
de dejetos da produgdo animal;
NIVEL 3 XI. Manejo de residuos e . Dispor de destinagdo adequada e tratamento de efluentes
tratamento de dejetos e gerados na ordenha;
efluentes; . Implantar estruturas que viabilizem eficiéncia destes
procedimentos;
. Controle/registro descarte leite improprio ao consumo
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. Dispor de local adequado para armazenamento de produtos
quimicos, agentes toxicos (depdsito) e medicamentos
XII. Uso racional ¢ estocagem | veterinarios;

de produtos quimicos, agentes | . Viabilizar treinamentos periddicos sobre o uso racional
toxicos e medicamentos destes produtos com seu devido registro;
veterinarios; . Realizar controle/registro de utilizagdo de produtos

agroquimicos e produtos veterinarios com seu respectivo
periodo de caréncia

XIV. Controle de fornecedores | . Providenciar estrutura adequada para armazenamento
de insumos agricolas e (deposito) de insumos agricolas e pecuarios;
pecuarios; . Instituir controle/registro destes insumos e seu cronograma

de aquisicdo;

. Disponibilizar acesso a informagdes através de material
técnico como manuais, cartilhas, folder, meios digitais entre
outros

Assim que os fornecedores evoluirem para o Nivel 2 e 3 da implantagdo do PQFL, serao

XV. Fornecimento de material
técnico.

acrescentados os requisitos de seguranca e composicao do leite conforme as IN n.° 76 e 77/2018 e o

controle de enfermidades (Quadro 8).

Quadro 8 — Requisitos de seguranga e composi¢do do leite que serdo implantados nos fornecedores que
alcancarem o nivel 2 e 3 de implantagdo de agdes do Plano de qualificagdo de produtores de leite (PQFL).

REQUISITOS Itens das BPA considerados em cada nivel
Composic¢io do leite
(analise diaria art.31 e

e % GORDURA - 3,0g/100g (trés gramas por cem gramas);
e % PROTEINA - 2,9¢/100g (dois inteiros e nove décimos de gramas por cem gramas);

32 IN 77/2018)
Seguranca do leite e Limites maximos de contagem de células somaticas (CCS — 500 mil céls/mL) ;
(analise mensal e e Limites maximos de contagem padrdo em placas (CPP — na analise do produtor 300
médias trimestrais) mil UFC/mL e 900 mil UFC/mL para o leite antes do beneficiamento);

e Brucelose — Testes Negativos
Controle de

e  Tuberculose - Testes Negativos
enfermidades &

e  Mastite - Testes Negativos

Cada acdo definida no PBPA sera acompanhada de uma metodologia especifica, estabelecendo-se
as responsabilidades, recursos necessarios, metas a serem alcancadas e cronograma de execugdo. O
monitoramento constante dessas acgdes garantird o progresso continuo na qualificagdo dos

fornecedores de leite, contribuindo para a producao de um produto final de alta qualidade.

‘ INDICADORES DE GERENCIAMENTO DO PBPA

Os indicadores de gerenciamento sdo fundamentais para monitorar € comprovar a progressao da

execucao dos objetivos do Plano de A¢des de Boas Praticas Agropecuarias (PBPA). Eles fornecem
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informagdes cruciais sobre a eficacia das agdes propostas e o alcance dos resultados esperados. No

quadro 9 estdo detalhados os indicadores operacionais que serao utilizados.

Quadro 9- Indicadores operacionais para gerenciamento do Plano de agdes de boas praticas agropecuéria
(PBPA) de acordo com o nivel de implantagdo de agdoes do Plano de qualificagdo de produtores de leite

(PQFL).

Niveis de
implantacio do ITEM DO BPA
PQFL

Indicador operacional

I. Manejo sanitario

Percentagem de animais submetidos a exames de satde antes da
aquisicao;

Percentagem de animais adquiridos de propriedades certificadas;
Cumprimento do cronograma de vacinagdo e controle de parasitas
(em porcentagem);

Percentagem de animais submetidos a exames anuais de brucelose
e tuberculose;

Conformidade com as praticas de cura do umbigo (sim/néo);
Existéncia de procedimentos documentados para a administragao
de colostro;

Percentagem de animais identificados como doentes e em
tratamento;

Eficacia do protocolo de controle e tratamento de animais doentes
(em porcentagem);

Frequéncia e prontidao da assisténcia médico-veterinaria;

NIVEL 1

III. Qualidade da agua

Capacidade de fornecimento de 4gua em relagdo a demanda;
Cumprimento do registro e periodicidade de higienizagdo das
instalagdes (sim/nao);

Frequéncia e resultados dos exames periodicos da agua;

V. Higiene pessoal e

saude dos trabalhadores

Existéncia de instalagdes adequadas para a higiene pessoal
(sim/ndo);

Conformidade com a utilizagdo de produtos de higienizacao
aprovados pelo 6rgéo sanitario (sim/néo);

Utilizacdo de papel toalha nio reciclado para a secagem das maos
(sim/ndo);

Renovagao periodica dos atestados ou carteiras de satide dos
trabalhadores (sim/ndo);

Utilizacdo adequada e disponibilidade de EPIs para os trabalhadores

(sim/ndo);

VI. Higiene de

superficies,

Conformidade com a higiene da area de ordenha (sim/néo);
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equipamentos e

instalagdes

Conformidade com a higiene das instala¢des relacionadas a
ordenha (sim/ndo);

Conformidade com a higiene dos equipamentos e utensilios de
ordenha (sim/n#o);

Conformidade com a higiene do maquinario de ordenha mecéanica
(sim/ndo);

Utilizag@o de produtos de higienizagdo aprovados pelo 6rgéo
sanitario (sim/ndo);

Existéncia de procedimentos documentados de higienizacdo
(sim/ndo);

Conformidade com a higiene da area de refrigeracdo e estocagem
do leite (sim/ndo);

Conformidade com a higiene do tanque de expansdo direta
(sim/ndo);

Conformidade com a higiene dos latdes (sim/néo);

Utilizagdo de produtos aprovados pelo 6rgao sanitario para
higienizacgdo pds-expedicao do leite (sim/ndo);

Conformidade com a higiene do veiculo transportador (sim/néo);

IX. Manejo da ordenha

e p6s ordenha

Adocao de procedimentos adequados a modalidade de ordenha
realizada (sim/néo);
Controle e registro do teste da caneca de fundo preto (sim/ndo);

Controle e registro do California Mastitis Test (sim/ndo);

X. Adequagdo das
instalagdes,

equipamentos e

utensilios para producao

de leite;

Conformidade com os requisitos de espago e higiene;
Condigao geral das instalagdes, incluindo piso, drenagem e
iluminagao;

Conformidade com os padrdes de limpeza e funcionamento;

Eficiéncia e manutengdo adequada do equipamento de ordenha.

NIVEL 2

II. Manejo alimentar e
armazenamento de

alimentos

Eficiéncia na administragdo de alimentos e suplementos (em
porcentagem);

Conformidade das instalagdes de armazenamento (sim/nao);
Precisdo do controle de estoque e fornecedores (em porcentagem);
Adesdo aos procedimentos de dieta para diferentes fases de
producdo (sim/ndo);

Eficiéncia na divisdo de lotes para diferentes estagios de produgdo
(em porcentagem);

Acesso constante a agua e sua qualidade;

Conformidade com a legislagdo sanitaria em rela¢do ao uso de

produtos de origem animal na alimentagao;

IV. Refrigeragdo e

estocagem do leite

Conformidade e eficacia do tanque de refrigeragdo (sim/ndo);
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Acessibilidade e seguranga da localizagdo do tanque de
refrigeragao;

Conformidade e eficacia das instalagdes de refrigeragdo e
estocagem (sim/ndo);

Capacidade de armazenamento em relagdo a producdo de leite;
Conformidade e precisdo do registro de informacdes do leite;
Cumprimento do controle e registro do teste de alcool/alizarol
(sim/ndo);

Conformidade com os padrdes sanitarios de coleta e transporte do
leite;

Conformidade e eficacia do transporte em latdes (sim/ndo);
Cumprimento dos procedimentos de transporte em latdes

(sim/ndo);

VIII. Capacitagdo dos

trabalhadores

Realizacdo de treinamentos periddicos sobre procedimentos de

ordenha e pés-ordenha com existéncia de registros (sim/néo).

XIII. Manutengao
preventiva e calibragdo

de equipamentos

Existéncia e cumprimento de procedimentos documentados para
manuten¢do preventiva e calibragio;
Cumprimento do cronograma de manutencdo preventiva e

calibragdo

XVI. Adogao de
praticas de manejo
racional e de bem-estar

animal;

Conformidade com as praticas de manejo que promovem o bem-
estar animal;

Nivel de conhecimento dos trabalhadores sobre as praticas de
manejo e legislagdo relacionadas ao bem-estar animal;

Registro e participagdo em treinamentos sobre praticas de manejo e

bem-estar animal;

Composig¢do do leite

Percentual de produtores com CBT acima do limite permitido;

Percentual de produtores com CCS acima do limite permitido;

Seguranga do leite

Percentual de produtores com % de gordura e proteina diferente do

limite padrao

Controle de

enfermidades

Percentual de produtores sem controle de brucelose e tuberculose;
Percentual de produtores sem diagndstico de mastite clinica no

rebanho;

NIVEL 3

VII. Controle integrado
de pragas

Implementagdo de estratégias de controle de pragas (sim/n2o);
Existéncia de registros do protocolo de procedimento de controle

de pragas (sim/néo);

XI. Manejo de residuos
e tratamento de dejetos

e efluentes

Eficiéncia do manejo de residuos, incluindo armazenamento e
descarte;

Existéncia e eficacia de sistemas de tratamento de residuos;
Eficiéncia na separacdo ¢ disposi¢do de residuos sélidos;

Eficiéncia do tratamento de efluentes da ordenha;
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Existéncia de procedimentos documentados para o descarte de leite

improprio;

XII. Uso racional e
estocagem de produtos
quimicos, agentes
toxicos e medicamentos

veterinarios

Conformidade com os requisitos de armazenamento seguro;
Numero de treinamentos realizados com os trabalhadores sobre o
uso racional de produtos quimicos e medicamentos;

Precisdo e conformidade com os protocolos de aplicagdo de
agroquimicos;

Conformidade com os periodos de caréncia apds o uso de
medicamentos veterinarios;

Adesao dos trabalhadores ao uso adequado de Equipamentos de
Protecdo Individual,

Aquisi¢ao e uso de produtos com base em orientagdes técnicas;

XIV. Controle de
fornecedores de
insumos agricolas e

pecuarios

Registro e avaliacdo da qualidade dos fornecedores;
Conformidade com os requisitos de armazenamento dos insumos;

Eficiéncia e regularidade nas aquisi¢des de insumos;

XV. Fornecimento de

material técnico.

Acesso dos trabalhadores ao material técnico disponibilizado;

Composigdo do leite

Percentual de produtores com CBT acima do limite permitido;

Percentual de produtores com CCS acima do limite permitido;

Seguranga do leite

Percentual de produtores com % de gordura e proteina diferente do

limite padrao

Controle de

enfermidades

Percentual de produtores sem controle de brucelose e tuberculose;
Percentual de produtores sem diagndstico de mastite clinica no

rebanho;

‘ METODOLOGIA DO PBPA

por sua CXCCUQﬁO.

detalhada a seguir, abordando as diferentes acdes e etapas do trabalho planejado:

Definicio e Planejamento das Acdes:

A metodologia para implementacao do Plano de A¢des de Boas Praticas Agropecudrias (PBPA) sera

As agoes serdo planejadas com base nos resultados do diagnostico da situacdo atual dos
fornecedores de leite, conforme descrito no PQFL. Cada agdo terd objetivos claros e

mensuraveis, detalhando o que serd realizado, por que ¢ necessario e quem sera responsavel
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Coordenacio e Gerenciamento das Atividades:

As atividades serdo coordenadas por uma equipe técnica especializada, composta por
profissionais da empresa responsaveis pela implementagdo do PBPA. O gerenciamento das
atividades serd realizado de forma integrada, com reunides periddicas para acompanhamento

do progresso e ajustes necessarios.

Registros de A¢oes Executadas:
Serd mantido um registro detalhado de todas as ag¢des executadas, incluindo datas,
responsaveis e resultados obtidos. Esses registros serdo utilizados para monitorar o progresso

do plano e comprovar a efetividade das medidas implementadas.

Avaliacdo dos Parametros para Eleger os Produtores:

Os produtores serdo enquadrados em categorias com base nos resultados do diagnostico,
levando em consideragdo o atendimento aos requisitos de qualidade e segurancga do leite e as
boas praticas agropecuarias. A defini¢do da frequéncia e tipo de assisténcia técnica sera

adaptada as necessidades especificas de cada grupo de produtores.

Lista de Produtores Atendidos e Atualizacao:

Serd mantida uma lista atualizada dos produtores atendidos, contendo nome, CPF e endereco.
Essa lista sera atualizada regularmente, conforme necessario, ¢ podera ser mantida em
planilha eletronica na empresa. A lista atualizada dos produtores/fornecedores selecionados

para participar do PBPA esta disponivel no Quadro 10.

Quadro 10- Relagdo atualizada dos produtores/fornecedores selecionados para participar do Plano de agdes
de boas praticas agropecuaria (PBPA).

Nome dos produtores/ CPF Endereco
fornecedores
1. Fornecedor 1 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
2. Fornecedor 2 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
3. Fornecedor 3 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
4. Fornecedor 4 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
5. Fornecedor 5 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
6. Fornecedor 6 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
7. Fornecedor 7 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
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8. Fornecedor 8 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
9. Fornecedor 9 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
10. Fornecedor 10 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
11. Fornecedor 11 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
12. Fornecedor 12 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
13. Fornecedor 13 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
14. Fornecedor 14 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA
15. Fornecedor 15 000.000.000-00 | MA-240, Povoado Sao Miguel, Tutum-MA

o Descricao das Ac¢oes e Metas:
Serao desenvolvidas diversas acdes para implementagdo das boas praticas agropecuarias, incluindo
assisténcia técnica, capacitagdes, adequacao de instalagdes e equipamentos, entre outras. Cada agao
terd uma metodologia especifica, definindo como serd implementada, com que frequéncia e quais
metas deverdo ser alcangadas. As metas serdo mensuraveis e orientadas para resultados tangiveis,

permitindo avaliar o sucesso do plano ao longo do tempo.

Foram estabelecidas metas para os produtores agrupados no nivel 1 de implantagdo do PQFL
(Quadro 11). Como nenhum produtor encontra-se habilitado para participar dos niveis 2 e 3. As

metas serdo estabelecidas posteriormente, com subsequente atualiza¢do do presente PQFL.

Quadro 11 — Metas a serem alcancadas pelos produtores agrupados no nivel 1 de implantagdo do Plano de
qualificagdo de produtores de leite (PQFL).

ITEM DO BPA INDICADOR OPERACIONAL META
Capacidade de fornecimento de dgua em relagdo a demanda; | 30 dias por més
II1. Qualidade da Cumprimento do registro e periodicidade de higienizacdo 3 registro por ano
agua das instalagdes (sim/ndo);
Frequéncia e resultados dos exames periddicos da agua; 1 exame por semestre
Conformidade e eficacia do tanque de refrigeragdo 15 qual unidade de
(sim/ndo); medida???
Acessibilidade e seguranca da localizagdo do tanque de 100% conforme
refrigeracdo;
Conformidade ¢ eficacia das instalagdes de refrigeragdo e 100% conforme
estocagem (sim/ndo);
IV. Refrigeracdo e | Capacidade de armazenamento em relagdo a producédo de 100% conforme
estocagem do leite | leite;
Conformidade e precisdo do registro de informagdes do 100% conforme
leite;
Cumprimento do controle e registro do teste de Registro diario do teste

alcool/alizarol (sim/ndo);

Conformidade com os padrdes sanitarios de coleta e 100% conforme
transporte do leite;
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Conformidade ¢ eficacia do transporte em latdes (sim/ndo);

100% conforme

Cumprimento dos procedimentos de transporte em latdes
(sim/ndo);

100% conforme

V. Higiene pessoal
e saude dos
trabalhadores

Existéncia de instalagdes adequadas para a higiene pessoal
(sim/ndo);

100% conforme

Conformidade com a utilizagdo de produtos de higienizagdo
aprovados pelo 6rgao sanitario (sim/no);

100% conforme

Utilizacdo de papel toalha nio reciclado para a secagem das
maos (sim/ndo);

de trabalhadores com
EPI

Renovagdo periddica dos atestados ou carteiras de satde dos
trabalhadores (sim/néo);

100% de trabalhadores
com documentagdo
atualizada

Utilizacdo adequada e disponibilidade de EPIs para os
trabalhadores (sim/ndo);

100% de trabalhadores
com EPI

VI. Higiene de
superficies,
equipamentos e
instalagdes

Conformidade com a higiene da area de ordenha (sim/néo);

100% conforme

Conformidade com a higiene das instalagdes relacionadas a
ordenha (sim/ndo);

100% conforme

Conformidade com a higiene dos equipamentos e utensilios
de ordenha (sim/ndo);

100% conforme

Conformidade com a higiene do maquinario de ordenha
mecanica (sim/ndo);

100% conforme

Utilizagdo de produtos de higienizagdo aprovados pelo 6rgdo | 100% dos produtos

sanitario (sim/ndo); conforme

Existéncia de procedimentos documentados de higienizagdo | 100% dos

(sim/ndo); procedimentos
documentados

Conformidade com a higiene da area de refrigeragdo e 100% de conformidade

estocagem do leite (sim/ndo);

Conformidade com a higiene do tanque de expanséo direta
(sim/ndo);

100% de conformidade

Conformidade com a higiene dos latdes (sim/ndo);

1 higienizagao/dia

Utilizacdo de produtos aprovados pelo 6rgao sanitdrio para
higienizagdo pds-expedicao do leite (sim/ndo);

100% dos produtos
conforme

Conformidade com a higiene do veiculo transportador
(sim/ndo);

1 higienizagao/dia

IX. Manejo da
ordenha e pos
ordenha

Adocao de procedimentos adequados & modalidade de
ordenha realizada (sim/ndo);

Controle e registro do teste da caneca de fundo preto
(sim/ndo);

100% de procedimentos
adequados

Minimo de 1 Registro
semanal

Controle e registro do California Mastitis Test (sim/no);

12 testes/ano

X. Adequagdo das
instalagoes,
equipamentos e
utensilios para
produgido de leite;

Conformidade com os requisitos de espago ¢ higiene;

Espago conforme

Condicao geral das instala¢des, incluindo piso, drenagem e
iluminagio;

1 Instalagdo adequada

Conformidade com os padrdes de limpeza e funcionamento;

8 Higienizagao diaria
(ndo seria 30/més)

Eficiéncia e manutengdo adequada do equipamento de
ordenha.

1 manuten¢do/més
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| MONITORAMENTO

O monitoramento da qualificacdo dos produtores sera realizado conforme a metodologia e frequéncia
descritas a seguir, com o objetivo de verificar se continuam atendendo aos requisitos de qualidade e
seguranga do leite, bem como aos itens de Boas Praticas Agropecuarias (BPA) em suas propriedades.
Por meio desse processo de monitoramento continuo, a empresa podera assegurar a manutengao da
qualidade do leite produzido por seus fornecedores e promover a melhoria continua das praticas

agropecudrias em suas propriedades.

e Metodologia:
O monitoramento sera realizado por uma equipe designada pela empresa, composta por profissionais
qualificados para avaliar o cumprimento dos requisitos estabelecidos no PQFL. Serao realizadas
visitas periodicas as propriedades dos fornecedores para inspecao in loco das praticas adotadas, além
da analise de documentos e registros pertinentes. Para registro da visita de serdo utilizadas Fichas de

visitas aos produtores, datadas e assinadas pelo técnico e pelo produtor.

e Visitas para verificacio:
Durante as visitas, serdo verificados os seguintes aspectos:
v Conformidade com os requisitos de qualidade e segurancga do leite;
v' Implementagdo das Boas Praticas Agropecudrias nas atividades diarias da propriedade;
v" Cumprimento das a¢des estabelecidas no PBPA;

v' Identificag¢do de eventuais ndo conformidades e necessidade de corregdes.

Para registro da visita de verificagdo serd utilizada a Lista de Verificacdo de BPA disponibilizada

pelo MAPA, datadas e assinadas pelo técnico e pelo produtor.

¢ Frequéncia do Monitoramento:
A frequéncia das visitas de monitoramento sera estabelecida com base na avaliac¢do de risco de cada
propriedade, levando em consideracdo sua classificagdo no PQFL e o historico de conformidade,
podendo ser mensal ou bimestral. Propriedades com maior risco ou historico de ndo conformidades
serdo monitoradas com maior frequéncia, enquanto aquelas com bom desempenho poderao ter visitas

menos frequentes.
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e Arquivamento de Relatorios e Registros:
Todos os relatdrios e registros gerados durante 0 monitoramento serdo arquivados na empresa para
efeito de auditorias e controle de qualidade. Esses documentos serdo mantidos de forma organizada
e acessivel, garantindo a rastreabilidade das acdes realizadas e permitindo a verificagdo da

conformidade dos produtores ao longo do tempo.

Os relatérios de acompanhamento das agdes, bem como os registros que comprovem a execucao
delas, devem ficar arquivados por 12 meses no estabelecimento e disponiveis para efeito de
auditorias oficiais. Nesses documentos é fundamental a rastreabilidade das informacdes e sua relacao

com as metas ¢ atividades de cada plano de acao executado.

| REQUALIFICACAQ

A requalificag@o dos produtores ¢ uma etapa crucial para avaliar a evolucao da conformidade dos

fornecedores em relag@o aos requisitos de qualidade e seguranca do leite, bem como as Boas Praticas

Agropecudrias (BPA). Para isso, adotaremos a seguinte abordagem:

e Metodologia:

A requalificacao sera conduzida por uma equipe técnica especializada, responsavel por revisar
os resultados dos monitoramentos anteriores e avaliar a evolucdo das praticas adotadas pelos
produtores.
Serdo realizadas visitas de requalificag@o nas propriedades dos fornecedores, utilizando critérios
objetivos para verificar se houve melhoria ou ndo no cumprimento dos requisitos estabelecidos
no PQFL.
Durante as visitas, serdo revisados os mesmos aspectos avaliados no monitoramento inicial,
permitindo uma comparagao direta com os resultados anteriores.

e Frequéncia da Requalificacio:
A frequéncia da requalificagdo serd definida com base na andlise dos resultados dos
monitoramentos anteriores € no histérico de conformidade de cada produtor, podendo ser
realizada semestralmente ou anualmente.
Propriedades com baixo desempenho ou histérico de ndo conformidades serdo requalificadas
com maior frequéncia, enquanto aquelas com bom desempenho terdo reavaliagdes menos

frequentes.

e Arquivamento de Relatorios e Registros:
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Todos os relatorios e registros gerados durante o processo de requalificagao serdo arquivados
na empresa, garantindo a documentagao adequada para fins de auditoria e controle de qualidade.
Esses documentos serdo mantidos de forma organizada e acessivel, permitindo a analise

comparativa da evolugao da conformidade dos produtores ao longo do tempo.

Por meio desse processo de requalificagdo periddica, buscamos promover a melhoria continua das
praticas agropecudrias em todas as propriedades fornecedoras, assegurando a manutengdo da

qualidade do leite produzido

| AUDITORIAS INTERNAS

As auditorias internas sdo um componente essencial do Plano de Qualificagdo de Fornecedores de

Leite (PQFL), garantindo a conformidade com os procedimentos estabelecidos e a eficacia das acdes

implementadas. Para isso, adotaremos a seguinte abordagem:

e Frequéncia e Forma de Realizacao:

As auditorias internas serdo conduzidas anualmente por uma equipe independente daquela
responsavel pela execucdo do plano, assegurando imparcialidade e objetividade na avaliagao.
Recomenda-se que a auditoria interna ocorra previamente a revisdo do plano, permitindo a
identificacao precoce de eventuais falhas e a implementacao de medidas corretivas antes do
proximo ciclo de execugao.
Durante as auditorias, serdo verificados se os procedimentos para qualificagdo e os planos de
acdo estao sendo seguidos conforme descrito no PQFL.
Além disso, serdo avaliados os indicadores de desempenho, verificando se os resultados
esperados das agdes estao sendo atingidos ao longo do periodo em avaliagao.
Caso sejam identificadas ndo conformidades durante o processo de auditoria, serd verificado se
as medidas corretivas implementadas foram eficazes para resolver as questdes identificadas.

e Registro e Documentacio:
Todos os resultados das auditorias internas, incluindo as ndo conformidades identificadas e as
medidas corretivas adotadas, serao devidamente registrados e documentados.
Esses registros serao arquivados na empresa para efeito de acompanhamento, andlise e futuras
auditorias, assegurando a rastreabilidade e a melhoria continua do processo de qualificacdo dos

fornecedores de leite.
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Por meio das auditorias internas, buscamos garantir a integridade e eficacia do PQFL, promovendo

a exceléncia na produgdo de leite e a satisfacdo de nossos clientes e consumidores.

| INFORMACOES COMPLEMENTARES:

Este Plano de Qualificagdo de Fornecedores de Leite (PQFL) estabelece diretrizes claras para a
melhoria continua dos processos e para garantir a qualidade e seguranca do leite produzido. Para

complementar as agdes previstas, destacamos os seguintes pontos:

Revisiao do Plano:

O presente plano serd revisado a cada ano, conforme estabelecido pela empresa, com o objetivo
de verificar a adequacao dos objetivos as metas tracadas, a missdo e visao da empresa, bem
como as exigéncias regulatorias em constante evolugao.

Essa revisdo periddica permitira a adaptacdo do PQFL as mudangas no ambiente externo e

interno, garantindo sua efic4cia e relevancia ao longo do tempo.

Reavalia¢ao dos Produtores:

A cada 12 meses, os produtores serdo submetidos a uma reavaliacdo por meio da aplicacdo da
lista de verificagdo, conforme estabelecido no PQFL.

Essa reavaliagdo periddica permitird uma analise continua do desempenho dos produtores em
relagdo aos requisitos de qualidade, seguranca do leite e boas praticas agropecuarias,

possibilitando a identificacdo de melhorias e a continua reclassificagdo dos mesmos.

Essas informagdes complementares visam fortalecer o compromisso da empresa com a exceléncia
na producdo de leite, assegurando a qualidade do produto final e a satisfagdo de nossos clientes e

consumidores.
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CRONOGRAMA:

Cronograma do Plano de A¢des Emergenciais (PAE).

Ano: 2024
JAN | FEV | MAR | ABR | MAI |JUN |JUL | AGO |[SET |OUT |NOV |DEZ
ATIVIDADE
I. Manejo sanitario; X X
II1. Qualidade da agua; X
V. Higiene pessoal e satide dos
trabalhadores;
VI. Higiene de superficies, X X
equipamentos ¢ instalagdes;
IX. Manejo da ordenha e pds % %

ordenha;

X. Adequag@o das instalagdes,
equipamentos e utensilios para X X
produgdo de leite;

OBSERVACAO: Conforme os produtores forem evoluindo para outras categorias sera elaborado
outro cronograma de execugdo para a atender ao Plano de Ag¢des de Boas Pratica Agropecudrias
(PBPA). Os prazos instituidos representam o cumprimento do conjunto de agdes corretivas de cada

item do PAE.
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CAPITULO V — Consideracées Finais
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do diagnoéstico realizada nas pequenas propriedades produtoras de leite no
municipio de Tuntum, Maranhao, foi possivel identificar uma série de desafios e oportunidades
para a melhoria da qualidade sanitaria e, consequentemente, da producdo leiteira local. Os
resultados obtidos evidenciam a necessidade urgente de intervengdes que visem a qualificagdao
dos fornecedores de leite, a fim de garantir a seguranca alimentar e a competitividade do setor.

Um dos principais achados deste estudo foi a presenca de falhas significativas nos
aspectos sanitarios das propriedades, tais como a falta de higiene no manejo dos animais,
deficiéncias na ordenha e no armazenamento do leite, e auséncia de controle de doencas comuns
do rebanho. Estas questdes representam sérios riscos para a satde publica ¢ comprometem a
credibilidade da producao leiteira local.

Além disso, observou-se uma caréncia de conhecimento técnico por parte dos
produtores em relagdo as boas praticas de producdo e aos protocolos sanitarios recomendados.
Este cenario evidencia a importancia de iniciativas educativas e de capacitagdo que possam
fornecer aos produtores as ferramentas necessarias para o manejo adequado dos animais e dos
produtos derivados do leite.

Com base nos resultados deste diagnostico, foi elaborado um plano de qualificagcdo dos
fornecedores de leite, para atender um estabelecimento lacteo de pequeno porte, o qual
contempla ag¢des especificas voltadas para a melhoria das condi¢des sanitarias e para o aumento
da produtividade nas propriedades. Este plano inclui desde a realizagdo de cursos e treinamentos
sobre boas praticas agropecudrias até a implementacao de medidas de monitoramento e controle
da saude animal.

E fundamental ressaltar que a efetivagdo deste plano requer o engajamento e a
participagdo ativa dos produtores, das autoridades locais e dos demais agentes envolvidos na
cadeia produtiva do leite. Somente através de uma abordagem integrada e colaborativa sera
possivel superar os desafios identificados e promover melhorias significativas no setor.

Outrossim, atualmente o SIE-MA/AGED tem sua equivaléncia reconhecida pelo MAPA
no Sistema Brasileiro de Inspe¢ao de Produtos de Origem Animal (SISBI-POA), em acordo
com Portaria 274 de 18 de dezembro de 2019 (Brasil, 2019c), propiciando as empresas que se
enquadrem no mesmo avangarem seu comércio além dos limites do Estado e Municipios,
podendo se instituir consorcios. Este fato suscitard o crescimento das indistrias, agroindustrias

familiares e produtores ligadas ao setor lacteo, e consequentemente, incrementado a cadeia
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produtiva do leite gerando renda, empregos, desenvolvimento do comércio local e seguranca
alimentar a populagao.

O presente PQFL serd encaminhado a AGED-MA como sugestdo de modelo para os
estabelecimentos lacteos, uma vez que este plano se torna uma das exigéncias de seu Programa
de auto controle e requisito para a adesao ao SISBI-POA.

Por fim, é importante destacar que este estudo ndo se encerra aqui, mas serve como
ponto de partida para futuras pesquisas e intervengdes que visem o desenvolvimento sustentavel
da producgao leiteira em Tuntum-MA, contribuindo assim para o fortalecimento da economia

local e para o bem-estar da populagdo.
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APENDICES




Apéndice A. Checklist utilizado para levantamento de dados dos fornecedores de leite do
povoado de Sao Miguel .

I. IDENTIFICACAO

Proprietario:

CPF/RG:

Propriedade:

Registro no 6rgao de Defesa Sanitaria Animal (AGED-MA):

Endereco:

Coordenadas:

Telefone:

E-Mail:

Capacidade de Producéo Diaria:

Responsavel pelo estabelecimento:

Local e data:
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| TIPO ORDENHA - () Manual () Mecénica

Observacao
ITEM

C | NC |NO | NA

1. MANEJO SANITARIO

Exame para aquisi¢ao de animais

Aquisig¢do de propriedade certificada (brucelose e tuberculose)

Cronograma de vacinacdo e controle de ecto e endoparasitas

Exame anual brucelose e tuberculose

Pratica de cura de umbigo

Procedimento para colostro de bezerros

Identificagdo/aparte de animais doentes e em tratamento

Protocolo de Controle/tratamento de animais doentes

Assisténcia Médico veterinaria

II. MANEJO ALIMENTAR E ARMAZENAMENTO DE ALIMENTOS C |[NC |NO|NA

Administra¢do de fornecimento de alimentos (volumoso, concentrado, ra¢do) e

suplementa¢do mineral

Instalagdes de armazenamento de alimento/suplementos

Controle de estoque e fornecedores

Procedimento de dieta para fases de produgéo (vacas)

Diviséo de lotes (recria e lactagao)

Fornecimento de agua

Uso de produtos de origem animal na alimentaggo (Legislacdo sanitaria)

Adubagio e utilizagao de agrotoxicos em pastagens com orientacdo técnica

III. QUALIDADE DA AGUA C |[NC | NO|NA

Capacidade de fornecimento para a atividade

Registro/Periodicidade de higienizagdo de instalagdes e estruturas de reservacdo (caixas

d’agua, cisternas, tanques etc.)

Exames periodicos da agua (fisico-quimicos e microbioldgicos)

IV. REFRIGERACAO E ESTOCAGEM DO LEITE C |NC | NO |NA

Tanque de refrigeracio e armazenagem

Localizag8o e acesso (propriedade)

Localizag@o e acesso (externo a propriedade com respaldo técnico)

Instalagoes

Capacidade de armazenamento

Registro identificacdo do produtor, controle volume, data, hora da chegada do leite e

temperatura do tanque

Controle e registro do Teste alcool/alizarol

Coleta/transporte em caminhdo-tanque isotérmico adequado a padrio sanitario (IN 77)

Latoes

Procedimento de transporte em latdes ao estabelecimento processador adequado a padrio
sanitario (IN 77)
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V. HIGIENE PESSOAL E SAUDE DOS TRABALHADORES

NC

NO

NA

Local para a higiene pessoal

Produtos de higienizag@o adequados (registro 6rgao sanitario)

Uso de papel toalha (ndo reciclado)

Atestado/carteira de satde (renovagéo periddica)

Equipamentos de Protegao Individual (EPI’S)

VL HIGIENE DE SUPERFICIES, EQUIPAMENTOS E INSTALACOES

NC

NO

NA

Area de ordenha

Instalagoes

Equipamentos e utensilios

Maquinario (ordenha mecanica)

Produtos de higienizagdo adequados (registro orgdo sanitario)

Descrigao e registro de procedimentos de higienizagdo

Area de refrigeracio e estocagem do leite

InstalagGes

Equipamentos e utensilios

Tanque de expansao direta

Produtos de higienizagdo adequados (registro 6rgdo sanitario)

Descrigfo e registro de procedimentos de higienizagao

Latoes

Local e produtos apropriados (registro 6rgdo sanitario) para procedimento de higienizagdo
pos expedicdo do leite

Descrigdo e registro de procedimentos de higienizacéo

Veiculo transportador

Local e produtos apropriados (registro 6rgdo sanitario) para procedimento de higienizagdo
pos expedicdo do leite

Descrigao e registro de procedimentos de higienizaggo

VII. CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS

NC

NO

NA

Estratégia de controle de pragas na propriedade

Registro de protocolo de procedimento

VIII. CAPACITACAO DOS TRABALHADORES

NC

NO

NA

Treinamento periddicos (procedimentos ordenha e pds ordenha)

Registro de treinamentos

IX. MANEJO DE ORDENHA E POS-ORDENHA

NC

NO

NA

Procedimentos higiénico sanitarios adequados ao tipo de ordenha

Adogdo de linha de ordenha relacionadas a mastite

Identificagdo/registro de animais em estado colostral

Controle/registro teste da caneca de fundo preto

Controle/registro CMT

Alimentagdo de animais p6s ordenha

Separagao do leite de animais em tratamento
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X. ADEQUACAO DAS INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS
PARA PRODUCAO DE LEITE

NC

NO

NA

Area de ordenha

Instalagoes

Equipamentos e utensilios

Magquinario (ordenha mecénica)

Area de refrigeraciio e estocagem do leite

Instalagoes

Equipamentos e utensilios

Tanque de expansao direta

XI. MANEJO DE RESiDUOS E TRATAMENTO DE DEJETOS E EFLUENTES

NC

NO

NA

Manejo de residuos/dejetos da produgio animal

Tratamento de residuos/dejetos da produg@o animal

Manejo de residuos sélidos

Destino/tratamento de efluentes gerados na ordenha

Controle/registro descarte leite improprio ao consumo

XII. USO RACIONAL E ESTOCAGEM DE PRODUTOS QUIMICOS, AGENTES
TOXICOS E MEDICAMENTOS VETERINARIOS

NC

NO

NA

Local de armazenamento dos agroquimicos e medicamentos veterinarios

Treinamento com registro para trabalhadores sobre sua utilizagdo racional

Controle/registro de aplicacdo de agroquimicos

Controle/registro utilizagdo de medicamentos e periodo de caréncia

Uso de EPI’S

Aquisi¢do e uso de agroquimicos e medicamentos veterinarios com orientacdo técnica

XIII MANUTENCAO PREVENTIVA E CALIBRAGEM DE EQUIPAMENTOS

NC

NO

NA

Descrigao e registro de procedimentos preventivos e calibragem

Cronograma de execugdo dos relacionados

XIV. CONTROLE DE FORNECEDORES DE INSUMOS AGRICOLAS E
PECUARIOS

NC

NO

NA

Controle/registro de fornecedores de estoque de insumos agricolas e pecuarios

Local adequado de armazenamento

Cronograma de aquisi¢ao

XV. FORNECIMENTO DE MATERIAL TECNICO

NC

NO

NA

Disponibilizagao de material técnico como manuais, cartilhas, entre outros

XVI. ADOCAO DE PRATICAS DE MANEJO RACIONAL E DE BEM-ESTAR
ANIMAL

NC

NO

NA

Instalagdes e técnicas de manejo adequadas a promogdo do bem-estar animal

Conhecimento do conceito e legislagdo sobre praticas de manejo racional e bem-estar
animal

Registro de treinamento relacionados

C: Conforme / NC: Nao Conforme / NO: Nao Observado / NA: Nao se Aplica.
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OBSERVACOES

CONSIDERACOES FINAIS




