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“Se nédo ha prova,
SO ha parvo vapor.”
(Autor desconhecido)



RESUMO

As lides trabalhistas vém se adaptando as inovagdes tecnologicas, como resposta a
necessidade de simplificacéo, fluidez, e celeridade na resolugcdo das demandas. Para
tal, as provas documentais eletronicas sdo recepcionadas com base nos critérios ja
previstos no Cddigo de Processo Civil. Pelas inumeras vantagens que a utilizagéo
destas enseja, tanto ao funcionamento do processo quanto as partes envolvidas, &
presumivel que o emprego destas tenha se intensificado. A isto somam-se as
recentes mudangas que o cenario trabalhista experimentou, suscitadas tanto pela
Reforma Trabalhista quanto mais recentemente pelos efeitos das medidas de
enfrentamento ao coronavirus que, neste ultimo caso, modificaram significativamente
a frequéncia, os modos e a percepgao jurisprudencial de aplicagao dessa modalidade
probatdria. Assim, o presente trabalho objetiva a exposi¢ao e analise de decisbes em
processos por danos morais na seara trabalhista, delimitadas a comarca de Sao Luis
no periodo de 2019 a 2021, e os entendimentos delas decorrentes, ao se conformar
a Lei n°® 13.467/2017 e as repercussdes das medidas preventivas adotadas pela
sociedade em decorréncia da pandemia, em especial no que tange a utilizacado de
provas digitais nestes processos.

Palavras-chave: prova documental eletrénica, provas digitais, trabalho, danos
morais.



ABSTRACT

Labor disputes have been adapting to technological innovations in response to the
need for simplification, fluidity and speed in resolving claims. To this end, electronic
documentary evidence has been accepted on the basis of the criteria already laid down
in the Code of Civil Procedure. Given the numerous advantages that their use brings,
both to the functioning of the process and to the parties involved, it is presumable that
their use has intensified. Added to this are the recent changes that the labor scenario
has experienced, brought about both by the Labor Reform and more recently by the
effects of measures to combat the coronavirus which, in the latter case, have
considerably changed the frequency, methods and jurisprudential perception of the
application of this type of evidence. Thus, this paper aims to present and analyze
decisions in lawsuits for moral damages in the labor field, delimited to the district of
Sao Luis in the period from 2019 to 2021, and the understandings arising from them,
in compliance with Law n° 13.467/2017 and the repercussions of the preventive
measures adopted by society as a result of the pandemic, especially with regard to the
use of digital evidence in these cases.

Keywords: electronic documentary evidence, digital evidence, labor, moral damages.
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INTRODUCAO

O avanco tecnolégico € parte essencial do progresso da sociedade, e cada
vez mais setores aderem a formas virtuais de informagao, comunicacao, reuniao e
funcionamento. O sistema judiciario ndo escapa desta realidade, fato evidenciado
pela promulgacédo da lei n® 11.419/06, que trouxe em seu bojo o estabelecimento
do processo eletrénico nos magistrados brasileiros, com a informatizagado do
processo judicial, permitindo “o uso de meio eletrénico na tramitagéo de processos
judiciais, comunicagao de atos e transmissao de pegas processuais” (art. 1°).

A necessidade de adaptagao tecnoldgica, ja tao realgada pelas inumeras
aplicagdes que as ferramentas digitais ensejaram, tomou proporgdes urgentes
devido as implicagbes que a pandemia causada pelo coronavirus, assim
asseverada pela declaragédo oficial da OMS em marco de 2020 (OPAS, 2020),
trouxe para todos os ambitos sociais, o juridico incluso, em especial as relagdes
trabalhistas, que desta feita precisaram de reconfiguragées econdmicas e legais,
ja que nao seriam mediadas pelos mesmos parametros dos anos antecedentes.

Essas novas relagdes, mediadas principalmente por instrumentos digitais
para maior eficacia das recomendacbes sanitarias a que todos precisaram se
submeter, tornaram os instrumentos tecnoldgicos requisitos indispensaveis para
manutengao delas. Ainda assim, no curso dos acontecimentos, sendo o trabalho a
distancia a opcao viavel daqueles que assim o podiam exercer, essas relacoes
mantiveram seus paradigmas, o que inclui possiveis abusos e consequente danos
morais.

Nesse sentido, a utilizacdo mais expressiva das tecnologias de informagao
deu a estas um potencial unico de registro de fatos, que em muitos casos, no que
se refere a comprovacao de efetivo dano moral, pode servir como principal (Quando
nao unica) fonte de prova, principalmente quando o ambiente de trabalho onde se
dao essas relacbes ndo € mais o espago geografico, em que cameras ou
testemunhas, por exemplo, cumprem a funcao de registro de fatos.

Desta feita, fica manifesta necessidade de constante analise do viés
adotado pelos tribunais atualmente, tendo em vista que, para além das atualizacbes

ensejadas pela Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017), a partir
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de margo de 2020 todo o cenario trabalhista, a nivel global, sofreu profundas
alteragdes em que as relagdes, fungdes e mediagdes foram redesenhadas, e
consequentemente as problematicas dai decorrentes também se insurgiram
reconfiguradas, trazendo a tona com mais for¢a a questédo da utilizagao das provas
documentais eletrénicas, em que pesem as limitacdes que as medidas preventivas
impuseram aos ramos da sociedade.

O presente trabalho tem por escopo a analise da instrumentalizagdo das
provas documentais eletronicas no contexto do processo do trabalho, fazendo
exposicao, em seu primeiro capitulo, a respeito dos conceitos e terminologias que
envolvem o assunto, os fundamentos legais que validam sua existéncia e utilizagcao
e sua previsao no contexto da Consolidagao das Leis do Trabalho.

No segundo capitulo, aborda-se as provas eletrénicas no contexto da seara
trabalhista: a sua percepcdo e valorizagdao dentro deste ambito do direito, a
necessidade e idealizacdo de métodos de validagao da prova eletronica dentro do
processo e os efeitos que a Pandemia de Covid-19 ensejaram na utilizacdo deste
meio probatério.

Por fim, no ultimo capitulo, a analise se volta para o quesito das lides por
danos morais, a sua previsao legal e os entendimentos recentes da Justica do
Trabalho a seu respeito, e a utilizagdo das provas documentais eletrénicas neste
ambito do direito processual trabalhista. O ultimo capitulo se dedica a analise de
decisdes envolvendo lides por danos morais trabalhistas da cidade de Sao Luis, no
periodo de 2019 a 2021, nas quais foram utilizadas provas documentais eletronicas,
se utilizando de pesquisa de jurisprudéncia nos bancos de dados da Justica do
Trabalho para entendimento dos modos como ocorreram a assimilagao e validagao

destas provas e o volume de sua utilizagcao no peste periodo em especifico.
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1. PROVAS DOCUMENTAIS ELETRONICAS NA LEGISLAGCAO BRASILEIRA
1.1. Prova Documental Eletronica: definigdes terminolégicas.

A prova, no ambito processual, tem relagcédo estrita com o desenvolvimento
deste, pois o objetivo, tanto da prova quanto do processo em si, € a validagéo de fatos
juridicamente relevantes. Dessa forma, segundo Rafful (2017, p. 6), pode-se entendé-
la como “necessaria para que as partes possam reconstituir os acontecimentos [...],
aplicando-se adequadamente a norma ao fato concreto”. Além do mais, destacam-se

as licbes de Gaio:

Utilizada no processo como meio de fundamentar a razdo das partes nas
questdes controversas, a prova €, em seu fim, a ponte para que seja
atingida uma possivel verdade, ou mesmo, para que nos aproximemos
0 mais perto possivel deste ideal quiga muitas vezes inatingivel.[...] Pode-se,
entdo, concluir que provar é demonstrar ao Estado, personificado na figura
do juiz, circunstanciado nas necessidades probatérias que o processo em si
necessita, i.e., a verdade de um fato ou de uma alegacdo nele deduzida
(Gaio, p. 11, 2019).

O conceito de prova encontra expressoes diversas na literatura, tendo pontos
comuns que permitem elencar as nogdes que norteiam sua definicdo. Em um sentido
amplo, “provas destinam-se a convencer da verdade; tal o fim. Aludem a algum
enunciado de fato” (Miranda, 2000). Ou seja, para além das circunscrigdes juridicas,
a prova € um elemento basico do préprio método cientifico, sendo meio essencial para
demonstracdo e confirmagéo de uma hipotese intuida de um fato como a legitima
verdade a seu respeito.

No ambito juridico, a prova adquire um carater principal: a persuasao de uma
entidade imbuida de jurisdicdo, pois em uma lide processual a prova eficaz sera
aquela que, dentro dos parametros legais, o magistrado assimilar como demonstragao
fidedigna da verdade. Segundo Alexandre Freitas Camara, “[...] tudo aquilo que for
levado aos autos com o fim de convencer o juiz de que determinado fato ocorreu sera

chamado prova” (Camara, 2009, p. 373). Ou no entendimento de Neto e Jo&o:

“[...] pode-se dizer que a prova € o meio pelo qual se leva ao conhecimento
do magistrado os fatos envolvidos na relagao juridica posta pelas partes
litigantes, visando convencé-lo das alegacbes, para que alcance uma
conclusdo e entregue, com seguranga, a prestagdo jurisdicional. Esse,
inclusive, é o significado trazido pelo art. 369 do CPC/2015.” (Neto e Jodo,
2019, p. 40).

As definigdes de prova mencionadas enfatizam a fungéo e objetivo primario

de persuadir o juiz a assumir a narrativa de quem a apresenta como veridica,
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convencendo-o a decidir conforme o direito demanda diante de a verdade tal narrativa,

entdo atestada pelo material probatorio. Nesta mesma acepgao:

A prova & meio para inserir no processo os fatos ocorridos, ou seja, para
demonstrar que os fatos efetivamente ocorreram conforme narrados pela
parte, de modo que se forme a convicgao do juiz para que o caso concreto
possa ser solucionado, com uma justa decisao (BRITO, 2020, p. 44).

Segundo a analise de Nogueira (2023, p. 18 e 19), a prova, dividida em sua
compreensdao em sentido objetivo (o material apresentado para formacgédo da
resolucdo do magistrado a respeito da versao dos fatos defendida) e subjetivo (os

efeitos que os instrumentos apresentados surtirdo na consciéncia do julgador), se

tornou na legislacao o alicerce onde sua decisao precisa se firmar. Em suas palavras:

Partindo da premissa de que o magistrado precisa embasar e fundamentar as
razbes de seu convencimento, sempre vinculando-o as provas. dos autos, a
expressao “livre convencimento do juiz’, amplamente utilizada pela doutrina
processualistica ao analisar o Codigo de Processo Civil antigo (1973) é
desajustada. Nao a toa, o Cddigo de Processo Civil de 2015 suprimiu a
expressao “livremente” do antigo artigo 131 do Cdédigo de 1973, e, no artigo
371 dispbs: Art. 371. O juiz apreciara a prova constante dos autos [...]. Ou segja,
cuidou o legislador em garantir que o convencimento do julgador se
fundamente, obrigatoriamente, na analise da prova, sob pena de nulidade da
decisao, a luz do que dispde o art. 93, IX da Constituicdo Federal, que traz a
exigéncia de fundamentagéo das decisbes judiciais. Posto dessa maneira, é
de se concluir que a formagao da convicgao do juiz esta na faculdade que ele
possui de analisar a prova constituida nos autos, agregando a elas o
entendimento jurisprudencial, a legislagdo, as experiéncias profissionais e
pessoais e suas convicg¢des, para dar ao caso concreto o resultado justo
(Nogueira, 2023, p. 18-19)..

Nesse ambito, as provas eletrbnicas possuem o0 mesmo designio,
‘modificando-se apenas o meio material pelo qual ela vem a se materializar.” (Rafful,
p. 13, 2017). O que muda é apenas o veiculo, o suporte em que subsistem como fatos
registrados. Provas eletronicas, como mencionado, sdo aquelas que, possuindo o
mesmo objetivo (o convencimento do julgador) ndo subsistem nem se manifestam nos
mesmos moldes das provas tradicionais, estas normalmente apresentadas em formas
documentais fisicas ou verbais /oralizadas.

As provas tradicionais se registram e subsistem em papel ou corpos fisicos, e
as provas eletronicas sao constituidas de bits, a unidade de informagao mais basica
dos meios digitais. Nesse sentido, aplicam-se a ela as mesmas regulagdes que se

aplicam as demais provas.
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Neste interim, € necessario abordar a distingdo entre documento eletrénico e
documento digital, conforme a definicho da Camara Técnica de Documentos
Eletrénicos do CONARQ (Brasil, 2020):

Um documento eletrbnico € acessivel e interpretavel por meio de um
equipamento eletrénico (aparelho de videocassete, filmadora, computador),
podendo ser registrado e codificado em forma analdgica ou em digitos
binarios. Ja um documento digital € um documento eletrénico caracterizado
pela codificagcdo em digitos binarios e acessado por meio de sistema
computacional. [...] Exemplos: 1) documento eletrénico: filme em VHS,
musica em fita cassete. 2) documento digital: texto em PDF, planilha de
calculo em Microsoft Excel, audio em MP3, filme em AVI. (Brasil, 2020)

Segundo Romao (2023, p. 14), em que pese tal distingdo técnica, ela ndo afeta

os modos como o direito processual lida com provas dessa natureza, ja que os

ditames legais abarcam ambos. Em seu entendimento:
Embora haja distingao entre documentos eletrénicos e digitais, essa distingdo
nao possui utilidade pratica no contexto processual, pois a legislacdo ja
reconhece atos e documentos processuais eletrénicos, sendo, portanto, o
documento eletrbnico produzido, autenticado, armazenado e transmitido em
suporte eletrénico, como PDFs, videos, mensagens de aplicativos, e-mails,
audios e mais (Romaéo, 2023, p. 14).

Dessa forma, pode-se entender documento eletrénico ou digital como a
representacdo de um fato concretizada por meio de computador e armazenado em
programa especifico capaz de traduzir uma sequéncia da unidade internacional
conhecida como bits” (Bittencourt, 2007). Em outros termos, sendo o documento um
instrumento de registro e resguardo de fatos e informag¢des, quando essas
informagdes séo registradas e/ou decodificadas através de uma sequéncia de bits em
um arquivo, tém-se um documento digital. Pela correspondéncia entre os termos e
para os fins deste trabalho, tais nomenclaturas serao intercambiaveis.

Essa caracterizacdo abarca também as provas que tém como recurso
principal os documentos desta natureza. Como um refor¢o a essa qualificagéo, ja no
novo Cdédigo de Processo Civil preocuparam-se os legisladores em regular a matéria,

tdo presente estava no cotidiano processualista.

Se o conceito de prova nado foi modificado pela sua alteragdo de meio, a
natureza juridica também nao. [...] portanto, as mesmas regras das provas
documentais sdo aplicaveis as provas eletrbnicas, no que tange a sua
admissibilidade, autenticidade, produgdo e valoragdo. Ainda, deve ser
ressaltado que o novo Cédigo de Processo Civil traz a prova eletrbnica como
documento eletrénico, conforme a segao VIII, do Capitulo XIl, do Livro |, da
Parte Especial. Ao mencionar o titulo “Dos Documentos Eletronicos”, o
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legislador conferiu a natureza juridica das provas eletrbnicas como
documentos (Rafful, 2017, p. 16).

Nesse interim, no ambito processual trabalhista, a prova em lides por danos
morais “por si s6 € uma prova complexa de ser realizada” (Knopik e Villatore, 2018, p.
11), e a partir disso tem gerado diversos debates em torno da sua configuragao
eletrbnica, ja que ha necessidade de maiores especificagdes sobre as demarcagdes
que restringem a privacidade das partes.

Por outro lado, com o aumento do numero de delitos nas midias digitais,
muitos desses envolvendo pessoas numa relagcédo de profissao, fica realgado que os
tribunais devem estar preparados para receber em seus processos certa quantidade
expressiva de provas eletronicas, muitas vezes as unicas representagdes claras dos
danos ocorridos e dos envolvidos; e também com processos, técnicas e instrumentos
que concretizem nestas o cerne do conceito de prova: validade factual convincente.

Como aduzem Knopik e Villatore:

Ha um tempo a possibilidade de gravagdo vem alcangando os tribunais
brasileiros e estes vém se deparando com este paradigma em contraponto
a inviolabilidade das ligagbes telefénicas. Ainda, um novo desafio encontra o
Judiciario, as novas tecnologias de comunicagdo como “e-mail’,
“whatsapp”, “facebook”, e junto com todas as possibilidades probatéria
em formato tecnolégico caminham as possibilidades de fraude, algo que nao
esta sendo visto pelos tribunais (Knopik e Villatore, 2018, p.11).

Ja para Leopoldino e Joao:

A problematica dessa questao esta na tentativa de se conferir autenticidade
ou a integridade ao documento eletronico por meio de dispositivos legais,
como o fez o legislador. Tais caracteristicas apenas poderdo ser garantidas
por instrumentos tecnoldgicos capazes de atestar a correspondéncia entre o
autor do documento deste e aquele que se apresenta como tal (autenticidade)
e da inalterabilidade do documento desde a sua criagado até a sua utilizagao.
A eficacia juridica desse documento sera uma consequéncia das suas
caracteristicas anteriores, assim, integro e auténtico, sera aceito como prova
(Leopoldino e Jodo, 2019, p. 214).

Outrossim, afirma Cesario:

E de se intuir, portanto, que o problema da assinatura seja o epicentro da
discusséao alusiva a eficacia probante da correspondéncia eletrénica. Como
se ndo bastasse, até mesmo os leigos em informéatica (categoria na qual nos
enquadramos) sabem que os e-mails, antes de chegarem ao destinatario,
percorrem um longo e aleatério caminho no universo virtual, em cujo percurso
podem ser facilmente interceptados por terceiros, sofrendo parcial ou total
desvirtuagéo de conteudo. Demais disso, os chamados hackers conseguem,
sem maiores dificuldades, enviar e-mails falsos, por via de um enderego
eletrbnico verdadeiro, mas pertencente a outrem (Cesario, (2018, p. 256).
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1.2. Fundamentos legais

As provas documentais eletrénicas encontram amplo fundamento legal,
perceptivel pelas diversas normas e diretrizes constantes no ordenamento juridico
brasileiro que lhes fazem referéncia, direta ou indiretamente. Com o avango
tecnolégico e o advento das midias digitais, seria impossivel ndo contemplar a
utilizagdo destas para auxilio na celeridade, acessibilidade e assertividade das
dinamicas judiciais brasileiras, como ja ocorre na sociedade.

Ja na Constituigdo (Brasil, 1988) encontram-se os ditames que configuram a
producdo de provas como expressao do direito ao contraditério e a ampla defesa (art.
5°, LV), bem como a determinagao para que todas as decisdes dos 6rgaos do Poder
Judiciario sejam publicas, bem como suas fundamentagdes e motivagdes, sob pena
de nulidade (art. 93, IX, X). Em sua amplitude caracteristica, a Carta Magna cria o
contexto para que o devido processo legal seja estritamente demarcado por
publicidade, assim como por licitude (art. 5°, LVI).

O Cadigo Civil (Brasil, 2002) abre espag¢o para a modalidade eletronica no
quesito probatorio ao determinar, em seu artigo 225, que sem impugnagao da parte
contraria, fazem plena prova “reproducdes fotograficas, cinematograficas, os registros
fonograficos e, em geral, quaisquer outras reprodugdes mecanicas ou eletrénicas de
fatos ou de coisas”.

A validagao destes itens seria posteriormente regulamentada pelo disposto na
Lei n. 11.419, de 2006 (Brasil, 2006), que versa sobre a informatizagdo do processo
judicial. Em seu bojo, encontra-se o art. 11, que aduz que, garantida a origem e o
subscritor do documento (artigo 1°, § 2°, inciso lll), documentos eletrénicos “na forma
estabelecida nesta Lei, serdo considerados originais para todos os efeitos legais”.

Nesta esteira, pode-se também mencionar os impactos que o Marco Civil da
Internet. Trata-se da Lei 12.965/2014 (Brasil, 2014), promoveram nesta seara,
estabelecendo em seu texto a “obrigatoriedade de guarda dos registros de conexao,
por no minimo um ano, e dos registros de acesso a aplicagdes de internet, por no
minimo seis meses (arts. 13 e 15)” (Brasil, 2021). Ademais, ha nos §1° e §2° do art.
10 a expressa determinacao para acessibilidade desses dados a partir de ordem
judicial, constando também no art. 22 a “possibilidade de requisicdo judicial dos
registros e dados pessoais armazenados para formar o conjunto probatério em

processo civel ou penal”.
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Outro ponto importante de se mencionar € que a Lei Geral de Protegéo de
Dados - LGPD (Lein® 13.709/2018) nao veda a requisi¢ao das provas digitais,
porquanto, permite o tratamento de dados pessoais, inclusive os
denominados dados sensiveis, na hipétese de exercicio de direitos em
processo judicial (arts. 7°, VI, e 11, I, “a”). Isto porque é garantido o sigilo das
informacgdes e dos dados recebidos, visando preservar a intimidade da vida
privada, da honra e da imagem do seu titular (art. 23 da Lei n°® 12.965/2014 e
art. 2°, | e lll, da LGPD)” (Soares, 2021).

No Cdédigo de Processo Civil (Brasil, 2015), ha maior detalhamento a respeito
da presenca de documentos eletrénicos no tramite processual, bem como os moldes
em que este tipo de prova pode ser produzida. Inicialmente, no art. 154, a Lei n°
13.105/2015 prevé que atos e termos processuais sao independentes de um formato
especifico, desde que nao seja afetada sua finalidade essencial e estejam atendidos
0s requisitos legais (autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade
da ICP-Brasil). Com relagdo as provas dentro do processo, em especial a prova

eletrénica, o CPC estabelece:

Art. 369. As partes tém o direito de empregar todos os meios legais, bem
como os moralmente legitimos, ainda que nao especificados neste Cadigo,
para provar a verdade dos fatos em que se funda o pedido ou a defesa e
influir eficazmente na convicgao do juiz.

Art. 370. Cabera ao juiz, de oficio ou a requerimento da parte, determinar as
provas necessarias ao julgamento do mérito.

[...]

Art. 422. Qualquer reprodugdo mecanica, como a fotografica, a
cinematografica, a fonografica ou de outra espécie, tem aptidao para fazer
prova dos fatos ou das coisas representadas, se a sua conformidade com o
documento original ndo for impugnada por aquele contra quem foi produzida.
§ 1° As fotografias digitais e as extraidas da rede mundial de computadores
fazem prova das imagens que reproduzem, devendo, se impugnadas, ser
apresentada a respectiva autenticagdo eletrénica ou, ndo sendo possivel,
realizada pericia. (Brasil, 2015)

As previsdes constantes no Codigo de Processo Civil estabelecem
principalmente os parametros para a valoragéo das midias digitais como prova idénea,
e assertividade das técnicas utilizadas para esse fim, sendo “imprescindivel a
existéncia de prévia legislacdo regulamentadora, para que se tenha clareza no
tratamento a ser dado para esse meio de prova.” (Neto, 2019, p. 49).

O Caddigo de Processo Civil também atribui & Ata Notarial a prerrogativa de
validagdo do documento eletrénico, a ser atestado por cartorario (art. 384, paragrafo
unico). Dvorak e Caggiano (2024, p. 66) comentam que, com relagdo as provas
digitais, a ata notarial, entre outras formas atuais de verificacdo, ndo deveria ser a

primeira escolha, por uma série de limitacdes que este servico impde, limitacdes estas
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que a utilizacdo do formato eletrénico visaria dirimir, ja que “[...] surgiram empresas
que disponibilizaram, pela internet, recursos para a validagao de documentos e midias

por meio de relatérios que atestam a integridade da cadeia de custodia”.

Muito se tem falado da ata notarial, uma vez que o tabelido pode atestar o
documento ou a informacéao a qual teve acesso em razéo do pedido realizado.
Nao é demasiado frisar que a ata notarial comprova um fato naquele
momento em que é produzida a ata pelo escrivdo. Uma vez esse documento
esteja de posse do requerente, as etapas anteriores a ele e subsequentes
poderao ser objeto de questionamento, tendo em vista que o escrivao nao
fara a analise do conteudo, mas apenas a descrigdo do que esta vendo e/ou
tendo contato. Em uma analise simpléria, € uma simples declaragéo redigida
por um agente publico. Com efeito, torna-se uma prova de facil contestagao
diante de sua fragilidade. (Dvorak e Caggiano,, 2024, p. 66).

Conforme lecionam Neto e Joao:

Ocorre que, a lei condicionou a garantia de integridade, autenticidade, e a
validade juridica de documento eletrénico a utilizagdo de processos de
certificacdo ou cadastro perante os 6rgdos do Poder Judiciario, para tanto
criou a infraestrutura de chaves publicas - ICP-Brasil — para conferir-lhes tais
atributos (Neto e Joao, 2019, p. 46).

Dessa forma, percebe-se amplamente amparada nos diplomas legais
mencionados a utilizagdo de documentos eletrbnicos como material probatério no
processo, visto que a lei ndo s6 abre espacgo para a presenca de comprovantes dessa

natureza, mas regula seu manejo e determina os critérios para a sua validagao.

1.3. A Prova Eletronica na Consolidagao das Leis do Trabalho

Quando se trata da Consolidagéo das Leis do Trabalho (Brasil, 1943), ndo ha
previsdo expressa a respeito da utilizagao de provas documentais eletronicas - de fato,
mesmo estes verbetes ou relacionados ndo se encontram no texto legal, embora
apresente o reconhecimento de documentos por via eletrbnica, direcionando as
formas de validagao destes, ndo ha em seu bojo referéncia direta a provas eletrénicas,
‘0 que ndo afasta sua utilizagao frente a expressa disposi¢ao dos /c/ artigos 369 e 370
do CPC, por forga do conhecido artigo 769 da CLT” (Lopes e Pivatto, 2023)

A legislagao trabalhista vem estabelecer no art. 765 a liberdade para que o
magistrado aja em prol da celeridade das demandas processuais, “podendo
determinar qualquer diligéncia necessaria ao esclarecimento delas” (Brasil, 1943).
Isto, somado ao disposto no art. 769, que enseja que estabelece que no que o direito

processual for compativel podera servir como fonte subsidiaria “nos casos omissos”,
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permite que a compreenséao presente nos Codigos de Processo Civil se estenda aos
casos decorrentes de processos trabalhistas.

Em sua secao IX, “Das Provas”, a CLT vai abordar diretamente o quesito
probatdrio, nos artigos 818 a 830. Depreende-se da leitura imediata de tais artigos,
que ha uma énfase a prova do tipo testemunhal, sendo referida em 10 artigos desta
sec¢ao. Ha, no §2° do art. 818, a abertura para que, caso o juiz decida pela inversao
do 6nus da prova, caso em que a parte podera “provar os fatos por qualquer meio em
direito admitido.”

Pode-se entender, conforme ja exposto, que no vao normativo deixado pelo
legislador e dentro das circunscrigdbes estabelecidas pelo dispositivo
supramencionado, a parte poderia apresentar uma prova que se configurasse como
digital/eletrénica, ja que esta se encontra abertamente aceita nos diplomas legais
processuais dos quais a CLT (Brasil, 1943) extrai subsidio (art. 769, CLT). Porém, isso

nao fica claro no texto legal, assim como o espaco e utilizagdo das provas digitais.

Do mesmo modo, a legislagao vigente foi pensada para uma realidade que
sofreu muitas alteragbes, sendo nitida a dificuldade do legislador em
acompanhar as mudangas tecnoldgicas e suas repercussoes sociais e vice-
versa. Exemplo disso € a Secdo X da CLT, destinada a matéria probatéria,
presente nesta Consolidagdo desde a década de 1940, mas que, mesmo com
as alteragdes que lhe foram promovidas, em 2017, nada dispde a respeito
das provas digitais (ou eletrénicas) em pleno ano de 2023. Alias, o legislador
perdeu uma grande oportunidade de especificar meios de provas eletronicas,
a forma de obtencgéo e incorporacdes de dados e metadados ao processo,
além das questdes relacionadas ao momento da apresentagcédo da prova, a
prevaléncia ou nao de um meio de prova sobre o outro e a valoragao das
provas eletrénicas (Miskulin, Bertachini, Azevedo, 2023, pg. 14).

Neste aspecto, € notavel a analise de Nogueira (2023, p. 99), que entende a
preeminéncia da prova testemunhal no texto legal e consequentemente nas diretrizes
do Processo do Trabalho como fruto da época de organizagdo e instauragdo da
Consolidagao das Leis do Trabalho, assentada em “uma realidade social que dizia da
hipossuficiéncia do trabalhador em um pais sem industrializagdo e que demandava
um acesso facilitado e gratuito do trabalhador a Justi¢ga”. Vejamos o que esta autora

leciona:

Dessa forma, sem que houvesse a obrigatoriedade de se fazer representar
por um advogado, o reclamante podia registrar sua reclamacao oralmente. O
procedimento tinha como foco principal a conciliagdo entre as partes, e,
quando nao exitosa a conciliagdo, a mesma audiéncia servia para produgao
das provas orais. [...] Nesse contexto, a exclusividade da prova oral e o valor
dado a ela era totalmente compativel com o processo trabalhista de entao.
Mais ainda do que uma eventual prova documental. O contexto
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contemporaneo mostra circunstancias totalmente diferentes (Nogueira, 2023,
p. 99).

A mesma segue afirmando que, hodiernamente, o acesso a Justica e a meios
tecnolégicos se amplificou, o que torna “necessaria a corregao e o redirecionamento
da valoragcdo das provas e dos meios de instrucdo processual’. Em sua visao, a
modalidade tradicional, longe de ser anulada ou substituida, poderia ao contrario ser
incrementada pela utilizagdo em conjunto com provas eletrénicas, ensejando maior
seguranga juridica.

E esse o momento em relag&o as provas digitais: uma premente lacuna em
relacdo a produgdo da prova que pode ser amenizada (em algumas
situagdes, solucionada) pelo uso efetivo da prova digital. Dessa forma, pode-
se concluir que o potencial revolucionario das provas digitais nao diz respeito
a substituicdo ou extingdo da prova testemunhal, mas o uso desses meios
probatérios em conjunto, de forma a garantir maior lisura e a supressao de
incongruéncias e contradigdes inerentes ao testemunho. Essa lacuna seria
preenchida com a integracdo das ferramentas probatérias. (Novaes, 2023, p.
100)

Assim, enquanto legislagao, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (Brasil,
1943) pouco se mobilizou em torno de abordar a utilizagdo das provas eletrénicas,
mantendo até entdo a proeminéncia da prova testemunhal e se limitando a acatar as
diretrizes dos Caodigo Processual Civil (Brasil, 2015) de forma subsidiaria quando
necessario, o que aponta para ndo so para as herangas que seu texto trouxe da época
de sua elaboragao, mas também para o desafio a Justica do Trabalho para adaptar e

aprimorar sua acuidade e eficacia.



23

2. PROVAS DOCUMENTAIS ELETRONICAS NO PROCESSO TRABALHISTA
2.1. Justica do Trabalho e o avanc¢o na utilizagao de provas eletrénicas

Em 2021, o Tribunal Superior do Trabalho (Brasil, 2021) implementou o
“Programa Provas Digitais”. Conforme disposto no site, seria “uma agéao institucional
de formacéao e especializagdo de magistrados e de servidores da Justica do Trabalho
na producao de provas por meios digitais, dando maior celeridade [...] além de
contribuir para a busca da verdade dos fatos”. O programa resulta de uma série de
cooperagdes feitas entre o Conselho Superior da Justica do Trabalho, CSJT, e a
Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho

(Enamat).

A Justica do Trabalho comecou, em 2020 e investiu ainda mais esforgos em
2021, em uma acado institucional de formagdo e especializagdo de
magistrados e servidores na produgdo de provas por meios digitais. A
iniciativa, chamada de Programa Provas Digitais, visa fazer uso de
informagdes tecnoldgicas para auxiliar magistrados na instrugao processual,
especialmente na producgdo de provas para aspectos controvertidos. Como
resultado, busca-se maior celeridade a tramitacdo processual e facilidade
para a busca da verdade dos fatos.A cooperagao entre o Conselho Superior
da Justica do Trabalho (CSJT) e a Escola Nacional de Formacgédo e
Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho (Enamat) possibilitou diversas
agdes de capacitagdo para o tema. Ja sdo mais de 660 magistrados e
servidores com conhecimentos adquiridos por meio de webinarios e cursos
especificos sobre o uso de cada uma das ferramentas. (Brasil, 2021).

Essa série de atividades evidenciam o papel de destaque que a Justica do
Trabalho assumiu, em especial na gestdo 2020-2022, para capacitagdo de seus
agentes no que tange a insergao, utilizagao e interpretagao das provas documentais
eletrbnicas, o que nao significa que estes instrumentos ja ndo fossem presentes nos
procedimentos juridicos da seara trabalhista. Pelo contrario: somam-se inumeros
exemplos de utilizacdo de provas digitais em processos da Justica do Trabalho em
anos anteriores.

O Programa Provas Digitais surge para institucionalizar as provas digitais, que
seriam melhor incorporadas pelos servidores da justiga laboral, sendo a Justica do
Trabalho “o primeiro ramo do Judiciario a assumir o uso das provas digitais em forma
de um projeto institucional”, sendo referéncia para o Poder Judiciario, vide o acordo
de cooperacgao técnica firmado entre o TST e o STF (Brasil, 2021). Cabe mencionar o

Nucleo de Provas Digitais, criado pelo Tribunal Regional da 122 Regiéo:

Hoje é impossivel falar sobre relagbes de trabalho sem falar das ferramentas
digitais envolvidas no trabalho e das informagdes que elas guardam. Por isso,
a Justica do Trabalho é pioneira na utilizagdo dos meios eletronicos
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processuais, tendo sido a primeira a adotar a citagdo pelo whatsapp, e ja
utilizava as provas digitais em processos ha muito tempo [...]. Vale registrar
que a iniciativa quanto a producdo de provas digitais vem sendo
institucionalizada e regulada pelo Tribunal Superior do Trabalho, que
recentemente editou ato normativo com diretrizes para os juizes requisitarem
dados digitais a Microsoft (Ato Conjunto TST/CSJT/CGJT n° 31, de 4 de
agosto de 2021). (SOARES, 2021, p. 292, 293)

Tém-se em mente que provas de cunho eletronico/digital podem ser
produzidas em muitas ambiéncias e em varios formatos. Em uma sociedade hiper
conectada, todos os fatos do cotidiano s&o de alguma forma capturados nas inumeras
formas de registro em aplicativos, redes sociais, computadores, celulares, qualquer
aparelho ou sistema que esteja conectado a rede mundial. De fato, “Qualquer tipo de
informacgao eletrdnica, armazenada em bancos de dados, que comprove a efetiva
realizacdo de horas extras ou confirme a concessao fraudulenta de afastamento
médico pode ser usada como prova digital” (Brasil, 2021).

Como mencionado, ndo é recente o emprego de provas documentais
eletrénicas na Justica do Trabalho. Nao sao poucos os casos emblematicos: como o
uso de fotos postadas em redes sociais para comprovar utilizagao de atestado falso,
reconhecimento de vinculo empregaticio através de conversas de WhatsApp (Brasil,
2021), ou mesmo a comprovagao de que o empregado usou determinado computador
através da biometria do mouse (Brasil, 2024). “Os exemplos apresentados mostram
uma aptidao natural da Justica do Trabalho a légica das provas digitais” (Soares, 2021,
p. 293).

As pecgas processuais, como petigdes, recursos e decisdes passaram a ser
digitalizadas, assim como os documentos juntados pelas partes, dando
origem ao processo eletrdnico, regulamentado pela Lei n. 11.419/2006.
Atualmente, além das audiéncias telepresenciais, que se tornaram
corriqueiras na Justica do Trabalho, ferramentas de visual law, links com
armazenamento de documentos em nuvem e QR code, sdo exemplos de
novidades que passaram a fazer parte do repertério do profissional da area
juridica. (Miskulin, Bertachini, Azevedo, 2022, pg. 26)

Dessa forma, entende-se que a Justica do Trabalho esta lidando com as
possibilidades levantadas pelas inovagdes tecnolégicas, em especial 0 uso e
assimilagao de provas eletronicas, de forma pioneira e exemplar, sistematizando sua
incorporagdo e preparando seus agentes para lidar propriamente com estes
instrumentos, o que amplia as possibilidades das partes, complementa os elementos
de provas tradicionais e fortalece tanto a segurancga juridica quanto o acesso ao

contraditorio e ampla defesa.
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A internet fundou uma nova principiologia processual, regida pelo principio da
conexao, que rompe a separacgao rigida entre o mundo do processo € o das
relagdes sociais, porquanto o meio eletrénico transcende as limitagbes
materiais do meio fisico. A utilizagédo da prova digital no Processo do Trabalho
traz muitos pontos positivos, em especial, por se tratar de provas robustas e
concretas, baseadas em elementos técnicos e materiais mais confiaveis que
as provas testemunhais. Apresenta, ainda, maior proximidade com a verdade
real no caso concreto, 0 que torna o resultado do processo mais justo para
ambas as partes. [...] Conclui-se, assim, que as provas digitais vieram para
complementar os demais meios de provas como as provas testemunhais e
documentais. Fazer uso dessas tecnologias melhora a qualidade da
prestacao jurisdicional e aperfeicoa a efetivagdo do aclamado principio da
primazia da realidade. (Soares, 2021, p. 287)

2.2. A validagao da prova eletronica

A prova eletrbnica traz, como pressuposto, a sua producdo em ambientes
digitais, com registros sendo realizados em sistemas, bancos de dados, e com sua
reproducao condicionada a leitura dos coédigos utilizados nesses registros. Ocorre
que, para ser devidamente considerada enquanto arcaboucgo probatério, deve
corresponder aos critérios de um registro fiel, inalterado e legitimo dos fatos a que se
deseja dar evidéncia.

E necessario inicialmente compreender que os dados digitais que compdem
provas eletronicas podem advir de 2 fontes: fontes abertas e fontes fechadas. A
distincdo entre ambas as fontes, como as préprias terminologias sugerem, indicam a
liberdade de acesso a essas fontes. Nas fontes abertas, ndo ha requisitos exigidos
para seu acesso além do aparelho e destreza do usuario, estando disponiveis para
acesso deliberado. Fontes fechadas s&o as que, para acessar e obter os dados nelas

dispostos, € necessaria autorizagéo prévia, seja judicial, seja do detentor dos dados.

Os dados digitais podem ser encontrados em fontes abertas de livre acesso,
como pesquisas no Google, sites de transparéncia e nas redes sociais. Assim
como em fontes fechadas de acesso restrito, de titularidade de empresas
publicas e privadas, como dados de geolocalizacéo e Estacdo Radio Base-
EBR. Estas por sua vez sdo acessiveis por meio de determinacao judicial.
Com tais informacbes, €& possivel comprovar a existéncia de fatos
controversos no curso da instru¢do processual, ou seja, utiliza-se de uma
prova digital para chegar mais préximo da realidade. Como resultado,
garante-se maior celeridade a tramitagcéo processual e facilidade na busca da
verdade dos fatos.” (Soares, 2021, p. 289)

Um paradigma levantado pelos dados digitais € a possibilidade da sua
adulteracao, seja de sua fonte, seja de seu conteudo, pois a mesma evolugédo que

permitiu instrumentos tecnolégicos que facilitaram a produgéo e extragdo de dados
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digitais com teor probatério também aprimorou modalidades de falsificagdo e
manipulagdo destes dados, o que torna imprescindivel que métodos de verificagao
sejam utilizados para assegurar que a prova utilizada se atenha ao objetivo principal:

demonstracao idénea dos fatos alegados.

E tarefa relativamente facil manipular uma imagem de tela (printscreen), por
exemplo. Dessa forma, existem alguns requisitos importantes que devem ser
observados para assegurar que as provas digitais sejam validas no processo,
como a autenticidade, a integridade e a preservagao da custddia [...]. Sendo
assim, ndo basta apenas incluir uma prova digital no processo. Devem ser
observadas regras sobre as melhores praticas para o tratamento das
evidéncias digitais, para que seja possivel ter confianga no contetudo da
mesma. (Soares, 2021, p. 289)

Como ja mencionado anteriormente, a ata notarial é o instrumento publico
legalmente demandado (art. 384, CPC) para a certificacdo da qualidade veridica da
“autoria, identificacao, validade da informacao” (Gaio, 2020, p. 79). Ja foi mencionado
neste trabalho a respeito das desvantagens da utilizagdo da ata notarial como unico
el/ou principal instrumento de validagdo documental (disponibilidade da prova limitada
ao funcionamento do cartorio, altos custos do servigo etc.), o que da ainda mais

destaque as técnicas atuais de validacao da prova.

Assim, dentre as possibilidades de meio de prova, o Cédigo de Processo Civil
faz mencao expressa ao uso da Ata Notarial para atestar ou documentar a
ocorréncia de um fato. Porém, embora seja uma prova robusta, a qual a lei
atribui fé-publica, a Ata Notarial tem elevado custo para ser produzida e
demanda certo tempo para que o notario efetue a lavratura do ato,
inviabilizando, por vezes, seu uso. Nesse cenario, considerando a expanséo
do uso da tecnologia, em especial, a Blockchain, denota-se que o registro de
informagdes por meio dessa tecnologia tem um valor infimo quando
comparado com a Ata Notarial, e, no mesmo plano, confere a mesma validade
da Ata Notarial. (Silva e Pereira, 2023, p. 105)

A literatura enfatiza 3 elementos basicos para validagdo da prova
eletrbnica/digital: autenticidade, integridade e cadeia de custddia da prova; por sua
vez, a lei atrelou a certificacdo dessas caracteristicas de validagdo através da
“utilizacao de processos de certificagdo ou cadastro perante os érgédos do Poder
Judiciario, para tanto criou a infraestrutura de chaves publicas - ICP-Brasil — para
conferir-lhes tais atributos” (Neto e Jodo, 2021).

No caso de provas documentais, o que Ihes confere confiabilidade evidente é
a composicado de sua estrutura: um suporte fisico ja lhe confere credibilidade, visto

que aparentemente seria mais dificil adultera-lo de forma imperceptivel - 0 que ainda
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assim por vezes acontece. No caso dos documentos digitais, essas alteragdes podem

ser ainda mais convincentes e menos detectaveis.

Por isso, para que a prova digital tenha a mesma confiabilidade da prova
documental extraida de meio ou suporte fisico (0 documento em si), mister
que ela ofereca a mesma seguranga juridica, que somente sera
proporcionada se atendidas duas premissas basicas: (i) que resulte bem clara
a origem do documento digital, ou seja, a sua autenticidade, verificavel
quando n&o pairar duvidas sobre a sua autoria, por assim dizer; (ii) que se
possa verificar a integridade das informagdes, dos dados constantes do
documento digital, em quaisquer de seus formatos ja examinados — escrita,
audio, video, etc [...]. Em verdade, a doutrina tem apontado que sao trés os
requisitos imprescindiveis — ou pressupostos de validade — para que a prova
digital possa ser utilizada com seguranga em determinado processo judicial:
(i) a autenticidade; (ii) a integridade; e (iii) a preservagdo da cadeia de
custaédia. (Silva, 2022, p. 208)

O requisito da autenticidade, conforme define Soares (2021, p. 289), € a
“qualidade da prova digital que permite a certeza com relagéo ao autor do fato digital,
ou seja, € aquela sobre a qual ndo ha duvida em relagao a autoria”, e tem como escopo
a garantia da possibilidade de apuragao da autoria do documento eletrénico e sua
fonte. E estabelecida pela Lei n°® 12.527/11 (Brasil, 2011), também chamada de Lei de
Acesso a Informacao, no seu art.4°, VI, assim como no art. 195 do CPC (Brasil, 2015).
Tem sido amplamente aceita pela Justica a utilizagdo de blockchains, assinaturas e
certificados digitais como garantia de autenticidade do documento eletrbnico
probatério.

Também o Cdédigo de Processo Civil (Brasil, 2015), em seu art. 411, Il, atrela
a autenticidade do documento quando da identificagdo da autoria “por qualquer outro
meio legal de certificagdo, inclusive eletrénico, nos termos da lei", como uma
alternativa ao reconhecimento de firma por tabelido. A Medida Proviséria 2.200/01
(Brasil, 2001), que instituiu Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil),
que ja em seu primeiro artigo dispde:

Art. 12 Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de
documentos em forma eletronica, das aplicagbes de suporte e das aplicacdes
habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizagdo de
transagbes eletrbnicas seguras. (Brasil, 2001)

Existe a énfase no quesito da clareza no que se refere a autoria do documento
eletrbnico, visto que se este permanece incerto, a prova € invalida, ja que no contexto
digital ha infinitas possibilidades de se valer de instrumentos informaticos para

disfargar a identidade do usuario, ou simular uma diversa da real. Dai a importancia
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dos demarcadores de autenticidade para conferir validade a prova. Lecionam Thamay

e Tamer:

Assim, por exemplo, o autor aparente de uma postagem ofensiva em midia
social é o titular do perfil ou pagina. Agora, pode muito bem ser um perfil falso
ou fake, sendo o autor real do fato outra pessoa. A Unica maneira mais certa
de atestar a autenticidade de tal prova é realizando a quebra de sigilo da
postagem, com o fornecimento judicial das informag¢des por parte dos
provedores de aplicagao e conexao. Sem isso, na imensa maioria dos casos,
pairara a duvida sobre o autor do fato, resultando na inutilidade pratica da
prova obtida (mero printscreen ou ata notarial, desacompanhada das
informagdes de identificacao). E se fala em imensa maioria dos casos porque
nao se pode eliminar totalmente, a priori e por hipétese, situagdes em que a
reunido de todos os elementos probatérios acabe por certificar a
autenticidade. [...] O mesmo exemplo se aplica em casos em que as
organizagdes buscam responsabilizar colaboradores por desvio eletrénico de
informacdo. Se a autenticidade ndo estiver preservada, fatalmente
diminuiriam, em muito, as chances de sucesso em qualquer medida de
responsabilizagédo extra ou judicial do empregado (Thamay e Tamer, 2020,
p.44).

O segundo requisito para validagdao da prova documental eletrbnica é a
integridade, que se volta para certificagdo da incolumidade dos dados apresentados,
visando garantir que desde sua origem até sua apresenta¢gdo ndo houve acréscimo,
retirada ou remodelagao em seu formato originario.

Uma prova eletrénica integra é “aquela ndo modificada ou adulterada, apta a
demonstrar a reproducao do fato em sua completude e integridade” (Soares, 2021, p.
289). E imprescindivel que, comprovada a autoria, garanta-se que os dados
demonstrados tenham sido preservados integralmente, na transmissao e captacéo, ja
que nesse meio “podem ocorrer vicios neste aspecto, como e-mails cortados ou
adulterados, prints com mensagens inseridas ou fora de contexto e fotos com
montagens.”

Deriva da necessidade de fidelidade aos fatos que ndao sé a autoria do
documento seja verificavel e assegurada, mas também que o conteudo documental
seja protegido de alteragbes que corrompam seu registro e objetivo original, e a
imprescindibilidade deste requisito fica patente em relagao ao anterior (autenticidade),
pois “quando observamos a inutilidade da prova nao auténtica, importa observar que
a prova nao integra também ¢ inutil” (Nogueira, 2023, p.56).

O terceiro requisito para validacao da prova documental eletrénica é a cadeia
de custddia, termo emprestado do Codigo de Processo Penal, art. 158-A, incluido
através da lei n° 13.964 de 2019 (Brasil, 2019), que significa discriminagéo dos meios

usados para “manter e documentar a historia cronologica do vestigio coletadol...], para



29

rastrear sua posse e manuseio a partir de seu reconhecimento até o descarte” (Brasil,
1941).

Como se depreende do texto legal, a cadeia de custddia tem como escopo o
registro claro de todo o processo de producgao da referida prova, o local, momento e o
responsavel por sua identificacado, possiveis interagcdes com terceiros e interferéncias
decorrentes de seu manejo, entre outros fatores, abarcando o momento de sua
manifestagao até a apresentacao perante o magistrado. A Resolugédo 408/21 do CNJ
(Brasil, 2021b) dispde sobre estas exigéncias e procedimentos.

Deve estar claro, segundo este requisito, todos os momentos da histéria do
documento apresentado em contexto probatério. Como aduzem Thamay e Tamer
(2020, p.114): “A ideia é que se alguém seguir os mesmos passos ja dados na
producdo da prova, o resultado sera exatamente o mesmo”. Dessa forma, assegura-
se que o material apresentado pode ser atestado pelos sujeitos do processo, visto que
a linha do tempo em que se da sua producéo é clara e factivel. Para além da Ata
Notarial, diversos recursos tecnoldgicos surgiram para auxiliar neste fim, exemplo

principal a tecnologia de blockchain, como aduzem Silva e Pereira:

Desse modo, considerando o motivo pelo qual foi criado, bem como toda a
tecnologia empregada para que o Blockchain pudesse cumprir com 0 seu
objetivo, percebe-se que, ainda que ndo seja dotado de Fé-Publica, o
Blockchain pode ser utilizado como substituto para a realizacado de atos cuja
funcéo seja garantir a ocorréncia de situa¢des, como é o caso da Ata notarial.
[...] Portanto, em que pese a quantidade irriséria de decisdes judicias
proferidas até o presente momento no tocante a utilizagdo do registro de
informagdes por meio do Blockchain como meio de prova, os dados levantados
na presente pesquisa respondem ao objetivo geral de forma positiva,
demonstrando que a tecnologia é compativel ao sistema processual brasileiro
(Silva e Pereira, 2023, p. 120, 122).

Em decisao recente, a Quinta Turma do Superior Tribunal de Justiga entendeu
como improcedente a utilizagdo de prova digital (no caso em questédo, prints de
WhatsApp) em processos penais sem que restasse garantida a acuidade da cadeia
de custodia da prova. As provas foram extraidas pelo Departamento de Investigacdes
sobre Narcéticos (Denarc), o que significou para a defesa falha na garantia de
incolumidade da prova, ja que o procedimento deveria ser realizado pelo Grupo de
Atuacao Especial de Repressdo ao Crime Organizado (Gaeco). Mesmo tendo sido
validada em primeira instancia, no julgamento do habeas corpus, 0 ministro relator
concluiu que “nao havia registro de que os elementos inicialmente coletados fossem

idénticos aos que corroboraram a condenagdo. (STJ, 2024).
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As provas dentro do processo lidam com a verdade, ou mais especificamente
com a sua demonstragao diante de sujeitos que por si s6 nao teriam condigdes de
aferi-la ou cré-la completamente sem auxilio. Com isso em vista, a solidez da
evidéncia, necessaria para o devido convencimento do magistrado, deve advir n&o
apenas da robustez ou eloquéncia de sua apresentacdo, mas porque mesmo isolada
de seu proponente, levando em conta somente sua composi¢gdo e cronologia, ela

possui o0s requisitos para se confirmar irrefutavel.

2.3. Pandemia (Covid-19) e seus efeitos na utilizagao das provas eletrénicas

No dia 31 de dezembro de 2019 a Organizagao Mundial da Saude recebeu os
primeiros alertas a respeito da proliferagao de casos de pneumonia em Wuhan, China.
A situagdo chamou atencao especialmente por se tratar de uma nova cepa do virus
tipo corona (HCoVs), posteriormente chamado de SARS-CoV-2. Em 30 de janeiro de
2020, o surto constitui uma emergéncia internacional de saude, com expedi¢cédo, em
06 de fevereiro de 2020, da Lei 13.979, entre as muitas que surgiram no intuito de
enfrentar a emergéncia de saude resultante do surto, nesse momento no Brasil. Em
11 de marcgo de 2020, “a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia”.

Em decorréncia deste estado de emergéncia global, catalisado pela dispersao
massiva do virus, o Estado e todos os setores da sociedade foram mobilizados a frear
a propagacgao através de medidas de restricdo, higiene e de resguardo. O governo
brasileiro despendeu, s6 no ano de 2020, R$ 524,0 bilhdes de reais em gastos com
medidas relacionadas a COVID-19. Sendo o contato com pessoas infectadas o maior
vetor de transmissao, era imperioso evitar que as pessoas continuassem com suas
rotinas de convivio, inclusive em seus trabalhos.

A busca por op¢des se deparou com o desafio de adaptar toda uma populagéo
as demandas de uma forma de trabalho que era incomum para boa parte de seus
componentes. Conforme Nota Técnica “Trabalho na pandemia: efetivo versus
potencial”, publicada em 08 de julho de 2020 (Bocater, 2020):

Em maio, 84,4 milhdes de pessoas estavam ocupadas. Dessas pessoas, 19,0
(22,5%) milhdes encontravam-se afastadas de suas atividades, sendo que
15,7 milhdes de pessoas responderam que estavam afastadas do trabalho
devido ao distanciamento social, 82,9% dos afastamentos. Assim, 65,4
milhdes de individuos exerciam suas atividades laborais em maio no pais —
13,3% (8,7 milhdes) das pessoas ocupadas e nao afastadas do trabalho
estavam exercendo suas atividades de forma remota ao longo de maio de
2020.
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Nesse periodo, o sistema judiciario também foi levado a implementagao de
diversas medidas para superar os desafios que o momento exigia. Todos os ramos
do poder judiciario precisaram se adaptar as novas configuragdes, seja para manter
sua operacionalidade, seja para continuar atendendo as demandas, muitas agravadas
pelas condicbes impostas pela situagdo. Em meio a crise, o Judiciario seguiu
“adotando o trabalho telepresencial como regra, realizando audiéncias por meio de
videoconferéncias de forma continua, implementado a sistematica da conciliagao
virtualmente, entre outras medidas”, como informa a juiza Acacia Regina Soares de
Sa (Distrito Federal, 2021a).

Dentro desse contexto, o Poder Judiciario também teve que se adequar a
nova realidade, adotando o trabalho telepresencial como regra, realizando
audiéncias por meio de videoconferéncias de forma continua, implementado
a sistematica da conciliagdo virtualmente, entre outras medidas. O Poder
Judiciario passou por uma verdadeira reinvengdo, sem, com isso,
comprometer sua celeridade, produtividade ou compromisso com a presteza
e eficiéncia. Os atendimentos as partes continuaram a ser realizadas também
de modo virtual e, nos casos que se fazem necessarios, as audiéncias sao
realizadas presencialmente, observados todos os protocolos de seguranga.
Nesse sentido, é possivel observar que algumas das mudangas ocorridas ja
se encontravam em curso, no entanto, sofreram uma aceleragdo em razao da
necessidade de adaptacao a nova realidade, tendo ainda a preocupagéo de
serem implementadas atividades a distdncia de modo a garantir a
preservagado da saude mental dos seus integrantes.

Todos os ramos do poder judiciario precisaram se adaptar as novas
configuracdes, seja para manter sua operacionalidade, seja para continuar atendendo
as demandas, muitas agravadas pelas condi¢gdes impostas pela situagdo. Em meio a
crise, o Judiciario seguiu, entdo em modo de trabalho telepresencial, “realizando
audiéncias por meio de videoconferéncias de forma continua, implementado a
sistematica da conciliacado virtualmente, entre outras medidas”, como informa a juiza

Acacia Regina Soares de Sa (Distrito Federal, 2021b). Em seu entendimento:

O Poder Judiciario passou por uma verdadeira reinvengao, sem, com isso,
comprometer sua celeridade, produtividade ou compromisso com a presteza
e eficiéncia. Os atendimentos as partes continuaram a ser realizadas também
de modo virtual e, nos casos que se fazem necessarios, as audiéncias sao
realizadas presencialmente, observados todos os protocolos de seguranca.
Nesse sentido, é possivel observar que algumas das mudancgas ocorridas ja
se encontravam em curso, no entanto, sofreram uma aceleragdo em razéo da
necessidade de adaptag¢ao a nova realidade, tendo ainda a preocupacgao de
serem implementadas atividades a distancia de modo a garantir a
preservagado da saude mental dos seus integrantes. Dentro desse contexto,
podemos dizer que o Poder Judiciario se encontra em uma nova fase de
inovacao com a utilizagdo de novas tecnologias, a exemplo das audiéncias
virtuais, a intensificagdo da utilizacdo de ferramentas ligadas a inteligéncia
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artificial, entre outras, que além de garantir a prestagao jurisdicional nos
moldes trazidos pela Constituicido Federal de 88, também aumentaram a
produtividade dos tribunais em diversas partes do pais.

Ribeiro (2023) revela que, dentro do recorte temporal selecionado para a
pesquisa (16 de marco a 30 de junho de 2020), dos 992 processos judiciais
analisados, 44,95% foram de temas relacionados ao trabalho. E segundo relatorio do
Conselho Nacional de Justica (Brasil, 2020), o tribunal que mais sentiu necessidade
de apoio institucional do CNJ para lidar com questdes relacionadas a pandemia foi o
da Justica do Trabalho (p. 30), que a época possuia 97% dos processos na plataforma
PJe (p. 25).

O periodo pandémico nao s6 afetou os modos como a Justica do Trabalho
realizava seus procedimentos, e estas mudancas foram decorrentes ndo s6 da
imposicao de restricbes sociais e isolamento, mas das novas formas com as quais o

cotidiano foi adaptado as novas configura¢des. Nas palavras de Miskulin:

Esse processo de retroalimentagdo de dados foi ainda mais acelerado em
razdo da pandemia, que impds algumas necessidades, como fazer compras
on-line, trabalhar em home office, fazer ginastica em casa, participar de video
chamadas, surgindo, assim, uma nova cultura[...]. Atualmente, especialmente
apos o advento da pandemia da Covid-19, é possivel afirmar que houve a
digitalizacdo de nossa vida ou, pelo menos, de boa parte dela. O
distanciamento social impds a comunicagdo a distadncia, mediada por
tecnologias com as quais ndo se estava acostumado a lidar, e essa realidade
também foi incorporada pelo Poder Judiciario, que adotou varias medidas
inovadoras durante o periodo pandémico, no intuito de minimizar os impactos
da pandemia da covid-19, as quais podem ser resumidas com as ag¢des que
integram o Programa Justi¢a 4.0 (Miskulin, 2023).

Fica patente, nos exemplos elencados a seguir, como essas mudangas
ensejaram um impacto no modo como as provas eletrénicas foram recepcionadas e

utilizadas nos pratica processual trabalhista. Waki explica:

Em razao da pandemia e a retomada das audiéncias por meio telepresencial,
a juntada de provas eletrénicas por meio de midias (v.g., pendrives) tornou-
se inviavel. No TRT 182 Regiao, a Corregedoria Regional editou o Provimento
n.° 05/2020, dispondo, de forma excepcional, sobre “o procedimento de
juntada, pela parte interessada, de arquivo de audio e/ou de video e sua
degravacgao por meio de compartiihamento ndo editavel na ‘nuvem’, com
indicagdo nos autos e do link para acesso ao arquivo, utilizando-se,
preferencialmente, do ‘Google Drive™. O procedimento tem como escopo nao
s6 a guarda e anexacdo da prova eletrénica, mas evitar o contato humano
com o suporte fisico da midia (CD, DVD, pendrive), fazendo dele mais um
vetor de disseminagéo do virus causador da CoVid-19. (Waki, 2020, p.19)
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Outro caso emblematico € do processo 0000632-79.2020.5.08.0130. A lide
girava em torno da seguinte controvérsia: um trabalhador faleceu apés contrair Covid-
19 em decorréncia da imposi¢gao dos empregadores para que comparecesse ao local
de trabalho durante o periodo pandémico. Suscitada a possibilidade de indenizagao,
a empresa alegou que, durante o referido periodo, o trabalhador prestou servigo em
home-office, impedindo a conexao entre o trabalho e a causa da morte. O juiz do
Trabalho Gregory Ferreira Magalhaes, que atuou no caso pela 12 Vara do Trabalho

de Maraba, é quem faz o relato:

“A prova digital foi produzida, com a anuéncia integral das partes, a partir de
dados da Estacdo de Radio Base (ERB) fornecidos pela Operadora de
Telefonia Oi Movel S.A., advindos do telefone corporativo do trabalhador,
juntada aos autos, cujas partes tiveram contraditério e ampla defesa.[...] A
prova digital, por meio da geolocalizagdo do aparelho telefénico do
trabalhador, permitiu, em conjunto com a prova oral, esclarecer a controvérsia
das teses das partes e concluir que o trabalhador, de fato, ndo esteve
trabalhando em home office como defendia a empregadora, mas dentro da
area de trabalho, nas minas, bem como em escritério da empregadora na
cidade de Parauapebas.[...] A prova digital apresentada nos autos sanou a
divergéncia e demonstrou que o aparelho telefénico que era utilizado pelo
trabalhador transmitiu sinais para as antenas telefénicas que registraram a
localidade dele no momento das ligagdes. "Assim, ficou demonstrado que,
em varias oportunidades, o trabalhador ndo estava em home office, mas
trabalhando fora de sua residéncia", conclui o magistrado.” (Brasil, 2021)

Ha também, como exemplo semelhante, o Processo n°%  0000955-
41.2021.5.12.0000, que tramita desde 2020 na 22 Vara do Trabalho de Joinville. Em
audiéncia o banco - reclamado - solicitou que fossem utilizados dados da
geolocalizagdo do aparelho celular da funcionaria reclamante, para comprovar a
exatidao do registro de folhas de ponto da empresa. A juiza responsavel anuiu
parcialmente ao pedido, limitando o alcance das informagdes pesquisadas. A defesa
da funcionaria entrou com mandado de seguranca, alegando violagao do seu direito a

privacidade.

A maioria do colegiado, contudo, seguiu o voto do desembargador-relator
Gracio Petrone, que ja havia negado a liminar requerida pela autora,
mantendo a decisdo de primeiro grau. O magistrado ponderou que a
legislagdo nao estabelece hierarquia entre os tipos de prova e afirmou que o
pedido de prova digital reforga a busca efetiva da verdade real, favorecendo
a rapida duracdo do processo. “Se o novo meio probatdrio, digital, fornece
dados mais consistentes e confiaveis do que a prova testemunhal, ndo ha
porque sua produgdo ser relegada a um segundo momento processual,
devendo, de outro modo, preceder a prova oral”, argumentou o relator,
afirmando que vé o pedido como “exercicio de direito” das partes. “A pesquisa
apenas aponta a localizagcdo do dispositivo telefénico, nao incluindo
conversas ou imagens de qualquer uma das partes ou de terceiros”,
destacou. Terminado o prazo para recurso, o processo voltara a tramitar na
22 Vara do Trabalho Joinville para julgamento de mérito. (Brasil, 2022)
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De todo o exposto, percebe-se que a pandemia acelerou um processo que ja
estava em seu limiar de eclosao: a informatizacdo nédo s6 da Justica, mas de seus
procedimentos e a mudancga na recepcao de provas oriundas de suporte eletronico,
em decorréncia do aumento massivo de utilizagdo do meio digital para participagao
social em diversas areas da vida - aumento impulsionado pelas reconfiguragdes
impostas pelo periodo pandémico, as quais o judiciario precisou se adaptar e

corresponder.
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3. PROVAS ELETRONICAS EM LIDES POR DANOS MORAIS EM SAO LUIS - MA
3.1. Danos morais na legislagao trabalhista

Em 2020 o CNJ, através da edi¢cao de 2020 do “Justica em Numeros” (tendo
2019 como ano base), revela que “Responsabilidade Civil do
Empregador/Indenizagdo por Dano Moral” foi o segundo tema que mais permeou
processos no ano de 2019. Na edicdo de 2021, este eixo tematico foi o de menor
expressividade, cedendo o segundo lugar a “Direito Individual do Trabalho /Rescisao
do Contrato de Trabalho”. Interessante notar que, em 28 de outubro de 2020, o CNJ
promulgou a Resolugéo n°® 351, que instituiu a Politica de Prevencéo e Enfretamento

do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao.

Na legislagdo, a CLT teve o acréscimo do Titulo II-A através da Reforma
Trabalhista oriunda da Lei n°® 13.467/17 (Brasil, 2017), com os artigos 223-A a 223-G,
denominado de “Do Dano Extrapatrimonial”’, como o legislador preferiu chamar. Sua

definicdo se encontra no art. 223-B, como se |é:

Causa dano de natureza extrapatrimonial a agdo ou omissédo que ofenda a
esfera moral ou existencial da pessoa fisica ou juridica, as quais sdo as
titulares exclusivas do direito a reparagéo. (BRASIL, 1943)

Comentando a escolha terminoldgica do legislador, Ferraz e Villatore (2018,

p.91) aduzem que:

O legislador pontuou no art. 223-B que o dano extrapatrimonial é
compreendido como todo aquele que resultar da ofensa a esfera moral ou
existencial. Muitos autores pontuam que o dano moral integra a esfera
existencial do ser humano, e além disso, tal dispositivo permitiria que nao se
enquadrasse como dano extrapatrimonial o dano estético (apesar de
posteriormente tratar da imagem, uma de suas facetas).

Schiavi (2023, p. 806) expressa preferéncia pelo termo classico utilizado nas
legislacbes patrias - dano moral, pela facilidade conceitual que a manutencao do termo

preserva. Assim expressa, trazendo sua prépria definigao:

O dano moral (extrapatrimonial) é a violagdo a um direito da personalidade
sem conteldo econdmico, tendo por fundamento e finalidade ultima a
protecéo a dignidade da pessoa humana. [...] O legislador de 2017 optou pela
denominacéao dano extrapatrimonial. De nossa parte, embora a nomenclatura
dano extrapatrimonial, tecnicamente, seja mais adequada, pois a expressao
moral € muito ampla e transcende o aspecto juridico, a expresséao dano moral
deveria ser mantida, pois ja arraigada no costume juridico e também é a
expressao consagrada no texto constitucional (art. 5°, V e X, e 114, VI).
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E a propria lei se encarrega de elencar quais sdo os bens tutelados em seu
diploma. Para a pessoa fisica (art. 223-C, CLT), a honra, a imagem, a intimidade, a
liberdade de acéo, a autoestima, a sexualidade, a saude, o lazer e a integridade fisica;
para a pessoa juridica (art. 223-D, CLT) sdo a imagem, a marca, o nome, o segredo
empresarial e o sigilo da correspondéncia. Mauro Schiavi (2023, p. 806) expressa
preferéncia pelo termo classico utilizado nas legislagbes patrias - dano moral, pela
facilidade conceitual que a manutencgao do termo preserva. Assim expressa, trazendo
sua propria defini¢ao:

O dano moral (extrapatrimonial) € a violagdo a um direito da personalidade
sem conteudo econdmico, tendo por fundamento e finalidade ultima a
protecéo a dignidade da pessoa humana. [...] O legislador de 2017 optou pela
denominacao dano extrapatrimonial. De nossa parte, embora a nomenclatura
dano extrapatrimonial, tecnicamente, seja mais adequada, pois a expressao
moral € muito ampla e transcende o aspecto juridico, a expressao dano moral
deveria ser mantida, pois ja arraigada no costume juridico e também ¢é a
expressao consagrada no texto constitucional (art. 5°, V e X, e 114, VI).

Segundo Schiavi (2023, p.822), o dano moral, para se configurar como tal,
tem que envolver ato com potencial de lesdo a direito inerente a personalidade,
“considerando-se o padrao médio da sociedade, a razoabilidade e também fatores de
tempo, lugar, e o costume onde o ato fora praticado”. Sendo subsidiado pelos ditames
do Cddigo Civil (nos artigos 186 e 927), com os acréscimos da Reforma, a CLT
adquiriu uma estrutura propria de regulamentacéo do instituto.

O agente do dano, segundo a legislagdo, sdo “todos os que tenham
colaborado para a ofensa ao bem juridico tutelado, na propor¢do da agado ou da
omissao” (art. 223-E, CLT), bastando o fato para caracterizagdo do dano (Schiavi,
2023, p. 820). E nesse quesito se encontra a divergéncia a respeito da composi¢céo

da prova no processo trabalhista referente a dano moral.

As divergéncias doutrinarias quanto a prova do dano moral podem ser
sintetizadas em trés tépicos [...]: i. E necessario a idéntica atividade probatéria
utilizada para a prova do dano material; ii. A prova in re ipsa, ou seja, o dano
moral se prova por si mesmo; iii. A satisfagdo da prova se da pelas presungoes
hominis ou presungdes realizadas pela atividade de consciéncia do julgador.
(Ferraz e Villatore, 2018, p. 4)

E oportuno ressaltar que o art. 223-G prevé os critérios que o magistrado
devera ter em mente para “apreciar o pedido”, e assim decidir pela forma, porte e
extensao da reparagao, nunca para decidir se o dano ocorrido enseja ou nao

reparagcdo, como que numa hierarquia de mazelas. O que se pretende, com as
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descrigdes presentes nos incisos, € mensurar a justa compensagcdo do dano

comprovado.

3.2. Lides por danos morais trabalhistas e o uso de provas eletronicas

As lides por danos morais tém como cerne a comprovagao do dano e da
responsabilidade do seu causador. Dois casos, para além dos mencionados,
exemplificam como a presenca de provas documentais eletronicas tem um papel
proeminente em ambientes de trabalho, por vezes em situagdes de constrangimento
que podem ensejar danos morais.

O primeiro, de 2021, obteve repercussao nacional através da divulgagéao de
audios onde se ouve o entdo presidente da Confederacao Brasileira de Futebol,
Rogério Caboclo, conversando com uma mulher, a época sua funcionaria, e no audio
gravado em ambiente de trabalho o teor da conversa ganha contornos
constrangedores quando o presidente faz comentarios e perguntas de cunho sexual
e intimo para a funcionaria, que ao que tudo indica visa encerrar a conversa. Nesta
situacao, vé-se que a for¢ca do depoimento da vitima, valido por si so, foi corroborada
por material probatério que, atendidos os requisitos, pode ter sido o melhor - senao
unico - recurso eficaz de registro do fato.

O segundo caso aconteceu em 2019: uma professora se utilizou de gravagoes
telefébnicas para comprovar a ocorréncia de assédio moral contra sua pessoa por parte
da direcao da escola onde trabalhava. Inicialmente rejeitada pelo juizo da 422 Vara do
Trabalho de Sao Paulo, a prova foi posteriormente acolhida pelo relator do recurso,
ministro Vieira de Mello Filho, ressaltando que a gravagdo nao se confunde com
interceptacao telefénica.

Nesse contexto, o artigo publicado por Ferraz e Villatore em 2018, intitulado
“A Prova do dano moral no processo do trabalho: o entendimento dos tribunais sobre
a possibilidade da utilizagado da gravacao e as novas tecnologias de comunicagao”, &
de imensa serventia para compreensdao deste topico, pois delineia bem as
configuragbes em que as provas documentais eletrOnicas se apresentam para sua
utilizacao e aceitagao - nesse caso, registros de audio.

Os pesquisadores focaram seus estudos nos entendimentos dos seguintes
tribunais: TRT 3 (Minas Gerais), TRT 8 (Para e Amapa), TRT 12 (Santa Catarina),
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TRT 22 (Piaui) e TRT 23 (Mato Grosso), TST, STF e por ultimo, TRT 9 (Parana). Em

seus resultados, constataram o seguinte:

Observa-se que 56% (63 decisbes) se tratam de gravagbes como prova de
outros direitos ou de tematica ndo correlata; 25% (28 decisdes) foram
favoraveis a utilizagao da gravagao como prova de dano moral, 8% (9
decisdes) se trata de gravacgdes realizadas pela empresa que ensejaram
dano moral; 4% (5 decisbes) aceitaram a gravagdo, mas nao ensejou dano
moral; destaca-se que 4% (4 decisdes) nao aceitaram gravacgéao realizada por
terceiro como prova de dano moral; 2% (2 decisbes) trataram de gravagéo
pela empresa que ndo ensejou dano moral; e apenas 1% (1 decis&o) aceitou
gravacao realizada por terceiro como prova de dano moral. [...] A gravagao
se mostrou um mecanismo eficaz para comprovar o dano moral nessas
situacoes. (Ferraz e Villatore, 2018, p.12, 13)

A leitura que os pesquisadores fazem deste cenario € que, em que pese a
proliferagdo de mecanismos eletrénicos e digitais capazes de registro e transmissao
de fatos, este “ndo vem acompanhado de formas de verificar a autenticidade delas. A
fragilidade da prova esta exatamente em nao se realizar o procedimento de verificagdo

dessas provas” (Ferraz e Villatore, 2018, p.16). Vejamos outras licdes dos autores:

Observa-se que em nenhum julgado da pesquisa nas cinco regides e do
tribunal superior do trabalho foram observadas quaisquer requisicbes ou
métodos para atestar a veracidade das gravagdes. Na pesquisa realizada no
Tribunal Regional do Trabalho da 9?2 regidao somente foi encontrado aqueles
dois casos paradigmas, um que recusou a utilizagao de e-mail por nao ser
uma prova fidedigna, tal recusa pode ter sido justificada pela data do acérdao
(2005), e o outro caso de 2016 exigiu a utilizagado de ata notarial para atestar
a veracidade de prova produzida pelo “whatsapp”. Observou-se que a ampla
maioria das decisdes aceita a gravagao por um dos interlocutores como prova
de dano moral e alguns tribunais possuem esparsas decisbes sobre a
possibilidade de terceiro efetuar a gravagéo, mesmo com alguns precedentes
nos tribunais superiores contrarios. Cresce ainda, como visto no TRT9?
regido, as possibilidades de utilizacdo de novas tecnologias como meio de
prova no processo do trabalho e em especial, como prova de dano moral.
Entretanto, o crescimento das possibilidades tecnolégicas probatdrias nao
vem acompanhado de formas de verificar a autenticidade delas. A fragilidade
da prova esta exatamente em nao se realizar o procedimento de verificagao
dessas provas. (Ferraz e Villatore, 2018, p. 16)

Pode-se entender toda a mobilizagdo do Judiciario, em especial do ramo
Trabalhista a partir de 2020, com programas como Justica 4.0 e Programa Provas
Digitais como iniciativas que correspondem as lacunas como as apontadas pelos
pesquisadores mencionados. A pandemia foi um catalisador que impulsionou ainda
mais essas agdes, que visam incrementar ainda mais o manuseio de tecnologias
utilizadas como prova nos Tribunais e pavimentar a preparacao para os desafios que
as novas tecnologias estdo lancando na atualidade.
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3.3 Danos morais trabalhistas e provas eletronicas: Sao Luis no contexto da
pandemia (2019 a 2021)

Para afericado dos dados que se pretende expor neste ultimo capitulo, seguiu-
se a seguinte metodologia: atraves da plataforma PJe, na aba “Jurisprudéncia” do site
da Justica do Trabalho - TRT 16® Regido (https:/pje.trt16.jus.br/jurisprudencia/),
procedeu-se a pesquisa livre no campo “contendo as palavras (e)”.

Com todos os campos da aba “Documentos” marcados (de modo que a
pesquisa iria incluir resultados advindos de Acérdaos, Decisdo, Despacho e
Sentencga), o campo de pesquisa foi preenchido primeiramente com os termos “prova
digital” e ‘provas digitais’ e ‘dano moral’ e ‘danos morais’, se utilizando os caracteres
indicados pelo site para correta selecao dos termos (aspas para termos compostos e
o caractere “e” para filtrar resultados que contenham as expressdes desejadas). Esta
pesquisa retornou 4 resultados, dos quais 3 eram de processos cujo inicio datavam
do ano de 2022, n&o inclusos no corte temporal desejado (2019 - 2021).

O unico que se enquadrou nos parametros desejados neste trabalho foi o
Processo n°® 0016377-70.2020.5.16.0003, cuja 12 audiéncia foi realizada em 17 de
abril de 2020. Nesse processo em especifico, houve impugnagdo por parte da
reclamada aos documentos eletrénicos apresentados pelo reclamante como prova de
lesdo moral (audios e prints de mensagens do aplicativo WhatsApp), sob a alegacao
de auséncia de certificacdo em ata notarial por tabelido. O juiz entdo determinou
realizagao de prova pericial para aferir os requisitos de admissibilidade (autenticidade,
integridade e cadeia de custddia). Em sede de Decisao, foi rejeitado o pedido de
impugnacao posteriormente, a luz do art. 411, 1l do CPC (Brasil, 2015). Ainda assim,
em sentenga, julgou que a prova testemunhal apresentada pela reclamada teve mais
robustez que os meios de prova apresentados pelo reclamante, julgando
improcedente o pedido de indenizagao por danos morais.

Em uma segunda pesquisa, seguindo os mesmos parametros, foram
utilizados desta feita os termos “prova eletrénica’ e ‘dano moral’ e ‘danos morais™.
Esta por sua vez retornou 2 resultados, com processos iniciados em 2022 e 2023,
fugindo do escopo delimitado neste trabalho. Vale destacar que em um dos processos,

datado de 21 de novembro de 2022, o magistrado prolatou sentenga na qual julgou
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improcedente o pedido de danos morais da parte reclamante, alegando que a prova
eletrbnica apresentada (videos) era insuficiente e inconclusiva, por nao haver
certificacao idénea. Por sua vez, conferiu credibilidade as provas produzidas pela
empresa reclamada (fotos), que em seu parecer eram mais robustas e dotadas dos
critérios de validade. Mesmo fugindo do recorte temporal pretendido pelo trabalho, as
conclusoes e justificativas do magistrado foram notaveis.

Em terceira pesquisa, realizada nos mesmos parametros das anteriores,
utilizou-se na pesquisa os termos “prova digital’ e ‘provas digitais’ e ‘danos morais’ e
‘dano moral’”. Desta vez, a plataforma retornou apenas 3 resultados, todos de
processos iniciados em 2022.

Este processo simples de busca na plataforma do TRT da 162 Regiao, permitiu
apurar algo que o estudo dos pesquisadores Miriam Olivia Knopik Ferraz e Marco
Antdnio César Villatore aferiram em seus préprios recortes epistemologicos. Em
primeiro lugar, pelos numeros de resultados percebe-se que as provas
eletrbnicas/digitais ainda sdo um arcabouco probatério de timida expressividade, com
poucas partes processuais recorrendo a elas. Percebeu-se uma preferéncia pela
prova testemunhal, com depoimentos colhidos tendo maior credibilidade da parte dos
magistrados. Percebe-se também o aumento expressivo de processos neste tema se
utilizando deste tipo de prova a partir do ano de 2022. Ademais, ficou evidente a
exigéncia dos parametros de validade estabelecidos em lei, sendo este um critério
crucial para sua aceitagcdo, o que pode ser caracterizado como um efeito das
iniciativas de treinamento e capacitagao da Justica do Trabalho nos seus diversos

setores.
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CONCLUSAO

O presente trabalho pretendeu analisar dentro de suas circunscri¢cdes, a
utilizacao e assimilagdo de provas documentais eletrénicas nas varas trabalhistas de
Séo Luis, no periodo de 2019 a 2021. Entender os tramites legislativos, processuais
e sociais que desembocam na necessidade de maior utilizagao deste tipo de prova, e
quais desafios elas apresentam perante um Judiciario que cada vez mais com elas se
depara, e com uma sociedade que cada vez mais delas precisa.

No primeiro capitulo deste trabalho, desenvolveu-se os preceitos introdutérios
para conceito de prova documental eletronica (prova digital), demonstrando como este
instrumento encontra-se amplamente amparado no ordenamento legal, ainda que
carente de abordagem e regulagdo na Consolidagdo das Leis do Trabalho. Apesar
desta lacuna, € profundo o interesse recente por parte da Justica do Trabalho para
com este meio probatorio, evidenciado pelas iniciativas para capacitagdo em sua
utilizagdo em especial no periodo pandémico, que incrementaram a percepgao
especializada dos atores da justica trabalhista, como abordado no segundo capitulo.

Em seu terceiro e ultimo capitulo, o trabalho se voltou para as aplicagdes das
ideias abordadas no ambito das lides processuais por dano moral na seara trabalhista,
onde a utilizagao destas provas revelou configuragdes notaveis para sua assimilagao
notaveis, em especial no que tange a exigéncia e formas de sua validagdo; como
observado na pesquisa, existe a necessidade de maior uniformidade no trato com as
provas documentais eletronicas, visto que decisdes distintas acabam divergindo no
que tange a sua aceitagao e validacéo.

E mais uma via de afirmacéo da constante necessidade de analise, adaptacéo
e superagado das demandas sociais, que s&o o objeto principal da matéria legislativa
e o foco do resguardo judiciario. Se a prova ficou demonstrada como elemento crucial
de avanco do processo, cuja ineficacia significa a perda da pretensao do sujeito
processual, seu objetivo - o convencimento do magistrado, precisa ser corroborado
através de formatos e instrumentos que validem sua existéncia como fiel retrato da
realidade a qual se lanca a controvérsia da lide.

No caso da Justica do Trabalho, o pioneirismo demonstrado no preparo de
seus funcionarios e representantes mesmo durante o periodo pandémico para lidar

com esse tipo de material evidenciou a sensibilidade de seus agentes para com as
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novas configuragdes inevitaveis que o avango tecnoldgico e eventos imprevistos como
a disseminagdo global de uma doenga podem acarretar. Este preparo fica bem
demonstrado ao se perceber a capilaridade deste entendimento a respeito do
manuseio correto e devida validagao das provas documentais eletrénicas - os tribunais
mencionados e pesquisados demonstram, com suas particularidades, que os agentes
do direito estdo olhando para frente, e estdo prontos para ser eles mesmos,

proponentes do avango.
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