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RESUMO

Devido a grande competitividade no mercado, muitas empresas estdo constantemente em
busca de melhorias continuas para se manterem relevantes e competitivas. Para alcangar esse
objetivo, ¢ necessario adotar avangos tecnologicos mais recentes e eficientes, visando melhorar
0s processos internos e, assim, obter mais sucesso. Nesse contexto, o presente trabalho tem como
foco o desenvolvimento de um sistema para o controle de lingotes nos patios de estocagem, com
0 objetivo de otimizar a gestao do inventario e aumentar a eficiéncia no controle de estoque. Para
a criacdo desta aplicagdo, foi utilizado o Power Apps, uma ferramenta que permitiu desenvolver
uma solu¢do mais econdmica e eficaz, tornando o processo de inventario mais produtivo e com
informagdes mais precisas. Além disso, para a organizagdo e visualizagdo das informagdes, foi
utilizado o Power BI, que proporcionou diversos beneficios, como uma melhor interpretacao e
utilizacao dos dados disponiveis, facilitando a tomada de decisdes e aprimorando a gestao do
estoque de lingotes. Dessa forma, a implementacdo dessas tecnologias resultou em uma

significativa melhoria na eficiéncia operacional e na qualidade das informagdes geradas.

Palavras-Chaves: Controle de Inventario; Power BI; Power Apps; Lingotes, Metalurgica.



ABSTRACT

Due to the great competitiveness in the market, many companies are constantly looking
for continuous improvements to remain relevant and competitive. To achieve this goal, it is
necessary to adopt more recent and efficient technological advances, aiming to improve internal
processes and thus achieve more success. In this context, the present work focuses on the
development of a system for the control of ingots in the storage yards, with the objective of
optimizing inventory management and increasing efficiency in inventory control. To create this
application, Power Apps was used, a tool that enabled a more economical and effective solution
to be developed, making the inventory process more productive and providing more accurate
information. In addition, Power BI was used to organize and visualize the information, which
provided several benefits, such as better interpretation and use of the available data, facilitating
decision-making and improving the management of the ingot stock. Thus, the implementation of
these technologies has resulted in a significant improvement in operational efficiency and in the

quality of the information generated.

Keywords: Inventory Control; Power BI; Power Apps; Ingots, Metallurgy.
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1. INTRODUCAO

Atualmente, o desenvolvimento na area logistica vem crescendo rapidamente. Nesse
contexto, a administracdo de inventdrios ¢ um elemento essencial para as corporagoes,
possibilitando aumentar a eficacia logistica. De acordo com Borgeset (2010 apud Dandaro e
Martello, 2015) um bom gerenciamento de estoques ajuda na redu¢do dos valores monetarios
envolvidos, de forma a manté-los os mais baixos possiveis, mas dentro dos niveis de segurancga
e dos volumes para o atendimento da demanda.

O gerenciamento de estoque ¢ um aspecto complexo, pois as empresas enfrentam
constantemente dificuldades para manter estoques equilibrados. Muitas vezes, essas
dificuldades estdo relacionadas ao conhecimento e as competéncias dos administradores, que
nem sempre encontram o caminho adequado para atingir os objetivos estabelecidos pela
organizacdo (Rodriguez et al., 2018 apud Samaniego, 2019).

Os estoques desempenham um papel crucial em praticamente todas as organizagdes,
independentemente do setor ou porte. Eles constituem um componente vital das operagdes
diarias, influenciando diretamente a capacidade da empresa em atender as demandas dos
clientes, bem como a eficiéncia de suas operagdes internas.

Segundo Krajewski et al. (2009, p. 385), “os estoques sdo importantes para todos os
tipos de organizacdes e seus funcionarios”, pois eles afetam profundamente as operagdes
didrias, visto que precisam ser contados, pagos e usados em operagdes para satisfazer clientes
e administrados. Os estoques requerem um investimento significativo de fundos, similar a
compra de uma nova maquina. As somas de dinheiro investidas em estoque ndo estdao
disponiveis para outros investimentos, o que representa uma reducdo drastica nos fluxos de
caixa.

Os estoques representam um importante papel no capital, seu controle correto dentro da
empresa do inicio ao fim, representam menos desperdicios de tempo até chegar ao seu destino
final garantindo um melhor controle no processo. Segundo Viana (2010 apud Gongalves, 2018),
0s estoques sdo recursos 0ciosos que possuem valor econdmico, 0s quais representam um
investimento destinado a incrementar as atividades de produgao e servir ao cliente. Entretanto,
a formacao de estoques consome recursos de capital, que pode ndo estar gerando nenhum
retorno sobre o investimento efetuado. Além disso, esse capital pode ser necessario com

urgéncia em outro segmento da empresa.
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Nesse contexto, a empresa objeto de estudo ¢ uma refinaria localizada no estado do
Maranhao, desempenhando um papel significativo na cadeia de produgdo de aluminio.
Atualmente, a refinaria enfrenta problemas relacionados ao controle de estoque devido a
quantidade de lingotes acumulados nos patios. Essa acumulacao destaca a necessidade urgente
de uma aplicagdo adequada para lidar com a questdo. Os lingotes sdo pegas solidas, produzidas
em quantidades e moldagens especificas, que, apds fabricados, sdo estocados nos patios até
serem liberados para embarques.

A producgdo de lingotes ¢ realizada em varias etapas: inicia-se com o recebimento de
cadinhos cheios de metal provenientes da sala de cuba. Assim que o cadinho chega, ¢ realizada
a etapa de amostragem e verificagdo da temperatura, seguida pelo peso e transferéncia para o
forno de espera. Em seguida, ocorre a homogeneizagao e escumagem do metal, seguido pela
verificacao da temperatura de vazamento e estampagem, seguidas pela pesagem dos amarrados
de aluminio. Posteriormente, esses amarrados sdo levados e armazenados nos patios, onde
permanecem até serem embarcados através de caminhdes.

No entanto, devido a auséncia de um sistema eficaz de gerenciamento de estoque,
atualmente so ¢ realizado o inventario quantitativo, ndo fornecendo informagdes detalhadas
sobre a qualidade dos amarrados ou sua condigao fisica. Assim, a realizacao deste estudo visa
implementar um controle de estoque para mitigar a diferenca entre o estoque contabil e o
estoque fisico de lingotes de aluminio.

A caréncia de um sistema para gerenciar o inventario tem levado a erros, perdas e
dificuldades de monitoramento. Frente ao exposto, esse trabalho tem como objetivo
desenvolver uma aplicagdo que facilite o inventdrio, essa aplicacdo permitird a organizagao,

rastreamento e gerenciamento eficiente dos amarrados em estoque.
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1.1. Objetivos
1.1.1 Objetivos geral

O objetivo geral desse trabalho consiste em desenvolver um sistema de controle de

inventario de lingotes em uma operagao de fabricacao de aluminio.

1.1.2 Objetivos especificos

Para atender o objetivo geral desta pesquisa propoe-se:
— Definir uma sistematica de controle de estoque adequada ao caso em analise;
— Implementar a sistematica de controle de estoque;

— Analisar a solugao.
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1.2. Justificativa

O gerenciamento de estoque ¢ fundamental dentro das empresas, ele envolve o
monitoramento e o fluxo do processo, garantindo a satisfagdo do cliente ao manter niveis de
produtos adequado, evitando excessos e faltas. Segundo Slack et al. (2009), a gestdo dos
estoques ¢ fundamental para a satde financeira e fortalece a competitividade entre as empresas.
Segundo Pozo (2010 apud Silva et al., 2018), temporalmente as empresas desenvolvem
contagem fisica de seus estoques, criando uma comparagao entre a quantidade existente e dados
langados contabilmente, a fim de diminuir e eliminar diferencas exorbitantes entre estes.

A gestdo de inventdrio ¢ uma parte significativa em relag¢do as despesas operacionais de
varias empresas, podendo reduzir o tempo e os recursos necessarios para realizar contagens
fisicas e minimizar as perdas e obsolescéncia de estoques. Conforme Krajewski, Ritzman e
Malhotra (2009), independentemente do porte da empresa, varios aspectos da cadeia produtiva
ficam em evidéncia quando o objetivo ¢ a reducdo de custos. Além disso, a gestdo eficiente do
inventario melhora o fluxo de caixa, permitindo que os recursos sejam alocados em outras areas
do negobcio. Otimizar os niveis de estoque e assegurar a disponibilidade dos itens certos no
momento adequado sdo praticas essenciais para atingir esse objetivo.

Dessa forma, serd implementado uma proposta de melhoria, que consistird na criagao
de um sistema de inventario com o principal objetivo de automatizar o processo de controle de
estoque. A gestdo eficiente do estoque sera vital para garantir que o inventario indique a
quantidade correta no sistema, em conformidade com a realidade dos patios. Atualmente, ha
trés patios pertencentes a duas empresas distintas, que sao proprietarias de todos os lingotes na
area. A producdo final dos lingotes ¢ composta por amarrados, que sao conjuntos de lingotes.
Cada amarrado contém 24 lingotes de aluminio. Atualmente, héd cerca de 18.000 amarrados
divididos entre os patios.

O controle desses lingotes ¢ feito manualmente, com todos os amarrados sendo contados
no final do més para verificar a quantidade no chdo de fabrica. O sistema que serd implantado
trard varios beneficios significativos para a empresa, incluindo a redu¢do do tempo necessario
para concluir o inventario. Atualmente, o processo demora cerca de trés dias, pois as analises
sdo realizadas minuciosamente para identificar e corrigir todas as inconsisténcias. Com o novo
sistema, sera possivel diminuir os recursos necessarios ¢ melhorar a eficiéncia de todo o
processo. E essencial entender como as solugdes desenvolvidas podem contribuir para a
competitividade das empresas. Isso envolve ndo apenas a criagao de produtos inovadores, mas

também a implementacao de sistemas eficientes que ajudem as empresas a se destacarem.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A gestdo de estoques exerce um papel fundamental, permitindo que uma empresa
gerencie seus produtos com a quantidade adequada, disponivel no momento e local apropriados.
Segundo Moreira (2004 apud Paoleschi, 2019), estoque refere-se a qualquer quantidade de
produtos fisicos que sejam mantidos em armazenamento, sem utilizagdo durante um certo
periodo.

Segundo Martins et al. (2005 apud Maia et al., 2017), os estoques constituem uma parte
significativa dos ativos de uma empresa e devem ser considerados um fator potencial para a
geracdo de lucros. Quando gerenciados adequadamente, podem promover o desenvolvimento e
crescimento da empresa. Sabendo disso, Montanheiro e Fernandes (2008) enfatizam que uma
boa gestdo de estoque permite que uma empresa opere sem contratempos, pois ajuda a reduzir
custos, aumentar a eficiéncia da produgdo e proporcionar maior confianga na tomada de
decisoes.

De acordo com Corréa e Corréa (2011), o aciimulo gerado pelo estoque pode ser
considerado uma arma, no sentido de que essa arma pode ser usada para o bem ou para o mal.
Frente a esse desafio, torna-se essencial implementar uma administragdo de estoque que
proporcione equilibrio para as organizagdes.

Na competitiva arena empresarial atual, a gestdo eficaz de recursos ¢ vital para o éxito
e a continuidade das organizacdes. Os estoques, como importantes ativos, ndo s6 armazenam
produtos, mas também amarram capital e potenciais de lucro. Corréa e Corréa (2011, p. 516),
os estoques estdo geralmente no topo da agenda de preocupagdes ndo apenas dos gestores de
operagdes, mas também dos gestores financeiros, que se preocupam com a quantidade de
recursos financeiros que os estoques “empacam” e seus custos associados; dos gestores
comerciais, que se preocupam com o prejuizo no atendimento aos clientes devido a possivel
indisponibilidade de produtos acabados; e dos gestores fabris, que se preocupam com a
ociosidade da fabrica causada pela falta de matéria-prima. Esses sdo apenas alguns exemplos
das preocupagdes relacionadas aos estoques.

Entre as diversas ferramentas disponiveis para o controle de estoque, destacam-se:

Curva ABC, PEPS (Primeiro que entra, primeiro que sai) e Inventario Fisico.
2.1. Curva ABC

Segundo Martins (2009 apud Maia et al., 2017) a curva ABC ¢ uma ferramenta util para

o gerenciamento de estoque. Ela envolve a analise do consumo dos materiais ao longo de um
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determinado periodo, considerando tanto o valor monetario quanto a quantidade dos itens no
estoque. O objetivo ¢ avaliar as condigdes e necessidades para assim estabelecer métodos de
gestdo adequados a importancia de cada item em relacdo ao valor total dos estoques. Essa
ferramenta permite classificar itens, produtos ou clientes, conseguindo também aprimorar o
gerenciamento de estoques.
A curva ABC permite categorizar os itens em trés classes de acordo com Silva ef al.
(2018):
— Classe A: ¢ constituida por poucos itens (até 10% ou 20% dos itens) e apresenta
alto valor de consumo acumulado (acima de 50% até 80% em geral).
— Classe B: ¢ constituida por um niimero médio de itens (20% a 30% em geral) e
apresenta um valor de consumo acumulado ao redor de 20% a 30%;
— Classe C: ¢ constituida por um grande numero de itens (acima de 50%) e apresenta

um baixo valor de consumo acumulado para a classe (5% a 10%).

Na gestao de estoques, a Lei de Pareto, ou regra 80/20, destaca que uma pequena parte
dos itens em estoque gera a maioria do valor. Em média, cerca de 20% dos produtos
correspondem a 80% das vendas. Essa compreensdo orienta a otimizacdo dos estoques,
permitindo aos gestores concentrar esfor¢os nos itens mais importantes para maximizar
eficiéncia e lucratividade.

Segundo Slack et al. (2009, p. 377), “geralmente uma pequena propor¢ao dos itens totais
contidos em estoque vai representar uma grande propor¢cao do valor em estoque”. Esse
fendmeno é conhecido como Lei de Pareto, algumas vezes referida como regra 80/20. E
chamada assim porque, tipicamente, em torno de 80% das vendas de uma operagdo sdo
responsaveis por somente 20% de todos os itens estocados.

A curva ABC ¢ uma ferramenta essencial para andlise e gestao de estoques, clientes e
recursos em diversos contextos organizacionais. Em alguns artigos analisados, foi evidenciada
a aplicagdo da ferramenta Curva ABC em diferentes contextos organizacionais. Maia et al.
(2017), Santos; Carnatiba e Gomes (2022) e Costa et al. (2020) destacaram a aplicagdo pratica
dessa ferramenta em diferentes cenarios, evidenciando sua importancia e especialidades. Esses
estudos exploram, como essa abordagem pode aprimorar processos, reduzir custos e melhorar
a eficiéncia operacional. Em resumo, a curva ABC emergiu como uma ferramenta valiosa em

diversos setores, permitindo uma gestdo mais eficiente e estratégica de estoque e recursos.
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2.2. PEPS - Primeiro que entra, primeiro que sai

Segundo Dias (1997 apud Silva et al., 2018), esse método ¢ empregado quando a saida
de produtos ocorre rapidamente ou quando as mudangas normais nos custos podem ser
absorvidas pelo prego de venda do produto. Esse tipo de avaliacao serve também para substituir
os estoques. Este método visa gerenciar os estoques da empresa, com énfase especial em
garantir a venda dos produtos mais antigos.

No contexto da gestdo de estoques, ¢ essencial compreender o método de custeio
conhecido como PEPS (Primeiro que entra, Primeiro que sai), segundo Martins (2006), o
método PEPS, ¢ analisado o estoque pela ordem cronoldgica das entradas dos produtos. Sai os
produtos que tinham sido estocados em primeiro lugar e em seguida substituidos pela mesma
ordem cronolégica de recebimento.

Briguedo; Martins ¢ Moreira (2018), Araujo Filho et al. (2015) e Gongalves e Silva
(2018), o método PEPS desempenha um papel crucial na gestdo de estoques e contabilidade
financeira das empresas.

Ao analisar os trabalhos dos autores supracitados, fica evidente como o uso do método
PEPS pode melhorar a gestdo de inventario, proporcionando maior precisao na avaliagdo dos
custos dos produtos vendidos e melhorando a eficiéncia operacional. Além disso, os estudos
ressaltam como uma implementacdo adequada do PEPS pode contribuir para uma tomada de
decisdes mais informadas e estratégias, resultando em um desempenho financeiro mais s6lido
e sustentavel para as organizagdes.

Dessa forma, os artigos desses pesquisadores ndo apenas destacam a importancia do
método PEPS, mas também oferecem insights valiosos que podem influenciar positivamente as
praticas empresariais, oferecendo vantagens competitivas significativas para as empresas que

adotem essa abordagem.
2.3. Inventario Fisico

Realizar um inventario fisico ¢ essencial para garantir um controle contabil eficiente do
estoque empresarial, ele ¢ um processo de contagem e verificagdo manual de todos os itens de
estoque de uma empresa ou organizagdo. Esse processo envolve registrar a quantidade real de
mercadorias ou materiais disponiveis em um local especifico, como armazéns, depdsitos ou
lojas, para comparar com os registros contabeis ou sistemas de gestdo de inventario Esse
procedimento deve ser realizado regularmente, comparando os registros financeiros com os

registros fisicos. Segundo Arnold (1999 apud Silva et al., 2018) “Para os planejadores, o
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inventario fisico representa uma oportunidade de corrigir quaisquer imprecisdes nos registros”.

Arnold (1999 apud Silva et al., 2018), diz que “o inventario ¢ influenciado por trés

fatores™:

Arrumagao: os produtos devem estar devidamente organizados para que a
contagem possa ser realizada facilmente;

Identificagdo: os produtos devem ser etiquetados e identificados; e

Treinamento: as pessoas que irdo realizar as contagens devem estar preparadas para

1SS0.

Segundo Martins et al. (2005 apud Maia et al., 2017) os estoques constituem uma parte

significativa dos ativos de uma empresa e devem ser avaliados como um potencial gerador de

lucros. Com uma gestdo adequada, podem promover o desenvolvimento e os crescimento da

organizagao.

Entre inimeros métodos de controle de estoque, tem-se o inventdrio, que ¢ um

importante aliado dentro de uma empresa para que a gestdo de estoque aconteca de forma mais

assertiva. De acordo com Hernandez; Gonzalez e Aristizabal (2018), o inventario pode ser

distribuido de varias formas, entre elas:

Inventario inicial: € realizado no inicio das operagdes;

Inventario final: € realizado no final do exercicio, geralmente no final do periodo,
e serve para determinar uma nova situagao patrimonial;

Inventario perpétuo: € realizado de forma continua de acordo com o estoque em
armazém, através de um registro detalhado que possa também servir como auxiliar
maior, onde os valores sao mantidos em unidades monetarias e quantidades
fisicas;

Inventario intermitente: pode ser realizado varias vezes ao ano e se recorre a ele
por varios motivos;

Inventario fisico: ¢ o inventario real. E contar, pesar ou medir e registrar cada um
dos diferentes tipos de propriedade encontrados em existéncia na data do
inventario, e avaliar cada um dos referidos jogos. E feito como uma lista detalhada
e valiosa de requisitos;

Estoque de produtos acabados: todas as mercadorias que um fabricante produziu
para vender aos seus clientes;

Estoque em transito: ¢ utilizado para sustentar as operagdes e fornecer os

condutores que ligam a empresa aos seus fornecedores e seus clientes,
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respectivamente;

— Estoque em processo: sdo estoques que sdo mantidos conforme sao acrescentado
mao de obra, outros custos indiretos a matéria-prima, que formara um subconjunto
ou quinze componente de um produto acabado; enquanto seu processo nao for
concluido de fabricagdo, deve ser estoque de processo;

— Inventario maximo: devido abordagem de controle de massa utilizada, existe o
risco de que o estoque fique muito alto para alguns itens; portanto, ¢ estabelecido
um nivel maximo de estoque e ¢ medido em meses de demanda prevista;

— Estoque minimo: a quantidade minima de estoque a ser mantida em loja;

— Estoque disponivel: aquilo que esta disponivel para a producao ou venda;

— Estoque online: estoque que aguarda para ser processado na linha de producao;

— Estoque agregado: aplica-se ao gerenciar a existéncia de um unico item que
representa um custo elevado;

— Inventario de quarentena: aquele que deve cumprir um periodo de armazenamento
antes de descarta-lo;

— Estoque de mercadorias: ¢ composto por todos aqueles bens que pertencem a

empresa, que os compra e depois os vende sem ser modificado.

Silva et al. (2020), Costa et al. (2019) e Agurto e Alvarado (2016), destacam
a importancia vital da gestdo de estoque, ressaltam como uma gestdo eficaz do estoque ndo s6
assegura a satisfagdo do cliente ao garantir a disponibilidade de produtos, mas também
influencia diretamente a saude financeira da empresa, ao evitar custos associados a estoques
excessivos ou faltantes.

Assim, ao reconhecer a relevancia enfatizada por esses estudos, os gestores e lideres
empresariais sdo encorajados a alocar recursos € empenho na adogdo de praticas de gestdo de
estoque mais eficazes. Isso ndo apenas visa aprimorar a eficiéncia operacional, mas também

a maximizar os resultados financeiros e o sucesso global do negdcio.
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3. METODOLOGIA

Esta se¢do apresenta a classificagdo da metodologia e os procedimentos metodoldgicos
utilizados para a criacdo e implementacdo do sistema de inventario para a organizacao

analisada.
3.1. Quanto a sua abordagem

Silva e Menezes (2009) discutem a distingdo entre classificacdo qualitativa e
quantitativa. Na abordagem qualitativa, as informagdes sdo adquiridas diretamente na
organizagdo para analise, enquanto na abordagem quantitativa, os dados sdo mensurados
utilizando técnicas estatisticas. No contexto dessa pesquisa, ambas as classificacdes estao
presentes, visto que sdo realizadas andlises dos estoques, envolvendo dados quantitativos, e
identificacdo de oportunidades de melhorias, que pode demandar uma abordagem mais
qualitativa.

De acordo com Oliveira; Ponte e Barbosa (2024), a pesquisa qualitativa dedica-se a
compreensdo dos significados dos eventos, sem a necessidade de apoiar-se em informagdes
estatisticas, enquanto, na pesquisa quantitativa, a base cientifica vem do positivismo, que, por
muito tempo, foi sindbnimo de ciéncia, considerada como investigacao objetiva que se baseava

em variaveis mensuraveis € proposi¢des provaveis.
3.2. Quanto aos procedimentos metodologicos

Conforme Thiollent (2008 apud Rufino, 2010): “A pesquisa-agdo pode ser definida
como base empirica que ¢ concebida e realizada em estreita associacdo com uma a¢ao ou com
aresolugdao de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e participantes representativos
da situag@o ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo”.

Logo, esse trabalho se apresenta como uma pesquisa- agdo que emprega levantamentos
de dados para investigar e analisar a situacdo em questdo. Essa abordagem proporciona uma
compreensdo detalhada do contexto estudado, permitindo identificar possiveis areas de
melhoria. Ao explorar os dados encontrados e aplicar métodos analiticos, ¢ possivel identificar
ndo apenas areas de melhoria imediatas, mas também tendéncias e padrdes subjacentes que

podem influenciar essas estratégias futuras.
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3.3. Etapas da pesquisa

Para alcangar os objetivos propostos nesta pesquisa-a¢do, adotou-se uma abordagem
metodoldogica que segue um conjunto bem definido de etapas. Cada uma dessas etapas foi
cuidadosamente planejada e executada para garantir a integridade e a confiabilidade dos
resultados obtidos. A seguir, sdo descritas as principais etapas do processo de pesquisa:

Pesquisa bibliografica: esta fase crucial envolvera a explora¢do de uma ampla gama de
fontes, incluindo teses, dissertagdes, artigos cientificos e livros. A coleta e analise minuciosa
desses materiais servirdo como alicerces fundamentais para embasar e enriquecer a consecugao
dos objetivos delineados neste estudo;

Identificacdo do problema de controle de estoques na empresa em destaque: esta etapa
consistira na identificagdo dos problemas por meio de um sistema especializado de analise.
Foram utilizados métodos de coleta de dados especificos, nos quais foram levantadas
informagdes detalhadas sobre o fluxo de estoque, a gestdo de inventario e possiveis pontos de
falha. Essa abordagem sistematica permitiu uma compreensdo abrangente dos desafios
enfrentados pela empresa em relagdo ao controle de estoques, fornecendo assim
desenvolvimento de solucdes eficazes e estratégias de otimizagao;

Modelagem e aplica¢do do sistema de inventario: durante esse estdgio, uma série de
atividades meticulosas ¢ conduzida para examinar profundamente os processos existentes,
identificar possiveis areas de aprimoramento e propor solugdes eficazes;

Analise dos resultados: nesta etapa serdo realizadas analises e feitas discussdes sobre a
aplicacdo de inventario em relacao ao caso em estudo. Serdo comparadas a situagdo real do
estoque de amarrados de lingotes de aluminio com o resultado obtido através da aplicacdo de
controle de inventario.

A Figura 1 destaca a sequéncia de etapas que compdem a metodologia para a realiza¢ao

desse estudo.

Figura 1- Etapas da metodologia do estudo

1° Etapa: 2° Etapa: 3° Etapa: 4° Etapa:
Pesquisa Identificacio MO(.ielagem ¢ Avaliagao dos
Bibliografica do problema aplica¢iio do resultados
sistema

Fonte: Autora (2024)
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Contextualizacido

A empresa escolhida para este estudo tem um dos maiores complexos industriais do
mundo na area de producao de aluminio, localizada em Sao Luis, no Estado do Maranhao. Este
complexo desempenha um papel crucial na cadeia de produgdo e distribuicao de aluminio,
beneficiando-se de sua posi¢do estratégica proxima ao Porto do Itaqui, para facilitar o fluxo
logistico.

Na empresa em que o estudo foi conduzido, ndo existia um sistema de inventario
qualitativo. Diante dessa auséncia, o objetivo da pesquisa € implementar um controle de estoque
para mitigar a diferenga entre o estoque contabil e o estoque fisico de lingotes de aluminio.

O estudo focou especificamente no setor da expedi¢do, onde trabalham quatro pessoas:
duas analistas, uma supervisora € uma estagidria. Este setor ¢ vital para garantir a eficiéncia na
preparagao e envio dos produtos acabados, contribuindo diretamente para a reputacdo da
empresa como um lider global no setor de aluminio. A empresa ¢ também um importante agente
econdmico na regido, gerando empregos e investindo em iniciativas de sustentabilidade e

desenvolvimento social.
4.2. Descricao da Aplicacao

Este capitulo trata acerca da construgdo, implementacdo do sistema de inventario e
implantacdo de uma solucdo para melhoria no processo de estoque. Na fase de criacdo da
aplicacao, inicialmente foi realizado um estudo com a equipe para entender qual era o principal
gargalo no processo em analise, e entender a causa raiz do problema.

Em seguida, realizou-se o planejamento do projeto, onde foi analisado pela equipe qual
seria a melhor ferramenta para ser utilizada no cendrio atual, posteriormente, foi criado o
sistema utilizando a ferramenta Power Apps e para os tratamentos dos dados, utilizou-se o Ms
Excel juntamente com os com os dashboards do Power Bl, onde sdo realizadas analises e

gerados relatorios detalhados.
4.3. Construcao do Sistema de Inventario

Na constru¢do do sistema de inventario, foi necessario desenvolver uma aplica¢do capaz
de reconhecer os QR Codes dos amarrados. Essa aplica¢ao deveria verificar se cada amarrado

estava no patio correto, confirmar a quantidade exata, comparando com o estoque no sistema;
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e verificar se eles estdo no chio ou ja foram embarcados.

Para atender aos requisitos de coleta dos dados, através das informagdes descriminadas
no QR code, optou-se pelo Power Apps. Inicialmente, a implementacdo foi feita através dessa
plataforma, por esta ja possuir a funcionalidade de reconhecimento de codigos de barras por
camera, permite a identificagdo dos itens coletados.

Todas as informacgdes geradas sdo armazenadas no SharePoint que ¢ uma plataforma da
Microsoft e com esses dados ¢ montado um Power BI, que permite conectar as bases de dados,
integrando e visualizando as informagdes de maneira eficaz.

Na criacdo do Aplicativo (APP) foi desenvolvido inicialmente uma tela principal, onde
possui as seguintes descrigdes: periodo, chapa do operador, fila de estocagem, local de
estocagem, observagoes, apagar temporarios, SharePoint, lista inicial, lista € + novo, como

exibe-se na Figura 2.

Figura 2 - Parte da interface da criacdo do App- Tela inicial da aplicagdo

& Voltar | 9 | v (D | ~ | 4+ Inserir @ Adicionar dados Ce Novatela Vv Tema ~ (@ Imagem de plano...

Fill v = fxv uhite
= Modo de exibicdo de ar... X o-

-Check de Inventario
< Telas Componentes
D: pesqisa Periodo: | 09/06/2024 B

iy —+ Nova tela ~ Chapa do Operador: [ Namero ‘
8 B app Fila de estocagem: ‘ 100 ‘

v [ Capa

[

Local de estocagem: | Galpdo Refinaria

=2 B
*€l PoupubDelete Observacdes:
2 DD Botdes
% Formulario
x) DU Periodo
A 1ofFila_s
it Apagar Temporarios
[=] Dropdown1_1
SharePoint
g e [ oemica ]
o
=] Lista Novo
[A IbiChapa
£33
= txtChapa

Fonte: Autora (2024)

Na expedicdo, a operacao ¢ dividida em 3 turnos e o periodo foi colocado na aplicacao
para que os colaboradores possam utilizar apenas um padrdao como fonte de dados, como se

mostra na Figura 3.
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Figura 3 — Parte da interface do App- Periodo: data da bipagem

//DropDownSample
["24-Fev-1";"24-Fev-2"]

= Formatar texto = Remover formatacao L Localizar e substituir

- - l/u_um/\n Check de Inventario

Periodo: | 09/06/2024 E

Fonte: Autora (2024)

A chapa do operador ¢ o codigo de identificagdo do funcionario na empresa, apos ser
inserido na aplicacdo ¢ possivel identificar a pessoa responsavel por realizar o inventario,

demonstrado na Figura 4.

Figura 4 — Parte da interface do App- Identificagdo do conferente
v = f\'v "Chapa do Operador: "

Chapa do Operador: |

Fonte: Autora (2024)

A area possui trés patios: o patio 1, abrange as filas de 100 a 175, o patio 2 inclui as filas
de 500 a 575, e o patio 3 compreende as filas de 200 a 235. Durante a realiza¢ao do inventario,
¢ necessario especificar a fila de estocagem que estd sendo coletada, motivo pelo qual essa

informacao deve estar inserida na aplicacdo, mostrada a descri¢ao na Figura 5.

Figura 5 — Parte da interface do App- Identificagdo de filas

= ﬁ"’ "Fila de estocagem: "

Fila de estocagem: ' 100

Fonte: Autora (2024)

Na Figura 6, tem-se o local de estocagem, que foi adicionado uma fun¢do e assim a
aplicacdo acesse os patios existentes e os alternativos, utilizados quando as outras op¢des de

armazenagem estiverem lotadas.

Figura 6 — Parte da interface do App- Local de estoque

fj\rv //DropDownSample
["Galpao Refinaria”;"Galpao SPL";"Patio 1";"Patio 2";"Patio 3";"Via do Trem";"Estacionamento”;"Rua 001S";"Area de TI"]

= Formatartexto = Remover formatacio 0 Localizar e substituir
] } suspeNsO (D
'Local de estocagem: | Galpdo Refinaria R Dropdowni

Fonte: Autora (2624)

O campo de observagdes representado na Figura 7, foi incluido para que os conferentes

possam registrar qualquer comentario relacionado aos amarrados ou com as suas etiquetas.
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Figura 7 — Parte da interface do App- Campo para observagdes

fx v | “"Observacdes: "

= Formatar texto Remover formatagédo L Localizar e substituir

| Observacoes: |

Texto

Fonte: Autora (2024)

Na Figura 8 esta o botdo de apagar temporario no aplicativo serve para remover 0s

registros ja cadastrados e que ndo sejam mais necessarios utilizar.

Figura 8 — Parte da interface do App- Remocao dos arquivos temporarios
f‘ UpdateContext ({VarPopupVisible:true})

Apagar Temporarios

O SharePoint, conforme ilustrado na Figura 9, ¢ utilizado para verificar as pecas

Fonte: Autora (2024)

selecionadas e assegurar que foram enviadas de forma correta.

Figura 9 — Parte da fronte do App- Banco de dados

f\' v Navigate(SharePoint;Fade)
SharePoint

A Figura 10 demostra a lista inicial, que ¢ utilizada para algumas restrigdes, como por

Fonte: Autora (2024)

exemplo, permitir apenas uma lista especifica de alguns amarrados com grades diferentes como

P1020, P1535A, P2585A.
Figura 10 — Parte da fronte do App- Lista de amarrados
fl‘ v Navigate(ListaAmarrados;Fade)

Fonte: Autora (2024)

Conforme mostrado na Figura 11, todos os itens do estoque sdo adicionados a lista. Ao
selecionar essa op¢ao, serao exibidos os produtos disponiveis no sistema, provenientes das duas

empresas que prestam o Servigo.

Figura 11 — Parte da interface do App- Lista de amarrados

.l:‘. Navigate(Todos);;

Fonte: Autora (2024)
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Como apresentado na Figura 12, a op¢ao “novo” ¢ um comando para iniciar a bipagem,

direcionando o usudrio para uma nova pagina.

Figura 12 — Parte da interface do App- Botdo de inicio para a bipagem

./:“ Navigate(Todos);;

Fonte: Autora (2024)

De acordo com a Figura 13, ao clicar em “+ novo”, o usudrio ¢ direcionado para uma

nova tela de codigo de barra, onde sdo exibidos os amarrados que foram bipados.

Figura 13 - Parte da interface do App- Tela de bipagem

Cédigo de Barras

Total: 0O Mudanca rapida: N\

Codigo de Barras:

Digite ou realize o Scan

Fonte: Autora (2024)

Quando ¢ acionado a fungao Scan, como indicado 17, ele automaticamente reconhece
as opgoes de codigo de barras e segue as regras. Apds o reconhecimento, os dados sdo salvos e

enviados para o SharePoint para serem analisados dentro do Power BI.
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Figura 14 - Parte da interface do App- Tela de confirmacgao da bipagem

- Cédigo de Barras

Total: 1 Mudanga rapida: 7~
Data 02/03/2024 22:10 )
Chape
Coa. Barras: $2310139.246.248 7
Fila: 100
Data: 02/03/2024 22:10 0|
Chapa
Cod. Barras: S2370139.246.248 /
Fila: 100
Data 02/03/2024 22:10 0|
Chapa:

Cod. Barras: $2310139.246-248 7
Fila: 100

Data 02/03/2024 22:10

. i

Cédigo de Barras:

[ Digite ou realize o Scan }

Fonte: Autora (2024)

4.4. Implementacao do Sistema de Inventario

A seguir, serdo apresentadas as etapas de implementagdo do sistema, com as diretrizes
em conformidade com a metodologia de trabalho apresentada.

Na bipagem dos amarrados, como indicado na Figura 15, os colaboradores passam por
todos os patios 1, 2 e 3, bipando cada amarrado que contém 24 lingotes de aluminio com os
tablets, atualmente sdo 8 tablets disponiveis, e a Figura 16 mostra mais detalhes da aparéncia
fisica do amarrado.

Figura 15 - Demonstra¢do de bipagem Figura 16 - Aparéncia fisica do amarrado

Fonte: Autora (2024) Fonte: Autora (2024)
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Na andlise da Figura 17, observa-se a utilizagdo de etiquetas especificas que contém
diversas informagdes cruciais para o controle dos amarrados. Essas etiquetas incluem o c6digo
do produto, os dados de produgdo, o nimero do lote e outras especificacdes que facilitam a
rastreabilidade e o gerenciamento dos itens. Essas informagdes sdo essenciais para garantir a

precisdo e a eficiéncia no processo de estoque.

Figura 15 - Etiqueta utilizada na bipagem

Location

FL506

SAO LUIS/BRAZIL
Org. Product

 W1J- G3E154475
E E Net Weight (Kg)
1

21018

Il

Fonte: Autora (2024)

A descrigdo a seguir fornece uma visao detalhada dos diferentes campos utilizados para
identificar e categorizar os amarrados de aluminio. Esses campos sdo essenciais para garantir a
rastreabilidade e a organizagao eficiente dos produtos.

— Location: Indica em qual patio estdo localizados os amarrados, especificando

também a fila.

— Alloy: Descreve os tipos de ligas de aluminio utilizadas, que atualmente incluem:
PO610A, P1020A, P1535A, P2585A, P2055A e 3LTR, cada uma com um teor
variavel de aluminio.

— Org: Descreve a empresa dentro do sistema.

— Product: Indica em qual méaquina foi fabricado o amarrado.

— Casting no: Numeracao utilizada para identificacdo das pecas, onde “S” representa
Sao Luis, “24” ¢ o ano em questdo, “3” indica maquina de fabricacdo, e “0116” ¢ a
numera¢ao de ordem de fabricagao.

— Net Weigth: Peso dos amarrados de lingotes em quilogramas (kg).

— Casting Date: Data e hora de fabricagdo do amarrado.

—  Print Date: Ultimo data ¢ hora em que a etiqueta foi impressa.
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Os colaboradores fazem as bibagens das etiquetas através da aplicacdo criada, logo em

seguida as informacdes sdo enviadas para o SharePoint, demonstrado na Figura 16.

Figura 16 - Base de dados do Inventario — SharePoint

S GRS B Editar no modo de exibicao de grade @ Compartihar 8 Exportar v [ Formularios ([ -~ & Gerenciar acesso
o Check de Inventario Y £ = Alitems ~
@I v @ Organizag.. v (@ Data.. + v (@ Chapado.. v (D localdel.. v (D FiladeEst.. v = Observac.. v (@ Codigod.. v (@ Reimprimir
278939 30/06/2023 11:56 78403 570 §2310083.306-306  false

278937 30/06/2023 11:56 78403 570 §2310083.301-304  false
27893 30/06/2023 11:56 78403 570 §2310083.301-305  false
278934 30/06/2023 11:56 78403 570 §2310083.301-303  false

278932 0/06203 1156 78403 570 $2310083301-302  false
Fonte: Autora (2024)

4.4.1 Selegao das fontes de dados

Na escolha do banco de dados para alimentar o sistema de BI ¢ uma etapa que exige
bastante aten¢do, pois o banco de dados selecionado precisa estd adequado para atender aos
objetivos do sistema de BI, garantindo seguranga para atender e fornecer informagdes que sejam
relevantes para a empresa.

As fontes de dados, utilizadas na constru¢do do BI foram extraidas das bases do
SharePoint, Aces e Shipping, que contém todos os dados necessarios na constru¢ao dos

dashboards.
4.4.2 SharePoint

O SharePoint ¢ uma plataforma usada em empresas, como indicado na Figura 17,
desenvolvida pela Microsoft. E utilizada por empresas para o gerenciamento de dados,
armazenamento ¢ compartilhamento de informagdes. O SharePoint recebe as informacdes
através da aplicagdo, porém a base de dados necessita de tratamento, pois € preciso excluir
diversos dados que ndo contribuem para a criagdo dos graficos e também ¢é necessario eliminar

o problema da duplicidade de material.



Figura 17 - Base de dados SharePoint

D Check de Inventério
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Y &£ = Alltems
[OR IR (@ Organizag... ¥ @ Data.. V v @ Chapado... v @ Localdel... v (@ Filade Est... v = Observag... v @ Codigod... v (@ Reimprimir
278939 30/06/2023 11:56 78403 570 $2310083.306-306 false
278937 30/06/2023 11:56 78403 570 $2310083.301-304 false
278935 30/06/2023 11:56 78403 570 $2310083.301-305 false
278934 30/06/2023 11:56 78403 570 $2310083.301-303 false
278932 30/06/2023 11:56 78403 570 $2310083.301-302 false

Fonte: Autora (2024)

4.4.3 Aces — Sistema de Execugdo do Casthouse

Conforme mostrado na Figura 18, o Aces ¢ um sistema de execucao de Casthouse da
empresa, onde foi aplicado a ferramenta de inventario, nesse sistema se monitora toda a
produgdo de aluminio. Ele estd implementado em todas as plantas que a empresa atua,
garantindo consisténcia e precisdo no registro dos dados de producdo. Através do Aces, a
producao de aluminio ¢ registrada detalhadamente com informagdes sobre o lote, corrida, peca,
peso e analises.

O sistema permite visualizar o dia exato em que cada amarrado foi produzido, incluindo
o hordrio especifico, a maquina utilizada na producao, e o turno de trabalho correspondente.

Além disso, o Aces facilita o rastreamento e a analise de desempenho, proporcionando uma

visao completa do processo produtivo e ajudando a identificar oportunidades de melhoria e

otimizagdo na fabrica¢dao do aluminio.

Figura 18 - Base de dados ACES

AmarradojPesa | Anaises || Fomo | Histéria || £8S || Geral | Detahe Pega || LogProdugdo |

30 || Oper.Manua | Anormatias (0) |

Produto Acabado
| AmarradojPeca A| Peso ‘QM. p...‘ Status | Item Class. | EBS | EBS Batch I Embarcado l Local | £8S Transfer Date ‘ EBS ] Dt.Criagio |
(ka) Status Status
9= e = = e o0 e e B e = e =
$2410139-001 1.002 P1020A Tra P600973 2024-07-02 10:00 ~ (Transferred) 2024-07-01 19:03:38
mm -:-_|
$2410139-003 1.020 P1020A Tra P600973 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 19:32:13
$2410139-004 1.036 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 19:51:51
| o 52410139005 1020 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 19:54:31
| o 52410139006 1024 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 20240701 19:59:22
| o 52410139007 1.030 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 20240701 20:01:23
[ $2410139-008 1.014 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:04:18
_@ $2410139-009 1011 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:07:13
_ $2410139-010 1014 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:10:09
_ $2410139-011 1.053 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:13:24
_ $2410139-012 1.028 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:16:15
_ $2410139-013 1.052 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:17:55
—— $2410139-014 1.005 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:20:31
4 $2410139-015 1.023 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:00 (Transferred) 2024-07-01 20:22:41
% $2410139-016 1028 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 2024-07-01 20:25:57
_‘ $2410139-017 1.024 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 2024-07-01 20:30:17
—‘ 52410139018 1.027 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 2024-07-01 20:32:48
% $2410139-019 1.033 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 2024-07-01 20:36:53
—_‘ $2410139-020 1.027 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 2024-07-01 20:39:29
| e 52410139021 1028 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 20240701 20:43:09
| |o 52410139022 1041 44 Boa P1020A Tra P600973 160 20240702 10:02 (Transferred) 20240701 20:46:20
| |e 52410139023 1.006 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 20240701 20:49:15
| o 52410139024 995 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Transferred) 20240701 20:51:41
_E] S$2410139-025 1.033 44 Boa P1020A Tra P600973 160 2024-07-02 10:02 (Tt 2024-07-01 20:53:36

Fonte: Autora (2024)



4.4.4 Shipping

divisdo e coordenagdo entre os membros das empresas, funcionando de forma interligada

com o sistema de produgdo ACES. Ele envia informagdes detalhadas sobre todas as pecas

produzidas, incluindo os lingotes de aluminio.

notas ficais com facilidade. Além disso, ele oferece a capacidade de rastrear e monitorar
quais amarrados foram vendidos, garantindo uma gestdo precisa e transparente do
inventario. Com isso, € possivel manter um controle rigoroso sobre a producdo, expedi¢ao

e venda, promovendo uma maior eficiéncia operacional e melhor atendimento do cliente.

Figura 19 - Base de dados Shipping

org Code [Bl Transaction Type Name [ rtem Number [BJ Description

Na analise da Figura 19, percebe-se que o Shipping ¢ um sistema que proporciona a

Este sistema permite alocar pecas de forma eficiente, realizar o faturamento e gerar

20-Jul-2024 12:42

B rem Lol Lot Number ] Lot ary

w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A| C10A| | 350| KG PT2FL540 S22R0006.76-100
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW |P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-099
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW |P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-098
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S22R0006.76-097
W1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-096
w1l WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 $22R0006.76-095
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A | C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-094
w1J WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW |P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 $22R0006.76-093
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW |P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 $22R0006.76-092
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-091
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-090
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A | C10A| | 350| KG PT2FL540 S22R0006.76-089
w1J WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT|SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-088
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT | SOW | P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 S$22R0006.76-087
w1 WIP Completion G3E154482 ALUMINUMINGOT|SOW |P1535A|C10A| | 350| KG PT2FL540 $22R0006.76-086

Fonte: Autora (2024)

um sistema de visualiza¢ao das informacgoes.

Figura 20 — Parte da base de dados da aplicagdo

f

= Table.SelectRows (#"Removed Duplicates”, each ([Amarrados] <> null))

Fonte: Adaptado Power BI Desktop (2024)

A || Config. Consulta

4 PROPRIEDADES
Nome

DIM_EXP

Todas as Propriedades

4 ETAPAS APLICADAS

Source
Navegacdo
Promoted Headers
Changed Type
Renamed Columns
Removed Other Columns
Removed Duplicates

| x Fittered Rows

30

Logo apds a insercao de todos os dados necessarios para a criacdo do relatorio, foi criado
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Contudo, ha necessidade de tratamento das bases, pois nela, precisa-se excluir diversas
informagdes que ndo serdo necessarias para as criacdes dos graficos. Na base apresentada do
DIM_ACES obteve a remog¢ao de dados duplicados e organizacao das informagdes como

data, amarrados, colunas, producgdo e outras dados para a utilizacao dentro do projeto.

Figura 21 - Parte da base de dados da aplicagdo

[B] piIM_coNnsIGNADO & : [B] pIM_SHIPPING o [E] DIM_MOVLINTERNA & :

1
DIM_ORBIT

DIM_ORBIT_INVENT

apea

FATO_AMARRADOS it DIM_EXP
1
1

DIM_APP
DIM_ORBIT Base

Column1 R

2

@™

Fonte: Adaptado Power BI Desktop (2024)

Todas essas etapas foram aplicadas também nas outras bases, assegurando que todas
estivessem alinhadas no mesmo modelo de dados. Dessa forma, garantiu-se uma base de dados

unificada, onde todas as fontes de informacao estao integradas.

Na construcao deste sistema, foram utilizadas trés bases fundamentais, cada uma
desempenhando um papel crucial no processo. As bases sdo detalhadamente divididas e

demostradas na Figura 21, ilustrando suas especialidades e interagdes entre si.
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Figura 22 - Relacionamento de bases distintas

W X v Dados
ROW_NUM [~| COD_BARRAS [~ PRIMARY_QUANTITY [~ | ELEMENT [~ ProductFamilylD [~] ProdDate [~| OWNER [~ | Location [~ ||[EEEErog -] Dim [~] Gitimo Inventario [~ | Produgéo do Dia [~ | Dimens
9260 52420107.196-197 7034 P1020A STOP 32 $2420107-197  ACES 01/06/2024 7 Produh ——eoqusal
= 020, STOP s32 - ACES 7 Produl @ DIM_ACES
= STOP s32 ACES 1 Produc ' i
STOP 6 s32 ACES 1 Produc COD BARRAS
STOP 01/06/2024 W1K 32 52420107-193  ACES 1 Produc e
STOP 01/06/2024 W1K 32 52420107-192  ACES 1 Produc .
sToP 01/06/2024 WK s32 52420107191  ACES 1 Produc G Dmercto
STOP 01/06/2024 W1K 32 52420107-190  ACES 7 Produc ST
STOP 01/06/2024 W1K s32 7-189  ACES 7 Produ Location
STOP 01/06/2024 W1K s32 1 Produc OWNER
STOP 01/06/2024 W1K 32 1 Produc > PRIVARY_QUANTITY
STOP 32 1 Produc > B ProdDate
SToP s32 7 Produc
STDP. s32 1 | Produs B Produgo do Dia
= s  lBrodid ProductFamilylD
9243 52420107. 82 982 P1020A STDP s32 7 Produc T ROW.NUM
9242 52420 20 STOP K 32 1 Produ > [ Uttimo Inventario
9241 52420 2 STOP K 32 7 Produc > @ DIM_APP
2 02 STDP K 32 $2420107-179  ACE 1 Produ 3 6 DM CONSIGNADO
981 P1020A STOP K s32 $2420107-178  ACES 1 Produc
993 P1020A sTOP K s32 52420107-177 1]Pro G DR
1003 P1020A STOP 01/06/2024 WK s32 52420107-176 7 [procugl] (6 DIM.MOVIINTERNA
1010 P1020A STOP 01/06/2024 W1K s32 52420107-175  ACE 7 Proguc > B DIM_ORBIT
1016 P1020A sToP 7 K s32 52420107-174 1 Produc > @ DIM_ORBIT Base S
1021 P1020A sToP K 32 52420 7 Produc  / DIM_ORBIT_INVENT
1015 P1020A SToP K 32 52420107-172 7 Produc Data o Imveriaric
9232 524201 1024 P1020A STDP K s32 52420107-171 1 ProducY 3 e D1 SHIPPING

Fonte: Adaptado Power BI Desktop (2024)

Dentre as bases, foi realizada uma ligacdo para o FATO AMARRADOS. Nesse
processo sdao coletados os codigos das informagdes presentes em cada base e feitas as
interligacdes necessdrias entre elas. Esse procedimento inclui a remog¢do de dados duplicados
para garantir a integridade e a precisdo das andlises subsequentes. Dessa forma, cada
informacao ¢ unica evitando assim a repeticao, facilitando a analise eficiente e a obtengao de
resultados mais confiaveis.

Em seguida, foram construidos relacionamentos entre as bases inseridas no relatorio,
permitindo interacdo entre os graficos. Essa ¢ uma etapa crucial para estabelecer conexdes entre
tabelas distintas e ¢ essencial para a conclusao de todas as criagdes das métricas necessarias
para o relatorio. Dessa maneira, garantiu-se que a integragao dos dados fosse realizada de forma
coerente.

Para finalizar essa etapa, foram realizados alguns testes com graficos para verificar se
os relacionamentos estavam a funcionar e se possuia algum tipo de inconsisténcia devido
algumas bases possuirem relacionamentos com mais itens de uma outra base de dados. Os testes

foram positivos, pois as interagdes entre as bases estavam funcionando corretamente.
4.4.5 Construcao dos Dashboards

Nesta fase foram construidos dashboards relacionados as andlises de inventario. Na
apresentacao dos resultados os dados foram alterados para a garantia da confidencialidade das

informacdes da organizagdo, assim como nas imagens.
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O relatdrio a partir do visual € possivel avaliar a performance de cada processo da analise
do inventdrio, ndo somente para o controle dos indicadores, mas para analisar pontos de
melhoria nesse processo em especifico.

As cores utilizadas nos dashboards foram escolhidas conforme a paleta de cores oficial
da organizagdo, assim como a representagdo dos clientes 1 e cliente 2.

Na Figura 23, inicialmente ¢ apresentado um resumo dos dados coletados. Esse resumo
inclui a data do ultimo inventario realizado, o estoque do dia em que os itens foram bipados, as
quantidades nessa data especifica e os itens que foram exportados.

No primeiro grafico de barras, sdo exibidos os produtos que cada membro possui,
organizados por grade. Este grafico permite visualizar a distribui¢do de produtos entre os
membros, facilitando a analise de estoque individual.

O segundo grafico de barras mostra a quantidade de itens bipados por cada cliente,
também organizados por grade. Este grafico ¢ 1til para identificar quais produtos foram
coletados, proporcionando uma visdo clara da distribuicdo de itens entre os clientes.

A secdo de inconsisténcias destaca os itens que faltaram ser bipados e que, por algum
motivo, ndo foram registrados corretamente, resultando em erro de bipagem. Além disso, essa
secdo apresenta outras dimensdes, divididas por grades, onde sdo mostrados os itens que
faltaram ser coletados. Essa andlise ¢ crucial para identificar possiveis falhas no processo de

coleta e garantir a precisdo do inventario.

Figura 23 - Dashboard de inventario

Analise de Inventario Empresa
Lingotament Ficticia
m Contabil - Geral Bipados - Geral Contabil (NB) Bipados (INC) Estoque Externo Producdo / Faturado
M Recumo ) Contabil - Produtos e Membros ) Inconsisténcias
o1 o2 ) Contabil Erro de Bipagem
!
29/06/2024 . o7
Data do Inventario
3 1723 '
: i
832
5941 36 =
™ 62 m (=] n
Ll Contabi P2585A P20SS5A  PIS3SA  PI020A POGI0A  ALSIT TR
) Outras Dimensdes
) Bipado - Produtos e Membros T T il Eowa T SN o
P1020A 463 3UTR 69
L \ (Blank) ®C11 ®Q12
@’ 3731 L oessa 2 L2 Po2a 47
Bipados S, Total 465 P1535A 6
Total 122
1721
== 1623 s
AP it 62 69 "

Exportacao 22
P2585A P2055A P1535A P1020A PO610A ALSI7 3R (Blank)

Fonte: Adaptado Power BI Desktop (2024)
Neste Figura 24, sdo mostrados o contabil geral, que incluem detalhes cruciais para a

gestdo do inventario, tais como grades dos produtos e também descri¢cdes. Esse destalhes
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fornecem uma identificacdo clara e precisa de cada item. Essas informagdes combinadas

oferecem uma visdo abrangente e detalhada do inventdrio, permitindo uma andlise mais

eficiente.

Figura 24 — Contabil Geral

Analise de Inventario

Dia Inventario

Lingotamento Seleges multiplas
Inicio con(ébil - Geral Bipados - Geral Contabil (NB) Bipados (INC) Estoque Externo Producdo / Faturado
+— Exportar 1 > >b>
Organization ., Item Nr ., Description ., Grade _ Location _ Lot Number ., Amarrados ., Lot Quantity _ Inconsisténcias ., Membro =
Code ” > = = 5 = - = >
G3 ALUMINUMINC P1020A PT2 $2430136-215 1030
1020A|C14A|OM-22.5KG!
G3E154475 ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P1020A PT2FLS03 $2430136.216-216 $2430136-216 1030 Faltou Bipar
1020A|C14A|OM-22.5KGM|
G3E154475  ALU > P1020A  PT2FL503 $2430136.216-217 $2430136-217 1030
1020AJC14A|O v
G3E154475 ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P1020A PT2FLS03 $2430136.216-218 $2430136-218 1030
1020A]C14A]OM-22.5KGM|
G3E154475 GOT|STANDARD|P P1020A  PT2FL503 $2430136.216-219 $2430136-219 1030
M|
G3E154475  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P1020A  PT2FL510 $2430119.61-063 $2430119-063 1030
1020A|C14A]OM-22.5KGM|
G3E154475 P P1020A  PT2FL510 $2430119.61-064 $2430119-064 1030
G3E154477  ALUMINUMINGOT|STANDARDIP P1535A  PT2FLS07 52430064.191-191 52430064-191 1030 Faltou Bipar
1535A|C10A|OM-22.5KGM|
G3E154477  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P1535A  PT2FL507 $2430064.191-192 $2430064-192 1030 Faltou Bipar
1535A|C10A|OM-22.5KGM]|
G3E154477  ALUMINUMINGOT|STANDARDIP P1535A  PT2FLS07 $2430064.191-193 $2430064-193 1030 Faltou Bipar
1535A|C10AJOM-22.5KGM|
G3E154477  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P1535A  PT2FL544 $2430103.36-036 $2430103-036 1030 Faltou Bipar v
= . X . . .
Inicio = Bipados = Inc - Bipados | Contébil | »x Inc Contabil = Externo = Produgdo do Dia |  Duplicate of Inicio | »x Duplicate of Inicio

Fonte: Adaptado Power BI Desktop (2024)

No painel da Figura 25, tem as descrigdes dos amarrados que foram bipados. Esses

amarrados incluem informagdes que serdo utilizadas nessa etapa de construc¢ao de dashboards.

As principais informagdes sao as filas de estocagem que se referem aos locais onde os

amarrados sdo temporariamente estocados, facilitando a organizacdo e sendo mais acessiveis

para facilitar o manuseio e as movimentacdes. J4 a fila do ACES, representa a sequéncia de

amarrados que estdo prontos para serem movimentados dentro do sistema e por fim as

informacdes dos amarrados que foram encontrados com a bipagem.
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Figura 25 — Bipados Geral
Analise de Inventario

Lingotamento
Inicio Contabil - Geral Bipados - Geral Contabil (NB) Bipados (INC) Estoque Externo Produgdo / Faturado
> Exportar 1 > >
Owner Grade Amarrados Peso Data Bipado Local Fila de Chapa do Tipo Fila ACES Inconsisténcias ~
T T T T T 7. Estocagem T| Operador 1 T T
N/A $2310137-191 1054 03/07/2024 Pstio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310137-192 1033 03/07/2024 Pitio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310137-193 1059 03/07/2024 Patio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310137-221 03/07/2024 Pitio 3 228 98264 Scan Erro de Bipagem
N/A $2310141-406 998 03/07/2024 Pstio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310141-407 1018 03/07/2024 Pitio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310141-408 1036 03/07/2024 Pitio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310141-409 1032 03/07/2024 Pstio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310141-410 1059 03/07/2024 Pitio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A S2310145-333 994 03/07/2024 Pitio 3 228 98264 Scan 228 Contabil
N/A $2310145-336 1040 03/07/2024 Piatio 3 228 98264 Scan 228 Contabil

Fonte: Adaptado Power BI Desktop (2024)

Conforme mostrado na Figura 26, tem-se um conjunto de dados relevantes para o
levantamento de informacdes onde se faz uma comparagdo do que foi bipado, mas ndo
encontrado no contabil. O quadro evidencia os amarrados que nao foram bipados corretamente,
entre as causas estdo as falhas nas leituras do QR-code das etiquetas, devido a impressoes
inadequadas ou problemas com a leitura de codigo de barras, que podem estar danificados ou
mal impressos. Essas informag¢des sao importantes para corrigir divergéncias, garantindo

precisao no registro dos amarrados.

Figura 26 - Contabil Nao Bipados

Analise de Inventario
tame

Lingotamento
+— Exportar > s
Organization ., Item Nr ., Description ., Grade . Location . Lot Number ., Amarrados . Lot Quantity . Inconsisténcias .. Membro -

Code
tou Bipas

52430064.191-191 52430064-191 1030 Faltou Bipar

PT2FL547

PT2FLS4T7

Fonte: Adaptado de Power BI Desktop (2024)

Nos dados dos bipados (INC) apresentados da Figura 27, mostra uma analise durante a
bipagem, mas que constam como faturados no sistema contabil. As principais informagdes

incluem os niimeros dos embarques, a data da venda e a numeragao dos amarrados. Esses dados
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sdo fundamentais para comparar o inventario fisico e os registros de vendas. Além disso, a
analise mostra um ponto para investigacdo, como itens que foram bipados e ainda se encontram
fisicamente no estoque, mas que ja foram registrados como vendidos. A precisao das

informacgdes garante uma integridade dos dados do inventario.

Figura 27 - Bipados (Inconsisténcias)

Analise de Inventario ikl
Lingotamento Selegdes muiltiplas
Inicio Contébil - Geral Bipados - Geral Contébil (NB) Bipados (INC) Estoque Externo Produgdo / Faturado
> Exportar Pigina 1 del
Owner Grade Amarrados Peso Data Bipado Local Fila de Chapa do Tipo Data Inconsisténcias Embarque
T T T T T 71 Estocagem 1. Operador 7| Tl Venda T 1
P1020A S2420131-353 1021 29/06/2024 Pétio 1 113 98271 Digitado 28/06/2024 Fisico 00011944
09:35:23
P1020A S2420131-354 1018 29/06/2024 Pstio 1 113 98271 Digitado 28/06/2024 Fisico 00011944
09:35:23

Fonte: Adaptado de Power BI Desktop (2024)

Na aba de estoque externo como demonstrado na Figura 28, observa-se as
movimentagdes que sao realizadas fora dos patios quando os principais estdo lotados. Quando
sao feitas essas movimentagdes para patios alternativos, todos os amarrados sdo bipados criando
uma base de dados, esses dados sdo colocados no Power BI do inventario para evitar
inconsisténcias nas analises. Além disso, a bipagem sistematica dos amarrados durante essas
movimentagdes assegura que o controle seja mantido de forma mais rigorosa, permitindo uma

gestao transparente do inventario.

Figura 28 - Estoque Externo

Analise de Inventario Dia Inventrio
Lingotamento Selegdes multiplas
Inicio Contabil - Geral Bipados - Geral Contabil (NB) Bipados (INC) Estoque Externo Produg3o / Faturado
1= Exportar ™ 1 > b
Organization ., Item Nr ., Description ., Grade _ Location ., Lot Number ., Amarrados . Lot Quantity . Membro ., Movimentagao ~
Code N - N N N - N N N
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P2055A  PT1FL175 52410048.76-076 52410048-076 1030 Movimentagio
2055A|CI0D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P20S5A  PT1FL175 52410048.76-077 52410048-077 1030 Movimentagio
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P20SSA  PT1FL175 52410048.76-078 52410048-078 1030 Movimentagao
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P20S5A  PT1FL175 52410048.76-079 52410048-079 1030 Movimentag3o
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P2055A  PT1FL175 52410048.76-080 52410048-080 1030 Movimentacao
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARDIP P2055A  PT1FL175 52410048.81-081 52410048-081 1030 Movimentag3o
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P2055A  PT1FL175 52410048.81-082 52410048-082 1030 Movimentag3o
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P2055A  PT1FL175 52410048.81-083 52410048-083 1030 Movimentagio
2055A|CI0D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P2055A  PT1FL175 52410048.81-084 52410048-084 1030 Movimentagao
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna
G3E154478  ALUMINUMINGOT|STANDARD|P P20S5A  PT1FL175 52410048.81-085 $2410048-085 1030 Movimentag3o
2055A|C90D|OM-22.5KGM| Interna

Fonte: Adaptado de Power BI Desktop (2024)

Por fim, na Figura 29 ¢ apresentado os dados da producao e faturamento correspondente.

Essas informacgdes sdo particularmente usadas quando o inventério ¢ realizado antes do dia 30.
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No entanto, quando o inventério € feito no final do més, coincidente com o fechamento contébil,
ndo hé registros de faturamento ou producdo de lingotes de aluminio, ja que essas operacdes

sdo suspensas durante o fechamento mensal.

Figura 29 - Produgao e amarrados faturados

2 |3 2 ri Dia Inventér v
Analise de Inventario i Inventirio
Lingotamento Selees multiplas
Inicio Contéabil - Geral Bipados - Geral Contébil (NB) Bipados (INC) Estoque Externo Produgcio / Faturado
) Produgéo do Dia ) Faturado do Dia
= Exportar 1 b bd> = Exportar 1 b b>
OWNER Tl ELEMENT Tl Location 1. COD_BARRAS 7. Amarrados 1L PRIS Owner . Element .. Lot Number .. Amarrados ., Lot . Emba
3102 210 $24B0075.1-001 $2480075-001 ) ) i " Quantity
3102 210 $24B0075.1-002 $24B0075-002 PO610A 52430144.1-001 $2430144-001 1023 0001
3102 210 $2480075.1-003 S24B0075-003 PO610A $2430144.1-002 52430144-002 1059 0001
3102 210 $24B0075.1-004 $24B0075-004 POG10A S2430144.1:003 _S2430144:003 1048 0001
3102 210 $24B0075.1-005 $24B0075-005 PO610A 52430144.1-004 52430144-004 1020 0001

3102 210 $2480075.1-006 $24B0075-006 PO610A $2430144.1-005 $2430144-005 1028 0001

Fonte: Adaptado de Power BI Desktop (2024)

Como pode ser analisado na Figura 30, o processo de inventario passou a ser registrado
através do aplicativo, em vez dos métodos tradicionais. Com essa mudanga, a realizagdo do
inventario qualitativo tornou-se mais eficiente e preciso. O uso do aplicativo permite uma
atualiza¢do em tempo real dos dados, reduzindo erros e facilitando a gestdo de estoques. Além
disso, a interface do aplicativo oferece funcionalidades adicionais, como a geracgao de relatdrios

detalhados, proporcionando uma visao mais abrangente e estratégica do controle de inventario.

Figura 30 - Fluxo de inventario

Realizar S
) Zera_r bipagem dos Teansfaric dados Coletar bases Atualizar o
informacgdes do 3 complementares Power Bl de
APP amarrados para Share Point de estoque s
(QRcode)

Realizar analise
dos resultados

Inicio

As inconsisténcias
i )

=
Enviar resultado
para a geréncia

Realizar analise
dos amarrados
inconsistentes

Ha
inconsisténcias?

Processo de Inventario

]
Enviar resultado
a geréncia

Enviar resultados
aos clientes

Fim

Fonte: Autora (2024)
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4.5. Avaliacoes de eficacia das acoes

Para evidenciar a eficacia da aplicag@o do sistema de Bl e do APP, pode-se observar que
a intensa participacao dos colaboradores do setor foi essencial. Com o uso dessas ferramentas,
foram identificados pontos criticos de melhoria no APP, ajustados de acordo com as
necessidades especificas do processo de inventario. Os dashboards se tornaram fundamentais
para a analise desses pontos e para o controle dos processos operacionais da empresa.

A equipe de expedigao passou a utilizar os relatorios gerados, que, junto ao APP, foram
amplamente aceitos e elogiados. Gerentes também reconheceram essas ferramentas como boas
praticas para o desenvolvimento de um inventario mais qualitativo.

Houve, ainda, uma melhoria significativa na qualidade das informagdes, com a detecgdo
precisa de erros, como duplicidade em amarrados e identificagdo de itens ndo embarcados no
tempo adequado. Esses ajustes resultaram em maior precisdo no controle de inventario. As
melhorias continuam sendo observadas e implementadas, com foco na otimizag@o continua das
operagoes.

Esses resultados demonstram, de maneira concreta, o impacto positivo do sistema de BI

e do APP na melhoria e controle dos processos.
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5. CONCLUSAO

Este estudo teve como principal objetivo a criagdo de uma aplicagdo para controle de
inventario. O objetivo especifico foi atendido, pois a aplicagdao desenvolvida melhorou a gestao
do inventario qualitativo, que até entdo era realizada apenas de forma quantitativa. A ferramenta
utilizada, Power Apps, foi essencial para a criagdo da aplicagdo, resultando em melhorias
significativas no processo.

As principais contribui¢des académicas deste estudo incluem a demonstragao pratica de
como ferramentas como o Power Apps podem ser aplicadas na gestdo de inventarios,
possibilitando futuros estudos nessa area. A realizagdo deste trabalho contribuiu
significativamente para minha formagao, permitindo-me aplicar conhecimentos tedricos em um
cenario pratico e desenvolver habilidades em ferramentas e gestdo de projetos.

A equipe de expedi¢do recebeu as mudangas com entusiasmo. Com o comprometimento
de todos, foi possivel desenvolver uma ferramenta mais eficiente. Entre os principais resultados,
destacam-se os dashboards de inventario, que, com os dados inseridos, permitiram identificar
problemas que afetavam o inventario, proporcionando uma analise mais detalhada e ganhos em
produtividade para o setor.

No entanto, alguns aspectos do projeto ndo foram plenamente atendidos devido a
problemas com as impressoras da empresa. As etiquetas apresentaram varios problemas,
dificultando o processo de inventario. Sugestoes para trabalhos futuros ¢ que sejam trocadas
todas as impressoras que sao utilizadas no processo e realizada a manutencao preventiva das

impressoras.
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