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RESUMO

Este trabalho apresenta uma abordagem sobre a aplicacdo da metodologia Best-Worst Scalling
para avaliacdo dos subsistemas vidrio e de drenagem pluvial no centro da cidade de Paulo
Ramos — MA. Apesar dos vdrios tipos de subsistemas presentes na infraestrutura urbana, os
subsistemas vidrio e de drenagem pluvial foram o foco desta pesquisa, pois possuem grandes
influéncia no municipio de Paulo Ramos — MA, uma vez que ha vérias vias mal conservadas,
falta de sinalizacdo e de infraestrutura para gestdo de estacionamentos, impermeabilizacdo do
solo, inundacdes e alagamentos no centro da cidade e manutencdo escassa dos elementos de
drenagem. O objetivo deste estudo ¢é identificar e analisar os principais fatores que
impossibilitam o bom funcionamento dos subsistemas vidrio e de drenagem urbana no centro
da cidade de Paulo Ramos — MA, examinando os fatores ineficientes destes subsistemas no
centro da cidade e relacionando seus impactos a qualidade de vida da populagdo. Para tanto,
houve a aplicacdo de um questiondrio virtual disponibilizado via link aos moradores de Paulo
Ramos — MA e foi realizado alguns registros fotograficos relacionados a abrangéncia dos
fatores. Para a andlise dos dados obtidos foi utilizado a metodologia Best-Worst Scalling, que
classifica os atributos como “melhor”, “pior” ou nenhum dos dois, conforme as percepcdes do
moradores Pauloramenses. Os resultados revelaram que o perfil dos respondentes pode
influenciar em suas percepcoes, além disso, os indicadores “Estado geral das vias” e a
“Acessibilidade para pedestres” foram percebidos como os mais importantes no subsistema
vidrio; a “Capacidade de escoamento de dguas pluviais” e a “Presenga de sujeira nas ruas” no
subsistema de drenagem pluvial; e, tratando-se da qualidade de vida no centro da cidade, os
indicadores mais influentes foram ‘“Sinalizacdo de transito” e “Coleta de residuos urbanos”.
Diante dos resultados, podemos concluir que todos os indicadores tém certa relevancia, de
maior ou menor influéncia, para a eficiéncia dos subsistemas viario e de drenagem pluvial

assim como para a qualidade de vida da populacdo. Vale destacar ainda que a metodologia

aplicada € de facil utilizacdo e pode ser benéfica para vérias outras situagdes.

Palavras-chave: subsistema vidrio; drenagem urbana; Best-Worst Scaling.



ABSTRACT

This paper presents an approach on the application of the Best-Worst Scaling methodology to
evaluate the road and storm drainage subsystems in the city's downtown of Paulo Ramos -
MA. Despite the various types of subsystems present in the urban infrastructure, the road and
storm drainage subsystems were the focus of this research, as they have a great influence in
the municipality of Paulo Ramos - MA, since there are several poorly maintained roads, lack
of signage and infrastructure for parking management, soil impermeability, flooding and
waterlogging in the city's downtown and poor maintenance of drainage elements. The
objective of this study is to identify and analyze the main factors that prevent the proper
functioning of the road and storm urban drainage subsystems in the city's downtown of Paulo
Ramos - MA, examining the inefficient factors of these subsystems in the city's downtown
and relating their impacts to the quality of life of the population. To this end, a virtual
questionnaire was applied and made available via a link to the residents of Paulo Ramos, MA,
and some photographs were taken regarding the scope of the factors. The Best-Worst Scaling
methodology was used to analyze the data obtained, which classifies the attributes as “best”,
“worst” or neither, according to the perceptions of the residents of Paulo Ramos. The results
revealed that the profile of the interviewees can influence how they are perceived, in addition
to that, the indicators “General condition of the roads” and “Accessibility for pedestrians”
were perceived as the most important in the road subsystem; “Rainwater drainage capacity”
and “Presence of garbage on the streets” in the storm drainage subsystem; and, regarding the
quality of life in the city's downtown, the most influential indicators were “Traffic signs” and
“Urban waste collection”. Given the results, we can conclude that all indicators have some
relevance, of greater or lesser influence, for the efficiency of the road and storm drainage
subsystems, as well as for the quality of life of the population. It is also worth noting that the

methodology applied is easy to use and can be beneficial for several other situations.

Keywords: road subsystem; urban drainage; Best-worst Scaling.
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1 INTRODUCAO

Os subsistemas vidrio e de drenagem pluvial, objetos de andlise deste trabalho,
contribuem  diretamente no  desenvolvimento das cidades, tendo em  vista
que influenciam positivamente na qualidade de vida e bem-estar da populagdo, quando bem
projetados, por isso a importancia de investimentos constantes para manté-los em bom estado
de conservacao e suprir as necessidades da populagao.

O subsistema vidrio é constituido por elementos fisicos que facilitam a mobilidade nos
espacos urbanos. Seu principal objetivo “é permitir o deslocamento de pessoas e mercadorias,
além de garantir o acesso dos cidaddos a educagdo, lazer, trabalho, supermercados e outros
servigos essenciais” (Freire, 2017, p. 28). J4 a drenagem pluvial urbana é conceituada como
elementos que consistem em “captar a 4gua da chuva, levd-la até galerias e daf a um corpo de
agua onde ¢ despejado” (Mascard; Yoshinaga, 2005, p. 91). Este subsistema € essencial para
garantir a funcionalidade da infraestrutura e seguranca nas areas urbanas, contribuindo para a
prevencdo de inundacdes e alagamento, diminuindo a propagacdo de doencas e
proporcionando melhorias na qualidade de vida (Nascimento, 2021).

O Maranhdo € o segundo maior estado do Nordeste em termos de extensdo territorial,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, fazendo fronteira com os
estados do Piaui, Tocantins e Pard, além disso, é banhado pelo Oceano Atlantico e cortado
pelos importantes rios Parnaiba e Tocantins. O Estado apresenta dreas de planicies, planaltos e
serras, possui um clima predominantemente tropical, com estacdo seca e chuvosa bem
definida, e abrange variagdes significativas no indice pluviométrico, com areas mais secas no
interior e mais imidas préximas ao litoral. E importante mencionar que, de acordo com o
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, os Indices de
Desenvolvimento Humano — IDH do Maranhdo tém mostrado melhorias, mas ainda
enfrentam muitos desafios, especialmente referentes a renda, educagio e saide.

O municipio de Paulo Ramos, situado na mesorregido oeste maranhense, espelha
muitas das caracteristicas do estado do Maranhdo, podendo-se destacar ainda a inefici€ncia
dos subsistemas vidrio e de drenagem urbana, que serd, inclusive, o foco deste estudo e
corroborard, através de imagens e uso da metodologia Best-Worst Scaling — BWS, a realidade
dos Pauloramenses. Esta metodologia remonta aos trabalhos de Jordan Louviere e seus
colaboradores, com trabalhos desde os anos 90, e trata-se de uma técnica aplicada através de
questiondrio, na qual os respondentes devem escolher a melhor e pior opcao dentro de um

cendrio hipotético, evidenciando suas preferéncias.
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Segundo o Censo Demogrifico do IBGE (2022), se comparado aos dados do Censo
2010, houve um aumento de 9,2 milhdes de pessoas vivendo em concentracdes urbanas no
Brasil. E um crescimento consideravelmente expressivo e que contribuiu para muitos
problemas relacionados a infraestrutura urbana, especialmente pela falta de investimentos nos
subsistemas j4 existentes, tornando-os incompativeis com as necessidades e,
consequentemente, impactando na qualidade de vida e bem-estar da populagdo, uma vez que é
“a percep¢do de bem-estar resultante de um conjunto de pardmetros individuais e
socioambientais, modificdveis ou nao, que caracterizam as condi¢des em que vive o ser
humano” (Nahas, 2017, p. 15).

Tratando-se do subsistema vidrio, no municipio de Paulo Ramos — MA é comum a
ocorréncia de incidentes entre automdveis/motocicletas no centro da cidade, pois ndo possui
sinalizagOes, verticais e horizontais, adequadas, também ndo hd via preferencial e nem
estacionamentos planejados, dificultando diariamente no fluxo de trafego e tornando-se um
ponto critico da cidade, no qual apresenta ‘“elevada taxa de acidentes de transito em
comparagdo com os indices gerais da malha vidria” (Silva; Amorim, 2021, p. 13). Além disso,
os elementos do subsistema de drenagem sdo ineficientes ou inexistentes, ocorrendo o
acumulo de dgua ou esgoto nas vias e, geralmente, alagamentos nos periodos de fortes chuvas.

Neste estudo serd realizado tanto a andlise do subsistema vidrio quanto da drenagem
pluvial a fim de identificar os principais fatores, segundo a percep¢ao dos moradores de Paulo
Ramos — MA, resultantes do funcionamento ineficiente do trifego no centro da cidade,
gerando estresse e mal-estar, principalmente nos horarios de picos e demais problematicas
urbanas. Ademais, nos periodos de chuvas estas vias geralmente sdo afetadas por
alagamentos, acarretando perdas materiais € no aumento dos casos de doencgas
comumente transmitidas pelas dguas, tais como, leptospirose e doengas diarreicas. Algumas
destas doencas “estdo relacionadas com a baixa cobertura de dgua tratada e o saneamento,
como a diarréia e a célera; outras, estdo associadas a inundagdo, como a leptospirose, a
maldria e a dengue” (Tucci, 2005, p. 33).

O objetivo geral do estudo consiste em identificar e analisar os principais fatores que
impossibilitam o bom funcionamento dos subsistemas vidrio e de drenagem urbana no centro
da cidade de Paulo Ramos — MA. Para alcanca-lo, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos: identificar os fatores ineficientes dos subsistemas vidrio e de drenagem pluvial no
centro da cidade de Paulo Ramos — MA; avaliar a relevancia dos principais fatores
relacionados a qualidade de vida da populacdo; e coletar os dados através de um questionario

virtual sobre os subsistemas trabalhados, aplicado aos moradores Pauloramenses.
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Para atingir os objetivos indicados, este trabalho baseou-se em estudos bibliograficos
pertinentes ao tema, além da aplicacdo do questiondrio com os moradores de Paulo Ramos, o
levantamento fotografico dos cendrios considerados para a eficiéncia do centro da cidade e a
avalia¢do dos dados coletados, utilizando a metodologia BWS. Ademais serd possivel propor,
em trabalhos futuros, melhorias que atendam a nova realidade dos Pauloramenses e contribuir
efetivamente com o planejamento urbano para a qualidade de vida desta populacdo.

Este trabalho estd estruturado em cinco capitulos da seguinte forma: o primeiro
capitulo apresenta a introducdo relacionada ao tema; o segundo engloba a revisdo
bibliogréfica do trabalho, organizada, respectivamente, nas temadticas a seguir: planejamento
urbano no Brasil, infraestrutura urbana, subsistema vidrio, subsistema de drenagem pluvial, e
legislacdes e Plano Diretor; o terceiro capitulo apresenta a metodologia aplicada ao estudo de
caso; no quarto capitulo demonstra os resultados e discussdes realizadas sobre o tema; e por
fim, no quinto capitulo traz as consideragdes finais. Logo em seguida vem as referéncias

utilizadas na construcdo do trabalho e o apéndice do questiondrio virtual.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Planejamento Urbano no Brasil

O planejamento urbano influencia diretamente na maneira como vivemos e
enxergamos o espaco urbano. Quando bem planejada, a cidade proporciona mais
oportunidades e empregos, melhor fluxo no transito, mais opc¢des de lazer e instalagdes como
escolas, hospitais e comércios em locais mais estratégicos. Por outro lado, se uma cidade ndo
possuir um bom planejamento, torna-se ineficiente as necessidades bdsicas da populacido,
resultando em desigualdades sociais, aumento da pobreza e degradacdo da natureza. Logo,
planejar o espaco urbano € essencial para vivéncias igualitdrias e humanizada.

A cidade de Paulo Ramos — MA (Figura 1), segundo dados do IBGE, comecou a ser
povoado por lavradores devido a facilidade de &4gua e terra propicia a lavoura e

posteriormente, em 10 de dezembro de 1968, foi desmembrado do municipio de Lago da

Pedra.

Figura 1 - Localizacdo do municipio de Paulo Ramos — MA

Fonte: Adaptado de IBGE (2022)

H4 alguns registros fotograficos durante o processo de urbanizagdo no centro da
cidade de Paulo Ramos, apresentados na Figura 2. A primeira foto € uma das principais vias
que atravessam o centro da cidade, Avenida Castelo Branco, e a segunda, o Banco do Brasil,

também localizado no centro de Paulo Ramos.
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Figura 2 - Avenida Castelo Branco (a esquerda) e o Banco do Brasil (2 direita)

Fonte: IBGE (2024)

Em meados do século XX, o Brasil passou de predominantemente agrario para um
pais urbanizado, quase sextuplicando sua populacdo em um curto espaco de tempo. A rapidez
e intensidade dessa urbaniza¢do geraram transformacdes quantitativa e qualitativas profundas
(Dedk; Shiffer, 1999). O aumento do nimero de pessoas por metro quadrado junto a
estagnacdo da infraestrutura gerou impactos sociais, econdOmicos e ambientais, além de
comprometeram os direitos bdsicos de saude, seguranga, trabalho, moradia e educacdo da
populacdo.

O planejamento urbano no Brasil é uma atividade recente cuja necessidade passou a
se fazer sentir com intensidade cada vez maior nas tltimas décadas sob o impacto do
crescimento rapido e desordenado das nossas cidades. Com efeito, em conseqiiéncia
do crescimento econdmico e fisico e da industrializagdo, as cidades brasileiras
perderam o carater de organismo dotado de funcdes urbanas diferenciadas e
especificas, capazes de satisfazer a uma ampla gama de necessidades, para se
transformarem nos aglomerados uniformemente cadticos e congestionados [...]
(Oliveira; Bolaffi, 1970, p. 155).

Neste cendrio de industrializacdo nos centros urbanos e os tempos dificeis no campo,
muitas familias migraram em busca de emprego e melhores condi¢des de vida, entretanto, a
infraestrutura do pais ndo conseguiu acomodar o aumento demografico desenfreado nas
grandes metrépoles e nem acompanhar seus avancos, necessitando de adaptacdes que nao
foram atendidas, evidenciando problematicas como excesso de geracdo de residuos sélidos e

impermeabilizacio do solo, degradando, assim, o meio ambiente (Figura 3).
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Figura 3 - Efeitos nocivos ao meio ambiente urbano
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Fonte: Cassilha e Cassilha (2009)

A partir deste contexto surge o pensamento planejador, no qual propde solugdes que
antecipem os problemas futuros, atendam as demandas da populacdo atual e preservem o
ambiente. Entdo, o “planejamento urbano ganhou eminéncia global quando foi percebido
como elemento crucial para as mudangas sociais, politicas e econdmicas vidveis a melhoria de
vida da populacdo.” (Silva; Silva Jinior, 2021, p. 234-235). Desta forma, o crescimento
populacional deve ser acompanhado por ampliacdes na infraestrutura e oferta de servicos de
saneamento bdsico, proporcionando as condi¢des minimas de saide e bem-estar da sociedade,
sem negligenciar o meio ambiente (Cassilha; Cassilha, 2009).

O crescimento desigual das cidades causa diversos problemas sociais € ambientais,
como por exemplo, déficit habitacional, aumento da informalidade e violéncia, a
contaminacdo do solo, polui¢do da dgua e do ar, crescimento de dreas vazias e a especulacdo
imobilidria (Silva; Silva Junior, 2021). Essas desigualdades sociais resultam em uma parte da
cidade superpopulosa enquanto na outra sobra espagos que poderiam ser habitados.

E importante destacar que as dreas urbanas ndo sdo compostas apenas por edificacdes
e espacos vazios, mas também pela integracdo dos subsistemas de infraestrutura, que sao
fundamentais para uma boa funcionalidade e estética da cidade além de contribuir para a
mobilidade, acessibilidade e qualidade de vida dos cidadaos (Mascar6; Yoshinaga, 2005).

A qualidade de vida pode ser classificada em dois aspectos, o pessoal, que € bastante
relativo, pois pessoas distintas podem pensar diferente sobre um mesmo conceito podendo
uma considerar ter um carro como qualidade de vida e outra ter uma casa, por exemplo; o
coletivo, que estd relacionado aos elementos essenciais para o conforto e sobrevivéncia de
uma sociedade (Filho et al., 2013). Por isso, as politicas ptblicas sdo determinantes para a

expansao e ordenamento justo dos espagos urbanos, pois planejam para a coletividade.
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Entretanto, segundo Ziige (2019, p. 22) “Um dos grandes problemas encontrados no
Brasil é de que o modelo de planejamento e desenvolvimento urbano, ndo incentiva o
crescimento com igualdade e sustentabilidade”. Ou seja, trata-se de um planejamento de
prioridades, investindo mais em locais de maior desenvolvimento e deixando esquecido os
espacos que mais precisam de projetos e politicas publicas. Infelizmente nem todos os
planejadores expressam agdes ou tomam decisdes pensando no coletivo e publico, e isso
resulta em uma idealiza¢do urbana desigual e contraditéria, que € confirmada nas prépias leis
que delas fazem (Oliveira, 2011).

Esta desigualdade no planejamento € evidente ao olhar para os locais de trabalho, lazer
e comércio, geralmente estdo localizados nas dreas centrais das cidades enquanto a maioria
das residéncias estdo em pontos distantes desta localidade, obrigando os moradores a se
deslocarem pelas extensOes vidrias para ter acesso ao basico (Ziige, 2019). Este tipo de
cendrio limita muitos cidaddos a terem acesso aos direitos primdrios, especialmente os de
baixa renda. Por isso é importante que o planejamento do espaco urbano caminhe junto as
politicas publicas, especialmente aquelas relacionadas as demandas sociais, pois possibilitam
um progresso estrutural e organizacional além do desenvolvimento de melhorias na sociedade
(Silva; Silva Janior, 2021). Levando em consideragdo o espaco urbano de Paulo Ramos — MA
o seu planejamento ndo se distancia desta realidade, estando a maior parte comercial

aglomerada apenas na drea central da cidade.

2.2 Infraestrutura Urbana

A infraestrutura urbana é definida como um sistema técnico de equipamentos e
servicos essenciais para o desenvolvimento das fung¢des urbanas, abrangendo ndo apenas
aspectos econdmicos, mas também sociais e institucionais (Zmitrowicz; Neto, 1997). Ou seja,
a infraestrutura ndo se trata apenas de areas edificadas ou ndo, mas da interacdo de diferentes
atividades e servicos, geralmente com finalidades distintas, promovendo o desenvolvimento
urbano e bem-estar social.

Entretanto, segundo a avaliagio feita pelo Indice de Bem-Estar Urbano dos
Municipios Brasileiros — IBEU Municipal, conforme os dados do IBGE de 2010, dentre as
cinco dimensdes analisadas (mobilidade urbana, condi¢des ambientais urbanas, condi¢des
habitacionais urbanas, atendimento de servigcos coletivos urbanos e infraestrutura urbana), a
infraestrutura urbana € a que “apresenta a pior situacdo de bem-estar para o pais, pois 91,5%

dos municipios estdo em niveis ruins € muito ruins de bem-estar urbano, correspondendo a
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2.579 como ruins ou 46,3% e 2.516 como muito ruins ou 45,2%” (Ribeiro; Ribeiro, 2016). A
Figura 4 apresenta o mapa com a classificacdo dos municipios quanto a dimensdo de
infraestrutura urbana, ampliando-se o estado do Maranhdo, confirmando o nivel muito ruim

para o municipio de Paulo Ramos — MA.

Figura 4 - Classifica¢do da dimensdo Infraestrutura Urbana (IBEU Municipal)
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Fonte: Adaptado de Ribeiro e Ribeiro (2016)

E importante mencionar que a implantacio e aperfeicoamento dos sistemas de
infraestrutura tém acompanhado a evolucao das cidades desde a antiguidade, sendo assim, ela
€ considerada uma parte essencial das cidades ao longo das diferentes etapas de seu
crescimento (Mascard; Yoshinaga, 2005). Ou seja, ela é destinada a prestar servigos a
sociedade, possuindo uma interagdo intima com os cidaddos (Filho et al., 2013), por isso,
deve garantir a eficdcia dos servicos prestados e possibilitar melhorias continuas nos
diferentes setores dos centros urbanos, tais como, sistemas de transportes e drenagem, pois a
qualidade das operacdes e manutencdes desses subsistemas impactam diretamente no
desenvolvimento urbano.

De acordo com os autores Zmitrowicz e Neto (1997) os sistemas de infraestrutura
visam, socialmente, proporcionar os direitos bdsicos dos cidaddos, tais como, saude,
educagdo, seguranca, moradia, trabalho e lazer; economicamente, apoiar o desenvolvimento

de atividades produtivas, incluindo a producdo e comercializacio de bens e servigos;
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institucionalmente, fornecer medidas que desenvolvam as atividades politico-administrativas,
incluindo a gestdo da propria cidade.

O sistema de redes e infra-estrutura de uma cidade pode ser dividido [...] em vérios
subsistemas ou sistemas parciais. Um critério para dividir as diferentes redes € o de
suas fungdes, sendo uma classificacdo alternativa a que as organiza segundo sua
posicao no espaco urbano (Mascard; Yoshinaga, 2005, p. 13).

Os subsistemas que integram esta infraestrutura podem ser diferenciados em: técnicos
setoriais, nos quais funcionam como uma rede de suporte ou de servicos, divididos em vidrio,
drenagem urbana, abastecimento de dgua, esgotos sanitdrios, energético e de comunicagdo; e
conforme a sua localizacdo, identificando a posi¢do dos elementos nos subsistemas, podendo
ser a nivel aéreo, da superficie do terreno ou subterraneo (Zmitrowicz; Neto, 1997). Pode ser
classificado ainda conforme seu funcionamento, dependente da forca da gravidade, da rede de

eletricidade e gés, ou sob pressdo, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Subsistemas de infraestrutura urbana

Drenagem Abastecimento  Esgotos

Viéario < PR Energético Comunicacio
Urbana de Agua Sanitarios g ¢
Permite a
o . ~ Escoa as . Coleta e Fornece .
& circulagdo . Fornece dgua . Transmite e
aguas tratamento energia

potavel aos recebe sinais

= superficiais s de elétrica a
= e/ou cidaddos. ~ de rede.
. das chuvas. efluentes.  populacio.
automoveis.
e
S Nivel da
g o Nivel Nivel Nivel Nivel ) )
= Superficie N R R . Nivel Aéreo
s Subterraneo Subterraneo  Subterraneo Aéreo
g do Terreno
[
S
= Sob pressao,
g Depen~dente Depen~dente depende Depen~dente Redes de Redes de
& daacdoda  daacdoda . da acdo da .. ..
= parcialmente da eletricidade eletricidade e
S forcada forca da ~ forca da ) .
3) : : acao da forca : e de gés. de gés.
£ gravidade. gravidade. . gravidade.
= da gravidade.

F

Fonte: Adaptado de Medeiros (2019)

Dentre as diversas finalidades da infraestrutura em uma sociedade urbana, a garantia
de acesso igualitario e a qualidade dos servigos prestados em todas as suas dreas devem ser
prioridade. Porém, apesar das caracteristicas sociais e econdmicas fundamentais, a tipica

realidade gira em torno de comunidades economicamente desfavorecidas que ou t€ém menos
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acesso aos beneficios de uma boa infraestrutura ou recebem os servicos em qualidade inferior
aos parametros gerais da sociedade (Deak; Shiffer, 1999).

Quanto as caracteristicas ambientais, a infraestrutura urbana pode impactar de maneira
positiva ou negativa no meio natural. Pois, frequentemente gera efeitos como emissdo de
diéxido de carbono, poluentes, enchentes e desflorestamento, que sdo significativamente
maléficos ao meio ambiente. Entretanto, a fim de reverter esses efeitos nocivos a natureza, €
possivel encontrar projetos que buscam mitigar os impactos e promover priticas mais
sustentdveis, tais como sistemas de infraestrutura verde, tratamento de esgoto, redes
inteligentes e geracdo de energias limpas, como solar e fotovoltaica (Deak; Shiffer, 1999).

A partir destas iniciativas sustentdveis é possivel conciliar o desenvolvimento urbano
com a preservacdo ambiental (Figura 5) e, se bem planejado, contribuir diretamente para a

qualidade de vida, que é uma necessidade bésica para viver com dignidade.

Figura 5 - Estruturas urbanas sustentdveis. A esquerda, Telhado verde e a direita, Jardim de
chuva ou biorretencao

Fonte: Falcao (2021)

Existem varios tipos de subsistemas técnicos setoriais que sdo relevantes para a
infraestrutura urbana, entretanto, em virtude das limitacdes e para melhor direcionamento

desta pesquisa, somente os subsistemas vidrio e de drenagem urbana serdo foco deste estudo.
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2.3 Subsistema Viario

De modo geral, o subsistema vidrio se refere aos diversos elementos fisicos que o
compde, tais como, as vias, Os passeios, tuneis e viadutos, que sdo destinados ao
deslocamento de pessoas e mercadorias. No entanto, para ter um funcionamento eficiente
precisa ter além desses elementos estruturais, pois depende também das politicas publicas e
dos modos de transporte adotados (Mascard; Yoshinaga, 2005).

Existem varios modais de transporte, entre eles, rodovidrio, ferrovidrio, aquavidrio e
aerovidrio. Dos citados, o primeiro é o mais utilizado nas cidades e, consequentemente, o de
maior influéncia no espaco urbano. O modal rodovidrio € composto ndo apenas por carros,
motocicletas e Onibus, mas também por meios ndo motorizados como bicicletas e
deslocamentos a pé, por isso, o planejamento urbano de transportes deve levar em
consideragdo todas essas necessidades (Mascard; Yoshinaga, 2005).

Segundo Alencar (2019, p. 20) “O subsistema viario compreende o conjunto de vias
de circulacio de dominio e uso publico, projetadas e construidas com o objetivo de dar
mobilidade a circulagcdo de pedestres e veiculos, assim como estacionamento de veiculos.”
Por isso, o planejamento da infraestrutura vidria deve ser adequado e funcional, garantir a
seguranca e fluidez durante a circulacdo de pedestres e veiculos e também abranger espacos
destinados aos estacionamentos, para manter a organizacao dentro do espaco urbano.

As vias urbanas sdo compostas por duas partes principais, com fungdes diferentes: o
leito carrocavel, no qual ocorre a movimentacdo de veiculos e direciona o escoamento das
dguas pluviais, até o esgoto pluvial; e os passeios, que sdo dreas separadas ou ndo do leito
carrocével destinadas ao transito de pedestres e delimitados fisicamente pelo meio-fio e

sarjeta (Mascar0; Yoshinaga, 2005). A Figura 6 apresenta a constitui¢do de uma via urbana.
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Figura 6 - Elementos constituintes de uma via urbana

LEITO CARROGAVEL

Fonte: Adaptado de Buritama (2021)

O leito carrocdvel das vias pode ser constiruido em diferentes tipos de pavimentagao, o
pavimento rigido ou de concreto e o pavimento flexivel ou asféltica (Freire, 2017),
apresentados na Figura 7 abaixo. Existe ainda o pavimento semiflexivel, que € basicamente

intermediario aos dois citados anteriormente.

Figura 7 - Pavimentos rigido (esquerda) e flexivel (direita)

Reyestimanta de concrato

Fonte: Freire (2017)

Tratando-se dos passeios, eles podem ser separados em dois tipos: passeios publicos,
destinados a circulacdo de pedestres, e ocasionalmente, a ciclistas, demarcado por pinturas e
livres de interferéncias; e a cal¢ada, reservada para pedestres, mas pode conter, por exemplo,
elementos de mobilidrio urbano e vegetacao (Medeiros, 2019).

A composi¢do de alguns elementos estruturais das vias urbanas estd apresentada

detalhadamente na Tabela 2 a seguir:
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Tabela 2 - Componentes do subsistema vidrio

Vias . . .
Constituinte Tipos Conceito
urbanas
Pavimento =~ Revestimento composto por uma mistura entre
flexivel ou  agregados e ligantes asfalticos. (Medeiros, 2019,
asféltico p-21)
Leito Pavimento Revestimento constituido por uma placa de
] Pavimentacdo rigido oude concreto de cimento Portland. (Medeiros, 2019,
carrocavel
concreto p. 21)
. Revestimento composto por blocos de concreto
Pavimento P . ~
semiflexfvel °Y paralelepipedo com ou sem articulagdo entre
os mesmos. (Medeiros, 2019, p. 22)
. Ar irculaca r m Iquer
Faixa livre ea para circulagao de p'edest e, sem qualque
interferéncia. (Medeiros, 2019, p. 23)
Faixa de Area para instalacdo do mobilidrio urbano, como
Passeio Calcada Servico canteiros, arvores, sinalizacdo, entre outros.
¢ ¢ (Medeiros, 2019, p. 23)
. Area para facilitar o acesso as edificacoes e para
Faixa de el .
.. acomodar o mobilidrio de estabelecimentos
transito

comerciais. (Medeiros, 2019, p. 23)

Fonte: Autora (2024)

E importante mencionar que durante o planejamento vidrio alguns elementos como
ciclovia e ciclofaixa podem constituir os centros urbanos. De acordo com o Cdédigo de
Transito Brasileiro — CTB (Brasil, 1997), as ciclovias sdo pistas proprias a circulagdo de
ciclos, com separacao fisica do traifego comum; e as ciclofaixas referem-se a parte da pista de
rolamento reservada exclusivamente para os ciclos, demarcada por sinalizacdo especifica.

Nos espacos urbanos, o subsistema viario é um dos primeiros a serem implementados
e possui fundamental importancia para o deslocamento de pessoas e mercadorias de modo
eficiente, reduzindo tanto o tempo quanto os custos (Freire, 2017). Entretanto, devido a alta
complexidade e importancia deste subsistema, necessita-se de estudos profundos e especificos
para o seu planejamento e execucao.

Além disso, uma vez implementado, o subsistema vidrio possui grande dificuldade de
modificacdo e ampliacdo porque necessitard de elevados investimentos financeiros (Medeiros,
2019) e causard impactos diretos ao meio urbano, tais como interrup¢do no trafego,
congestionamentos e diminuicdo das dreas verdes e sustentdveis, com a impermeabilizacao do
solo. Por isso é necessdrio, desde o principio, um planejamento cuidadoso e a aplicacdo de
medidas sustentdveis neste subsistema, pois a complexidade € alta e os recursos sao limitados
para implementacdo e manuten¢ao de seus elementos (Medeiros et al, 2018).

Os sistemas de transportes contribuiram significativamente para o crescimento de

varios setores urbanos, entre eles, atividades comerciais e acesso a servicos de saude,
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educacdo e lazer. Além disso, sdo fundamentais para o desenvolvimento de estudos
relacionados a acessibilidade e mobilidade urbana. No entanto, embora sejam essenciais para
0 progresso econdmico e social, os transportes tém provocado muitas externalidades negativas
ao meio ambiente, desde poluicdes a destrui¢dao de habitats naturais devido as construgdes ou
ampliacdes de sua infraestrutura (Costa, 2003). Portanto, o equilibrio entre progresso e
sustentabilidade deve ser levado em consideracio entre os planejadores urbanos e gestores de
politicas publicas.

E evidente que muitos fatores podem influenciar no fluxo de tréfego durante os
deslocamentos dos condutores e pedestres, entre eles, as sinalizacdes vidrias, que sao
definidas como um “Conjunto de sinais de transito e dispositivos de seguranca colocados na
via publica com o objetivo de garantir sua utilizacdo adequada, possibilitando melhor fluidez
no transito e maior segurancga dos veiculos e pedestres que nela circulam” (Abraciclo, 2018, p.
65). Entre os sinais e dispositivos sdo inclusos as placas de sinalizacdo, faixas de pedestres e
barreiras de protecdo, que desempenham papel significativo na prevencao de acidentes e na
orientagdo daqueles que fazem uso da via, contribuindo para organizacdo e controle do fluxo
de trdfego e um ambiente mais seguro, que atenda as necessidades da populagdo.

Segundo o Cédigo de Transito Brasileiro, os sinais de transito devem ser posicionados
de maneira adequada, claramente visiveis e legiveis aos cidadaos, independentemente da hora
do dia e das condi¢des de iluminagdo, além de estar a uma distancia que garanta a seguranca
do transito, conforme exige as normas e especificagdes do Conselho Nacional de Transito —
CONTRAN (Brasil, 1997).

Dentre as vdrias classificacdes dos sinais de transitos, podemos destacar:

e As sinalizagGes verticais

Que sdo colocadas verticalmente a pavimentagdo, geralmente em placas no decorrer
das vias, com a finalidade de comunicar aos motoristas e pedestres as informacdes necessarias
para garantia de seguranca no trafego (Abraciclo, 2018). Elas podem ser divididas em trés
tipos distintos, dependendo da finalidade que desempenham, sendo elas de regulamentacdo,

adverténcia e indicacdo, diferenciadas conforme mostra a Tabela 3 a seguir:
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Tabela 3 - Classificacdo da sinalizagdo vertical

Sinalizacao

. Cores das placas Finalidades
vertical

Informar aos usudrios as condig¢des, proibicoes,
Vermelha obrigagdes ou restri¢des no uso das vias. (Abraciclo,
2018, p. 67)

Sinalizagdo de
regulamentacdo

Alertar os usudrios da via para condigdes

Sinalizagao de . . ) o
Amarela e laranja potencialmente perigosas, indicando sua natureza.

adverténcia -
(Abraciclo, 2018, p. 71)
Identificar as vias e os locais de interesse, bem como
o orientar condutores de veiculos quanto aos percursos,
Sinaliza¢do de Azul, verde, ] N ) ..
2 os destinos, as distancias e os servicos auxiliares,
indicacdo marrom e branca

podendo também ter como func¢do a educacdo do
usudrio. (Abraciclo, 2018, p. 76)

Fonte: Autora (2024)

e As sinalizacdes horizontais

Que geralmente utilizam pinturas de linhas, marcagdes, simbolos e legendas sobre o
pavimento das pistas de rolamento com o objetivo de complementar a sinalizagdo vertical e de
organizar a fluidez do transito de veiculos e pedestres, especialmente em situacOes com
problemas de geometria (Abraciclo, 2018). Devido ao seu forte poder de comunicagdo, a
sinalizacdo horizontal deve ser clara e universalmente compreensivel para todos aqueles que
trafegam na pista, independentemente da frequéncia, e de ser residente ou visitante da 4rea
viaria (Conatran, 2022).

As marcas vidrias sdo constituidas pela combinacio de padrdes de formas e cores, que

possuem tipos e significados especificos, conforme mostra na Tabela 4.
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Tabela 4 - Caracteristicas da sinalizagdo horizontal

Padrao Tipo Conceito
Sao linhas sem interrupg¢ao pelo trecho da via onde estao
Continuo demarcando; podem estar longitudinalmente ou
transversalmente apostas a via (Abraciclo, 2018, p. 88)
De Tracejado ou  Sdo linhas interrompidas, com espacamentos respectivamente
Tracado seccionado de extensdo igual ou maior que o trago.

Simbolos e
legendas

Sao informagdes escritas ou desenhadas no pavimento,
indicando uma situa¢do ou complementando sinalizagdao
vertical existente (Abraciclo, 2018, p. 88)

Amarela

Utilizada na regulacdo de fluxos de sentidos opostos; na
delimitacdo de espacos proibidos para estacionamento e/ou
parada e na marcacdo de obstdculos (Abraciclo, 2018, p. 88)

Vermelha

Utilizada para proporcionar contraste, quando necessério,
entre a marca vidria e o pavimento das ciclo faixas e/ou
ciclovias, na parte interna destas, associada a linha de bordo
branca ou de linha de divisao de fluxo de mesmo sentido e nos
simbolos de hospitais e farmécias (cruz) (Abraciclo, 2018, p.
88)

De Cores

Branca

Utilizada na regulacdo de fluxos de mesmo sentido; na
delimitacdo de trechos de vias, destinados ao estacionamento
regulamentado de veiculos em condi¢des especiais; na
marcacdo de faixas de travessias de pedestres, simbolos e
legendas (Abraciclo, 2018, p. 88)

Azul

Utilizada nas pinturas de simbolos de pessoas portadoras de
deficiéncia fisica, em dreas especiais de estacionamento ou de
parada para embarque e desembarque (Abraciclo, 2018, p. 88)

Preta

Utilizada para proporcionar contraste entre o pavimento € a
pintura (Abraciclo, 2018, p. 88)

Fonte: Autora (2024)

e Os dispositivos de sinaliza¢do auxiliar

Que sdo elementos cuja finalidade € proporcionar maior seguranca aos que fazem uso

das vias, informando sobre situa¢des de perigos, obras em andamento ou outros obstaculos

presentes nas proximidades ou junto a pavimentagdo, que possam representar algum tipo de

risco (Abraciclo, 2018). Estes elementos desempenham um papel importante na prevencao de

acidentes e na orientacdo de medidas de precaucdo adequadas frente aos obstdculos. Podem

ser agrupados conforme suas diferentes finalidades, como mostra a Figura 8 abaixo.
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Figura 8 - Classifica¢do das sinalizacdes auxiliares
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Fonte: Adaptado de Abraciclo (2018)

Tratando-se do subsistema vidrio, as sinalizagdes auxiliares sdo consideradas
complementares aos outros tipos de padronizados, ndo funcionando como regulamentacdo,

quando isoladas (Conatran, 2022).
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2.4 Subsistema de Drenagem Pluvial

O subsistema de drenagem urbana tem como principal objetivo reduzir os impactos
ambientais, economicos e sociais causados pelo acimulo de dgua na superficie durante as
chuvas (Oliveira, 2022). Desta forma, consegue minimizar danos ambientais como enchentes
e erosdes acentuadas do solo além das demais problemadticas acarretadas por esses eventos.
Ou seja, a eficiéncia dos dispositivos de drenagem ndo apenas protege a infraestrutura urbana
€ o0s recursos naturais, mas também melhora a qualidade de vida da populagdo em decorréncia
dos riscos relacionados ao acimulo das dguas pluviais.

A concepgdo clédssica de drenagem pluvial urbana se resume basicamente na coleta de
dgua da chuva, fazer seu transporte através de alguns elementos estruturais até chegar nas
galerias e, posteriormente, ser descartada em corpos d'dgua adequados (Mascard; Yoshinaga,
2005). No entanto, este conceito ndo leva em consideracdo os métodos sustentdveis que
também sao eficientes e poderiam diminuir os custos e perdas ambientais.

Segundo os autores Mascar6 e Yoshinaga (2005, p. 91) o planejamento da drenagem

pluvial urbana deve considerar duas abordagens importantes:

[...] primeiro, que o solo, quando ndo impermeabilizado, pode ter uma aprecidvel
capacidade de absor¢do que pode ser aproveitada; segundo: que dentro da cidade,
escolhendo areas adequadas, podem-se criar reservatorios a céu aberto que permitam
que a agua da chuva seja despejada nas galerias e corpos de dgua em tempos
maiores, diminuindo assim o impacto de chuvas muito intensas e, em geral, muito
curtas. [...]

Algumas abordagens sustentdveis como as bacias de estocagem (Figura 9) e uso de
blocos como pavimentos permedveis (Figura 10) podem minimizar os efeitos negativos do
escoamento superficial da dgua das chuvas nos espacos urbanos, preservando os recursos
hidricos e reduzindo os impactos ambientais causados pelos elementos estruturais do sistema

de drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas.

Figura 9 - Representacdo de uma Bacia de Estocagem

Fonte: Mascar6 e Yoshinaga (2005)
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Figura 10 - Blocos furados no meio possibilitam uma pavimenta¢do permedvel

Fonte: Mascar6 e Yoshinaga (2005)

O planejamento adequado da drenagem urbana pode gerar muitos beneficios para a
infraestrutura urbana, inclusive para o desempenho do subsistema vidrio, no qual o
escoamento direcionado da dgua facilita no trafego e diminui os gastos com manutengdes das
vias, além disso, ndo permite que fiquem dguas empocadas, proporcionando maior conforto e
seguranga nos espagos urbanos (Brasil, 2016).

As estruturas do sistema de drenagem sdo implementadas estrategicamente para
conduzir, controlar a energia, armazenar e, quando possivel, tratar a 4gua da chuva antes de
direciond-la a disposicdo final (Oliveira, 2022). Este processo visa minimizar os impactos
negativos das precipitagdes, proteger o ambiente urbano e gerenciar as dguas pluviais com o
auxilio dos elementos fisicos de drenagem. Os sistemas de drenagem e manejo das dguas
pluviais urbanas podem ser divididos em dois tipos: microdrenagem ou macrodrenagem,

diferenciando-se conforme mostra a Tabela 5.

Tabela 5 - Sistemas de drenagem

Microdrenagem Macrodrenagem

E um conjunto de obras que visam
melhorar as condi¢des de
escoamento de forma a atenuar os
problemas de erosdes,
assoreamento e inundagdes ao
longo dos principais talvegues
(fundo de vale) (Brasil, 2004, p.

E definida pelo sistema de condutos
pluviais a nivel de loteamento ou de rede
primdria urbana, que propicia a ocupacao

Conceito do espago urbano ou periurbano por uma
forma artificial de assentamento,
adaptando-se ao sistema de circulagdo
vidria (Brasil, 2004, p. 288).

288).
Diametros Menores que 1,5 m Maiores que 1,5 m
Geralmente os sistemas de . . .
Receptores Canais e rios canalizados
macrodrenagem

Solucao Local, evitando acumulagdes de 4gua em  Abrange volumes maiores de dgua,
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areas menores € mais vulneraveis, como inclusive com o manejo dos
vias de rolamento e pequenos bairros. grandes corpos d'dgua provenientes
das areas urbanas.

Fonte: Autora (2024)

A utilizacdo de cada sistema dependerd da infraestrutura urbana e da necessidade de
aplicacdo, levando em consideracdo o tempo e o volume de precipitagdo a ser escoado. A
Figura 11 aborda uma representacdo simplificada do modo como esses sistemas sao

organizados nas cidades, levando em consideracio suas capacidades.

Figura 11 - Sistema de drenagem das dguas pluviais urbanas

MICRODRENAGEM

MACRODRENAGEM
N
DRENAGEM URBANA

Fonte: Adaptado de Brasil (2016)

A objetivo da microdrenagem € possibilitar a mobilidade de veiculos e pedestres pelas
dreas urbanas durante a constante ocorréncia de chuvas, prevenir que propriedades sejam
danificadas e minimizar as perdas humanas em caso de tempestades mais intensas (Brasil,
2016). Ou seja, trata-se de um sistema projetado para gerenciar e escoar as dguas pluviais de
maneira eficaz das vias durante as chuvas, contribuindo para seguranca e mobilidade urbana.
Dentre os vérios componentes que constituem este sistema, alguns foram apresentados na

Tabela 6 a seguir.

Tabela 6 - Componentes do sistema de Microdrenagem

Componente Conceito

E um elemento pré-moldado em concreto destinado a separar a

Guias ou meio fio faixa de pavimentacdo da faixa de passeio. (Falcdo, 2021, p. 27)

Acopladas ao meio-fio formam canais triangulares longitudinais
destinados a coletar e conduzir as dguas superficiais da pista,
passeio e lotes aos dispositivos de drenagem, conjuntamente com
as vias, funcionando como canais. (Falcdo, 2021, p. 27)

Sarjetas

Sdo dispositivos utilizados nas vias com meio fio e passeio, cuja

Bocas coletoras - . , .. .
finalidade € captar as dguas pluviais que escoam pelas sarjetas e
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conduzi-las a rede coletora. (Falcdo, 2021, p. 28)

Sdo condutos destinados ao transporte das dguas captadas nas
Galerias bocas coletoras até os pontos de lancamento determinados em
projeto (Brasil, 2016, p. 19)

Pocos de visita e caixas de  Sdo camaras visitdveis cuja fungdo principal € permitir o acesso as

interligacao galerias para inspecao e desobstrucao. (Falcdo, 2021, p. 30)
Sdo componentes utilizados na descarga das galerias com o
Dissipador objetivo de evitar erosdo localizada e reduzir energia cinética.

(Falcao, 2021, p. 31)

Sao calhas formadas pela prépria pavimentacdo e concreto nos
Sarjetdao cruzamentos das vias publicas, servem para orientar o fluxo das
dguas que ecoam pelas sarjetas (Brasil, 2016, p. 21).

Fonte: Autora (2024)

E importante mencionar que a microdrenagem consiste em um conjunto de
componentes fisicos, apresentados na Tabela 6, que precisam ser conectados, ao final, a um
sistema de macrodrenagem (Brasil, 2016). Além de continuar o processo de escoamento, a
macrodrenagem remove de modo eficiente o excesso de d4gua em grandes dreas, assim, ambos
os sistemas trabalham juntos e devem ser bem planejados e executados para a garantia de uma
drenagem urbana eficiente.

Devido a sua escala, geralmente o sistema de macrodrenagem “comporta obras de
grande porte, pois promove a retirada do excesso de dgua do solo, acumulada em dareas
relativamente grandes, ou de microbacia hidrografica” (Brasil, 2016, p. 22). Desta forma
consegue evitar problemas como enchentes, inundacdes e erosdes intensas. Por outro lado, a
auséncia de seus componentes estruturais pode levar a efeitos ambientais e urbanos
irrepardveis, e comprometer a satide, seguranca e qualidade de vida nas cidades. Conheca

alguns deles, estdo apresentados na Tabela 7 a seguir.

Tabela 7 - Componentes do sistema de Macrodrenagem

Componente Conceito
Sao condutos destinados ao transporte das dguas captadas pelo
sistema de microdrenagem até os pontos de lancamento. (Brasil,

Galerias de grandes

dimensdes
2016, p. 22)
Sao valas escavadas que podem ou ndo estar revestidas de
Canais artificias material que lhes dé sustentacdo e que se destina a passagem das

dguas. (Brasil, 2016, p. 23)

E um reservatério aberto ou fechado que tem por fungo regular
a vazao de saida num valor desejado, de maneira a atenuar os
efeitos a jusante da vazdo de entrada. (Brasil, 2016, p. 24)
Outras estruturas possibilitam realizar o controle das 4guas no
contexto da macrodrenagem. Sdo elas: dissipadores de energia;
protecdo de cortes e aterros; protecao contra erosdes e

Reservatorios de
detengdo

Estruturas auxiliares de
controle
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assoreamento; travessias; estacdes de bombeamento, etc. (Brasil,
2016, p. 25)

Fonte: Autora (2024)

A macrodrenagem ndo é composta apenas por elementos artificiais, mas também
naturais, como fundos de vale e cursos d’agua, que devem ser construidos ou implementados
de acordo com as necessidades de drenagem (Brasil, 2016). Ou seja, neste tipo de sistema as
préprias deformagdes do solo podem ser utilizadas com a finalidade de drenar as dguas das

chuvas, conforme ilustra a Figura 12 a seguir.

Figura 12 - Elementos naturais e artificiais da macrodrenagem, respectivamente. A esquerda,
a retificacdo de canal natural e a direita a galeria de concreto armado

Fonte: Brasil (2004)

Ao utilizar os componentes artificiais nos sistemas de drenagem, geralmente hd a
impermeabilizacdo de uma drea considerdvel do solo, aumentando, consequentemente, a
velocidade do escoamento superficial, pois o tempo de deslocamento das dguas tornam-se
menores do que em condi¢des naturais do solo. Uma das consequéncias disso € a ocorréncia
de inundacdes nos pontos principais da drenagem primdria ou até mesmo na macrodrenagem
(Tucci, 2005). Assim, o escoamento de todos os componentes destes sistemas deve ser
projetado de modo que ndo os tornem lento demais ou muito rapidos, para que seja eficiente e
cumpra seu objetivo principal.

A impermeabilizagcdo do solo é uma varidvel de impacto significativo no meio urbano,
provocada pela substitui¢do da vegetagdo natural por superficies impermeaveis e sistemas de
escoamento pluvial (Parand, 2002). Quando os espacos urbanos crescem de modo
desordenado, negligenciando-se a drenagem, tornam-se deficientes na captagdo das dguas
pluviais. E, quando implementado tardiamente, estdo propensos a falhas e a altos custos

operacionais. Portanto, se o sistema de drenagem urbana ndo for incluido desde o inicio no



35

planejamento urbano, provavelmente se tornard inadequado e ainda mais caro (Paixdo;

Correa, 2021). A Figura 13 representa as parcelas percentuais de precipitacdes do efeito da

urbanizagdo sobre o ciclo hidrolégico. Quanto maior a drea impermeabilizada, maior serd o

escoamento superficial e menores serdo os percentuais de evapotranspiracao e infiltracio no

solo, contribuindo para as enchentes e inundagdes.

Figura 13 - Alteracdes no ciclo hidrolégico devido a urbanizacio
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Fonte: Prince George’s County (1999)

As inundagdes ou enchentes sdo fendmenos histéricos € comuns em dreas urbanas,

geralmente ocorrem quando os sistemas de drenagem pluviais ndo conseguem lidar com os

volumes de 4gua solicitados, ou quando rios proximos transbordam, afetando as residéncias e

outras infraestruturas (Oliveira, 2022), por isso deve haver a mitigacdo desses riscos através

do planejamento urbano adequado.

[...] devemos diferenciar dois tipos de inundagdes: aquelas decorrentes da inundacdo
de uma vérzea préximas aos rios, conhecida como inundag¢@o ribeirinha, e aquelas
decorrentes do escoamento acelerado das 4guas pluviais para o sistema de
drenagem, que sem capacidade de dar vazdo ao volume de d&gua, acaba
transbordando, dando inicio a um processo de “inundacdo da drenagem urbana”
(Freire, 2017, p. 91).

E importante compreender os tipos de inundacdes, pois podem possuir causas distintas

apesar das consequéncias semelhantes. As inundacdes ribeirinhas ocorrem devido aos

transbordamentos dos rios enquanto as inundacdes das drenagens urbanas sdo causadas por
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falhas no sistema de escoamento da dgua, por ndo possui capacidade suficiente para manejar o
grande volume de dgua, entdo transbordam e geram vdrios transtornos. A Figura 14 relata
uma das muitas inundag¢des que ji ocorreram no centro da cidade de Paulo Ramos — MA, em

anos anteriores, devido a ineficiéncia dos elementos de drenagem.

Figura 14 - Inundacao no centro da cidade de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2021)

Algumas das consequéncias dessas inunda¢des podem ser ambientais, com a
contaminacdo da 4gua e poluicdo do solo; econdmicas, por causa da destruicio de bens
materiais e interrup¢io de atividades econdmicas; e sociais, devido aos deslocamentos das
pessoas afetadas para outras dreas. Além disso, pode afetar a saide publica por meio do
contato ou ingestao da dgua contaminada (Freire, 2017).

Tendo em vista este cendrio, muitas solugdes podem ser implementadas com a
finalidade de otimizar os sistemas de drenagem urbana e priorizar a relacdo drenagem-

natureza, chamadas de infraestruturas verdes, algumas estdo apresentadas na Tabela 8 abaixo.

Tabela 8 - Infraestrutura verde na drenagem

Tipos Conceito

Correspondem as depressdes permedveis, geralmente vegetadas, que
ajudam no processo de infiltracdo de pequenos volumes de dguas
superficiais. (Freire, 2017, p. 92)

Jardins de infiltrag¢do (ou
de chuva)

Sao semelhantes aos jardins de infiltragdo. A diferenca principal é
Canteiros pluviais que sdo utilizados em locais pequenos, como partes de calcadas, e
geralmente apresentam-se em um formato linear. (Freire, 2017, p. 92)

Consistem em depressoes geralmente secas que, durante as chuvas,
Lagos secos (Bacias de tém a funcdo de captar e reter as dguas pluviais. Dessa forma, a
deten¢do) drenagem ¢é feita em um processo mais lento, sem sobrecarregar o
sistema convencional de drenagem. (Freire, 2017, p. 92)

Recebem o excesso de volume de 4gua proveniente das chuvas,
armazenam e permitem a sua infiltracdo. A diferenca, nesse caso, é
que as lagoas pluviais nio secam e ainda contribuem para a

Lagos pluviais (Bacias
de retencdo)
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purificacdo das dguas antes que sejam infiltradas ao sistema. (Freire,
2017, p. 92)

Consiste em coberturas de edificacdes vegetadas, geralmente com
vegetacdes de baixa manutencdo. Em geral, servem para infiltrar as
aguas das chuvas liberando-as lentamente ao sistema convencional de
drenagem ou coleta e armazenamento para uso no proprio local, para
irrigacdo ou limpeza. (Freire, 2017, p. 93)

Cobertura verde (teto
verde ou telhado verde)

Fonte: Autora (2024)

Alguns exemplos da infraestrutura verde foram apresentados abaixo, na Figura 15.

Figura 15 - Jardim de infiltracdo (a), canteiro pluvial (b), bacia de detencdo (c) e bacia de
retencao (d)

Fonte: Adaptado de Freire (2017)

Segundo Freire (2017), geralmente as solugdes verdes buscam a diminuicdo dos
impactos locais e evitam que o transporte e despejo do volume das dguas sejam feitos em

locais distantes além de contribuir para a estética e o clima das dreas urbanas.

2.5 Legislacoes e Plano Diretor

De acordo com Freire (2017, p. 36) “[...] a legislacdo ¢ um importante instrumento
para organizagdo da sociedade e protecdo dos direitos individuais. Ela garante a preservacao

das liberdades individuais em meio a complexidade de relagdes presentes na sociedade”. Ou
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seja, ela é fundamental ndo apenas para manter a organizacdo social, mas também para
assegurar que todos os cidaddos tenham seus direitos respeitados.

Durante a Primeira Revolucdo Industrial houve um rdpido crescimento populacional
nas cidades, isto resultou em sérios problemas de saide publica devido as precdrias condig¢des
sanitdrias das edificagdes e da infraestrutura urbana. Com isso, ainda no século XIX, fez-se
necessdria a aprovacdo de vdrias leis € normas com o objetivo de melhorar tanto a
infraestrutura urbana quanto as condi¢des internas das edificagdes (Freire, 2017), com o
intuito de garantir que as interagdes entre individuos e grupos sejam igualitdrias.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 abrange a Politica Urbana,
atribuindo que o desenvolvimento urbano € uma responsabilidade do Governo Municipal, no
qual deve assegurar que a cidade se desenvolva de maneira ordenada, atendendo plenamente
as suas fungdes sociais, tais como habitacdo, trabalho, transporte e lazer. Além disso, deve
garantir o bem-estar dos moradores, promovendo um ambiente urbano seguro e eficiente
(Brasil, 1988).

A lei n® 10.257/2001, denominada de Estatuto da Cidade, regulamenta os artigos 182 e
183 da Constituicdo Federal e estabelece que o Plano Diretor € um instrumento de
planejamento urbano bésico e essencial para o desenvolvimento socioecondmico dos
municipios (Brasil, 2001).

O Plano Diretor €, portanto, o principal instrumento do Estatuto da Cidade que, ao
contemplar outros instrumentos, estabelece a obrigacdo das prefeituras em
desenvolver e rever, a cada dez anos, as politicas de desenvolvimento e expansdo
urbana de todo o municipio, incluindo as dreas ainda nio urbanizadas. Praticamente
todas as etapas de desenvolvimento do Plano Diretor estio relacionadas a
infraestrutura urbana, ainda que indiretamente (Freire, 2017, p. 37).

De maneira geral, o Plano Diretor Municipal € o principal instrumentos de orientacio
para o desenvolvimento urbano, sendo obrigatério para municipios com mais de vinte mil
habitantes. As prefeituras devem elabora-lo na prépria municipalidade, considerando todo seu
territorio, inclusive as areas livres e nao urbanizadas (Brasil, 2001), além disso, deve ser
revisado uma vez a cada década.

Apesar dos beneficios do Plano Diretor, muitos gestores ndo t€ém consciéncia da
importancia deste instrumento, sendo encarado como uma simples exigéncia federal ou como
um facilitador de recursos, ndo conhecem seu valor pritico para melhoria da gestdo e
infraestrutura urbana (Braga, 1995). Como consequéncia disso, a elaboracido do Plano Diretor
€ feita por terceiros, externas a administracao publica local, tornando-o invidvel politicamente
ou distante da realidade do municipio, prejudicando no desenvolvimento e qualidade de vida

dos cidaddos. O Plano Diretor ndo deve ser encarado como algo extremamente complexo e
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extenso, s deve conter o minimo exigido por lei e atender as necessidades da populacdo, ndao
precisa ser um instrumento de planejamento maior que o municipio.

A lei n® 6.766/1979, dispde sobre o parcelamento do solo urbano que sio destinados a
edificacdo, seja pelo loteamento seja pelo desmembramento. Enquanto o loteamento requer a
criacdo ou modificacdo do subsistema vidrio, o desmembramento aproveita os elementos ja
existentes, sem necessidade de mudancas bruscas ou significativas (Brasil, 1979). Os
componentes bdsicos da infraestrutura exigidos nos parcelamentos de terrenos incluem uma
série de equipamentos, entre eles, escoamento das dguas pluviais, para gerenciar a dgua da
chuva e evitar inundacdes e vias para o deslocamento dos cidadaos (Brasil, 1979).

Ja a lei n° 11.445/2007, estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento bésico,
correspondendo as redes de “escoamento das dguas pluviais, iluminagao publica, esgotamento
sanitdrio, abastecimento de dgua potdvel, energia elétrica publica e domiciliar e vias de
circulagdo” (Brasil, 2007). Dentre os seus principios fundamentais destacam-se a importancia
de disponibilizar os servigcos com gestdo eficiente e também de realizar o tratamento, limpeza
e fiscalizacdo preventiva das redes de drenagem.

A referida lei sofreu atualizagdes com o marco legal do saneamento basico lei n°
14.026/2020, na qual busca melhorar as condi¢des estruturais do saneamento basico em todo
o Brasil, sua abrangéncia consiste em um conjunto de servicos e infraestruturas indispensaveis
para garantia da saide publica e a qualidade de vida nos espacos urbanas, compreendendo
instalacOes operacionais fundamentais como dgua potavel, esgotamento sanitdrio, manejo de
residuos sdlidos e drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas (Brasil, 2020).

Segundo Freire (2017, p. 38), além das legislagdes e normas mais genéricas, “[...] cabe
aos governos estaduais e municipais o estabelecimento de diretrizes mais especificas e
contextualizadas. As especificidades de cada regido ou municipio devem ser consideradas em
leis especificas”. Ou seja, as legislacdes municipais devem ser adequadas a realidade local,
considerando as necessidades da populacdo e garantindo que as politicas publicas atendam ao

maximo de cidadaos possiveis.
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3 METODOLOGIA

Para este estudo, optou-se por realizar um estudo de caso. Este tipo de pesquisa foi
escolhida devido a necessidade de investigar o cendrio atual dos subsistemas vidrio e de
drenagem de Paulo Ramos — MA, tendo em vista que a populacdo enfrenta problemadticas de
mobilidade no centro da cidade e inundagdes nos periodos de chuvas intensas. De acordo com
Yin (2001, p. 32) a pesquisa de “estudo de caso ¢ uma investigagao empirica que investiga um
fenomeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fenomeno e contexto ndo estdo claramente definidos”. Por isso o estudo de
campo se torna a melhor op¢ao para esta pesquisa.

Além disso, o estudo de caso tem como caracteristica bésica a investigagdo sobre algo
especifico, que precisa ser identificado e analisado de multiplas formas, apartir de métodos
diversos, tais como observacdes diretas, questiondrios, registros de videos ou outros
documentos (Prodanov, 2013). Assim, a pesquisa serd do tipo quantitativa e permitird
traduzir, apartir de niimeros, a percep¢do dos moradores de Paulo Ramos — MA sobre o tema
e essas informagdes coletadas serdo analisadas para o desenvolvimento do estudo. A pesquisa

seguiu as etapas do fluxograma apresentado abaixo, na Figura 16.

Figura 16 - Fluxograma das etapas de trabalho

o M
DiscussGes
Elaboragdo do
Projeto

N I 1

Atividades de Atividades de
Pesquisa Campo

Levantamento de Levantamento ‘

Aplicagdo do
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Avaliagdo de

Revisdo Literaria Avaliagdo Vidria .
Drenagem Pluvial

Dados Fotografico

Fonte: Autora (2024)

O objeto de estudo desta pesquisa compreende os moradores da cidade de Paulo
Ramos — MA. Neste contexto, o questiondrio é executado com uma amostra da populagdo

segundo a metodologia bola de neve, que consiste em “uma amostra ndo probabilistica, que
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utiliza cadeias de referéncia. Ou seja, a partir desse tipo especifico de amostragem nao é
possivel determinar a probabilidade de selecdo de cada participante na pesquisa, mas torna-se
ultil para estudar determinados grupos [...]” (Vinuto, 2014, p. 203). Em outras palavras, a
execucdo desta amostragem baseia-se em lancar uma semente como pontapé inicial,
localizando um publico alvo com o perfil idealizado para a realizacao da pesquisa, em seguida
essas pessoas escolhidas indicardo, utilizando suas redes sociais, outras pessoas para terem
acesso a semente anteriormente langada, até que o objetivo do pesquisador seja alcancado
(Vinuto, 2014).

A pesquisa serd conduzida na cidade de Paulo Ramos (Figura 17), a antiga Bacabinha,
localizada no estado do Maranhdo, seu atual nome foi escolhido em homenagem a Paulo
Martins de Sousa Ramos (bacharel em direito), e teve emacipagdo em 20 de janeiro de 1970.
O local de estudo foi escolhido por ser a cidade natal da pesquisadora deste estudo e por
possuir problemas estruturais de infraestrutura urbana, especialmente nos subsistemas viario e
de drenagem pluvial, comprometendo, desta forma, a qualidade de vida da populacdo, que

inclui familiares e amigos.

Figura 17 - Localiza¢ao do municipio de desenvolvimento da pesquisa

Fonte: Google Maps (2024)

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), Paulo Ramos
possui uma drea territorial de 1.168,609 km? e populacdo estimada em 20.341 habitantes, com
densidade demogréfica de 17,41 hab./km?. Levando em consideracdo a drea urbanizada do
municipio, conforme sua ultima atualizagdo do IBGE (2022), o municipio de Paulo Ramos
“apresenta 2,6% de domicilios com esgotamento sanitdrio adequado, 50,5% de domicilios
urbanos em vias publicas com arborizacao e 0,9% de domicilios urbanos em vias publicas

com urbaniza¢do adequada (presenca de bueiro, calcada, pavimentacdo e meio-fio)”.
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A pesquisa foi realizada por meio de um questiondrio virtual criado na plataforma
Google Forms, disponibilizado através de um link e divulgado para os Pauloramenses por
meio de redes sociais como Whatssap, Instagram e Facebook. O questiondrio da pesquisa foi
elaborado segundo a metodologia Best-Worst Scaling — BWS, que se trata de um método
aplicado através de questionario no qual “os respondentes sdo submetidos a um conjunto de
cendrios hipotéticos (denominados perfis de escolha) para que escolham o atributo que
consideram pior (worst) e melhor (best), dentro de cada perfil” (Oestreich et al., 2019, p. 3).
Os resultados sdo avaliados segundo as tendéncias optativas dos entrevistados, evidenciando
sua importancia relativa e preferéncias dos elementos em estudo pelos participantes. A
pesquisa envolveu vérios cendrios hipotéticos e uma parte das secdes do questiondrio,

referente ao subsistema viario, estd apresentada na Figura 18.

Figura 18 - Exemplo de parte da secdo do questiondrio
Ainda sobre 0 SUBSISTEMA VIARIO, considere as seguintes opgdes:
- Acessibilidade para pedestres (calgadas e travessias);
- Presenga de elementos de drenagem (sarjetas e boca-de-lobo nas vias);
- Estacionamentos (locais apropriados para estacionar os veiculos).

9. Dentre as op¢ies apresentadas, qual vocé considera que MAIS influencia
para a eficiéncia do subsistema viario?

Marcar apenas uma oval.

Acessibilidade para pedestres
Presenga de elementos de drenagem

Estacionamentos

10. Dentre as opcies apresentadas, qual vocé considera que MENOS

influencia para a eficiéncia do subsistema viario?

Marcar apenas uma oval.

Acessibilidade para pedestres
Presenca de elementos de drenagem

Estacionamentos

Fonte: Autora (2024)

Para a coleta de dados o questiondrio eletronico foi elaborado com um total de 21
perguntas sendo 17 delas obrigatérias e de multiplas escolhas e as outras 4 sdo perguntas
abertas e opcionais, com o objetivo de obter informacdes mais abrangentes sobre 0s objetos
em estudo. Além disso, por motivo de organizagdo, o questiondrio foi dividido em 5 segdes
distintas: na primeira se¢do foi abordado apenas as informagdes gerais sobre a pesquisa €
relacionadas a pesquisadora; na segunda, foram solicitadas 6 perguntas iniciais apenas com a

finalidade de conhecer o perfil dos entrevistados, tais como sexo, faixa etdria, escolaridade,
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ocupacdo e o principal meio de locomogao, porém, os respondentes nao foram identificados
nominalmente e ndo se tratava de perguntas com respostas certas ou erradas, além disso, nem
todas as perguntas sdo obrigatdrias; as demais se¢des (3, 4 e 5) foram constituidas por 5
perguntas, nas quais 4 sdo objetivas com trés opc¢des de escolha e uma pergunta aberta. Estas
secOes estdo relacionadas aos subsistemas vidrio, de drenagem pluvial e a qualidade de vida
no centro de Paulo Ramos — MA, respectivamente (Apéndice A). O resumo e distribui¢cdo das

secOes foram organizadas conforme a Figura 19 abaixo.

Figura 19 - Resumo das sec¢des do questiondrio

a a a a a a a a a a
1* Secao 2* Secao 3* Secao 4* Secao 5* Secao
Informagdes gerais Con]_:ecer o perfil dos Cinco perguntas Cinco perguntas Cinco perguntas
[] sobrea pesquisae O intrevistados: [0 relacionadas ao [] relacionadas ao relacionadas &
relacionadas a « Sexo: subsistema vidrio; subsistema de qualidade de vida no

pesquisadora; drenagem urbana; centro da cidade de

» Faixa etdria;
Paulo Ramos.

* Escolaridade;

* Ocupagéo;

* Principal meio de
locomocgio.

Fonte: Autora (2024)

O espaco amostral da pesquisa compreendeu 100 respostas dos moradores de Paulo
Ramos — MA. O link de perguntas foi disponibilizado no decorrer de 10 (dez) dias, desde o
dia 29 de junho até 8 de julho de 2024 e os dados foram coletados por meio da plataforma do
Google Forms, que serdao analisados utilizando a metodologia BWS, que classificard as
repostas como “melhor” ou “pior”, recebendo o valor (+1) e (-1), respectivamente, e a op¢ao

nao escolhida receberd valor (0), conforme mostra a Tabela 9 a seguir.

Tabela 9 - Exemplos de respostas e a pontuagdo com a Best-Worst Scalling

Subsistema Viario Subsistema de Drenagem Urbana
Estado Sinalizagdao  Congestionamento Presenca de Impermeabilizagao Impacto
geral das A . .. .
vias de transito de trafego sujeira nas ruas das calcadas ambiental
1 0 -1 1 -1 0
1 -1 0 0 -1 1
-1 1 0 1 0 -1

Fonte: Autora (2024)

Além disso, os dados serdo tratados apartir de uma andlise estatistica, que permitird a
contagem quantitativa simples dos resultados obtidos em cada questdo e interpretd-las

graficamente com o objetivo de identificar os principais indicadores dos cendrios hipotéticos,
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segundo a percep¢do da populacdo Pauloramense, que influenciam para a ineficiéncia dos
subsistemas vidrio e de drenagem pluvial e, consequentemente, na qualidade de vida no centro

da cidade.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta se¢do, serdo apresentados e discutidos os resultados obtidos a partir da aplicagao
do questiondrio virtual na cidade de Paulo Ramos — MA, utilizando a metodologia Best-Worst
Scaling — BWS. Os dados foram analisados quantitativamente para identificar os principais
fatores que influenciam na ineficiéncia dos subsistemas vidrio e de drenagem pluvial, bem
como seu impacto na qualidade de vida dos moradores. Além disso, foram apresentados
vdrios registros fotograficos do centro da cidade, relacionados a pesquisa.

A fim de melhor organizacdo dos dados obtidos, eles foram divididos em duas partes:
a primeira apresenta os resultados relacionados ao perfil dos respondentes, ou seja, a
caracterizacdo da amostra a partir de perguntas relacionadas ao sexo, faixa etdria,
escolaridade, ocupacao e o principal meio de locomog¢ao dos 100 respondentes moradores de
Paulo Ramos — MA; a segunda parte mostra a somatoria das percepcoes destes respondentes
sobre os subsistemas vidrio e de drenagem urbana e a qualidade de vida no centro da cidade,
utilizando a BWS, além disso, fez-se a avaliagdo de cada um relacionando-os com o principal

meio de locomocdo dos respondentes.

4.1 Perfil dos respondentes

O Griéfico 1 apresenta a distribui¢c@o, por sexo, dos moradores de Paulo Ramos que
responderam ao questiondrio eletronico, no qual consta que 44% do total € do sexo feminino e
56% masculino, correspondendo a 44 e 56 respondentes, respectivamente. Esta diferenca
pode esta relacionada ao fato de a maioria da populagdo Pauloramense ser do sexo masculino,
chegando a aproximadamente 11 mil homens, conforme os dados do ultimo levantamento do

IBGE (2022).
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Grifico 1 - Sexo dos respondentes

= Masculino

= Feminino

Fonte: Autora (2024)

O Griéfico 2 mostra a distribuicdo dos respondentes quanto a faixa etdria. No resultado
obtido tem-se a predomindncia de uma categoria, a faixa etdria entre 20 e 30 anos,
correspondendo a mais da metade dos respondentes, 56%, seguida da categoria de
respondentes entre 31 e 40 anos, com 18%, e posteriormente de menores de 20 anos, com
17%. Outra observacdo a ser feita é a pequena quantidade de respondentes entre 51 e 60 anos,
apenas 3 pessoas responderam ao questiondrio e ninguém com idade superior a esta faixa
etdria. Isso se deve a natureza do questiondrio, pois ele foi disponibilizado via internet e

divulgado através das redes sociais, apresentando certa limitagdo ao acesso do formuléario a

este publico.

Gréfico 2 - Faixa etdria dos respondentes

0%
B %4

= Menos de 20 anos
= Entre 20 e 30 anos
= Entre 31 e 40 anos
= Entre 41 e 50 anos
= Entre 51 e 60 anos

= Acima de 60 anos

Fonte: Autora (2024)
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Quanto a escolaridade dos respondentes, o Grafico 3 apresentou uma distribui¢ao
relativamente uniforme, 29% completaram o ensino médio e 21% o ensino superior. Uma
pequena parcela dos moradores ndo possui o ensino fundamental completo (4%), seguido de
6% que conseguiram apenas concluir esta escolaridade. Estes resultados também sdo reflexo
da natureza do questiondrio, pois os idosos tendem a ter menor escolaridade por questdes
sociais e financeiras e como a taxa de respondentes acima de 51 anos foi muito baixa, resultou
nesta distribuicao.

Outra observagdo a ser feita é o fato de apenas 21% do respondentes possuirem uma
graduacdo, isso € reflexo da realidade estudantil do municipio de Paulo Ramos — MA, pois,
infelizmente, seus moradores ndo sdo beneficiados por uma Instituicdo de Ensino Superior no
municipio, assim, os estudantes devem se deslocar ou morar em outros municipios para
alcancar este tipo de formacdo. Este percentual seria ainda menor, se a natureza do

questiondrio ndo fosse digital.

Griéfico 3 - Escolaridade dos respondentes

= Ensino fundamental incompleto

= Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto

= Ensino médio completo

= Ensino superior incompleto
Ensino superior completo

= Pés-graduagdo

Fonte: Autora (2024)

N

Em relacdo a ocupacdo dos respondentes, uma das categorias se sobressaiu das

demais, ultrapassando a metade do valor total. O Gréfico 4 mostra que o publico de pessoas
empregadas representa 53%, o que também pode estar relacionado a auséncia de uma
Instituicdo de Ensino Superior no municipio. Apds o término do ensino médio, aqueles que
ndo querem avancgar academicamente fora do municipio ou que nido podem fazer isso por
questdes financeiras, comegam a trabalhar para se tornarem financeiramente independentes. A

segunda categoria com maior significincia é a de “Estudante”, com percentual de 20%,
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enquanto a de “Aposentado” foi a menor de todas, com apenas 1 respondente, correspondendo

a 1% do valor total.

Griéfico 4 - Ocupagdo dos respondentes

= Empregado

= Desempregado
= Autdnomo

= Estudante

= Aposentado

Outro

Fonte: Autora (2024)

Ainda relacionado a esta temdtica, foram obtidas 8 respostas para a pergunta aberta,
respondida por aqueles que escolheram a opcao de “Outro” (8%), nas quais foram transcritas

na Tabela 10 a seguir.

Tabela 10 - Respondentes que escolheram a opg¢ao “Outro”

Ocupacao Quantidade de Respondentes
Bancirio 1
Conselheiro tutelar 1
Dona de casa 3
Professor efetivo 3

Fonte: Autora (2024)

Para identificar os modos de transporte mais utilizados pelos respondentes, foi
questionado qual seria o principal meio de locomog¢ao usado para realizar seus deslocamentos
didrios, o resultado foi apresentado no Gréfico 5. A categoria “Motocicleta” é a que
predomina, mostrando que 64% dos respondentes utilizam a motocicleta para se deslocarem,
correspondendo a 64 pessoas do total. A segunda maior predominancia estd na categoria “A

”»

p€”, com 21% dos respondentes, isso porque o municipio abrange muitos moradores com

poucos recursos financeiros. Grande parte dos Pauloramenses vivem apenas de beneficios ou
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auxilios oferecido pelo Governo e, quanto aos empregados, recebem apenas um saldrio
minimo como pagamento de seus servicos, impossibilitando-os de comprar um carro e muitas
vezes até uma moto para seus deslocamentos didrios.

Em contrapartida, a categoria “Bicicleta” representa apenas 3% dos respondentes, isto
¢ reflexo da falta de incentivo através de politicas publicas para uso deste tipo transporte € o
fato das principais vias do centro serem estreitas. Além disso, a cidade de Paulo Ramos nao
possui ciclofaixas em nenhuma de suas vias e é agraciada com apenas uma ciclovia, que fica
afastada do centro e de boa parte da populagdo (Figura 20), sendo utilizada basicamente por

pedestres, para suas caminhadas do dia a dia.

Figura 20 - Ciclovia da cidade de Paulo Ramos — MA

Fonte: Google Maps (2024)
Outra observacdo importante a ser mencionada € a ndo especificagdo da categoria
onibus no questiondrio, isso porque a cidade de Paulo Ramos - MA ndo possui rede de

transportes coletivos publicos.
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Griafico 5 - Principal meio de locomocgdo dos respondentes

= Carro
= Motocicleta
Bicicleta

= A pé

Fonte: Autora (2024)

A secdo de perguntas que tracam o perfil dos respondentes foi apenas para a
carcterizacdo da amostra, coletando dados que possivelmente influenciardo na percepcio que
os moradores de Paulo Ramos — MA t€ém em relagdo aos subsistemas vidrio e de drenagem
pluvial no centro da cidade. Em sintese, tem-se que a maioria dos respondentes sdo do sexo
masculino, com faixa etdria entre 20 e 30 anos, possuem escolaridade de ensino médio
completo, sdo empregados e seu principal modo de transporte € a motocicleta.

E importante ressaltar que a forma de aplicacio e divulgacio do questiondrio teve
grande influéncia na abrangéncia dos respondentes, tendendo, infelizmente, a um grupo mais
jovem, uma vez que o publico idoso também era de interesse da pesquisadora, pois sua

percepcao e necessidades também sdo importantes.

4.2 Analise dos perfis de escolha pela metodologia Best-Worst Scalling

Para cada resposta individual, foram analisadas as escolhas dos atributos de melhor e
pior influéncia para os subsistemas vidrio e de drenagem pluvial, assim como alguns dos seus
impactos na qualidade de vida no centro da cidade de Paulo Ramos — MA. Todas as
avaliacdes tiveram dois cendrios distintos, também chamados de perfis de escolha, e foram
contabilizados segundo a metodologia BWS e relacionados ao modo de transporte dos
respondentes. Os atributos de maior e menor importancia recebem o valor (+1) e (-1),
respectivamente, € a soma de todas as respostas representa sua importancia final em cada

perfil do questiondrio, chamado de indicador.
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4.2.1 Avaliacdo do Subsistema Vidrio

A andlise dos dois cendrios hipotéticos do subsistema vidrio levou em consideragao a
percepg¢ao dos respondentes Pauloramenses, relacionando-a ao meio como eles se locomovem

diariamente pelos espacos urbanos.

e Primeiro Cendrio Hipotético

A contagem das escolhas em cada um dos trés indicadores pertencentes ao primeiro
perfil do subsistema vidrio estdo expressos na Tabela 11, assim como os modos de transportes

utilizados pelos respondentes.

Tabela 11 - Relacdo entre os indicadores do subsistema vidrio e os modos de transporte (1°

cenario)
Modo de Transporte Estado geral das vias  Sinalizacdo de transito  Congestionamento
de trafego
Carro 2 1 -3
Motocicleta 25 11 -36
Bicicleta 2 -1 -1
A pé 6 4 -10

Fonte: Autora (2024)

No Grafico 6 sdo apresentados os resultados da somatdria do primeiro perfil de
escolha referente ao subsistema vidrio. O “Estado geral das vias” e o “Congestionamento de
trafego” foram considerados os atributos de maior e menor influéncia, respectivamente, neste

subsistema.
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Grifico 6 - Resultados dos indicadores para o subsistema vidrio (1° cenério)

35

15

Estado geral das vias  Sinalizagdo de transito  Congestionamento de
trafego

Fonte: Autora (2024)

Os resultados revelam que os respondentes s@o mais sensiveis ao estado geral em que
as vias se encontram (buracos, remendos e trincas) do que com a sinalizacdo de transito, mas
ambos tiveram um resultado positivo, indicando maior importancia sobre o indicador
“Congestionamento de trafego”, que independentemente do modo de transporte, o escolheram
como o menos influente no subsistema vidario. Isso se deve ao fato de os congestionamentos
nido serem duradouros, apesar de constantes, pois se trata de um municipio pequeno. Os
congestionamentos sdo mais frequentes na quarta-feira, que € o dia em que se realiza a
feirinha no centro da cidade (Figura 21), na qual sdo montadas vérias barracas e pontos de
vendas com vendedores locais e de outros municipios, podendo ser para venda de alimentos,

roupas, calcados e mercadorias em geral.
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Figura 21 - Feirinha municipal de Paulo Ramos - MA

Fonte: Autora (2024)

O indicador “Estado geral das vias” ¢ o mais importante, segundo a percep¢do dos
Pauloramenses, pois as vias principais (Figura 22) do centro encontram-se deterioradas, visto
que o intenso fluxo de trifego em diferentes direcdes e o tipo de pavimenta¢do ndo sdo

compativeis, surgindo deformagdes nas vias.

Figura 22 - Principais vias que atravessam a cidade e o centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Google Maps (2024)

O revestimento vidrio do centro da cidade é do tipo flexivel ou asféltico, que é uma
pavimentacdo suscetivel a formagdo de trincas e buracos/panelas, assim como o
escorregamento e ondulacdes com o passar do tempo (Figura 23), dificultando a mobilidade
da populacdo Pauloramense. Nexte contexto, a importancia de manutengdes periddicas das

vias € indispensavel para o funcionamento regular do subsistema vidrio.
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Figura 23 - Deterioracdo da pavimentagao no centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)

Quanto ao indicador “Sinalizagdo de transito”, teve certa influéncia no perfil de
escolha, mas ndo foi considerado o mais importante, pois, apesar da auséncia das sinalizacdes,
geralmente os moradores conseguem trafegar sem causar graves acidentes. E importante
destacar que no centro de Paulo Ramos — MA a sinalizag¢@o vidria € inexistente, ndo possui
semaforo, placas, faixas de pedestres ou barreiras de protecdo, mesmo sendo constituido por

vdrias instalagdes essenciais, tais como pontos comerciais e uma escola (Figura 24).

Figura 24 - Auséncia de sinaliza¢des nas vias do centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)

Apesar de os congestionamentos de trdfego ndo serem escolhidos como maior
influente no subsistema viario, € bastante comum a ocorréncia destes conflitos no centro da
cidade de Paulo Ramos — MA. Na Figura 25 mostra um dos frequentes congentionamentos no

fluxo de trafego no princial cruzamento do centro.
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Figura 25 - Congestionamento de trafego no centro de Paulo Ramos — MA

2

Fonte: Autora (2024)

A ocorréncia destes congestionamentos € devida aos estacionamentos inadequados,
vias com larguras insuficientes e a auséncia de sinalizacdo semaférica e fluxo preferencial.
Além disso, muitos moradores desconhecem as normas de transito € ndo conduzem seus

veiculos de maneira educada e paciente.

e Segundo Cendrio Hipotético

A Tabela 12 mostra a contagem dos atributos em cada um dos trés indicadores
referentes ao segundo perfil do subsistema vidrio, e também estdo relacionados ao modo de

transporte dos respondentes.

Tabela 12 - Relacdo entre os indicadores do subsistema vidrio e os modos de transporte (2°

cenario)
Modo de Transporte Acessibilidade para  Presenca de elementos  Estacionamentos
pedestres de drenagem
Carro 4 0 -4
Motocicleta 5 -7 2
Bicicleta 2 -1 -1
A pé 5 -2 -3

Fonte: Autora (2024)

No Griéfico 7 € apresentado o somatério das op¢des do segundo cendrio hipotético, no
qual a “Acessibilidade para pedestres” foi considerada a mais influente no subsistema viario
enquanto que a “Presenga de elementos de drenagem” foi a de menor importancia para os

respondentes Pauloramenses.
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Griafico 7 - Resultados dos indicadores para o subsistema vidrio (2° cendrio)

Acessibilidade para  Pres ntos

pedestres

Fonte: Autora (2024)

Percebe-se que o indicador “Acessibilidade para pedestres” ¢ o mais sensivel para os
respondentes, pois foi 0 Unico que resultou em uma contagem positiva, independentemente do
modo de transporte utilizado, evidenciando o fato das vias centrais ndo serem suficientes para
o volume de pessoas e veiculos que recebem diariamente. Além disso, nos passeios das vias
urbanas geralmente ndo possuem calcadas adequadas para os pedestres (Figura 26), sendo

necessario o deslocamento através do leito carrocavel.

Figura 26 - Calcadas inadequadas para os pedestres

Fonte: Autora (2024)

Os indicadores “Presenca de elementos de drenagem” e “Estacionamentos” resultaram

em uma somatéria negativa relativamente proxima, deixando claro a divida dos respondentes
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em escolher o atributo menos influente no sistema vidrio, uma vez que ambos sdo essenciais,
pois grande parte do centro nao possui elementos como sarjeta e meio fio, apresentando, em

geral, apenas algumas bocas-de-lobo distribuidas pelas vias principais (Figura 27).

Figura 27 - Boca-de-lobo nas vias principais de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)

Quanto ao indicador ‘“Estacionamentos”, ndo ha politicas publicas relacionadas a
gestdo de estacionamentos ou um local apropriado para deixar os veiculos, sendo,
basicamente, a critério do condutor deixd-lo onde conseguir uma vaga, sem se preocupar com
as normas de transito (Figura 28). Esta conduta resulta em muitos transtornos a outros
condutores e ao fluxo de transito, gerando inclusive a ocorréncia dos congestionamento.
Portanto, fica explicita a necessidade de organizacdo e controle dos veiculos no centro de

Paulo Ramos — MA.

Figura 28 - Estacionamento de veiculos nas vias principais de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)
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Para abranger ainda mais a andlise deste estudo, na pergunta “Além das opg¢des dadas
acima, referentes ao SUBSISTEMA VIARIO, existe(m) outra(s) que vocé considera que
influencia(m) na eficiéncia dos transportes? Se sim, escreva aqui.” foi disponibilizado um
espaco para que os respondentes indicassem outros fatores também considerados importantes
para eficiéncia do subsistem vidrio. Do percentual total, 14% das pessoas responderam a

pergunta aberta, com isso, foram organizadas na Tabela 13.

Tabela 13 - Outros atributos mencionados pelos respondentes sobre o subsistema viario

Categorias Respostas obtidas

Largura e quantidades de vias; constru¢@o de pontes e eficiéncia nos drenos;
calcadas com acessibilidade para cadeirantes e com piso tatil para

Infraestrutura 2 N : .
deficientes visuais; estacionamento para os veiculos; e pista dupla nas
avenidas.
Gestio Guardas de transito; fiscalizacao; leis de velocidade maxima permitida para

todas as vias; e organizacdo no transito da cidade.

Seguranca Educacdo no transito; direcdo defensiva; e sinalizacdo adequada.

Fonte: Autora (2024)

As respostas recebidas foram dispostas em categorias gerais para melhor compreensao

e abrangéncia dos atributos, porém, percebe-se que nem todos os fatores mencionados estao

relacionados diretamente ao subsistema vidrio, especialmente aqueles enquadrados nas
~ 9

categorias “Gestdo” e “Seguranca”, ficando evidente a interacdo deste, com os demais

subsistemas e as politicas publicas do municipio de Paulo Ramos — MA.

4.2.2 Avaliacdo do subsistema de Drenagem Pluvial

A andlise dos dois cendrios hipotéticos do subsistema de drenagem pluvial levou em
consideragdo a percep¢ao dos respondentes Pauloramenses, relacionando-a ao principal modo

de transporte.

e Primeiro Cenario Hipotético

A Tabela 14 apresenta a contagem das escolhas dos atributos pertencentes ao primeiro
perfil do subsistema de drenagem pluvial, relacionando-os com os meios de transportes mais

utilizados pelos respondentes Pauloramenses.
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Tabela 14 - Relagao entre os indicadores do subsistema de drenagem pluvial e os modos de
transporte (1° cendrio)

Modo de Transporte ~ Capacidade de escoamento Conservacgdo dos Prevencao de
de 4guas pluviais elementos de drenagem  alagamentos

Carro 6 -2 -4

Motocicleta 12 -4 -8

Bicicleta -2 1 1

A pé 5 -8 3

Fonte: Autora (2024)

O Grifico 8 mostra os resultados dos trés primeiros atributos relacionados ao
subsistema de drenagem pluvial. A “Capacidade de escoamento de aguas pluviais” e a
“Conservacdo dos elementos de drenagem” foram escolhidos, respectivamente, como o

melhor e pior indicador neste subsistema.

Grifico 8 - Resultados dos indicadores para o subsistema de drenagem pluvial (1° cendrio)

Capacidade de C
escoamento de dguas  elem
pluviais

Fonte: Autora (2024)

O indicador “Capacidade de escoamento de aguas pluviais” foi escolhido como o mais
importante devido as inunda¢des anuais e alagamentos que ocorrem no centro da cidade em
dias de fortes chuvas (Figura 29). Entretanto, por ser um evento que ocorre somente em meses
especificos do ano e nem sempre em anos consecutivos, alguns moradores Pauloramenses
acabam esquecendo da importancia das medidas preventivas e de controle dos alagamentos.

Como resultado, o indicador “Prevencdo de alagamentos” ndo foi percebido como o mais
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influente. Outra observagdo a ser feita € o fato de muitos respondentes residirem em locais

distantes do centro, tornando este evento pouco relevante para eles.

Figura 29 - Inundagdes e alagamentos no centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2021)

Um dos fatores contribuintes para a ocorréncia destes alagamentos € a insuficiéncia ou
inexisténcia dos elementos de microdrenagem no centro da cidade, pois as dguas da chuvas
ndo sdo devidamente canalizadas por sarjetas e outros elementos, ficando livres para escoar
pelas superficies das vias e nas proximidades das calcadas até chegarem na boca-de-lobo mais

proxima (Figura 30).

Figura 30 - Escoamento das 4guas pelas vias do centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)

Aos poucos elementos de drenagem existentes nas vias e apesar da pouca manutencao
e limpeza destes, em dias de chuvas com menor intensidade ainda conseguem suprir o volume

de dgua sem causar grandes transtornos a populagdo, por isso o indicador “Conserva¢do dos
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elementos de drenagem” foi percebido pelos Pauloramenses como o de menor influéncia no

subsistema de drenagem urbana.

e Segundo Cendrio Hipotético

A Tabela 15 apresenta o escore dos trés atributos pertencentes ao segundo perfil de
escolha do subsistema de drenagem pluvial, que também estd relacionado com o principal

meio de locomocdo dos respondentes.

Tabela 15 - Relagao entre os indicadores do subsistema de drenagem pluvial e os modos de
transporte (2° cendrio)

Modo de Transporte Presenca de sujeira  Impermeabilizacao das Impacto ambiental
nas ruas calcadas

Carro 7 -9 2

Motocicleta 23 -33 10

Bicicleta 1 -1 0

A pé 5 -4 -1

Fonte: Autora (2024)

O somatério dos atributos do segundo perfil foi apresentado no Grafico 9,
confirmando que a “Impermeabilizagdo das calgadas” ¢ o indicador de menor importancia na
percep¢do dos Pauloramenses, independetemente do modo de transporte. Por outro lado, o
indicador “Presenca de sujeira nas ruas” ¢ percebido como o de maior influéncia para este

subsistema.
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Griafico 9 - Resultados dos indicadores para o subsistema de drenagem pluvial (2° cendrio)

das  Impacto ambiental

Presenca de sujeira nas Impe
ruas

Fonte: Autora (2024)

O indicador “Impermeabilizacdo das calgadas” foi considerado o menos importante
porque as calcadas nao sdao muito utilizadas para os deslocamentos dos pedestres, pois 0s
passeios sdo, em geral, desregulares e muitas vezes sdo utilizados para exposi¢ao dos produtos
comerciais ou até mesmo vedada provisoriamente por mercadorias que chegam ou estdo
saindo das instalacoes, além disso, as calcadas podem ser utilizadas como estacionamentos de
motos, dificultando ou impossibilitando a passagem dos pedestres, conforme apresenta a

Figura 31. E também, a maioria das calcadas ja ndo possuem canteiros ou outras areas verdes.

Figura 31 - Obstéaculos nas cal¢cadas do centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)
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Quanto ao “Impacto ambiental”, com excecdo do modo “A pé”, todos os outros meios
de transportes o perceberam como um indicador importante para a eficiéncia do subsistema de
drenagem, isso se deve ao fato de as dreas verdes contribuirem para a estética, bem-estar e
protecdo dos transportes em dias de sol, além disso, tornam o espaco urbano mais agraddvel e
sustentdvel (Figura 32). Porém, além das poucas arvores, o centro ndo € contemplado com
outras infraestruturas verdes, nem mesmo nos canteiros das avenidas, visto que sua

pavimentagdo € feita em blocos de concreto.

Figura 32 - Areas verdes no centro de Paulo Ramos — MA

Fonte: Autora (2024)

O indicador “Presen¢a de sujeira nas ruas” foi percebido como o mais importante
parar eficiéncia do subsistema de drenagem pluvial porque, infelizmente, ¢ comum encontrar
lixo espalhado pelas vias do centro da cidade, principalmente nas proximidades da calgcadas e
nos elementos de drenagem (Figura 33). A conscientizacdo da populac¢do é um fator essencial

para manter a cidade limpa e uma necessidade para a eficiéncia do subsistema.

Figura 33 - Sujeiras nas ruas e nos elementos de drenagem no centro da cidade

)

C

Vi

Fonte: Autora (2024)
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Uma das perguntas referentes ao subsistema de drenagem era aberta, os respondentes
poderiam contribuir com a men¢do de outros atributos considerados influentes, caso
quisessem, a pergunta “Além das op¢des dadas acima, referentes ao SUBSISTEMA DE
DRENAGEM PLUVIAL, existe(m) outra(s) que vocé considera que influencia(m) na
eficiéncia da drenagem? Se sim, escreva aqui.” foi respondida por apenas 5% do percentual
total. Os resultados foram organizados em duas categorias, “Infraestrutura” e “Gestdo”, e

estdo dispostas na Tabela 16 a seguir.

Tabela 16 - Outros atributos mencionados pelos respondentes sobre o subsistema de
drenagem pluvial

Criacdo de sarjetas com caixas metdlicas, impedindo a passagem do

Infraestrutura i
lixo e escorrendo somente a dgua.
Conscientiza¢do da populacdo para ndo jogar lixo nas ruas; aplicacdo
Gestio de multa para as pessoas que facam descarte irregular do lixo nas ruas;

retirada dos moradores do leito dos igarapés e das dreas de inundagdes;
e manutencao das politicas publicas.

Fonte: Autora (2024)

Semelhante a avaliacdo do subsistema vidrio, os fatores influentes na drenagem urbana
ndo estdo relacionados apenas ao escoamento das dguas das chuvas, mas também com as
politicas publicas e a conscientizacdo e cooperacdo da propria populacido para uma vivéncia
mais agradével, eficiente e sustentdvel. E importante mencionar que no municipio de Paulo
Ramos — MA nao existe uma separacao bem definida entre o sistema de drenagem urbana e
esgotamento sanitdrio, as dguas residuais das instalacbes e as pluviais escoem
superficialmente nas mesmas canalizagdes ou sobre as vias e sdo direcionadas até as bocas-

de-lobo.

4.2.3 Avaliacao da Qualidade de Vida no Centro de Paulo Ramos — MA

Para identificar os impactos dos subsistemas vidrio e de drenagem pluvial a qualidade
de vida no centro da cidade de Paulo Ramos — MA, foram sugeridos dois perfis de escolha,
um para cada tipo de subsistema relacionando-os, também, com o modo de transporte dos

respondentes.

e Primeiro Cenario Hipotético (Subsistema Viario)
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A Tabela 17 apresenta os escores dos trés atributos relacionados ao impacto do
subsistema vidrio para a qualidade de vida dos Pauloramenses, conforme o meio de transporte

mais utilizado pelos respondentes para seus deslocamentos didrios.

Tabela 17 - Relacdo entre os indicadores de qualidade de vida no subsistema vidrio € os
modos de transporte (1° cenério)

Modo de Transporte Vias pavimentadas Calcadas adequadas Sinalizagdo de
transito

Carro 1 -4 3

Motocicleta 16 -32 16

Bicicleta -1 -1 2

A pé 1 -6 5

Fonte: Autora (2024)

Apesar de a segunda maior categoria de respondentes realizarem seus deslocamentos a
pé, o atributo “Calcadas adequadas” foi percebido como o de menor importancia para manter
a qualidade de vida no centro de Paulo Ramos — MA. Em contrapartida, o indicador
“Sinalizacdo de transito” e “Vias pavimentadas” obtiveram somatdrias positivas, porém, o
primeiro foi considerado o de maior influéncia para qualidade de vida, conforme mostra o

Grafico 10.

Grafico 10 - Resultados dos indicadores para qualidade de vida (Subsistema Viario)

26

17

Vias pavimentadas Calgadas adequadas  Sinalizagdo de transito

Fonte: Autora (2024)
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Estes resultados mostraram certa divergéncia, dado que o estado geral das vias foi
considerado um dos indicadores de maior importancia para a eficiéncia do subsistema vidrio,
segundo a percepc¢do dos respondentes Pauloramenses, entretanto, tratando-se de qualidade de
vida, as sinaliza¢des de transito foram percebidas como o indicador de maior influéncia e ndo
as vias pavimentadas. Isso se deve ao fato de o centro da cidade ndo possuir sinaliza¢des
verticais, horizontais e nem auxiliadores de transito (Figura 34), sendo assim, é percebido
como um fator que melhoraria o fluxo de trdfego no centro e, consequentemente, no bem-

estar da populagdo, caso viesse a ser implantado.

Figura 34 - Auséncia de sinaliza¢do no cruzamento principal do centro de Paulo Ramos — MA

& gﬁi

Fonte: Google Maps (2024) e Autora (2024)
Na Figura 34 € possivel perceber que nem mesmo no cruzamento entre as duas

principais vias da cidade hd qualquer tipo de sinalizacio, tornando-se um ponto critico no

centro, propicio para a ocorréncia de acidentes. O uso de sinalizagdes vidrias poderia

direcionar melhor o fluxo de trafego e o respeito na hierarquia de transito.

e Segundo Cendrio Hipotético (Subsistema de Drenagem Pluvial)

A Tabela 18 apresenta a contagem dos tré€s atributos relacionados ao impacto do
subsistema de drenagem pluvial para a qualidade de vida dos Pauloramenses, conforme o

meio de transporte mais utilizado pelos respondentes.

Tabela 18 - Relagao entre os indicadores de qualidade de vida no subsistema de drenagem
pluvial e os modos de transporte (2° cenério)

Modo de Transporte Manutengao dos Criacdo de mais areas  Coleta de residuos
elementos de drenagem verdes urbanos

Carro -5 4 1
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Motocicleta 11 -19 8
Bicicleta -2 1 1
A pé 1 -5 4

Fonte: Autora (2024)

A “Criacao de mais areas verdes” foi o indicador de menor influéncia para a qualidade
de vida no centro de Paulo Ramos — MA, segundo a percep¢ao dos respondentes, ¢ a “Coleta
de residuos urbanos” como o de maior importancia, apesar de a “Manutencdo dos elementos
de drenagem” também ter escore positivo. O Gréfico 11 apresenta a somatéria dos atributos
mencionados.

Griafico 11 - Resultados dos indicadores para qualidade de vida (Subsistema de Drenagem)

14
5
Manutencdo dos Criagao de mais areas Coleta de residuos
elementos de drenagem verdes urbanos

Fonte: Autora (2024)

Em relagdo a eficiéncia do subsistema de drenagem pluvial, a presenca de sujeira nas
ruas foi percebida como um dos indicadores de maior influéncia pelos respondentes
Pauloramenses. Tratando-se da qualidade de vida no centro da cidade, a “Coleta de residuos
urbanos” foi apontado como o indicador mais importante, evidenciando a necessidade dos
moradores por uma cidade limpa, livre de sujeiras e lixos. O indicador “Manutengdo dos
elementos de drenagem” também teve escore positivo, confirmando a relevancia destes
fatores para prevenir ou controlar os eventos de inundagdes e alagamentos do centro, além
disso, os moradores necessitam de um sistema eficiente para o escoamento dos esgotos, que

também utilizam as mesmas canalizacdes das dguas das chuvas.
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A “Criagdo de mais areas verdes” foi o unico indicador com somatoria negativa,
apesar da pouca arborizacdo no centro da cidade, sendo percebido como o de menor
influéncia sobre a qualidade de vida dos Pauloramenses. Isso se deve ao fato de haver muitas
edificacdes nas quais os cidaddos podem se abrigar do sol e se refrescar artificialmente,
através do ar-condicionado, nos varios estabelecimentos comerciais do centro. Nem todos os
respondentes tém a perspicdcia do sustentdvel como algo positivo ou mais importante.

A fim de abranger a influéncia dos subsistemas vidrios e de drenagem urbana para
qualidade de vida no centro de Paulo Ramos — MA, também foi disponibilizado a seguinte
pergunta aberta: “Além das opcdes dadas acima, existe(m) outra(s) que vocé€ considera que
influencia(m) na qualidade de vida dos paulorramenses? Se sim, escreva aqui.”. Foram

obtidas apenas 5 respostas, que estdo organizadas a seguir, na Tabela 19.

Tabela 19 - Outros atributos mencionados pelos respondentes sobre os subsistemas vidrio e de
drenagem pluvial para a qualidade de vida no centro de Paulo Ramos — MA

Infraestrutura Estacionamento para os veiculos; e duplicagcdo das vias principais.

Respeito no transito; educacdo no transito em escolas infantis;
Gestdo melhor direcionamento dos recursos municipais para a infraestrutura
do municipio.

Fonte: Autora (2024)

E importante salientar que a maior parte das respostas as perguntas abertas foram
respondentes com escolaridades de ensino superior, logo, algumas respostas mais técnicas
poderiam ndo aparecer, caso a pesquisa abrangesse um ptiblico com maior faixa etéria.

Em suma, as andlises mostraram os principais fatores identificados como criticos ou
ndo para a efici€éncia dos subsistemas vidrio e de drenagem pluvial assim como os seus
impactos na qualidade de vida do centro, segundo a percep¢ao dos moradores de Paulo Ramos

— MA. Os dados foram organizados na Tabela 20 abaixo.

Tabela 20 - Sintese dos fatores de melhor e pior influéncia em cada perfil de escolha

Perfil de escolha Melhor (Best) Pior (Worst)
) 1° cendrio Estado geral das vias Congestionamento
Subsistema = v v
- . o resenca de elementos de
Viario 2°cendrio  Acessibilidade para pedestres ¢
drenagem
Subsistema [0 conario Capacidade de escoamento de Conservagdo dos elementos
de Drenagem aguas pluviais de drenagem

Pluvial 2° cendrio Presenca de sujeira nas ruas Impermeabiliza¢do das
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calcadas
Qualidade de . o .
Ak Vidrio Sinalizagdo de transito Calcadas adequadas
centro de
Paulo Ramos Drenagem Coleta de residuos Criacdo de mais areas verdes
~_MA pluvial

Fonte: Autora (2024)

E importante ressaltar que a pesquisa leva em consideracio as impressdes da
populacdo de Paulo Ramos — MA sobre os sistemas em estudo, ndo se tratando de uma anélise
técnica, fundamentada em normas pertinentes ao planejamento urbano e a engenharia de
trafego. Outra observacdo relevante é o fato de Paulo Ramos — MA ndo possuir o Plano
Diretor, mesmo sendo obrigatdrio, privando a populacdo dos beneficios deste instrumento de

desenvolvimento socioecondmico tao importante para 0 municipio.
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5 CONCLUSAO

Ap6s uma abordagem de pesquisa dedicada ao estudo dos subsistemas vidrio e de
drenagem pluvial no centro da cidade de Paulo Ramos — MA, a partir da metodogia Best-
Worst Scaling, é fundamental recapitular os principais pontos abordados e reiterar o objetivo
geral deste trabalho. O presente estudo teve como propdsito a idenficacdo e andlise dos
principais fatores que impossibilitam o bom funcionamento dos subsistemas vidrio e de
drenagem urbana no centro da cidade de Paulo Ramos — MA, com o intuito de contribuir,
futuramente, para a qualidade de vida da populacao.

Ao longo deste trabalho, foi possivel atingir os objetivos especificos delineados
inicialmente. Através da revisdo bibliografica detalhada e da coleta de dados, foi possivel
identificar, segundo a percepcao dos moradores de Paulo Ramos — MA, os fatores de maior e
menor influéncia nos subsistemas trabalhados nesta pesquisa e avaliar os seus impactos na
qualidade de vida e bem-estar dos Pauloramenses.

Os principais resultados obtidos ao longo da pesquisa forneceram conhecimentos
relevantes sobre a percepcdo e indiferenca de alguns moradores de Paulo Ramos — MA em
relac@o aos subsistemas em estudo, apesar de sua fundamental importancia. Além do mais, foi
possivel avaliar que nem todo fator que € importante para os deslocamentos didrios sao,
necessariamente, influentes para a qualidade de vida no centro da cidade. Destaca-se, por
exemplo, os indicadores sinalizacdo de transito e vias pavimentadas, nos quais aparecem em
dois cenérios hipotéticos distintos, porém, o primeiro resultou em maior relevancia para a
qualidade de vida e o segundo em maior importancia para eficiéncia no subsistema viério,
revelando a complexidade do tema abordado.

Ademais, a andlise detalhada dos dados revelou que ao melhorar os fatores voltados
para os subsistemas vidrio e de drenagem urbana, também contribuird para a qualidade de
vida e bem-estar da populacdo. E também, que a eficiéncia destes subsistemas estdo
diretamente relacionadas as politicas publicas do municipio, por isso, devem ser gerenciadas
em conjunto para garantia de melhores resultados.

Uma das principais contribui¢cdes deste estudo reside na sua capacidade de fornecer
uma visdo atualizada sobre os fatores relevantes para eficiéncia dos subsistemas vidrio e de
drenagem pluvial, conforme a percepcao dos moradores Pauloramenses e a infraestrutura
atual do centro de Paulo Ramos — MA. Ao sintetizar o conhecimento existente e apresentar
novas perspectivas, este trabalho visa contribuir na futura melhoria da realidade deste

municipio, propondo condi¢des seguras e sustentdveis de mobilidade e bem-estar.



71

Entretanto, € importante reconhecer que toda pesquisa enfrenta limitagdes. Neste
sentido, algumas limitacdes da investigacdo merecem ser mencionadas, tais como a
necessidade de trabalhos adicionais para complementar este estudo e muitos outros para
melhorar e abranger outras especificidades relacionadas a esta temdtica, entre eles, avaliar a
percepcio dos moradores Pauloramenses levando em consideracdo outras caracteristicas do
perfil dos respondentes (idade, escolaridade, ocupacgdo); fazer uso de outras técnicas de
aplicagdo do questiondrio a fim de incluir a diversidade de publico; e a metodologia Best-
Worst Scalling poderia ser aplicada em outros tipos de subsistemas do municipio, pois se
mostrou eficiente. Recomenda-se, portanto, que futuras pesquisas preencham essas lacunas e
considerem diferentes abordagens metodolégicas para ampliar a compreensdo sobre os
subsistemas do municipio de Paulo Ramos — MA.

Em sintese, este estudo proporcionou uma andlise sobre a aplicacdo da metodologia
Best-Worst Scalling para avaliagdo dos subsistemas vidrio e de drenagem pluvial no centro da
cidade de Paulo Ramos — MA, evidenciando que todos os indicadores tém seu grau de
relevancia para a efici€éncia destes subsistemas e para a qualidade de vida da populacdo. A
metodologia aplicada demonstrou ser de fécil utilizagdo e pode ser benéfica em diversas
outras situacdes. Ademais, este estudo se valeu de uma andlise da percepc¢do da populacdo e
serve como alicerce para futuros estudos que propdem o desenvolvimento de projetos visando
melhorias nos sistemas de drenagem superficial, sinalizacdo semaférica e outras
infraestruturas urbanas, embasadas nas diretrizes de entidades regulamentadoras como o
DNIT. Espera-se que os resultados e consideragdes apresentados possam contribuir para a

realidade desta cidade querida, a antiga Bacabinha.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

Percepg¢do dos moradores de Paulo Ramos -

MA sobre os elementos relacionados aos
subsistemas Viario e de Drenagem Pluvial

Esta pesquisa tem como objetivo wdentificar os fatores meficientes dos subsistemas viario
(transporte) e de drenagem
pluvial {(agua da chuva) no centro da cidade de Paulo Ramos — MA.

A pesquisa faz parte de um Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) do curso de Engenharia
Civil da UEMA, desevolvido por Jaine Freire Fontinele.

Se vocé for morador de Paulo Ramos - MA . responda as guestSes a seguir. conforme

indicado. Desde 14 agradego a contribuigio.
Em caso de duvidas e'ou informagdes sobre a pesquisa, pode contatar a pesquisadora

responsavel a partir do e-mail fijainel 6@ gmail.com

ffjaine16@gmail.com Mudar de conta @

B3 W&o compartithado

Proxima TTEEEEsSssssmmmmme Pagina1des Limpar formulario

O guestionario € totalmente andnimo, sem respostas certas ou erradas.

1. Qual & seun sexo?

O Masculino

O Feminino



2. Qual é sua faixa etaria?

o Menos de 20 anos
Entre 20 2 30 anos
Entre 31 e 40 anos
Entre 41 & 50 anos
Entre 51 e 60 anos

Acima de 61 anos

OO0 O0O0

3. Qual a sua escolaridade? *

O Ensino fundamental incompleto
O Ensino fundamental completo
Ensino médic incompleto
Ensino médic completo

Ensino superior incompleto

Ensino superior completo

OO0 00O0

Pas-graduagio

4. Qual € sua ccupacio? (Se voce trabalha e também estuda, marque a opgdo

empregada)

O Empregado
O Desempregado
Auptdénomo
Eztudante

Aposentado

O O OO0

Qutro

5. Se vocé respondeu "outro” na questio anterior, especifique agui.

Sua resposta

78



6. Diariamente, qual € 0 seu PRINCIPAL meio de locomogio? *

O Carro

O Motocicleta

() Bicicleta

() Ape

Voltar Proxima I  Pigina 2 de 5 Limpar formulario

(0 zubsistema viario se refere aos diversos

elementos fisicos que o compde, tais como, as vias, o5 passeios, tineis e viadutos, destinados

ao deslocamento de pesscas e mercadorias.

Sobre o SUBSISTEMA VIARIO, considere as zeguintes opolies:

- Estado zeral das vias (buracos, remendos e trincas);
- Sinalizagdo de trinsito (existéncia e clareza);
- Congestionamento de trafego (frequéneia e gravidade).

7. Dentre as opcdes apresentadas, qual vocé considera gue MAIS influencia para a

eficiéncia do subzistema viario?

O Estado geral das vias
() Sinalizagdo de trinsito

O Congestionamento de trafego

8. Dentre as opcdes apresentadas, qual vocg considera gue MENOS influencia para a *

eficiéncia do subzistema viarie?
O Estado geral das vias
() sinalizagio de trinsito

O Congestionamento de trafego
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Ainda zobre 0 SUBSISTEMA VIARIO, considers as seguintes opgdes:
- Acessibilidade para pedestres (calgadas e travessias);

- Presenca de elementos de drenagem (sarjetas e boca-de-lobo nas vias);
- Estacionamentos (locais apropriados para estacionar oz veiculos).

9. Dentre as opcdes apresentadas, gual vocg considera que MATS influencia para

a eficiéncia do subsistema viario?

O Acessibilidade para pedestres
O Presenca de elementos de drenagem

O Estacionamentos

10. Dentre as opcdes apresentadas, qual vocé considera gue MENOS influencia para *

a eficiéncia do subsistema viario?

O Acessibilidade para pedestres
O Presenca de elementos de drenagem

O Estacionamentos

11. Além das opcdes dadas acima, referentes ao SUBSISTEMA VIARIO, existe(m)
outra(s) gue vocé considera gue influencia{m) na eficiéncia dos transportes? Se sim,

escreva agui.

Sua resposta

Voltar Praxima O  Figina 3de S Limpar formulario

Subsistema de Drenagem Plavial

O subsistema de drenagem plovial urbana se resume basicamente na coleta de agua da
chuva, fazer seu transporte atraveés de alguns elementos estruturais até chegar nas galerias e,

posteriormente, ser descartada em corpos d'dgua adequados.
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Sobre o SUBSISTEMA DE DEENAGEM PLUVIAL, considere as seguintes opgdes:

- Capacidade de escoamento de dguas pluviais (consegue suprir em dias de chuva);
- Conzervagdo dos elementos de drenagem (limpeza e manutengdo);
- Prevencdo de alagamentos (medidas preventivas e de controle).

11. Dentre as opcdes apresentadas, qual vocé considera que MATS influencia para a

eficiéncia do subsistema de drenagem de agua da chuva?

O Capacidade de escoamento de aguas ploviais
O Conzervagdo dos elementos de drenagem

O Prevengdo de alagamentos

13. Dentre as opcdes apresentadas, qual vocé considera que MENOS influencia para *

a eficiéncia do subsistema de drenagem de agua da chuva?

O Capacidade de escoamento de aguas ploviais
O Conzervagio dos elementos de drenagem

O Prevengdo de alagamentos

Ainda sobre o SUBSISTEMA DE DRENAGEM PLUVIAL, considere as seguintes

opedes:

- Presenca de sujeira nas ruas (areia ou outros residuos);

- Impermeabilizagio das calgadas (sem canteiro e cotras dreas verdes);
- Impacto ambiental (preservacio de areas verdes e recursos hidricos).

14. Dentre as opcdes apresentadas, qual vocg considera gue MAIS influencia para a

eficiéncia do subsistema de drenagem de dgua da chuva?

O Presenca de sujeira nas roas
O Impermeatbilizacio da calgada

O Impacto ambiental



15. Dentre as opcdes apresentadas, gual vocg considera gue MENOS influencia para *

a eficiéncia do subsistema de drenagem de agua da chuva?

O Presenca de sujeira nas roas
O Impermeatilizacio da calgada

O Impacto ambiental

16. Além das opedes dadas acima, referentes ao SUBSISTEMA DE DRENAGEM
PLUVIAL, existe(m) outra(s) gue vocé considera que influencia(m) na eficiéncia da

drenagem? Se sim, escreva agui.

Sua resposta

Voltar Préxima O  Pigina 4 de 5 Limpar formulario

Qualidade de vida dos panlorramenses

A qualidade de vida urbana é imprescindivel quando se trata da infraestrutura de uma cidade,
pois os cidadios necessitam de servigos basicos como esgoto, dzua encanada e energia para

viver com dignidade.

17. Qual das opcdes € MAIS relevante para garantia de qualidade de vida dos

hahitantes que frequentam o centro da cidade de Paulo Ramos-MA?
O Vias pavimentadas
O Calgadas adequadas

() Sinalizago de transito

18. Qual das opcdes € MENOS relevante para garantia de qualidade de vida dos
hahitantes que frequentam o centro da cidade de Paulo Ramos-MA?

O Vias pavimentadas
O Calgadas adequadas

() Sinalizagio de trinsito
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19. Qual das opcdes € MAIS relevante para garantia de gualidade de vida dos
habitantes que frequentam o centro da cidade de Paulo Ramos-MAT

O Manutengio dos elementos de drenagem
O Criagio de mais areas verdes

O Coleta de residuos urbanos

20. Qual das opcdes € MENOS relevante para garantia de gualidade de vida dos
habitantes que frequentam o centro da cidade de Paulo Eamosz-MA?

O Manutengdo dos elementos de drenagem
O Criagio de mais areas verdes

O Coleta de reziduoz urbanos

21. Além das opcdes dadas acima, existe(m) outra(s) gue vocé considera gue

influencia(m) na gualidade de vida dos paulorramenses? Se sim, escreva agui.

Sua resposta

Voltar m oasesssssssss———— FPagina 5de5  Limpar formulario



