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RESUMO

Muitos profissionais de enfermagem optam por desenvolverem duas ou mais
atividades remuneradas diariamente como forma de complementar sua renda mensal.
Com isto, as altas cargas horarias devido a plantdes hospitalares, troca de turnos e
duplo emprego associado a baixos salarios, acarreta significativamente na qualidade
de vida dos profissionais da enfermagem. Diante disto o estudo objetivou analisar os
principais fatores que afetam a qualidade de vida no cotidiano dos profissionais de
enfermagem que exercem dupla jornadas de trabalho. O estudo apresenta padrdes
de cunho metodolégico da pesquisa cientifica, caracterizando-se como um estudo de
carater descritivo-exploratorio com abordagem qualitativa. A pesquisa foi realizada no
municipio de Grajau — MA, no més de Novembro de 2023, na Unidade Basica de
Saude Senador Vitorino Freire e o Centro de Especialidades Ambulatoriais a Unidade
de Saude Dre ltamar Guara. A pesquisa incluiu 09 profissionais de enfermagem que
aceitaram participar da pesquisa. Foi utilizado a entrevista semiestruturada e para o
tratamento dos dados, todas as conversas foram ouvidas e transcritas na integra para
um documento Word discorrida com fidedignidade e transparéncia e tabulada no
software Microsoft Excel 2016. Os resultados revelaram que os profissionais de
enfermagem ao serem questionados sobre as consequéncias da sobrecarga de
trabalho na qualidade de vida, percebeu-se na maioria das respostas que o0s
participantes demonstraram devido a rotina exacerbada, muito cansaco fisico e metal,
bem como estresse. Aléem disto ao tentarem lidar com o aumento da carga de trabalho,
0s enfermeiros possuem jornadas cansativas o que exigem um desgaste, o que
muitas vezes traz consequéncias para a saude do seu proprio corpo e daqueles que
estdo ao seu redor. Sendo assim, este estudo evidenciou que a sobrecarga de
trabalho e QV do profissional andam de certa forma em lados opostos, principalmente
devido ao desgaste fisico e emocional que esta rotina exaltante acarreta ao
profissional, e que muitas vezes resultam em doengas consideradas ocupacionais
como exemplo o estresse e ansiedade. Espera-se que este estudo possa contribuir
de forma significativa para as instituicoes, servicos de saude e profissionais de
enfermagem, de modo que promova reflexdes sobre as condi¢gdes dos ambientes de
trabalho e sobre as repercussées da dupla jornada de trabalho a saude dos
trabalhadores, aos servigos e aos usuarios.

Palavras-chave: enfermagem; qualidade de vida; jornada de trabalho.



ABSTRACT

Many nursing professionals choose to develop two or more paid activities daily as a
way of supplementing their monthly income. As a result, high workloads due to hospital
shifts, shift changes and double employment associated with low levels of training
significantly affect the quality of life of nursing professionals. In view of this study, the
objective was to analyze the main factors that affect the quality of life in the daily lives
of nursing professionals who work two shifts. The study presents methodological
standards of scientific research, characterized as a descriptive-exploratory study with
a qualitative approach. The research was carried out in the municipality of Grajau —
MA, in November 2023, at the Senador Vitorino Freire Basic Health Unit and the
Outpatient Specialties Center at the Dr° ltamar Guara Health Unit. The research
included 09 nursing professionals who agreed to participate in the research. A semi-
structured interview was used and for data processing, all conversations were listened
to and transcribed in full into a Word document, spoken with reliability and transparency
and tabulated in Microsoft Excel 2016 software. The results revealed that when nursing
professionals were asked about the consequences of work overload on quality of life,
it was clear that most of the participants' responses were due to an exacerbated
routine, a lot of physical and mental fatigue, as well as stress. In addition to this, when
trying to deal with the increased workload, nurses have tiring days that require
exhaustion, which often has consequences for the health of their own bodies and those
around them. Therefore, this study showed that work overload and the professional's
QoL go somewhat on opposite sides, mainly due to the physical and emotional
exhaustion that this exhilarating routine causes to the professional, and which often
result in illnesses considered occupational, such as stress and anxiety. It is expected
that this study can contribute significantly to institutions, health services and nursing
professionals, in a way that promotes reflections on the conditions of working
environments and the repercussions of double working hours on workers' health,
services and users.

Keywords: nursing; quality of life; working day.
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1. INTRODUCAO

O trabalho é parte integrante e necessaria da vida humana. Por meio dele, o
ser humano ganha a vida e interage em uma sociedade produtiva. No entanto, as
transformacdes ocorridas nas ultimas décadas provocaram mudangas no ambiente
de trabalho e, dependendo da forma como o trabalho é executado, podem estar
diretamente ligadas ao gerador de desgastes e determinantes no processo de
adoecimento (Teixeira et al., 2019).

Portanto, é importante monitorar a qualidade de vida e a satisfacdo do
profissional no ambiente de trabalho. A qualidade de vida pode ser entendida como
uma percepc¢ao individual que cada pessoa tem de si mesma, seguindo o nivel de
satisfacdo amorosa, familiar, social, ambiental, financeira, estética, cultural e até
existencial (Baldoino; Santos, 2020).

De acordo com Santos et al. (2018), os profissionais de enfermagem, no
desenvolvimento das atividades laborais, estdo expostos a fatores de risco e estresse
que podem ocasionar desarranjos em sua fisiologia, a exemplo dos riscos bioldgicos
e quimicos, da forte carga emocional e fisica, da atuacdo em horarios atipicos, da
insuficiéncia de profissionais e materiais e das longas jornadas de trabalho.

No Brasil, os profissionais de enfermagem podem distribuir a carga horaria de
trabalho em plantdes de 12x36/60 horas, o que permite a esses profissionais se
submeterem a mais de uma atividade laboral (Baldoino; Santos, 2020).

Soares (2020) destaca que os trabalhadores assumem uma dupla ou até
mesmo uma tripla jornada laboral no intuito de suprir necessidades socioecondmicas
individuais e familiares, em decorréncia dos baixos salarios. Contudo, essa opc¢ao de
elevar a renda salarial com mudltiplas jornadas, pode comprometer a saude e a
qualidade de vida destes trabalhadores, conduzindo-o a sentimentos de estresse e
insatisfacao.

A qualidade de vida do enfermeiro e sua satisfacao pessoal €, portanto, muito
importante em seu trabalho, pois uma carga horaria maior do que a indicada para
humanos pode levar a desgastes fisicos como dores nas costas, desgastes
psicolégicos como estresse. A dupla jornada do profissional de enfermagem é uma
verdade que nao pode ser ignorada, pois trabalhar com a vida humana exige foco e
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cuidado para evitar erros que possam colocar em risco a seguranga do paciente
(Freitas, 2019).

Além das duplas jornadas, outros fatores interferem de forma negativa na
qualidade de vida dos profissionais de enfermagem, tais como a exigéncia de
perfeicdo na execucado das atividades e outras condi¢cdes acima citadas, ha também
o convivio didrio com o sofrimento, dor e morte de pacientes (Baldoino; Santos, 2020).

Em relagcdo a organizagdo do trabalho de enfermagem, Ribeiro, Rocha e
Rocha, (2018) citam em seu estudo a dificuldade em estabelecer as diferentes
funcdes entre enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, somadas ao baixo
reconhecimento do publico em geral a respeito da identidade do enfermeiro no cenario
da equipe de enfermagem. Desta maneira, o profissional de enfermagem (enfermeiro)
apresenta a necessidade de ser valorizado e reconhecido pelo seu trabalho.

Diante do exposto o presente trabalho tem como justificativa o estudo dos
fatores que desestabilizam a qualidade de vida do profissional de saude, em especial
aqueles no qual possuem uma dupla jornada de trabalho, seja ela no mesmo cargo
ou ndo. Sabemos que uma grande maioria dos profissionais de enfermagem optam
por desenvolverem duas ou mais atividades remuneradas diariamente como forma de
complementar sua renda mensal. Esta carga horaria pesada desencadeia fatores
como estresse, cansaco, exaustao entre outros, o que prejudica a qualidade de vida

e bem-estar destes profissionais.



17

2. OBJETIVOS

2.1  Objetivo geral

Analisar os fatores que afetam a qualidade de vida no cotidiano dos

profissionais de enfermagem que exercem dupla jornada de trabalho.

2.2 Objetivos especificos

° Identificar o perfil socioeconémico e cultural desses profissionais;

° Identificar os possiveis agravos a saude da equipe de enfermagem que podem
ser ocasionados pela dupla jornada de trabalho;

° Listar os motivos que levam os profissionais de enfermagem a terem dupla
jornada de trabalho;

° Informar se os ambientes de trabalho dos profissionais com dupla jornada de

trabalho influenciam na salde dos mesmos no seu cotidiano.
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3. REFERENCIAL TEORICO

A enfermagem atua em diversas dreas da saude, dispondo de desafios e
particularidades. Estudos desenvolvidos abordando as condi¢gdes de trabalho e saude
do cotidiano do enfermeiro, identificou entre os relatos destes profissionais que 69,2%
nao dispbem de pausas para descanso e alimentagcédo durante a jornada de trabalho,
ja no que desrespeita ao espaco para descanso na instituicdo, 75% dos participantes
relataram inexisténcia de um local apropriado para o repouso (Barreto et al., 2021).

Ha na enfermagem, um elevado numero de insatisfacdo por parte dos
profissionais. E isto pode estar associado a falta de reorganizacédo das atribui¢cdes
desses profissionais, sdo sobrecarregados e acabam repassando suas funcbes aos
técnicos e auxiliares de enfermagem, o que resulta na reducdo da qualidade da
assisténcia prestada, desencadeando um adoecimento no ambiente de trabalho
(Soares; Borges; Santos, 2020).

Desta forma, acaba adquirindo uma baixa qualidade de vida no trabalho,
refletindo negativamente na sadde, resultando em consequéncias para a saude do
trabalhador, principalmente problemas psicolégicos, dominio sobre o trabalho,
recompensas e seguranca do emprego. Estudos apontam que tais fatores podem
influenciar positivamente ou negativamente, na capacidade do profissional e em suas
necessidades e na vida pessoal (Baldoino; Santos, 2020).

Portanto, ha necessidade de se considerar a saude dos profissionais de
enfermagem, compreendendo a relagao entre o seu local de trabalho e o0 impacto para
a qualidade de vida da equipe. Os profissionais de enfermagem sao repetidamente
solicitados a assumir uma atitude de autoavaliacao e refletir sobre seu comportamento
diante dos desafios que sua pratica diaria de trabalho lhes apresenta, o que afeta
diretamente sua qualidade de vida (Macedo, 2022).

Além disso a qualidade de vida se interessa por comportamentos relacionados
a necessidades humanas e tipos de individuos no ambiente de trabalho, de alta
importancia, como, entre outros, variedade, identidade de tarefa e retro informacéao
(Santiago, 2020).

3.1 Qualidade de vida no trabalho
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Em 1998, a Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) definiu qualidade de vida
como a percepgado de um individuo sobre sua posi¢do na vida. Por conseguinte, é
necessario abordar a qualidade de vida no trabalho de forma abrangente e incluir as
condi¢des de vida no trabalho, incluindo os aspectos de saude, fisicos, mentais e
sociais, bem como a formacédo criada para o desempenho eficaz de tarefas e
atividades (Baldoino; Santos, 2020).

De acordo com Santiago (2020) qualidade de vida significa criar, manter e
melhorar 0 ambiente de trabalho, incluindo condicdes fisicas (higiene e seguranca),
bem como condi¢gdes psicolégicas e sociais. Um dos principais apoios esperados
pelas organizacdes para a manutencdo da sua forgca de trabalho é a salude e
seguranca humana, ou seja, as organizagbes devem fornecer condi¢cées saudaveis
aos colaboradores e dessa forma os permitam exercer as suas atividades, garantindo
assim que possam destacar as suas funcées com plena saude, tendo em conta a sua
saude fisica e mental.

O conceito de qualidade de vida no trabalho (QVT) aborda temas como
motivagao no trabalho, satisfacdo, saude e seguranca, e envolve discussdes recentes
sobre novas formas de organizacao do trabalho e novas tecnologias (Soares; Borges;
Santos, 2020).

Diversos fatores podem contribuir de forma negativa para QVT dos
profissionais de enfermagem, desde questdes fisicas, emocionais e psicoldgicas,
principalmente devido a excessiva carga de trabalho, posturas inadequadas na
prestacao do cuidado, insatisfacao, estresse entre outros. Neste sentido, é de extrema
importancia a realizagdo de agdes preventivas e reducao de situacdes geradoras de
estresse para a melhoria da qualidade e do ambiente de trabalho destes profissionais
(Stochero et al., 2022).

3.2 Qualidade de vida dos profissionais de enfermagem

Ao avaliar a qualidade de vida no contexto atual do trabalho de enfermagem,
deparamo-nos com fatores inusitados como: a velocidade das mudancgas, 0 aumento
da concorréncia, e a maximizagdo dos lucros que tém impacto na vida dos
trabalhadores (Santiago, 2020).

A dor e a exaustao entre os profissionais de enfermagem e de saude podem
impactar no declinio da qualidade e segurancga dos cuidados prestados aos usuarios,
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no entanto, a promog¢ao de ambientes de trabalho seguros que melhorem a qualidade
de vida no trabalho pode ajudar a reverter esta situacao (Teixeira et al., 2019).

O trabalho do enfermeiro esta ligado a assisténcia direta com o paciente, além
de atividades gerenciais e administrativas, nas quais incluem todos os recursos para
o funcionamento do local de trabalho. Assim, se tornam responsaveis por atividades
que requerem um alto nivel de responsabilidade podendo ocasionar prejuizos a saude
psicossocial deste profissional (Baldoino; Santos, 2020).

Esse cotidiano de trabalho € cada vez mais complicado para a equipe de
enfermagem, pois as condicdes de trabalho ndo sao suficientes para que
desempenhem suas funcbées de forma que nao comprometam sua saude. Essa
complexidade refere-se a aspectos como ambientes estressantes, duragéo da jornada
de trabalho e turnos, pausas para repouso e alimentacéo, além de uma remuneragéo
incompativel com o trabalho realizado (Macedo, 2022).

Barreto et al. (2021) destacam o fortalecimento das relagdes de entidades que
protegem essa classe, o desenvolvimento de a¢des de educacao em servico que
sejam capazes de diminuir os riscos de exposi¢cao e garantir a qualidade de vida no

trabalho, estimulando maior autonomia para os enfermeiros.

3.3 Carga horaria de trabalho na enfermagem

A equipe de enfermagem possui capacidades para exercer diversas acoes,
mas muitas das vezes é exigido um esforco superior para o desenvolvimento das
varias necessidades que o ambiente de trabalho possibilita, resultando em uma carga
de trabalho exorbitante acarretando varios problemas de saude, afetando diretamente
o psicolégico no dia a dia do trabalho (Gallotti et al., 2021).

Os estudos de Rodrigues et al. (2019), evidenciam que ainda existe na
enfermagem a cultura do trabalho doméstico associado a vida cotidiana da mulher
trabalhadora, que, embora esteja no mercado de trabalho, ainda assume como
responsabilidade a func&o de cuidadora do lar e da maternidade, algo configurado
como extensao da vida laboral.

Além de tudo isso, ainda se configura atualmente a luta melhorias de
condigdes de trabalho, principalmente em prol da aprovacao da lei para a diminuicao
da carga horaria, passando a valer as 30 horas semanais trabalhada na enfermagem,
além da adequacéo do piso salarial. Desta forma possibilita a contratacdo de novos
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profissionais, diminuindo assim a sobrecarga de trabalho, menos profissionais
doentes psicologicamente por causa do trabalho laboral e melhoria no trabalho
prestado ao paciente (Gallotti et al., 2021).

3.4 Sobrecarga e estresse no trabalho

A enfermagem é considerada uma das profissées mais estressantes porque
exige muita atencao, paciéncia e cuidado no trabalho com os pacientes. Além disso,
vivenciam diariamente situagdes estressantes que podem gerar alteracées de humor,
depressédo e sentimento de culpa, considerados estressantes e que podem impactar
no desenvolvimento de sua carreira (Alves; Veloso; Nievinski, 2022).

Segundo a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) e a Organizacao Mundial
da Saude (OMS), em estudo recente, consideraram o estresse um dos mais graves
problemas de saude relacionados ao trabalho e estimaram que 25% da populagéo
mundial apresentou sintomas de estresse ocupacional pelo menos uma vez na vida
(Ribeiro; Rocha; Rocha, 2018).

Barreto et al. (2021) citam em seu estudo o estresse no ambiente de trabalho
da enfermagem, onde estes vivenciam situagées em que os individuos carecem dos
recursos necessarios para realizar as atividades responsaveis, vivenciam um estresse
continuo que prejudica sua saude e evolui lenta e gradualmente para um estado de
desordenado. Essa situacdo pode esgotar as pessoas e aumentar a frequéncia de
acidentes de trabalho, pois as mas condi¢des de trabalho interferem no desempenho
das tarefas no seu dia a dia.

Para assegurar um certo bem-estar aos profissionais, € necessario
proporcionar-lhes condigcdes adequadas de trabalho e saude. Diante disso, percebe-
se que longas jornadas de trabalho levam a privacao do tempo de descanso. Portanto,
o surgimento de doengas relacionadas a fadiga, estresse entre outros é muito
significativo (Santiago, 2020).

Como resultado, enfermeiros estressados sdo mais propensos a acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho, podendo também expandir suas carreiras de forma
ineficaz, impactando negativamente os individuos e/ou a populacéo receptora. Soma-
se a esse leque de questdes a elevada carga de trabalho a que frequentemente estao
sujeitos os trabalhadores da area da saude, inclusive os de enfermagem, que realizam

trabalhos extras (Muniz; Andrade; Santos, 2019).
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Portanto a enfermagem como um todo, necessita de um ambiente de trabalho
com suporte social, seguranca, boa remuneragdo, carga horaria adequada,
reconhecimento profissional e oportunidades de crescimento, fazendo com que este
local seja definido como o cenario relevante no qual a equipe de enfermagem decida
dar continuidade a este trabalho, mantendo assim uma equipe qualificada, satisfeita e
produtiva (Stochero et al., 2022).
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4. METODOLOGIA

4.1 Desenho da Pesquisa

O presente estudo trata-se de uma pesquisa de carater exploratério descritivo
e abordagem quanti-qualitativa.

Segundo Polit, Beck e Hungler (2004), o estudo exploratério € mais do que
simplesmente observar e descrever o fendmeno é investigar sua natureza complexa
e os outros fatores com as quais esta relacionado.

A pesquisa descritiva visa descrever as caracteristicas de uma dada
populacao ou fenbmeno, ou estabelecer relagdes entre variaveis. Suas caracteristicas
mais proeminentes sdo o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados, como
questionario e observacgao sistematica (Gil, 2002).

Pesquisa quantitativa € aquela que trabalha com variaveis expressas sob a
forma de dados numéricos e emprega rigidos recursos e técnicas estatisticas para
classifica-los e analisa-los, tais como a porcentagem, a média, o desvio padréo, o
coeficiente de correlacdo e as regressoes, entre outros (Fontelles et al., 2009).

A pesquisa qualitativa visa estudar aspectos especificos, concretos, aplicados
a grupos também especificos, com abordagem bastante ampla, procurando saber
como as pessoas veem e sentem diante das situacdes estudadas (Campana, 1999).

Tal abordagem é entendida como adequada ao problema de pesquisa, uma
vez que a metodologia qualitativa se aprofunda no mundo dos significados das
relacdes humanas, permitindo explorar uma realidade que ndo pode ser capturada
por meio de dados quantitativos (Minayo, 2014).

4.2 Local da Pesquisa

A pesquisa foi realizada no municipio de Grajau- MA, no més de Novembro
de 2023. O referido municipio esta localizado na mesorregiao do centro maranhense,
microrregido do Alto Mearim e Grajau, na regido ecoldgica da pré-amazdnica. A
cidade foi fundada no ano de 1811, a uma distancia de 580 km da capital do Estado
do Maranhao, possuindo uma populacao estimada de 73.872pessoas (IBGE, 2022).
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Figura 1 - Mapa do estado do Maranh&o, destacando o municipio de Grajau-MA.

FONTE: IBGE (2022).

O municipio conta atualmente com sete UBS responsaveis por atender a
comunidade, e para a realizacéo deste estudo foram escolhidos a Unidade Basica de
Saude Senador Vitorino Freire e o Centro de Especialidades Ambulatoriais a Unidade
de Saude Dr° Iltamar Guara, pois ambas sao referéncia em saude para o municipio e
juntas dispéem de diversos profissionais da enfermagem atuando, sendo assim

suficientes para a realiza¢do da pesquisa conforme o quantitativo da amostra.

4.3 Participantes da Pesquisa

Os participantes da pesquisa foram os profissionais da area da enfermagem
(enfermeiros, técnicos e auxiliares) que estavam exercendo a profissdo na UBS
Senador Vitorino Freire e no Centro de Especialidades Ambulatoriais Dr® Itamar Guara
e, possuiam 2 (dois) ou mais vinculos empregaticios na data da pesquisa.

A pesquisa incluiu 09 profissionais de enfermagem que aceitaram participar
da pesquisa e se enquadraram nos critérios de inclusdo. Apenas um nao aceitou

participar, mesmo sendo respeitados o0s seus direitos e assegurado o seu anonimato.

4.4 Critérios de inclusao e exclusao
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Os critérios de inclusédo foram profissionais com idade superior a 18 anos de
ambos 0s sexos, ativos da area de enfermagem (enfermeiros, técnicos e auxiliares),
que realize seus trabalhos nas UBS escolhidas, que estavam atuando em dupla
jornada por um periodo igual ou superior a 6 (seis) meses e que ndo estivessem
afastados por licenca ou atestado em um dos vinculos de trabalho.

Como critérios de exclusao foram profissionais que nao estivessem exercendo
a profisséo, profissionais de outras dareas da saude, profissionais afastados por
atestado meédico ou por licenca e aqueles que ndo aceitassem participar da pesquisa
com assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

4.5 Instrumentos de coleta de dados

Para analisar os principais fatores que afetam a qualidade de vida no cotidiano
dos profissionais de enfermagem que exercem dupla jornada de trabalho, em estudo,
foram utilizados dois instrumentos de coleta de dados: um questionario
sociodemografico e um roteiro de entrevista semiestruturado, que foram realizados
individualmente, onde tais dados foram categorizados e analisados conforme Minayo
(2004).

Os dados foram apresentados por meio de tabelas e transcricao de falas.

A coleta de dados deu-se por meio de um questionario sociodemografico,
esse instrumento teve como finalidade delinear o perfil da populagédo estudada, suas
caracteristicas sociodemograficas, no que se refere a: sexo, idade, formacao, renda
familiar, situacdo conjugal e nimero de vinculo empregaticio (APENDICE A).

Para Duarte (2002) a entrevista semiestruturada € uma técnica de recolha de
dados que pressupde uma conversa continua entre o informante e o investigador, que
o investigador deve gerir de acordo com o0s seus objetivos. Portanto, apenas o que
esta diretamente inserido no dominio da pesquisa € de interesse da vida do
informante.

A entrevista semiestruturada foi realizada no préprio espaco, utilizando o
momento de pausa dos profissionais entre os atendimentos nas UBS, foi realizado de
forma répida, cerca de 20 minutos, para que desse modo ndo os atrapalhassem
durante seu trabalho.

Este método permitiu aos participantes discorrerem sobre o tema proposto
sem se prender a indagacao formulada e sem respostas ou condigbes prefixadas pelo
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pesquisador. Os dados foram gravados em um aparelho digital e, apds transcritos
para analise.

4.6 Analises de Dados

A andlise dos dados sera baseada na andlise de conteudo teméatica da
proposta operativa de Minayo (2014) que se caracteriza por dois niveis de
interpretacdo. A primeira contém os achados basicos da pesquisa, que sdo mapeados
na fase exploratéria da investigagdo. Este € o contexto sécio-historico de um
determinado grupo social. E o segundo nivel é chamado de interpretativo, porque
consiste no ponto de partida e ponto de chegada de qualquer investigagao,
representando o encontro com fatos empiricos, enquanto € necessario buscar
significado, logica interna, projecbes e interpretacées com um significado cultural
especifico para cada participante nos relatos dos informantes (Wilhelm et al., 2014).

Apbés a realizacdo das entrevistas, as gravacbes foram transcritas
fidedignamente em documento do Microsoft Word para ndo perder detalhes
significativos. A andlise dos dados foi realizada pela exploracdao do material obtido
através da aplicacdo do questionario estruturado socioeconémico e demografico e
para tabulacao dos mesmos foi utilizado o software Microsoft Excel 2016.

Ao final os participantes foram nomeados como Enfermeiro 01 (Enf 01),
Enfermeiro 02 (Enf 02), e assim sucessivamente, para uma posterior categorizacéo e
selecdo das falas, discutindo-as a luz do referencial teérico, por meio das concepgoes
e ideias de outros autores, visando melhor evidenciar os resultados da pesquisa.

4.7 Aspectos Eticos e legais

O presente estudo desenvolveu-se de acordo com as recomendacdes
contidas na Resolucédo 510/16 do Conselho Nacional de Saude que reune os aspectos
éticos em pesquisa que envolve seres humanos, sendo a mesma processada através
da autorizagdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP), por meio do parecer nimero
6.230.698 (ANEXO C).

Os participantes foram informados dos objetivos do estudo, e, havendo
concordancia, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE B). Além disso, foi explicado que poderiam se retirar a qualquer momento
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da pesquisa, sem que isto lhe causasse qualquer dano ou 6énus, bem como sua

protecao ao sigilo, preservagao de qualquer constrangimento decorrente do estudo.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos na pesquisa trazem um retrato de como os profissionais
de enfermagem lidam com uma dupla jornada de trabalho sem que isto interfira na
sua qualidade de vida. Inicialmente, os resultados serdao apresentados em tabela com
a caracterizacao sociodemografica dos enfermeiros, em seguida, os relatos dos

desafios dos profissionais que dispdéem de jornada dupla de trabalho.

5.1  Caracterizacao dos Participantes

Tabela 01: Caracterizacdo demografica dos enfermeiros com dupla jornada de trabalho que atuam nas
Unidade Basicas de Saude Senador Vitorino Freire e o Centro de Especialidades Ambulatoriais Dr°
Itamar Guara, Grajau 2023.

Caracteristicas sociodemograficas N° %
Idade:
20-30 anos 0 0
30-40 anos 6 66,6
40-50 anos 3 33,3
50-60 anos 1 11,1
Sexo:
Feminino 3 66,7
Masculino 6 33,3
Religido:
Catolica 5 55,6
Protestante ou Evangélica. 2 22,2
Espirita. 0 0
Umbanda ou Candomblé. 0 0
Outra. 1 11,1
Sem religido 1 11,1
Estado civil:
Casado (a)/ Uniao estavel. 4 45
Solteiro (a). 5 55
Viuvo (a). 0 0
Separado (a). 0 0
Numero de filhos:
Nenhum. 2 22,2
1-2. 6 66,7
3 ou mais 1 11,1
Renda familiar:
1 Salario Minimo 0 0
2-3 Salarios. 8 88,9
4-5 Salarios. 1 11,1
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Mais de 6 salarios 0 0
Quantidade de vinculo empregaticio:

2 9 100
3 ou mais 0 0
Tempo de servigo no vinculo 1

1 0 0

2 7 87,5
3 ou mais 2 12,5
Tempo de servi¢o no vinculo 2

1 2 22,2
2 1 11,1
3 ou mais 6 66,7
Titulacao:

Graduado 4 44 4
Técnico 4 44 .4
Auxiliar 1 11,1
Carga horaria:

Até 40 horas. 9 100
Mais de 40 horas. 0 0

FONTE: Autora desta pesquisa, 2024.

Conforme os dados coletados pelo perfil sociodemografico, os achados da
pesquisa dentre os 09 trabalhadores entrevistados, 04 eram enfermeiros, 04 técnicos
de enfermagem e 01 auxiliar de enfermagem. A maioria se declarou participante da
religido catdlica — 05 individuos (55,6). Quanto ao estado civil, 04 entrevistados (45%)
afirmou ser casado/ uniao estavel, enquanto 05, (55%) declarou-se solteiros.

Referente ao numeros de filhos os achados foram: 06 entrevistados declarou
ter de 1 -2 filhos — (66,7%), enquanto apenas 01 informou ter de 3 ou mais — (11,1%),
e 02 participantes alegou nao ter filhos — (22,2%). A maioria dos participantes era do
sexo feminino — 06 individuos (66,7%). André, Cruz e Smargiaci, (2023) em seu
trabalho, enfatizam que é possivel observar uma tendéncia histérica de maior
representatividade feminina nesta profissao e levanta questdes relevantes em relagéo
a igualdade de género no local de trabalho. E comum que as mulheres enfrentem
sobrecarga de trabalho devido as responsabilidades domésticas e tenham que
conciliar com uma jornada dupla.

A idade dos participantes variou de 30 a 60 anos, com média de 40 anos. Esta
faixa etaria pode apresentar desafios especificos, como conciliar o trabalho noturno
com a vida pessoal e familiar, além de abordar questbes relacionadas ao
envelhecimento e a salde no trabalho (André, Cruz e Smargiaci, 2023).

Todos os participantes tinham dois vinculos de trabalho na enfermagem. Ao

considerar o tempo de atuacdo na area de enfermagem por vinculo empregaticio,
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conforme informacgdes colhidas na pesquisa, no vinculo 1: 07 participantes (87,5%)
trabalhava na area por um periodo igual ou superior a 3 anos, enquanto 02 dos
profissionais (12,5%) informou uma vivéncia de trabalho superior a 1 ano. Os dados
coletados para o vinculo empregaticio 2: 06 participantes (66,7%) trabalhavam na
area por periodo igual ou superior a 3 anos, 02 (22,2%) por um periodo de 1ano, e 01
participante (11,1%) vivenciava uma dupla jornada de trabalho por um periodo de 2
anos. Isto indica uma experiéncia consideravel na area, o que pode significar um
conhecimento profundo do trabalho e dos seus requisitos especificos, bem como
possiveis adaptacdes e estratégias desenvolvidas ao longo do tempo.

A renda liquida declarada pelos participantes da pesquisa, ao considerarem o
somatdério dos salérios recebidos em decorréncia dos seus dois vinculos de trabalho,
aponta que 08 dos profissionais de enfermagem com dupla jornada de trabalho, ou
seja, 88,9% dos participantes informaram recebem entre dois e trés salarios minimos
e apenas 01 dos enfermeiros (11,1% dos entrevistados), recebe entre quatro e cinco
salarios minimos. Todos os entrevistados na pesquisa informaram ter uma carga
horaria de 40 horas semanas.

Identificar como esses trabalhadores estao inseridos no mercado de trabalho
é crucial para compreender a dindmica de trabalho que ocorre no cotidiano desses
trabalhadores. Afinal, a atual situacédo econémica mostra a precariedade das relacdes
laborais, com poucos concursos publicos e a contratacdo de trabalhadores nos
servi¢os publicos através de contratos temporarios, criando um quadro de desrespeito
e desvalorizacao dos trabalhadores (Soares, 2020).

5.2 Principais fatores que afetam a qualidade de vida do profissional de
enfermagem com dupla jornada de trabalho

Os resultados obtidos neste estudo serdo apresentados em quatro categorias,
e as falas dos profissionais serdo correlacionadas com hipéteses de outros autores.
As categorias propostas indagam as Consequéncias da sobrecarga de trabalho na
qualidade de vida; Condi¢des de trabalho da enfermagem; A repercussado da dupla
jornada de trabalho para as relagdes pessoais e Relacdes de trabalho.

5.2.1 Consequéncias da sobrecarga de trabalho na qualidade de vida
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Esta categoria mostrou que ao serem questionados sobre as consequéncias
da sobrecarga de trabalho na qualidade de vida, percebe-se na maioria das respostas
que os participantes demonstram devida a rotina exacerbada, muito cansaco fisico e
metal, bem como estresse.

“Devido ao cansaco fisico e mental, e falta de tempo as vezes.”
(Enf 02)
“Somente no cansacgo, fisico e mental.” (Enf 03)
“Cansaco fisico, mental e estresse.” (Enf 05)
“A dupla jornada traz impactos a minha saude mental, fisica e

emocional.” (Enf 09)

Os fatores que podem influenciar no desenvolvimento do estresse laboral na
enfermagem s&o: longas jornadas de trabalho, tempo reduzido para atendimento,
relacionamento interpessoal, clima competitivo e distanciamento entre teoria e pratica
(Bardaquim et al., 2019).

As condicoes oferecidas para o desenvolvimento do trabalho no setor saude
contribuem para a “qualidade dos servigcos e do desempenho dos profissionais”. Além
disso, esta relacionada a sobrecarga fisica e psicolégica desses trabalhadores. A
atencdo, a seguranca na execucgao das técnicas e os cuidados constantes podem
causar desgaste psiquico-emocional dos profissionais e, posteriormente, ocasionar
acidentes de trabalho e doengas ocupacionais (Melo et al., 2020).

Isto evidencia-se nas falas dos entrevistados quando foi perguntado sobre
outros sintomas que Ihes sdo acometidos devido a dupla jornada de trabalho, onde
fora citado o estresse, perda de sono e ansiedade como os principais disturbios.

Vejamos na descricado das falas a seguir:

“Ansiedade, a imunidade também, vive baixa. (Enf 02)
“Estresse, sono, imunidade baixa devidos os plantées.” (Enf 05)
“Muito sono, as vezes ansiedade também.” (Enf 06)

“Perda de sono, ansiedade.” (Enf 07)

“..ins6nia e picos de ansiedade.” (Enf 09)
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O efeito das condigdes de trabalho na qualidade de vida no trabalho da
enfermagem merece atencao porque € fato que um ambiente de trabalho adequado
proporciona satisfacdo pessoal e profissional, além de manter a exceléncia da forga
de trabalho de enfermagem (Melo et al., 2020).

Além disso, existe a necessidade de que os profissionais de enfermagem nao
escolhem vivenciar uma dupla ou tripla jornada de trabalho, ele se ver obrigado a se
submeter a tal situagdo. Neste sentido, os participantes mencionam, em suas falas a
seguir, alguns dos motivos de optarem por terem um segundo vinculo empregaticio:

“Melhores salarios, necessidade mesmo.” (Enf 02)
“Necessidade financeiras.” (Enf 03)
“Ganhar mais; estabilidade financeira.” (Enf 07)

“Necessidade de aumentar a renda.” (Enf 09)

Soares et al. (2021), destaca que os principais motivos pra essa decisao de
carga de trabalho estdo associados a baixos salarios que recebem, da desvalorizagao
da categoria e dos vinculos de trabalhos precarios e temporarios.

Contudo, essa opcéao de elevar a renda salarial com multiplas jornadas, pode
comprometer a saude e a qualidade de vida destes trabalhadores, conduzindo-o a
sentimentos de estresse e insatisfacdo (Soares, 2020).

O excesso de trabalho pode gerar adoecimentos mentais e/ou fisicos, além
de absenteismo, acidentes de trabalho, erros de medicacdo, esgotamento,
sobrecarga de trabalho e falta de lazer (Melo et al., 2020).

A reducdo da jornada de trabalho é vista como uma possivel forma de
melhorar a qualidade de vida dos profissionais de enfermagem, levando em
consideracao o predominio feminino, o esgotamento fisico, 0 cansacgo e os problemas
de organizacao do trabalho. Nao ha duvida de que o descanso fisico e mental reflete
a qualidade da assisténcia prestada bem como na qualidade de vida de ambos os
envolvidos (Bardaquim et al., 2019).

5.2.2 CondigGes de trabalho da enfermagem

Os termos “carga de trabalho” e “sobrecarga de trabalho” referem-se as

condi¢des de trabalho. Portanto, a sobrecarga de trabalho deve ser entendida como
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7

resultado de multiplos fatores. Um deles é a falta de pessoal de enfermagem
capacitado, o que resulta em sobrecarga (alta demanda) para esses profissionais
(Bardaquim et al., 2019).

Referente as condi¢des de trabalho, é possivel ter qualidade de vida mesmo
tendo uma dupla jornada, e as instituicbes podem ajudar nesse processo, conforme

foi manifestado nas respostas a seguir:

“As instituicbes tem que fazer um trabalho que contemple e
incentive os funcionarios” (Enf 01).

“..valorizando nossa classe e pagando melhores salarios” (Enf
02).

“..incentivando seus colaboradores por meio de bbénus e
prémios, salario justos também” (Enf 05).

“..salarios adequado para cada categoria” (Enf 08).

As falas deixam evidente que a classe busca sempre por melhores salarios,
condicAes de trabalho e reconhecimento das instituicées, e que nem sempre € o0 que
se encontra em seus empregadores.

As condi¢des de trabalho sdo citadas na literatura, inclusive na enfermagem,
como fator intimamente relacionado aos dilemas éticos. Notavelmente, os salarios na
area de enfermagem sao classificados como baixos e inadequados (Santos et al.,
2020).

De acordo com o Art.13 da Resolugcdo COFEN N° 564/2017, o profissional de
enfermagem possui o direito de:

Suspender as atividades, individuais ou coletivas, quando o local de
trabalho nao oferecer condigcdes seguras para o exercicio profissional
e/ou desrespeitar a legislagdo vigente, ressalvadas as situagdes de
urgéncia e emergéncia, devendo formalizar imediatamente sua
decisao por escrito e/ou por meio de correio eletrdnico a instituicao e

ao Conselho Regional de Enfermagem.

No que diz respeito a assisténcia prestada pelas instituicdes de trabalho, foi
observada na fala de alguns entrevistados, um sentimento de duvida sobre como essa

assisténcia era proporcionada, conforme mostra as falas a seguir:
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“Néo dispbem” (Enf 01).

“Néo sei dizer” (Enf 02).

“Sim. Temos a CIPA e saude do trabalhador” (Enf 03).

“Sim. Temos a saude do trabalhador que nos auxilia sempre que
necessario” (Enf 05).

“Sim. Somos sempre motivados pela equipe” (Enf 06).

“Sim. A equipe saude do trabalho, que nos monitora e
acompanha” (Enf 07).

Na organizagdo do trabalho, € fundamental também compreender as
condic¢des laborais enfrentadas pelos colaboradores, uma vez que estas podem ter
um impacto significativo na saude fisica, mental e social dos trabalhadores. Entre
essas condicdes, destacam-se os perigos fisicos, quimicos e biolégicos mencionados
na Norma Regulamentadora - NR 9, do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE; os
perigos ergondmicos elencados na NR 17; e os riscos psicossociais, englobando
elementos ligados a dinamica de trabalho (ritmo intenso, falta de intervalos, exigéncia
de produtividade), os quais podem resultar em estresse, ansiedade, depressao,
conflitos interpessoais, além de fatores relacionados as caracteristicas individuais do
trabalhador, como posturas inadequadas e condicoes de saude pré-existentes
(Soares, 2020).

Acreditam que é importante compreender o impacto da organizacdo do
trabalho na qualidade de vida, no desenvolvimento do trabalho, na saude
mental, no sofrimento  psicolégico dos funcionarios, no desgaste
e na incidéncia de doencas, bem como compreender e intervir em situagdes de

trabalho que podem levar a uma variedade de formas de sofrimento.

5.2.3 A repercusséo da dupla jornada de trabalho para as relagdes familiares

A jornada de trabalho longa e a dupla jornada de trabalho com turnos
superiores a 12 horas representam um fendémeno recorrente que afeta a qualidade de
vida no trabalho da equipe de enfermagem. Neste cenério, o profissional exercera
suas fungdes nos feriados e finais de semana, privando-se de outras atividades como
lazer e atividades familiares, com perda de qualidade de vida, sono e humor (De Mello
et al., 2019).
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Considerando que, ao tentarem lidar com o aumento da carga de trabalho, os
enfermeiros tém jornadas cansativas e que exigem um desgaste, 0 que muitas vezes
traz consequéncias para a saude do seu préprio corpo e daqueles que estao ao seu
redor.

As transcrices a seguir denotam tais informacgdes:

‘Me sinto estressada e cansada as vezes, e iSso acaba em
resultar em discursées dentro da minha casa.” (Enf 02)

“Nem sempre posso ficar com meus pais ou ir nos encontros de
familia porque estou de plantdo.” (Enf 03)

“As vezes o cansaco me deixa bastante estressada, discuto em

casa por qualquer coisa.” (Enf 08)

Apos noites mal dormidas, enfrentar dias cheios de estresse, seguir uma
rotina intensa, lidar com horérios inflexiveis e cumprir escalas exaustivas, varios
enfermeiros se veem completamente exaustos devido ao cansaco, o que os impede
de conciliar seu trabalho com a vida pessoal do dia a dia. Essa situacao os leva a
adotar um estilo de vida comprometido e restrito ao trabalho (Braga et al., 2019).

Mesmo em ocasibes especiais, como eventos nos fins de semana, 0s
profissionais estao sujeitos a escala de trabalho, ja que ndo tém controle sobre seus
horarios. Viagens, atividades em familia podem ser afetadas por imprevistos laborais.
Assim, suas vidas sao organizadas de acordo com a escala de plantées ou a rotina
de trabalho.

5.2.4 Relagbes de trabalho

As relacbes de trabalho envolvem confianga, cooperacao e reconhecimento.
As capacidades e os sentimentos do sujeito do trabalho s&o respeitados, construindo
sentido no trabalho e equilibrando a saude mental. Além disso, na auséncia de
espacos de coexisténcia que proporcionam uma base para a confianca e a
cooperacao, os riscos no trabalho se multiplicam, conduzindo potencialmente a uma
fragmentacao do tecido social (Soares, 2020).

A relacdo com os colegas funciona como um suporte social para o controle do
sofrimento, mais do que uma oportunidade de gestao coletiva da organizagado do
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trabalho, ou seja, a realidade do trabalho é a mesma, porem torna-se mais suportavel

por esta relacdo com os colegas.

“Estamos sempre nos apoiando.” (Enf 02)

“Sempre combinamos nossos horarios.” (Enf 04)
“Principalmente quando precisamos adequar os plantées entre
os empregos.” (Enf 05)

“‘Sempre tem alguém para os da uma forga.” (Enf 07)

“Minhas equipes de trabalho sempre foram muito parceiras,

sempre nos ajudamos.” (Enf 08)

A existéncia de um apoio social de colegas e superiores no ambiente de
trabalho pode ajudar a diminuir o0 estresse ocupacional dos enfermeiros
sobrecarregados, atuando como um fator positivo no controle e enfrentamento dos
desafios profissionais (Dias et al., 2023)

Nota-se que, quando se trata de funcionarios com dupla jornada, ha uma
caracteristica em particular que se destaca: tanto os auxiliares e técnicos de
enfermagem quanto os enfermeiros concordam que manter um relacionamento
saudavel por meio de uma comunicacao eficaz e espacos dedicados ao dialogo entre
a equipe sao essenciais para atender as necessidades de cada colaborador,
ajudando-os, principalmente, a lidar com a flexibilizacdo dos horarios de trabalho.
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6. CONSIDERAGCOES FINAIS

De acordo com as evidéncias obtidas nesta pesquisa sobre a dupla jornada
de trabalho da equipe de enfermagem, foi possivel compreender suas caracteristicas
sociodemograficas e profissionais, bem como o cotidiano da equipe.

A sobrecarga de trabalho e QV do profissional andam de certa forma em lados
opostos, principalmente devido ao desgaste fisico e emocional que esta rotina
exaltante acarreta ao profissional, e que muitas vezes resultam em doencas
consideradas ocupacionais como exemplo o estresse e ansiedade, citadas durante as
falas dos entrevistados.

A dupla jornada de trabalho entre os trabalhadores de enfermagem é pratica
comum, e 0os motivos que os impulsionam a busca de um segundo vinculo estao
associados principalmente aos baixos salarios da profisséo, a falta de regulamentacao
de um piso salarial digno e aos vinculos de trabalho precério, 0 que poderiam ser
melhorados, caso a categoria fosse mais unida quando se trata da busca por melhoria
para a categoria junto aos érgaos responsaveis e empresas contratantes.

O conteudo das entrevistas permitiu inferir que a dupla jornada de trabalho na
enfermagem repercute de maneira significativa no estilo de vida, principalmente no
convivio familiar. Portanto, considera-se necessario adotar algumas medidas que
possibilitem conciliar aspectos pessoais e profissionais, em prol de um estilo de vida
mais saudavel, além de atribuicdes positivas na vida pessoal.

Quanto a QV dentro das instituicbes, as empresas hospitalares publicas e
privadas devem prezar por melhores condi¢des de trabalho, uma jornada de trabalho
compativel com seus subsidios salariais, de preferéncia que este seja digno para a
categoria conforme aprovacéo dos direitos trabalhistas, desta forma valorizando o
profissional de enfermagem como assim merecido.

Além disto, vale destacar o valor do bom convivio entre as equipes de
enfermagens, algo de grande valor para QVT dos profissionais e na qualidade do
atendimento dos clientes, resultando em pontos positivos para unidade de trabalho.
Um ambiente benéfico, é parte crucial para um profissional saudavel.

Espera-se que este estudo possa contribuir de forma significativa para as
instituicdes, servigcos de saude e profissionais de enfermagem, de modo que promova
reflexdes sobre as condi¢gdes dos ambientes de trabalho e sobre as repercussdes da
dupla jornada de trabalho a saude dos trabalhadores, aos servicos € aos usuarios.
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Essas reflexdes poderao ser valiosas e produzir melhorias nos servigcos, em todos os

niveis, além de contribuir de modo geral com qualidade de vida.
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APENDICE A: Roteiro de entrevista semiestruturado para a pesquisa.

PARTE | - QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

Cédigo:
IDADE: ( )20-30 anos. ( )30-40 anos. ( )40-50 anos. () 50-60 anos.
SEXO: () Feminino () Masculino

RELIGIAO: () Catdlica. () Protestante ou Evangélica. () Espirita. () Umbanda ou
Candomblé. () Outra. () Sem religiao

ESTADO CIVIL: () Casado (a)/ Unido estavel. () Solteiro (a). () Viavo (a).
() Separado (a).
NUMERO DE FILHOS: () Nenhum. () 1-2. ()3 ou mais.

RENDA FAMILIAR: () 1 Salario Minimo. () 2-3 Salérios. () 4-5 Salarios. () Mais de
6 salarios.

QUANTIDADE DE VINCULO EMPREGATICIO: (
TEMPO DE SERVICO NO VINCULO 1: (
TEMPO DE SERVICO NO VINCULO 2: (
TEMPO DE SERVICO NO VINCULO 3: (
TITULACAO: () Graduado. () Técnico. (
CARGA HORARIA: () Até 40 horas. () Mais de 40 horas.

)1.() 2. () 3 ou mais.
1 ano. () 2 anos. () 3 ou mais.
1 ano. () 2 anos. () 3 ou mais.
(

1 ano. () 2 anos. () 3 ou mais.

)
)
)
)

Auxiliar.
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PARTE Il - Entrevista Semiestruturada

1- De que forma vocé considera que a dupla jornada de trabalho impacta na
sua qualidade de vida?
RESPOSTA:

2- Quais sao os principais motivos que o levaram buscar um segundo vinculo
empregaticio?
RESPOSTA:

3- Na sua opiniao, como as instituicoes podem promover a Qualidade de vida
no Trabalho de enfermagem?
RESPOSTA:

4- Nos locais de trabalho em que vocé trabalha dispoe de algum tipo de
assisténcia de qualidade para melhor desenvolver suas atividades?
RESPOSTA:

5- Além do cansaco, ha outros sintomas que lhes acomete devido a dupla
jornada de trabalho?
RESPOSTA:

6- A dupla jornada de trabalho de alguma forma mudou seu comportamento
dentro do seu ambiente familiar?
RESPOSTA:

7- Com relacao a sua equipe de trabalho, possuem apoio e parceria dos seus
colegas, entre os plantées e adequacao com a segunda jornada de trabalho?
RESPOSTA:
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (T.C.L.E.)

“O respeito devido a dignidade humana exige que toda
pesquisa se processe apos o consentimento livre e esclarecido dos
sujeitos, individuos ou grupos que por si e/ou por Sseus
representantes legais manifestem a sua anuéncia a participagao na
pesquisa’.

Vocé esta sendo convidada como voluntdria a participar da pesquisa: “DUPLA
JORNADA DE TRABALHO NA ENFERMAGEM: fatores que afetam a qualidade
de vida no cotidiano do profissional,” que seréa realizada na zona urbana da Cidade
de Grajau-MA com os enfermeiros da Atencédo Basica, cujo pesquisador responsavel
é a Sra. Larissa de Andrade Silva Ramos.

A JUSTIFICATIVA, OS OBJETIVOS E OS PROCEDIMENTOS: Atualmente os
profissionais de enfermagem estao dispondo-se de cargas horaria cada vez maiores,
optando por duplas ou mais jornadas de trabalho afim de suprir necessidades
financeiras e pessoais, portanto, descrever os fatores que interferem na qualidade de
vida destes profissionais no cotidiano, visa principalmente despertar a importancia do
bem-estar fisico e emocional, no desenvolver de suas atividades no trabalho e no seu
dia-a-dia no ambiente familiar. Em vista disto, tém-se o objetivo analisar os principais
fatores que afetam a qualidade de vida no cotidiano dos profissionais de enfermagem
que exercem dupla jornadas de trabalho.

DESCONFORTOS E RISCOS E BENEFICIOS: Os participantes podem sentir algum
desconforto no ato da coleta de dados. Fica assegurado que podem desistir assim
que achar necessario independente do motivo. Toda pesquisa envolve riscos, sendo
que, neste estudo os participantes poderao sentir constrangimento ou embaraco ao
recordarem se situacbes de constrangimento dentro do ambiente de trabalho. Caso
iSso ocorra, o0 participante tera a opcao de desistir da pesquisa e retornar em um
momento mais oportuno ou que lhe transmita mais tranquilidade. Os beneficios estao
diretamente relacionados com os conhecimentos adquiridos acerca da rotina de
trabalho dos profissionais de enfermagem, que podem servir de subsidio para a
elaboracao de estratégias, para uma melhor distribuicao de suas rotinas de trabalho
e seu bem-estar, além de contribuir de forma significativa para melhoria da qualidade
de vida dos profissionais que optam por jornadas duplas de trabalhos.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO E ASSISTENCIA: Todas os participantes terdo
acesso ao email e telefone do pesquisador, que estara disponivel na pagina resolutiva
da pesquisa, podendo solicitar qualquer informacéo sobre a mesma. GARANTIA DE
ESCLARECIMENTO, LIBERDADE DE RECUSA E GARANTIA DE SIGILO: Vocé sera
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esclarecida sobre a pesquisa em qualquer aspecto que desejar. Vocé é livre para
recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper a participacdo a
qualquer momento. A sua participacao € voluntaria e a recusa em participar nao ira
acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. O(s) pesquisador(es) ira (ao)
tratar a sua identidade com padrées profissionais de sigilo. Seu nome ou o material
gue indique a sua participagao nao sera liberado sem a sua permissao. Vocé nao sera
identificada em nenhuma publicacdo que possa resultar deste estudo. Uma copia
deste consentimento informado serd arquivada no Curso de Enfermagem da
Universidade Estadual do Maranhdo — UEMA, campus Grajaul e a outra sera fornecida
a voce.

CUSTOS DA PARTICIPACAO, RESSARCIMENTO E INDENIZACAO POR
EVENTUAIS DANOS: A participacao no estudo nao acarretara custos para vocé e
nao sera disponivel nenhuma compensacao financeira adicional. DECLARAGCAO DO
PARTICIPANTE OU DO RESPONSAVEL PELA PARTICIPANTE: Participaram da
pesquisa, profissionais ativos da area de enfermagem (enfermeiros, técnicos e
auxiliares), jovens e adultos de ambos os sexos e disponha de mais de vinculo
empregaticio, e, aqueles que tiverem condi¢des independentes para responder as
questdes. Eu, , portador
(a) do CPF: estou ciente dos objetivos da pesquisa
acima de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que em qualquer
momento poderei solicitar novas informac¢des e motivar minha decisdo se assim o
desejar. A professora orientadora pesquisadores LARISSA DE ANDRADE SILVA
RAMOS, a co-orientadora ROSIANE DE SOUSA SANTOS e a aluna de enfermagem
ROSANE DE SOUSA DOS SANTOS responsaveis pela pesquisa, certificaram-me de
que todos os dados desta pesquisa serdo confidenciais. Também sei que caso
existam gastos adicionais, estes serdo absorvidos pelo orcamento da pesquisa. Em
caso de duvidas poderei chamar a estudante ROSANE DE SOUSA DOS SANTOS
no telefone (99) 98116-0572, a Co-orientadora ROSIANE DE SOUSA SANTOS no
telefone (99) 98133-6981 ou A professora ORIENTADORA LARISSA DE ANDRADE
SILVA RAMOS no telefone (99) 98454-9796 ou o Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), da Universidade Estadual do Maranhdao UEMA situado no Prédio Anexo Saude
CESC-UEMA em Caxias-MA.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma copia deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as
minhas duvidas.

Grajau- MA, 29/03/2023.
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LARISSA DE ANDRADE SILVA RAMOS
CPF: 060.999.303-88
Pesquisador Responsavel
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ROSANE DE SOUSA DOS SANTOS
CPF:604.824.963-20
Pesquisador Participante

Koo, ¢ Souno. Somvb

ROSIANE DE SOUSA SANTOS
CPF: 055.939.333-40
Pesquisador Participante
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APENDICE C - Declaragao dos Pesquisadores

DECLARACAO DOS PESQUISADORES

Ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do maranh&o

Eu, LARISSA DE ANDRADE SILVA RAMOS, pesquisador(a) responsavel da
pesquisa intitulada “DUPLA JORNADA DE TRABALHO NA ENFERMAGEM:
FATORES QUE AFETAM A QUALIDADE DE VIDA NO COTIDIANO DO
PROFISSIONAL,” tendo como co-orientadora participante ROSIANE DE SOUSA
SANTOS e pesquisador(es) participantes(as) ROSANE DE SOUSA DOS SANTOS.
declaro que:

Assumo (imos) o compromisso de cumprir os Termos da Resolugcao n®
466/12, do CNS.

Os materiais e os dados obtidos ao final da pesquisa serdo arquivados sob a
responsabilidade de LARISSA DE ANDRADE SILVA RAMOS da éarea de
ENFERMAGEM da UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO, que
também sera responsavel pelo descarte dos materiais e dados, caso os
mesmos nao sejam estocados ao final da pesquisa.

Nao ha qualquer acordo restritivo a divulgacao publica dos resultados;

Os resultados da pesquisa serdo tornados publicos através de publicacoes
em periddicos cientificos e/ou em encontros cientificos, quer sejam
favoraveis ou ndo, respeitando-se sempre a privacidade e os direitos
individuais dos participantes da pesquisa;

O CEP/UEMA sera comunicado da suspensdo ou do encerramento da
pesquisa por meio de relatério circunstanciado apresentado anualmente ou
na ocasidao da suspensdo ou do encerramento da pesquisa com a devida
justificativa;

O CEP/UEMA sera imediatamente comunicado se ocorrerem efeitos
adversos resultantes desta pesquisa com o participante da pesquisa;

Esta pesquisa ainda nao foi realizada.

Grajau- MA, 29/03/2023.
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CPF: 060.999.303-88

Pesquisador Responsavel
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ROSANE DE SOUSA DOS SANTOS
CPF:604.824.963-20

Pesquisador Participante

Koo, It Souno. Soamvb

ROSIANE DE SOUSA SANTOS
CPF: 055.939.333-40

Pesquisador Participante
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ANEXO A - Termo de Autorizacao

TERMO DE AUTORIZACAD

o -
:—u___fﬂ_l:._-.el ,_.'[*':.,1':,_-&1".'1- i AR fﬂ-'._j;r_,.'-'-..f_.!'?-" A
Secretano oe Saude se Grajal M, daciarny que os pesquisadores LARISSA DE
ANDRADE SILYA RAMOS ¢ ROSIANE DE S0USA BANTDS & ROSANE DF
SOUSA DOS SANTOS estin sutorizados a reaizar nesta Inceidade o prijetin
on pesiuss “DUPLA JORNADA DE TRABALHC NA EMFERMAGEM:
FATORES QUE AFETAM A QUALIDADE DE VIDA NO COTIDIANG DO
PROFISSIONAL" cup objetive persl & “ANALISAR O3 PRINCIPAIS
FATORES DWE AFETAM A QUALIDADE DE VIDA NO COTIHMANGD DOS
FROFISSICMAIS DE ENFERMAGEM CUE EXERCEM DUPLA JOBNADAS
DETRABALHO "
Ressallo gue estou Came de que serdo garantioos ce dirsios, destre oulrog
asseguradng pela resolugan STNRIE do Cansalho Macions de Sadde:

1) Garzatw da confidercialidade do anonimato & da nds utiizachs das

frmacies i prejizn dos culios,

21 Que ndo haverd recos para o suieio da pasqUIsa,

3} Emgrago dos dados somant pars Fne previstos nesta pesquiss,

41 Retime dos benaficing obidos alraves deste estuda para as pessoas

=0 romynigdade cnds o mesma fol regizEads,

Ingprmag-lng: aindy, que 2 pesquiss Bomere sesd iniciada api & agiuvEcAD o
Coritd de Etca e Peaguiss - CEP, para garnbr @ fodes o5 ervabidod i
refarencisis  bdsicos da bisfen, [TEle &, auloromia, nRo maleficénc,
benavelénga o justca =

£ R
1 o |

| s hpeas

- e

s LR A My

i ,-_h_:‘?“ﬂrt‘-wltw-r'*:-'ﬂ .
LUIS FERNANED/BARROS MOURAC

Secralan de Sadde de Grajay
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ANEXO B - Carta ao CEP
OFiCIO PARA O ENCAMINHAMENTO DO PROJETO DE PESQUISA

Grajau- MA, 24/04/2023.
Senhor (a)
Francidalma Soares Sousa Carvalho Filha
Presidente do Comité de Etica em Pesquisa — CEP da
Universidade Estadual do Maranhao - UEMA

Prezado(a) Senhor(a),

Utilizo-me desta para encaminhar a Vsa. o projeto de pesquisa intitulado DUPLA
JORNADA DE TRABALHO NA ENFERMAGEM: FATORES QUE AFETAM A
QUALIDADE DE VIDA NO COTIDIANO DO PROFISSIONAL cujo objetivo “analisar
os principais fatores que afetam a qualidade de vida no cotidiano dos
profissionais de enfermagem que exercem dupla jornadas de trabalho”, sobre a
minha responsabilidade solicitando, deste comité, a apreciacdo do mesmo. Aproveito
para informa-lo que os conteudos descritos no corpus do projeto podem ser utilizados
no processo de avaliacdo do mesmo, e que:

(a) Estou ciente das minhas responsabilidades frente a pesquisa e que
a partir da submissdo do projeto ao Comité, sera estabelecido
didlogo formal entre o CEP e o pesquisador;

(b) Estou ciente que devo solicitar e retirar, por minha prépria conta, os
pareceres e o certificado junto a secretaria do CEP;

(c) Estou ciente de que as avaliagdes, possivelmente, desfavoraveis
deverao ser, por mim, retomadas para corre¢des e alteracoes;

(d) Estou ciente de que os relatores, a presidéncia do CEP e

eventualmente a CONEP, terdo acesso a este protocolo em sua
versdo original e que este acesso sera utilizado exclusivamente
para a avaliagéo ética.
Sem mais para o momento aproveito para enviar a Vsa e aos senhores conselheiros
as melhores saudacdes.

Atentamente,
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Pesquisador Responsavel
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ROSANE DE SOUSA DOS SANTOS
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Pesquisador Participante
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ROSIANE DE SOUSA SANTOS
CPF: 055.939.333-40

Pesquisador Participante



ANEXO C - Parecer de aprovacao do CEP

54



55

w
wa

SUPERIORES DE CAXIAS - asil

g e : CENTRO DE ESTUDQOS
*"UEMA CESC/UEMA

oy
xm
[y

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DUPLA JORNADA DE TRABALHO NA ENFERMAGEM: fatores que afetam a
qualidade de vida no cotidianoc do profissional

Pesquisador: LARISSA DE ANDRADE SILVA RAMOS

Area Tematica:

Versédo: 2

CAAE: 69497823.2.0000.5554

Instituicdo Proponente: Centro de Estudos Superiores de Grajau

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 6.230.698

Apresentacdo do Projeto:
O projeto de pesquisa cujo titulo DUPLA JORNADA DE TRABALHO NA ENFERMAGEM: fatores que

afetam a qualidade de vida no cotidiano do profissional, n® de CAAE 69497823.2.0000.5554 e
Pesquisador(a) responsavel LARISSA DE ANDRADE SILVA RAMOS. O presente estudo trata-se de uma
pesquisa de carater exploratério descritivo e abordagem gqualitativa.

O cenario da realizacéo desse estudo sera composto por A pesquisa sera realizada no municipio de
Grajau- MA, localizada na
mesorregido do centro maranhense, microrregido do Alto Mearim e Grajad, na
regido ecoldgica da pré-amazonica. A cidade foi fundada no ano de 1811, auma
distancia de 580 km da capital do Estado do Maranh&o, possuindo uma

populacgdo estimada de 68.876 pessoas (IBGE, 2010).
Os participantes desta pesquisa serdo Os participantes da pesquisa serdo compostos por adultos de

ambos os sexos, profissionais da area da enfermagem (enfermeiros, técnicos e auxiliares) e que estejam
exercendo a profissdo na UBS Senador Vitorino Freire e no Centro de Especialidades Ambulatoriais Dr°
Iltamar Guara e, possua 2 (dois) ou mais

vinculos empregaticios na data da pesquisa. O estudo almeja alcangar um

numero de 10 (dez) profissionais, sende uma amostra de tamanho satisfatorio

para a realizagdo da pesquisa
Os critérios de inclusdo da pesquisa sdo: Profissionais com idade superior a 18 anos de

Endereco: Rua Quinhinha Pires, 746 ramal 6382

Bairro: Centro CEP: 65.600-000
UF: MA Municipio: CAXIAS
Telefone: (98)2016-8175 E-mail: cepe@cesc.uema.br
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Continuagdo do Parecer: 6.230.698

ambos 0s sexos, ativos da area de enfermagem (enfermeiros, técnicos e
auxiliares), que realize seus trabalhos nas UBS escolhidas, que esteja atuando
em dupla jornada por um periodo igual ou superior a 6 (seis) meses e que ndo
estejam afastados por licenca ou atestado em dos vinculos de trabalho.

Serdo excluidos do estudo: serdo profissionais que nao estejam exercendo a profissdo, profissionais de
outras areas da saude, profissionais afastados por atestado médico ou por licenca e aqueles que nédo
aceitaram participar da pesquisa com assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Para tanto, as informacgdes desta pesquisa serfo: Para analisar os principais fatores que afetam a
qualidade de vida no cotidiano dos profissionais de enfermagem que exercem dupla jornada de trabalho, em
estudo, serdo utilizados dois instrumentos de coleta de dados: um questionario sociodemografico e um
roteiro de entrevista semiestruturado, que
serao realizados individualmente, onde tais dados seréo categorizados € analisados conforme Minayo
(2004).

Objetivo da Pesquisa:

Obijetivo geral

Analisar os fatores que afetam a qualidade de vida no cotidiano dos
profissionais de enfermagem que exercem dupla jornada de trabalho.
Objetivos especificos

Identificar o perfil socioecondmico e cultural desses profissionais;
Identificar os possiveis agravos a satde da equipe de enfermagem
que podem ser ocasionados pela dupla jornada de trabalho;

Listar os motivos que levam os profissionais de enfermagem a
terem dupla jorada de trabalho;

Informar se os ambientes de trabalho dos profissionais com dupla
jornada de trabalho influenciam na saude dos mesmos no seu cotidiano

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Os riscos apresentados no projeto sdo para os participantes da pesquisa e constam tanto no TCLE, quanto
no item referente aos aspectos ético-legais na Metodologia do projeto, inclusive com o mesmo texto, o qual:
"Toda pesquisa envolve riscos, sendo que, neste estudo os participantes poderéo sentir constrangimento ou
embarago ao recordarem se situagdes de constrangimento dentro do

Endereco: Rua Quinhinha Pires, 746 ramal 6382

Bairro: Centro CEP: 65.600-000
UF: MA Municipio: CAXIAS
Telefone: (98)2016-8175 E-mail: cepe@cesc.uema.br
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ambiente de trabalho.

Destaca-se que apos a apresentagdo destes riscos, os(as) pesquisadores(as) apresentam formas de
minimiza-los, as quais:
"Caso isso ocorra, o participante tera a opgao de desistir da pesquisa e retornar em um momento mais
oportuno ou que lhe transmita mais tranquilidade."

Quanto aos Beneficios da Pesquisa, foram apresentados para os participantes da pesquisa, para ciéncia,
a sociedade ou para a pesquisa cientifica, os quais:; " Os beneficios esto diretamente relacionados com os
conhecimentos adquiridos pelos profissionais de enfermagem gquanto a uma melhor distribuicio de suas
rotinas de trabalho e seu bem-estar, além de contribuir de forma significativa para melhoria da qualidade de
vida dos profissionais que optam por jornadas duplas de trabalhos. "

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:

A pesquisa é relevante, apresenta interesse publico e o(a) pesquisador(a) responsavel tem experiéncias
adequadas para a realizac&o do projeto, como atestado pelo curriculo Lattes apresentado. A metodologia &
consistente e descreve os procedimentos para realizagdo da coleta e analise dos dados. O protocolo de
pesquisa nao apresenta conflitos éticos estabelecidos na Resolugao n® 466/12 do Conselho Nacional de
Saude.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:

Os Termos de Apresentacéo obrigatdria tais como Termos de Consentimento e/ou Assentimento, Oficio de
Encaminhamento ao CEP, Autorizacéo Institucional, Utilizagao de Dadcs, bem como os Riscos e Beneficios
da pesquisa estado claramente expostos e coerentes com a natureza e formato da pesquisa em questao.

Recomendagdes:

O (A) parecerista indica a aprovagéo do projeto pelo CEP

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:

O projeto estd APROVADO e pronto para iniciar a coleta de dados e as demais etapas referentes ao

mesmao.

Endereco: Rua Quinhinha Pires, 746 ramal 6382

Bairro: Centro CEP: 65.600-000
UF: MA Municipio: CAXIAS
Telefone: (98)2016-8175 E-mail: cepe@cesc.uema.br
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Consideragoes Finais a critério do CEP:
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacgdes Basicas| PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P 21/06/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_2114047.pdf 14:52:18
Qutros declaconflitodeinteresses.pdf 20/06/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito
17:31:02 |DOS SANTOS

Folha de Rosto folhaderosto. pdf 20/06/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito
17:30:01 | DOS SANTOS

Projeto Detalhado / | projetorosane.pdf 20/06/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito

Brochura 17:25:54 |DOS SANTOS

Investigador

TCLE/ Termos de |termodeconsentimento.pdf 20/06/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito

Assentimento / 17:2540 |DOS SANTOS

Justificativa de

Auséncia

Outros cartaaocep.pdf 24/04/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito
21:33:01 | DOS SANTOS

Declaragéo de termodeautorizacao.pdf 24/04/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito

Instituigio e 21:32:27 |DOS SANTOS

Infraestrutura

Outros curri_latter.pdf 24/04/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito
21:06:32 | DOS SANTOS

Orgamento infrainstruraerecursosfinanceiros. pdf 24/04/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito
21:04:55 |DOS SANTOS

Declaragéo de declaracaodospesquisadores.pdf 24/04/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito

Pesquisadores 21:03:39 |DOS SANTOS

Cronograma cronograma.pdf 24/04/2023 |ROSANE DE SOUSA| Aceito
21:02:52 | DOS SANTOS

Outros lattesprofa.pdf 21/04/2023 |LARISSA DE Aceito
15:29:39 | ANDRADE SILVA

RAMOS

Situacdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

Endereco: Rua Quinhinha Pires, 746 ramal 6382

Bairro: Centro
UF: MA
Telefone: (98)2016-8175

CEP: 65.600-000
Municipio: CAXIAS
E-mail:

cepe@cesc.uema.br
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CAXIAS, 10 de Agosto de 2023

Assinado por:
FRANCIDALMA SOARES SOUSA CARVALHO FILHA

(Coordenador(a))
Endereco: Rua Quinhinha Pires, 746 ramal 6382
Bairro: Centro CEP: 65.600-000
UF: MA Municipio: CAXIAS
Telefone: (98)2016-8175 E-mail: cepe@cesc.uema.br
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