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RESUMO

O presente trabalho cujo tema é “Falhas decorrentes da desobediéncia aos principios
fundamentais do processo de auditoria”, tem como objetivo geral explanar de que
forma a desobediéncia aos principios fundamentais de Auditoria pode acarretar danos
significativos para a empresa auditada além de sugerir agdes que contribuiam para a
reducao de erros nos processos de auditoria. A escolha do tema justificou-se pelo
aumento de casos de crimes financeiros em grandes empresas, por exemplo, desvios
de recursos que estado passando despercebidos pelos controladores. A metodologia
foi uma pesquisa de natureza qualitativa desenvolvida por meio de procedimento
técnico bibliografico, tendo como embasamentos tedricos que trabalham os diversos
conceitos que fazem parte dessa tematica. Os resultados evidenciaram a importancia
da execucao correta e impessoal das etapas de uma ag¢ado de cunho auditério pois
qualquer erro, por menor que seja, influencia diretamente nos relatérios finais e
consequentemente oculta dados importantes, favorecendo assim prejuizos de cunho
financeiro significativo para a corporagdo em questdo. Além disso, notou-se que ha a
necessidade da criacdo de novas técnicas mais eficazes e seguras que garantam a
seguranca dos relatdrios finais de auditoria.

Palavras-chave: Técnicas. Falhas. Auditoria.



ABSTRACT

The present work, whose theme is "Failures arising from disobedience to the
fundamental principles of the audit process", has the general objective of identifying
errors committed during the execution of the steps of an audit process in order to
suggest corrections of such errors so that there is a reduction in the number of cases
of diversion in corporations. The choice of theme was justified by the increase in cases
of financial crimes in large companies, for example, diversion of resources that are
going unnoticed by controllers. The methodology was research of a qualitative nature,
developed through a technical bibliographic procedure, having as a theoretical
foundation that work on the various concepts that are part of this theme. The results
showed the importance of correct and impersonal execution of the steps of an auditory
action, as any error, however small, directly influences the final reports and
consequently hides important data, thus favoring significant financial losses for the
corporation in question. In addition, it was noted that there is a need to create new,
more effective and safer techniques that guarantee the accuracy of the final audit
reports.

Keywords: Techniques. Failures. Audit
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1 INTRODUGAO

Nos dias atuais, gerir uma empresa, instituicdo ou organizagdo exige um
conjunto de conhecimentos, habilidades, competéncias, estratégias e principalmente
métodos que possibilitem um suporte eficaz ao processo de decisdo. A auditoria
interna € uma das principais ferramentas de que dispde os gestores de uma instituigao
financeira para fazer com que os esforgos sejam plenamente produtivos (ALMEIDA,
2008). E junto a ela que a alta dire¢do buscara orientacdes, a fim de definir os rumos
a serem seguidos pela organizagao. Apresentado o conceito e analisado a importancia
da auditoria para as organizagdes, urge abordar e estudar o processo que envolve a
auditoria com fito de comprovar que todas as etapas do processo estdo sendo
respeitadas corretamente, para dessa forma identificar possiveis falhas. As empresas
privadas e publicas, assim como instituicdes se utilizam das técnicas de auditoria para
resguardar o patriménio, contra danos ou riscos provocados por erros e
irregularidades. Por isso € de extrema importéncia a precisao e a confiabilidade das
informagdes contabeis para a tomada de decisdes e o controle interno das contas.

Diante do exposto, o trabalho tem como objetivo analisar o mapa das técnicas
de controle interno e seus relatérios finais para identificar possiveis falhas nesses
sistemas. A escolha dessa tematica deu-se a partir da percepcdo do aumento de
casos de escandalos de corrupgao, desvio e roubos em empresas que possuem
sistemas robustos de auditoria e mesmo assim ficam expostas a falhas no processo
de controladoria. Para identificar tais imperfeicées, iremos utilizar como objetivos
especificos uma pesquisa afim de conhecer a rotina e os processos mais utilizados
pelas empresas e em seguida analisar passo a passo de cada técnica utilizada para
que seja possivel a identificacdo de possiveis “brechas” que podem favorecer o
cenario de erros.

O presente trabalho estd organizado em seis se¢des. Primordialmente, é
abordada no primeiro topico a introducdo. No referido tépico é apresentado a
importancia que a auditoria interna tem dentro das organizagbes. Em seguida, sera
abordado de que forma foi desenvolvido este trabalho. Por conseguinte, seréo
abordados o conceito e as classificagdes, o objeto da auditoria e as caracteristicas de
cada uma destas, além dos principios fundamentais da auditoria que é temas chaves

e norteadores do presente trabalho. Portanto sera feita a descricdo detalhadamente



explicando a importancia de cada um durante o processo onde principalmente sera
colocado nos relatdrios finais. Como explicitado no resumo dessa pesquisa, o objetivo
geral € composto ndo apenas de informar como a desobediéncia dos principios
geradores de erros, mas também na sugestdo de possiveis atos que possam
minimiza-lo. Por fim, tem-se uma pesquisa realizada com as consideracdes finais
abordando todos os pontos de forma sucinta e as referéncias utilizadas para a criagao

deste trabalho.

2 METODOLOGIA DA PESQUISA

O presente estudo foi desenvolvido por meio de revisdo sistematica com
abordagem qualitativa através da revisao de literatura em artigos e livros, para que se
possa ter melhor entendimento sobre o tema proposto no presente trabalho. Aplicando
essa metodologia, tem-se como fito apresentar o conteudo de forma literaria e critica
visto que um dos objetivos dessa pesquisa € identificar falhas no processo de
auditoria. Define-se pesquisa como sendo um método racional e sistematico, o qual
busca respostas ao problema proposto. Doravante, desenvolve-se uma pesquisa
quando nao se tem todas as respostas para o assunto a ser pesquisado, ou quando
as informacdes existentes estdo em desordem. Como o campo desta pesquisa é
vasto, procurou-se classifica-la em tipologias, facilitando assim sua organizagao e
entendimento. A mesma orienta também o pesquisador, quanto a aplicabilidade de
solugdes, quando se trada de uma pesquisa desenvolvida (GIL, 2011).

O método de pesquisa € de cunho qualitativo e documental, através das
normas de auditoria interna dispostos na Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e
desenvolvido por meio de procedimento técnico bibliografico. A abordagem qualitativa
permite uma série de leituras sobre o assunto pesquisado e um relato minucioso do
que os diversos autores escrevem sobre o assunto, para que ao fim da pesquisa o
autor possa dar seu ponto de vista conclusivo. No que tange, os procedimentos
técnicos, o estudo fez uso de fontes bibliograficas tais como conteudos extraidos de
livros, artigos, monografias, dissertacdes e sites cientificos acerca dos temas
abordados no mesmo.

Lakatos e Marconi (1986, p. 47) comentam que o desenvolvimento trata da

“fundamentacgédo logica do trabalho, cuja finalidade € expor e demonstrar suas
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principais ideias”. A fundamentacao tedrica tem por objetivo servir de base para a
analise e interpretagao dos dados coletados na fase de elaboragéo do relatério final.
E através dela, que os dados apresentados s&o interpretados & luz de teorias
existentes. Além disso, auxiliam a esclarecer e justificar o problema em estudo e em

concomitancia orienta a metodologia a ser aplicada no trabalho.

3 REFERENCIAL TEORICO

Nessa secdo. sera apresentado os principais conceitos de auditoria e origem
desse procedimento, os principios do processo de auditoria, as técnicas utilizadas
com mais frequéncia pelos auditores e por fim, os erros mais comuns que prejudicam
os relatérios finais e consequentemente a eficacia do processo. O artigo” As falhas da
Deloitte na auditoria contabil e financeira: um estudo das fraudes do banco

Panamericano” foi peca chave para a fundamentacao tedrica desta pesquisa.

3.1 Auditoria: Conceito e Classificagoes

A auditoria contabil pode ser entendida como o procedimento que tem a
finalidade de examinar minuciosamente os registros financeiros e documentos da
empresa. E considerada um ramo da contabilidade, uma técnica contabil que averigua
a exatidao dos registros e demonstragdes contabeis e tudo relacionado com o controle
do patrimbénio da empresa. O intuito reside em verificar se as informagdes estao
corretas, se existe alguma alteragdo a ser feita ou alguma corregcdo a ser
providenciada. O conceito se resume a atividade de levantamento e de avaliagao
sistematica de procedimentos e tarefas de uma determinada area. Essa atividade de
levantamento e avaliagdo esta na maioria das vezes associada a um conjunto de
normas — internas e/ou externas, legais ou ndo — que devem ser verificadas, ou
auditadas, por um profissional especializado. Segundo os conceitos de Attie (2010), o
objetivo da Auditoria das Demonstragdes contabeis € expressar uma opiniao sobre a
propriedade da mesma, e assegurar que ela represente em seu conjunto
adequadamente a posicao patrimonial e financeira, o resultado de suas operacoes, as
mutacgdes do seu patrimdnio liquido e os demais demonstrativos correspondentes aos

periodos em exame, de acordo com as praticas contabeis no Brasil.
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O conceito de auditoria interna emitido pelo Conselho Federal de Contabilidade
— CFC e pela Norma de Brasileira de Contabilidade Técnica — NBC Tl 01 — Auditoria

Interna é:

A Auditoria Interna compreende os exames, analises, avaliagdes,
levantamentos e comprovagdes, metodologicamente estruturados para a
avaliacdo da integridade, adequacéo, eficacia, eficiéncia e economicidade
dos processos, dos sistemas de informagdes e de controles internos
integrados ao ambiente, e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir
a administracéo da entidade no cumprimento de seus objetivos.

A auditoria interna tem papel fundamental na prestagao de contas, medi¢ao do
desempenho e no sistema de informagdes da empresa, utilizando normas e padrdes
técnicos e éticos (CREPALDI, 2007).

De acordo com Franco e Marra (2011) a auditoria pode ser classificada como
auditoria financeira, cumprimento e operacional. A auditoria financeira consiste na
auditoria e investigagcdo das demonstragdes financeiras da instituicado de forma geral.
No que tange a auditoria de cumprimento e a operacional trabalham com objetivos
especificos e podem ou ndo estar relacionadas a contabilidade da empresa. A
primeira abrange revisdo, comprovagao e avaliagdo dos procedimentos de controle
de uma empresa, ja a auditoria operacional tem o propdsito de medir o grau de eficacia
das atividades da entidade, ou seja, se a empresa esta conseguindo ter resultados
satisfatorios. A classificagdo segundo a relagdo do profissional com a empresa, a
Auditoria pode ser classificada como Interna e Externa. A auditoria externa nao possui
vinculos empregaticios com a empresa, ja o auditor interno € um funcionario da
empresa e, ndo devera estar subordinado as pessoas cujos trabalhos examinam,
devera ser independente e prestar informagbes somente aos gestores que o
destinaram ao trabalho. Na Figura 1 a seguir, podemos diferenciar através das

principais peculiaridades os dois profissionais: o auditor externo e interno.



Figura 1

Auditor Interno

Auditor Externo

- E empregado da empresa auditada;

- Menor grau de independéncia;

- executa

auditoria contabil e

operacional;

- 0s principais objetivos sao:

Verificar se as normas internas
estdao sendo seguidas;

Verificar a necessidade de
aprimorar as normas internas
vigentes;

Verificar a necessidade de
novas normas internas:

Efetuar auditoria das diversas

- Nao tem vinculo empregaticio com a
empresa auditada;

- Maior grau de independéncia;
- Executa apenas auditoria contabil;

- 0 principal objetivo é emitir um parecer
ou opiniao sobre as demonstracoes
contabeis, no sentido de verificar se estas
refletem a posicdo patrimonial e
financeira, o resultado das operacgoes, as
mutagoes do patriménio liquido e as
origens e aplicagbes de recursos da
empresa examinada. Também, se essas
demonstracoes foram elaboradas de
acordo com os principios contabeis e
esses principios foram aplicados com
uniformidade em relacdo ao exercicio

areas das demonstragdes |social anterior;
contdbeis e em  areas Menor volume de testes, ja que o auditor
operacional; 1aq
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externo estd interessado em erros que
individualmente ou  cumulativamente
possam alterar de maneira substancial as
informacoes das demonstracoes
contabeis.

- Maior volume de testes (tem maior
tempo na empresa para executar 0s
servicos de auditoria.

Fonte: Almeida (2008).

E importante ressaltar que cada uma das auditorias citadas (Auditoria Interna -
Auditoria Externa), possuem objetivos e fungbes distintas, entretanto um trabalho
conjunto entre a auditoria interna e externa pode ser utilizado para evitar a duplicidade
de trabalho, quando bem alinhadas é claro. O fato da existéncia de uma auditoria
externa n&o elimina a necessidade da auditoria interna tampouco de forma reciproca.

Para Almeida (2003) a auditoria interna é:

o controle dos controles, instituido numa empresa ou organizagdo visando
agregar na economia, eficacia e eficiéncia das operagbes desenvolvidas
internamente.” Pinheiro (2010, p.56), “A auditoria externa das
demonstragdes financeiras é: “Aquela que examina as demonstragdes
contabeis de uma empresa e emite sua opiniao sobre as mesmas, vista como
uma medida de seguranga, na opinido dos investidores, que passaram a
exigir que as demonstragcdes contabeis fossem examinadas por um
profissional independente da empresa e de reconhecida capacidade técnica
(ALMEIDA, 2003, p. 26).
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A auditoria interna se baseia em promover um controle destinado a assegurar
que todos os demais controles organizacionais funcionem adequadamente, visando
assegurar que todos os objetivos do controle interno sejam atingidos tendo como
papel sugerir medidas corretivas sendo implementadas pelas demais areas, portanto
nao devera participar de qualquer atividade operacional. Ja a externa, chamada
também de financeira ou independente, podemos defini-la como uma atividade que
utiliza procedimentos e técnicas especificas com a funcédo de emitir um parecer
levando em consideragao as demonstracdes financeiras.

Segundo a NBC T 11, a auditoria classifica-se com a area contabil
caracterizada pelo conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a
emissao de relatorio sobre a adequacao das demonstragdes contabeis auditadas. De
forma geral, a auditoria pode ser definida como uma verificagdo das transagdes,
operagdes e procedimentos efetuados por uma entidade onde sdo examinados
documentos, livros, registros, demonstracbes e de quaisquer elementos de
consideragao contabil, objetivando a veracidade desses registros e das
demonstragdes contabeis deles decorrentes e visando a apresentacdo de opinides,
criticas, conclusodes e orientacdes. A auditoria consiste em controlar areas-chaves nas
empresas para que se possam evitar situacées que provoquem fraudes, desfalques e
subornos, por meio de verificagdes regulares nos controles internos especificos de

cada organizagao.

3.2 Objetos da auditoria

A auditoria possui um objeto de estudo. Segundo a compreensao de Franco e
Marra (2011):

[...] € o conjunto de todos os elementos de controle do patriménio
administrado, o0s quais compreendem registros contabeis, papéis,
documentos, fichas, arquivos e anotagdes que comprovem a veracidade dos
registros e a legitimidade dos atos da administracdo, em como sua
sinceridade na defesa dos interesses patrimoniais. A auditoria pode ter por
objeto, inclusive, fatos nao registrados documentalmente, mas relatados por
aqueles que exercem atividades relacionadas com o patriménio administrado,
cuja informag&o merega confianga, desde que tais informagdes possam ser
admitidas como seguras pela evidéncia ou por indicios convincentes
(FRANCO; MARRA, 2011, p. 31).

Sobre esse objeto a auditoria exerce sua agao preventiva, saneadora e

moralizadora, para confirmar a veracidade dos registros e a confiabilidade dos
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comprovantes, com o fim de opinar sobre a adequacao das situagdes e informacodes
contidas nas 18 demonstragbes contabeis, na salvaguarda dos direitos dos
proprietarios, dos financiadores do patriménio, do préprio fisco e, até, da sociedade
em geral (FRANCO; MARRA, 2011, p. 31).

Para Crepaldi (2010, p. 4), os objetos sdo os “registros contabeis, papéis,
documentos, fichas, arquivos e anotagdes que comprovem a legitimidade dos atos da
administragdo, bem como sua sinceridade na defesa dos interesses patrimoniais”.
Embora a auditoria ndo se destine especificamente a descoberta de fraudes, erros ou
irregularidades praticadas por administradores ou funcionarios, ela frequentemente
apura tais fatos, através dos procedimentos que lhes sao préprios. Ao tratarmos do
designio da auditoria, podemos resumir que € a confirmagado dos registros e
demonstragdes contabeis. Segundo Attie (2000, p.81) a contabilidade se baseia
essencialmente em fatos fundamentados em documentacéo idénea, em obediéncia

aos principios e normas contabeis.
3.3 Etapas do Processo de Auditoria

Neste topico sera abordado de que forma se da a realizagdo do processo de
auditoria, para que se torne viavel identificar em quais etapas ocorre a maior incidéncia
de erros. “O trabalho de auditoria é dividido em diversas etapas, nas quais sao
determinados procedimentos a serem seguidos, baseados em normas e padroes”
(LELIS; PINHEIRO, 2012). Procedimentos de auditoria sdo técnicas utilizadas pelo
auditor para obter as informacdes necessarias para emitir opinido sobre as
demonstragdes contabeis (ALMEIDA, 2010).

O processo de auditoria geralmente é dividido e planejado em etapas que
seguem normas e padrdes. O profissional de auditoria ao realizar o trabalho ira seguir
cada etapa como foi determinado no planejamento. Ou seja, cada passo do auditor
tem um objetivo, segue uma logica e esta escriturado no seu planejamento. Para
atingir o objetivo proposto e emitir o relatorio, o auditor precisa planejar o trabalho,
revisar controles internos, analisar contas do balango patrimonial para que possa
determinar a extensio do trabalho e os procedimentos a serem utilizados na auditoria
(JUND, 2002).
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Os procedimentos da Auditoria Interna constituem exames e investigacdes que
permitem ao auditor interno obter subsidios suficientes para fundamentar suas
conclusdes e recomendacdes a administracao da entidade.

Os testes de observancia visam a obtengcao de razoavel seguranga de que os
controles internos estabelecidos pela administracao estdo em efetivo funcionamento,
inclusive quanto ao seu cumprimento pelos funcionarios e administradores da
entidade. Na sua aplicacdo, devem ser considerados os seguintes procedimentos:
inspecao — verificacdo de registros, documentos e ativos tangiveis; observagao —
acompanhamento de processo ou procedimento quando de sua execugao;
investigacao e confirmagao — obtencao de informacgdes perante pessoas fisicas ou
juridicas conhecedoras das transacdes e das operagdes, dentro ou fora da entidade.

Os testes substantivos visam a obtencdo de evidéncia quanto a suficiéncia,
exatiddo e validade dos dados produzidos pelos sistemas de informacao da entidade.
As informagcbes que fundamentam os resultados da Auditoria Interna séao
denominadas de “evidéncias”, que devem ser suficientes, fidedignas, relevantes e
uteis, de modo a fornecer base sodlida para as conclusbes e recomendacdes a
administragao da entidade.

O processo de obtencao e avaliacdo das informacdes compreende: a obtencao
de informagdes sobre os assuntos relacionados aos objetivos e ao alcance da
Auditoria Interna e a avaliacao da efetividade das informacdes obtidas, mediante a
aplicagao de procedimentos da Auditoria Interna, incluindo testes substantivos, se as

circunstancias assim o exigirem.

3.4 Principios Fundamentais de Auditoria

Esses principios sao cruciais para a eficacia das etapas e por consequéncia do
resultado eficaz do processo e sao citados por Sousa (2008), sao eles:

" Materialidade: Segundo Baptista da Costa (2010) a materialidade pode
ser entendida em termos quantitativos — associada as distorcdes. Reflete-se
geralmente no balango e nas demonstragdes dos resultados — e qualitativos — reflete-
se, geralmente, no anexo por via de inadequadas divulgagdes de informagdes que
devam desenvolver, comentar e complementar as quantias constantes nos

documentos atras referidos.
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" Controle Interno: Esse principio trata da fase de planejamento, ou seja,
compreende o plano de organizagao e todos os métodos utilizados pela organizagao
para salvaguardar os seus ativos, verificar a exatidao e fidedignidade dos seus dados
contabilisticos, além de buscar a promogao de eficacia operacional e encorajar os
cumprimentos das politicas prescritas pelos gestores. Segundo Cassarro (1997), a
principal finalidade do controle interno para as empresas € salvaguardar o seu
patrimdnio, além de garantir e melhorar a eficiéncia operacional, assegurar a exatidao
e fiabilidade das informacdes contabeis. O controle interno pode ser definido como um
plano de organizagdo aliado a métodos e medidas de controle que protege o
patrimdénio da empresa. Precisa ter qualidade e ser confiavel para que possa realizar
mais uma de suas fungdes: a prevencgao de erros e fraudes. Além disso, permite que
as atividades da empresa sejam desenvolvidas com fluidez (BOSSARDI, entre 2000
e 2013).

. As fraudes: Segundo a NBC T 12, “o termo fraude aplica-se a atos
voluntarios de omissdo e manipulacdo de transagdes e operagdes, adulteracao de
documentos, registros, relatérios e demonstragdes contabeis, tanto em termos fisicos
quanto monetarios”. Por isso, Sa (1997) define fraude como sendo uma agao
premeditada para lesar alguém, e erro como uma agao involuntaria, sem o intuito de
causar dano. Em sintese, a fraude é a simples consequéncia do desrespeito dos dois
principios supracitados: a auséncia ou indefinicdo da materialidade somado ao
controle interno ineficaz.

. Parecer da Auditoria: O relatério de parecer da auditoria é o
instrumento pelo qual o auditor expressa sua opinido, em obediéncia as normas de
auditoria sobre as demonstracdes financeiras. Nesse sentido, o parecer € o produto
final da auditoria, € onde o profissional da auditoria emite sua “opinidao” a partir da
analise das demonstracdes contabeis e revisdes documentais dentre outras técnicas
que contribuem para o relatério final.

Os quatro principios fundamentais da auditoria interna segundo o Cédigo de
Etica do The IIA séo:

o Integridade: a integridade dos auditores internos estabelece crédito e
desta forma fornece a base para a confiabilidade atribuida a seus julgamentos.

o Objetividade: os auditores internos exibem o mais alto grau de

objetividade profissional na coleta, avaliagdo e comunicagao de informagdes sobre a
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atividade ou processo examinado. Os auditores internos efetuam uma avaliagédo
equilibrada de todas as circunstancias relevantes e nao sao indevidamente
influenciados pelos interesses proprios ou de terceiros na formulacdo dos
julgamentos.

o Confidencialidade: os auditores internos respeitam o valor e a
propriedade das informagbes que recebem e ndo divulgam informagdes sem a
autorizagao apropriada, a ndo ser em caso de obrigagao legal ou profissional de assim
procederem.

o Competéncia: os auditores internos aplicam o conhecimento,

habilidades e experiéncia necessarias na execugao dos servicos de auditoria interna.

4 ANALISE E DISCUSSOES DOS DADOS

Foram apresentados no topico antecedente, os principios fundamentais da
auditoria, tema deste artigo. Passaremos agora para as falhas e corregdes. A
desobediéncia desses principios cria um cenario para brechas e falhas que
consequentemente geram relatorios erréneos. Para uma melhor abordagem de como
essas falhas ocorrem, iremos utilizar o exemplo do caso que ocorreu em 2010 no
Banco Panamericano, onde graves erros foram cometidos e prejudicaram a instituicao
de forma devastadora. Para facilitar o entendimento, sera abordado cada principio e
onde aconteceu o erro durante o processo.

o Materialidade: como visto anteriormente esse principio trata do registro
de todo e qualquer impasse, informacao ou fato que possa afetar o resultado final
exposto no relatério. No caso referido, as cessdes de crédito somadas chegaram ao
valor de 15 mil distribuidos em pequenas operagdes que representou uma quantidade
significante ao fim do relatério. Nota-se, portanto, a importancia de levar em
consideragao todas as informagdes, sejam elas financeiras ou ndo.

o Controle Interno: esse ponto da auditoria é considerado o complemento
do que ja foi agregado no campo da materialidade, pois visa conferir a veracidade dos
fatos por meio de testes alternativos. O que ocorreu no Banco Panamericano, foi a
nao realizagao efetiva desses testes analiticos e substantivos, feito isso ndo ocorreu
a coleta completa dos dados de transacgdes realizadas durante um exercicio. Os

processos nas empresas sao realizados por pessoas, portanto ha possibilidade de
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falhas humanas, interpretacdes erradas, decisdes equivocadas e atitudes negligentes.
Diante disso, surge a necessidade de controles internos que buscam a eficacia nos
processos em conjunto com a gestao de riscos os quais sdo fundamentais para a
longevidade da empresa (LIMA, 2011).

o No tocante ao campo das fraudes, €& notorio a existéncia da
apresentagao fraudulenta de relatorios financeiros envolvendo distorgdes propositais
e omissdes de quantias e divulgagdes das demonstragdes contabeis.

o Parecer da Auditoria: a empresa que fez a auditora do banco
Panamericano nao discordava de qualquer aspecto das demonstragdes financeiras e,
além de receber mais de um milhdo de reais por este parecer, o fez “sem ressalvas”
e foi incapaz de detectar qualquer inconsisténcia contabil e operagdes fraudulentas,
atestando a seguridade das informacgdes divulgadas.

Assim, o parecer emitido, que representa a conclusdo de todo o trabalho
desenvolvido pela empresa de auditoria, ndo vai de encontro a todos os erros
ocorridos e ndo informa aos usuarios das informacdes financeiras os verdadeiros
riscos e efeitos das operacdes realizadas pela instituicao financeira e reportadas aos
investidores através das Demonstragcdes Financeiras.

Logo, é imprescindivel a obediéncia aos principios e as normas de Auditoria
visto que, como apresentado durante este topico a negligéncia diante destes,
desencadeia diversos problemas que afetam o resultado e consequentemente o
relatério final de auditoria. Como consequéncia, um relatério errbneo induz uma
tomada de decisdes e conclusdes também equivocadas, o que prejudica, em niveis

devastadores, a instituicdo auditada.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os procedimentos de auditoria sdo o conjunto de técnicas aplicadas pelos
auditores com o propésito de obter evidéncias de auditoria suficientes e apropriadas
para poder chegar a conclusdes razoaveis que sirvam de suporte para o seu parecer.
As evidéncias de auditoria sdo obtidas mediante aplicacdo de procedimentos de
auditoria, que sao os testes de observancia, também chamados de testes de controle
e os testes substantivos. Os testes de observancia visam obter razoavel seguranca

sobre os controles internos estabelecidos pela administragao. Os testes substantivos
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visam obter razoavel evidéncia corroborativa de validade e propriedade dos saldos e
das transacdes contabeis.

Nesta pesquisa foram apresentados os principios que regem a auditoria e seus
praticantes (os auditores), estes que sao de extrema valia para a eficacia do processo
de auditoria. Para que o objetivo da auditoria seja alcangado, o profissional desta area
precisa apresentar mais do que conhecimento na area contabil, ou nas areas
relacionadas como a financeira ou o direito. O auditor interno precisa buscar outros
conhecimentos, habilidades e atitudes para aumentar o seu desempenho dentro da
organizagao em que esta inserido (PEPINELLI; DUTRA; ALBERTON, 2011).

Por isso e pelo fato de lidar com informagdes financeiras e de carater
econdmico, este profissional precisa além das competéncias técnicas, apresentar
quesitos morais como integridade, idoneidade, respeitabilidade, carater incorrupto,
moralidade elevada, vida privada impecavel, senso de justica e imparcialidade
(FRANCO; MARRA, 2011). Urge, portanto, a necessidade de fiscalizacao intensa e a
criacdo de meios que possam conferir a autenticidade da correta realizagdo dos
processos durante a auditoria. Dessa forma, seria garantido a eficacia dos processos
visto que todas as etapas, especialmente, a de confirmagao seria desprovida de
qualquer parcialidade ou pessoalidade.

Além da obrigacao existe a necessidade comprovada do respeito aos principios
fundamentais da auditoria. A obediéncia aos principios somados a ética, devida
formacgao profissional e respeito as Normas de Auditoria garante um processo

confiavel e consequentemente um parecer fidedigno de auditoria.
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