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RESUMO

O presente trabalho caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, documental,
pesquisa de campo e estudo de caso, cujo objetivo é o de avaliar se a previdéncia
complementar fechada tem influencia sobre o desempenho dos funcionarios na
pratica, aplicando-se um estudo de caso na Companhia Vale e sua Entidade de
Previdéncia Complementar Fechada (Fundagdao Valia). Deste modo, foram
apresentados conceitos de previdéncia social e complementar, de motivacdo e
retencdo de funcionarios e qual a importancia da previdéncia complementar para a
atratividade da empresa. Apresentaram-se também os conceitos de previdéncia
complementar aberta e fechada a fim de se compreender o papel de cada uma e
suas especificidades. Para complementacédo do trabalho, foi utilizado um estudo de
caso na Companhia Vale de Sao Luis/MA, através de um questionario, aplicado com
quarenta e um funcionarios, de acordo com a disponibilidade/acessibilidade do
pesquisador. Observou-se com base nas analises dos resultados obtidos que a
previdéncia complementar possui influéncia sobre a motivagdo e retengdo dos
funcionarios e, ainda, sobre a atratividade da empresa. Percebe-se também que
vem crescendo a preocupagdao dos funcionarios com a aposentadoria. Essa
preocupacao crescente ira demandar cada vez mais que as empresas ofertem
beneficios como a previdéncia complementar se desejam reter talentos e motivar
sua mao de obra.

Palavras-Chave: Previdéncia Complementar. Motivagédo. Gestdo de Pessoas.



ABSTRACT

This work is characterized as a bibliographic research, documentary, field research
and case study, whose aim is to assess whether the closed pension has influence on
employee performance in practice, applying a case study in Company Vale and its
Supplementary Closed Pension Fund (Valia Foundation). Thus, they were presented
social and pension concepts, motivation and retention of employees and the
importance of the supplementary pension for the attractiveness of the company. also
showed up the pension concepts opened and closed in order to understand the role
of each and their specificities. To complement the work, a case study was used in the
Vale Company of Sao Luis/MA through a questionnaire applied to forty-one
employees, according to the availability/accessibility of the researcher. It was
observed based on the analysis of the results that the pension has influence on
motivation and retention of employees, and also on the attractiveness of the
company. We notice also that is growing concern of employees with retirement. This
growing concern will demand more and more companies offer benefits like pension if
they wish to retain talent and motivate their workforce.

Keywords: Pension Funds. Motivation. People management.
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1 INTRODUGCAO

Uma das preocupagdes que ha muito vem causando grandes discussoes
na sociedade, no que tange a finalizagdo do ciclo laboral dos funcionarios em uma
organizacao, vem sendo a aposentadoria; ou melhor, a possibilidade de conquistar,
apds anos de servico prestado, uma aposentadoria tranquila, na qual o antigo
colaborador consiga manter a mesma renda que usufruia quando estava em
atividade.

A pesquisa em questdo justifica-se pela necessidade de comprovar
cientificamente a colaboracao que a previdéncia complementar fechada traz a uma
organizagado, como sua contribuicdo para a geragcao de valor a organizacao através
do aumento da motivag&do dos funcionarios no alcance de resultados para a mesma.
A principio, ao falar em previdéncia, vem a mente a ideia da previdéncia do Instituo
Nacional de Seguridade Social (INSS) de um investimento longo e incerto que nao
traz retorno de imediato para os trabalhadores. Porém, com o processo de mudanca
nas organizagdes e da previdéncia social na nossa sociedade, a propria mudanca na
postura do colaborador, assim como, uma maior preocupacado em atender melhor
aos anseios do mesmo, vé-se que a previdéncia complementar pode e deve ser
aplicada em algumas organizacdes, ainda que de formas diferentes, dependendo do
porte. A previdéncia complementar surge como mecanismo de compensagao da
previdéncia oficial (INSS), uma vez que esta vem sofrendo constantes reformas nos
ultimos anos e que muitas vezes ndo atende as necessidades do trabalhador. Por
esse motivo, compreende-se que uma das solucdes para que o funcionario trabalhe
de forma tranquila e motivada, se aposentando sem demasiadas preocupagdes seja
sua inscricdo em uma previdéncia complementar, melhor ainda para ele quando esta
é oferecida pela organizacdo em que atua.

Ao longo dos anos, as pessoas tornaram-se cada vez mais exigentes,
uma vez que o0 acesso a informacdo € permitido a todos. Logo, os beneficios
ofertados pela organizacao aos seus trabalhadores, sejam pela iniciativa publica ou
privada, requerem um nivel de atendimento e eficiéncia condizente com as
expectativas dos mesmos.

Frente a este cenario a Companhia Vale do Rio Doce - Vale criou em
1973 a sua entidade de previdéncia complementar fechada sem fins lucrativos, a
qual possui a razao social Fundagdao Vale do Rio Doce de Seguridade Social, e
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nome fantasia VALIA. A Valia tem por objetivo proporcionar aos empregados da
empresa, um beneficio financeiro adicional para quando se aposentarem. No mesmo
ano de sua criagdo, a Valia alcangou 10.934 participantes e através de uma
trajetoria de sucesso, tem prosperado ano a ano, alcangando em 2016 mais de 120
mil participantes.

Esta pesquisa apresenta a seguinte problematica: como a previdéncia
complementar fechada influencia o funcionario quanto a sua motivagéo, retencao na
empresa e atratividade da organizagao?

Diante deste questionamento, objetiva-se avaliar se a previdéncia
complementar fechada tem influencia sobre o desempenho dos funcionarios na
pratica, aplicando-se um estudo de caso na Companhia Vale e sua Entidade de
Previdéncia Complementar Fechada (Fundagéo Valia).

E, a partir disso, foram delineados os objetivos especificos, que sao:
analisar o papel da previdéncia complementar nas organizagdes; demonstrar a
evolugcdo da previdéncia complementar; apurar se a previdéncia complementar
retém e motiva os funcionérios; identificar a esséncia das praticas da previdéncia
complementar desenvolvidas na Vale; descrever qual os tipos de previdéncia
complementar existentes, avaliar se os beneficios da Fundagcdo Valia para os
funcionarios da Companhia Vale contribuem para uma melhor atuacdo dos mesmos.

Sendo assim, este trabalho de conclusédo de curso, apresenta-se dividido
em oito capitulos, onde este primeiro representa o capitulo introdutério, no qual é
apresentada a contextualizacdo do tema, a sua importancia e justificativa, é
informada a problematica e os objetivos da pesquisa.

A partir do segundo capitulo prossegue-se com um embasamento tedérico
acerca dos conceitos de previdéncia complementar, seu histérico e a legislacao
aplicavel as entidades de previdéncia complementar fechada.

No terceiro capitulo apresentam-se explicagbes sobre o tema com o
intuito de esclarecer duvidas e descomplicar o entendimento sobre a previdéncia
complementar implantada por empresas.

O quarto capitulo diz respeito a relevancia da previdéncia complementar
dentro da empresa. Sao apresentadas as principais vantagens destacadas por
especialistas no tema e na area de Recursos Humanos quanto a existéncia de uma

previdéncia complementar.
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No quinto capitulo é apresentada a metodologia que fora utilizada, para
um melhor alcance dos resultados esperados, assim como, a identificacdo do tipo de
pesquisa, dos sujeitos participantes, do universo e amostra, instrumento de pesquisa
e o tratamento dos dados.

No sexto capitulo é feita uma apresentagao breve sobre as organizagdes
objetos deste estudo, que no caso é a Companhia Vale e a Fundacao Valia. Nele,
sdo apresentados a missao, a visao, os valores, o histérico e as unidades que
compdem a sede das referidas empresas.

O sétimo capitulo refere-se a analise e apresentacdo dos resultados da
pesquisa, a partir do questionario que fora aplicado com os funcionarios e gestores.
Neste capitulo foram apresentados os resultados obtidos, com o intuito de melhor
compreender a partir da percepgado dos envolvidos, como se da a implantacado da
previdéncia complementar na empresa.

O oitavo e ultimo capitulo representa as consideracdes finais da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Previdéncia complementar: histérico e base legal

Neste capitulo iremos conhecer a historia da previdéncia complementar
no Brasil e sua evolucao, destacando os principais fatores que possibilitaram seu
crescimento e prosperidade. Expor-se-a ainda sua base legal que sustenta sua

existéncia e funcionamento.

a) Histérico

Passou a existir no Brasil a partir de 1795, um plano de beneficios para os
orfaos e vilvas dos funcionarios da Marinha, sendo seguido, em 1827, da instituicao
do Montepio do Exército e, finalmente, em 1835, da criacdo do Montepio Geral de
Economia dos Servidores do Estado - MONGERAL, este sim considerado como a
primeira instituicdo previdenciaria brasileira. Finalmente, em 1890, foi promulgado o
primeiro decreto sobre aposentadoria para os funcionarios das Estradas de Ferro da
Central do Brasil, inaugurando o surgimento, naquele final do século XIX, de
algumas organizagdes previdenciarias, para as quais havia a contribuicdo dos
empregados (DELBONI, 2003).

Coelho e Camargos (2012) descrevem que a partir de 1904, surgiu a
primeira previdéncia privada do Brasil com a criacdo da Caixa Montepio dos
Funcionarios do Banco do Brasil — PREVI. As entidades de previdéncia privada,
criadas aos moldes da previdéncia social, vieram com o intuito de satisfazer ao
anseio de seguranca que ndo era alcancado pela previdéncia social, razdo pela
qual, no Brasil, foi denominada de previdéncia privada, em 2016 mais conhecida
como “previdéncia complementar”.

Delboni (2003) destaca que a lei n®. 3724, de 15/01/1919, foi a primeira lei
sobre Previdéncia Social desenvolvida no Brasil e previa apenas beneficios para o
caso de acidente do trabalhador quando da realizacdo de seu trabalho. Mas, o
verdadeiro inicio da previdéncia social brasileira foi, reconhecidamente, a lei Eloy
Chaves, que determinou, a partir de 1923, a criacao de Caixas de Aposentadoria e
Pensdes - CAP's, especificamente para os empregados de cada empresa ferrovidria,
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sendo a primeira empresa a dos servidores da Estrada de Ferro Great Western do
Brasil.

A previdéncia privada foi dividida em duas vertentes: previdéncia
complementar fechada (Decreto n® 81.240, de 20/01/1978) e previdéncia
complementar aberta (Decreto n® 81.402, de 23/02/1978). Desde 2001 estas
entidades de previdéncia sao regidas pelas leis complementares n° 108 e 109, de
29/05/2001. Mas antes de falarmos especificamente da previdéncia complementar
faz-se mister entender onde ela se encaixa no sistema em sua totalidade (COELHO
e CAMARGOS, 2012).

A previdéncia no Brasil é composta da seguinte forma segundo o
Ministério da Previdéncia Social (2008): Regime geral de Previdéncia Social -
designada pela constituicdo de 1988 como tarefa do Estado, compreendendo
“conjunto integrado de ag¢des de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade,
destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e as assisténcias
sociais” (Art. 194, capitulo Il, 1988). O regime Geral é publico, tem filiagdo obrigatoria
para trabalhadores regidos pela CLT (consolidagéo das leis trabalhistas), é operado
pelo INSS e funciona sob o regime financeiro de caixa.

Em seguida, temos o Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores,
este é publico, tem filiagcdo obrigatéria para servidores publicos, titulares de cargos
efetivos da Uniédo, dos Estados, do Distrito Federal e municipios, segue 0 mesmo
regime financeiro da previdéncia social (caixa) (MINISTERIO DA PREVIDENCIA
SOCIAL, 2008).

Por fim, e principal foco desta pesquisa, vem o Regime de Previdéncia
Complementar, que por sua vez é privado e de natureza contratual; a filiacdo nesta
modalidade é facultativa e possui autonomia em relacdo aos dois regimes gerais
supracitados, seu regime financeiro € de capitalizagdo, no qual se trabalha com o
investimento dos valores contribuidos e a rentabilidade dos mesmos (MINISTERIO
DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2008).

A previdéncia oficial vem sofrendo muitas mudancas a fim de que se
eliminem os prejuizos que vem trazendo para a sociedade de forma geral, nao
somente em decorréncia dos déficits acumulados durante anos, mas também pelo
seu potencial distributivo de transferéncia de renda, que vem sendo questionado
pelos estudiosos (MOURA et al., 2007 apud COIMBRA, 2009).
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Dentro deste cenario de questionamentos e sérias duvidas quanto ao
desempenho da previdéncia social que surge a previdéncia privada ou
complementar, como solugdo apontada pelos estudiosos, pela midia e, muitas
vezes, apoiada também pelos governantes (JARDIM, 2003 apud COIMBRA, 2009).

Coimbra (2009), explica que a previdéncia privada € uma forma de
realocacao da renda que tem como objetivo a manutengdo de um padrao de vida
dificil de ser alcancado pelo sistema de previdéncia social. Sendo assim, sua
principal fungc&o, permitir a manutengdo da qualidade de vida do trabalhador no
periodo de sua aposentadoria, propiciando nesta etapa da vida a continuidade de
uma renda préxima a do periodo de atividade.

A previdéncia complementar como Entidade Fechada de Previdéncia
Complementar (EFPC) tém suas atividades enquadradas na area de competéncia
do Ministério da Previdéncia Social (MPS), por meio do Conselho Nacional de
Previdéncia Complementar (CNPC) e da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (PREVIC). A PREVIC foi criada em 23/12/2009 como substituta da
Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC), que foi extinta (COELHO e
CAMARGOS, 2012).

b) Base legal

O regime de previdéncia complementar é regido pela Lei Complementar n®
109/2001. Nesta lei sdo apresentados os papeis das entidades de previdéncia
complementar aberta e fechada, além do papel do Estado no que diz respeito a elas.
Para nosso estudo, manteremos foco nos capitulos I, Il e lll da mencionada lei. A lei
define ainda os personagens e elementos que estao inseridos neste cenario. Como
por exemplo: quem s&o os participantes, os patrocinadores ou instituidores, entre
outros (MPS e SPPC, 2015).

No seu art. 1° a lei esclarece que a previdéncia privada € organizada de
forma autbnoma em relacao ao regime de previdéncia oficial e € facultativo quanto a
sua inscricdo. No art. 2° explica que o regime de previdéncia complementar é
operado por entidades de previdéncia complementar com o objetivo principal de
instituir e executar planos de beneficios de carater previdenciario. O art. 3° em seus
incisos | a VI define o papel do Estado em relacdo as entidades de previdéncia
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complementar. De modo geral este artigo destaca o papel protetor e fiscalizador do

Estado. Dentre estas fungdes destaca-se:

Disciplinar, coordenar e supervisionar as atividades reguladas pro esta
lei complementar de forma a compatibilizar as atividades da
previdéncia complementar com a previdéncia oficial;

Fiscalizar e garantir o acesso a informagdo por parte de todos os
inscritos nos planos, a fim de que se atinja a transparéncia;

Determinar padrées que garantam a seguranca dos investimentos
realizados pelos participantes, com o intuito de assegurar liquidez,
solvéncia e equilibrio dos planos de beneficio;

Nao somente uma empresa é patrocinadora exclusiva de uma previdéncia

complementar fechada, outras empresas podem se tornar patrocinadoras dos

planos, conforme é descrito nos artigos 12 e 13 do Capitulo Il, Secéao Il da lei

supracitada.

Em caso de desligamento de qualquer uma destas patrocinadoras o

participante possui 4 (quatro) opg¢des garantidas e regulamentadas pela lei

mencionada em seu artigo 14, conforme abaixo:

e O participante pode continuar no plano de previdéncia complementar

sendo facultativa sua contribuicdo através do chamado Beneficio
Proporcional Diferido ou Vinculado, nesta opg¢do o participante nao
perde vinculo com a fundacéo de previdéncia fechada, mas deixa de
ter direito aos beneficios do plano (Inciso |);

O participante tem a possibilidade de realizar a portabilidade de seu
saldo de contas para outras instituicbes de previdéncia complementar,
deixando assim seu vinculo (Inciso 1l);

O participante pode ainda realizar o Resgate da totalidade das
contribuicdes vertidas ao plano por ele (Inciso Ill), sendo que as
contribuicdes realizadas pela patrocinadora poderdo ser resgatadas,
mas de forma restrita e sob critério da empresa preestabelecidos em
seu regulamento, optando por esta o participante se desvincula da
fundacéo;

O participante tem a opg¢do do autopatrocinio, nesta o participante
continua no plano tendo que obrigatoriamente contribuir mensalmente
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com um percentual de seu antigo saldrio mais as taxas de risco e
administrativa que eram custeadas pela sua patrocinadora. O
participante continua tendo direito aos beneficios do plano (Inciso IV).

A entidade fechada de previdéncia complementar pode ser multiplano e
multipatrocinada. Segundo a lei em seu artigo 31, as entidades fechadas sao
aquelas acessiveis, na forma regulamentada pelo érgao regulador e fiscalizador,
exclusivamente:

| — aos empregados de uma empresa ou grupo de empresas € aos
servidores da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, entes
denominados patrocinadores.

Em relagdo ao multiplano a lei explica o seguinte:

Art. 34. As entidades fechadas podem ser qualificadas de seguinte forma,
além de outras que possam ser definidas pelo 6érgao regulador e fiscalizador:

| — De acordo com os planos que administram:

[...]

b) com multiplano, quando administram plano ou conjunto de planos de
beneficios para diversos grupos de participantes, com independéncia patrimonial;

Quanto a multipatrocinada, o artigo supracitado em seu inciso Il afirma
que estas entidades podem ser classificadas conforme seus patrocinadores ou
instituidores:

[...]

b) multipatrocinadas, quando congregarem mais de um patrocinador ou
instituidor.

Para seu funcionamento as fundacbes de previdéncia fechada devem
manter uma estrutura minima de funcionamento composta por conselho deliberativo,
conselho fiscal e diretoria executiva, conforme descrito no artigo 35.

Apesar de a adesao ser facultativa, uma vez que a empresa possua um
plano de previdéncia complementar, esta se torna obrigada a oferecer a todos os
seus funcionarios quando de sua contratacao a opcao de aderirem ao referido plano:
“Art. 16. Os planos de beneficios devem ser, obrigatoriamente, oferecidos a todos os

empregados dos patrocinadores ou associados dos instituidores”.
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3 DESMISTIFICANDO A PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

O Ministério da Previdéncia Social (2008) afirma que a previdéncia
privada, também conhecida como previdéncia complementar, possui duas vertentes,
sao elas: a previdéncia complementar fechada, conhecida também como fundos de
pensao e a previdéncia complementar aberta. Cada uma possui legislacao prépria,
além de caracteristicas e modo de operagdo, mas ambas possuem O MesSMo
objetivo que € a garantia de uma renda complementar quando chegado o momento
da aposentadoria de cada individuo.

Delboni (2003) afirma que enquanto o INSS trabalha com o sistema de
fluxo de caixa no qual os funcionarios ativos financiam a aposentadoria dos que ja
se encontram em beneficio, as entidades de previdéncia complementar operam com
0 regime de capitalizacao, pelo qual a renda é calculada em cima da rentabilidade
acumulada do valor que o funcionario contribuiu durante um determinado tempo. O
participante de uma previdéncia complementar projeta quanto deseja receber e em
cima desta estimativa consegue calcular de quanto devera ser sua contribuicdo

mensal para que atinja sua meta.

3.1 Previdéncia complementar aberta

A previdéncia complementar aberta €, segundo Souza (2010),
administrada pelas entidades abertas de previdéncia complementar (EAPC). Estas
entidades sdo sociedades anbénimas que exercem suas atividades com fins
lucrativos. Estas entidades, em geral, sdo bancos e seguradoras, os planos
oferecidos por elas podem ser adquiridos por qualquer pessoa fisica ou juridica,
estas instituicbes gerenciam planos de previdéncia individuais e planos de
previdéncia coletivos. Estes planos podem ser contratados por qualquer pessoa,
mesmo que ela ndo tenha vinculo empregaticio. O érgao regulador destas entidades
€ o SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados), ligado diretamente ao
Ministério da Fazenda.

As duas principais modalidades oferecidas por estas instituigbes sao,
segundo ainda Souza (2010):

* PGBL — Plano Gerador de Beneficio Livre.

* VGBL - Vida Gerador de Beneficio Livre.
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A grande diferenca entre os dois planos de previdéncia é que no PGBL os
contribuintes podem deduzir da base de calculo do Imposto de Renda (IR), em até
12% da sua renda bruta anual, enquanto que no VGBL os contribuintes ndo podem
deduzir. Entretanto, no momento do recebimento da renda, todo o valor estara
sujeito a incidéncia de IR para o PGBL, enquanto que no VGBL apenas os valores
referentes ao rendimento do plano estardo sujeitos a tributacdo de IR no momento
do resgate (SOUZA,2010).

Abaixo se destaca algumas informagdes importantes apresentadas pela
Federacdo Nacional de Previdéncia Privada e Vida — FENAPREVI (2016) e pela
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP (2011), sobre a previdéncia

complementar aberta:

a) Beneficios na Previdéncia Complementar Aberta

Informacées do FENAPREVI (2016) afirmam que na hipdtese de
ocorréncia do falecimento do titular do plano, o objetivo da cobertura é prover
protecao financeira, mesmo que temporariamente, aos seus remanescentes — filhos,
cbnjuge, genitores, outros dependentes econémicos, na qualidade de beneficiarios,
familiares ou néao.

Segundo a SUSEP (2011) na hipbtese de ocorréncia da invalidez
permanente, total ou parcial, do titular do plano, a finalidade da cobertura é a
autoprotecdo (e dos respectivos dependentes econdbmicos, se for o caso),
relativamente aos impactos financeiros negativos decorrentes da incapacidade
permanente.

Para lidar com as situacbes supracitadas, o segmento privado de
previdéncia complementar aberta oferece aos consumidores as denominadas
coberturas de risco (morte e invalidez permanente), que consistem em beneficios
pagos de uma unica vez (peculios), ou em forma de renda mensal programada
(pensdes). Normalmente, essas coberturas sao estruturadas tecnicamente em
regime financeiro de reparticdo, ou seja, de mutualismo, segundo o qual todos os
participantes pagam de forma a propiciar o beneficio apenas aqueles acometidos
pelo infortunio, tornando os custos, portanto, mais baixos do que se cada
participante se protegesse individual e exclusivamente por sua conta (FENAPREVI,
2016).
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Uma vez contratada a cobertura, na ocorréncia de infortunios para o qual
se contratou a protecao, bastara ao titular (participante) ou a seus beneficiarios, se
for o caso, comunicarem o fato a operadora (entidade aberta de previdéncia
complementar ou sociedade seguradora), apresentando o0os documentos
comprobatdrios descritos no regulamento do plano. A companhia operadora pagara
o beneficio contratado (na forma contratada - pagamento Unico ou renda), no prazo
maximo de 30 (trinta) dias (FENAPREVI, 2016).

b) Cobertura por sobrevivéncia

A SUSEP (2011) afirma que:

Na modalidade de plano com cobertura por sobrevivéncia com o fundo
sendo acumulado de forma financeira, em caso de 6bito ou invalidez do
participante durante o periodo de diferimento, o fundo devera ser
disponibilizado ao beneficiario ou ao proprio participante, ndo podendo tais
valores garantidos serem apresentados no regulamento do plano como
beneficios.

Prevenir com vistas a minimizar o impacto e a enfrentar, com dignidade,
futuras exigéncias de ordem financeira, especialmente nas situagbes, a seguir
(FENAPREVI, 2016):

e acometimento por doencas nao esperadas, mitigando o impacto das
despesas com esse tipo de evento, particularmente nos casos e situagdes onde se
revelam mais onerosos;

e perda de rendimento, ainda que temporaria, para auxiliar na travessia
de um periodo de afastamento ndo voluntario do trabalho; e

e reducado dos vencimentos, na terceira idade, apés o periodo laboral,
particularmente para aqueles que, durante a vida economicamente ativa, usufruiram
rendimentos superiores ao valor da aposentadoria que suas contribuicbes a
previdéncia social puderam proporcionar.

Exige das pessoas previdentes adotar solugdo de, no longo prazo,
durante o transcorrer da vida laboral, ir formando um patriménio cujo valor possa, no
momento oportuno, ser voltado para atender tais necessidades. Deve-se destacar
como ja mencionado, incluir-se no caso o recebimento de uma renda programada,
temporaria ou vitalicia, visando complementar o valor da aposentadoria
proporcionada pela previdéncia publica, de sorte a garantir uma melhor idade, pds-
periodo laboral, com melhor qualidade de vida. Outras circunstancias podem motivar
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- e tém motivado — pessoas previdentes a, com objetivo de acumular poupanca,
participar de programas privados de carater previdenciario. Destaque-se, entre elas:
provisionamento de recursos para futuro custeio da educacgéo de filhos, assim como
para a iniciagdo de sua vida profissional, mediante a instituicdo de planos titulados
por menores; provisionamento de recursos para futuro custeio de despesas com a
saude, na terceira idade, particularmente considerando o aumento significativo
desses gastos, nessa fase da vida, associado a eventual inexisténcia de plano
privado especifico para esse fim e a garantia de reserva financeira para projetos
futuros, de longo prazo, em particular para aquisicdo de imével, ou simplesmente

para emergéncias e eventualidades (FENAPREVI, 2016).
c) Formas de contratacao e custeio

Planos de Beneficios de Previdéncia Complementar Privada, do
segmento aberto, independentemente do tipo de cobertura que oferegcam, podem ser
contratados de forma individual ou coletiva, cabendo o custeio, no primeiro caso,
exclusivamente a pessoa fisica contratante do plano. Os planos previdenciarios
coletivos podem ser de duas espécies, a saber: averbados e instituidos. Os
averbados destinam-se a contratacao por Estipulantes - sindicatos, entidades de
classe ou associacdes profissionais, entre outras - em favor, em ultima instancia, de
pessoas fisicas a eles, direta ou indiretamente, vinculados. A semelhanga dos
contratados de forma individual, o custeio € de exclusiva responsabilidade dos
participantes pessoas fisicas, sendo eles os principais interessados nas condigbes
contratuais (SUSEP, 2011).

Os instituidos sédo contratados por Estipulantes — normalmente,
empregadores - em favor de empregados e dirigentes da pessoa juridica, e a forma
de custeio pode ser de trés tipos segundo o Fenaprevi (2016):

Exclusivamente Contributario: o pagamento das contribuicbes é de
responsabilidade exclusiva dos participantes, sendo eles os principais interessados
nas condi¢des contratuais;

Parcialmente  Contributario: é de responsabilidade tanto do
Estipulante/Empregador quanto do Participante/Empregado o pagamento das

contribui¢cdes, na proporgédo convencionada contratualmente; e
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Nao Contributario: a responsabilidade pelo pagamento das contribuicdes
recai, exclusivamente, sobre o Estipulante/Empregador, sendo ele o principal
responsavel pela negociagdo/manutengao das condigdes contratuais, inclusive pela
renovacgao do contrato, quando for o caso.

3.2 Previdéncia Complementar fechada

Ao contrario das entidades abertas, as entidades fechadas de previdéncia
complementar nao tém natureza comercial, e a elas nao se deve aplicar o Cédigo de
Defesa do Consumidor (a despeito do afirmado em jurisprudéncia contraria). Quanto
a forma juridica, as entidades fechadas de previdéncia complementar séo
necessariamente organizadas sob a forma de fundacao (privada) ou sociedade civil,
sem fins lucrativos (LC 109/01, art. 31, § 12, e LC 108/01, art. 92, paragrafo unico).

A previdéncia complementar fechada, também denominada de Fundos de
Pensdo, € acessivel a grupos especificos de trabalhadores, vinculados a
empregadores, chamados de patrocinadores, ou a entidades representativas de
classes (MPS, 2008).

A fiscalizacao dos fundos de pensdao é exercida pela Secretaria de
Previdéncia Complementar (SPC) e sua atividade regulada por representantes do
governo e da sociedade, integrantes do Conselho de Gestdo da Previdéncia
complementar — CGPC. Ambos, 6rgdos vinculados ao Ministério da Previdéncia
Social (COELHO e CAMARGOS, 2012).

O acesso a esse segmento da previdéncia é facultado a qualquer
cidadao, independentemente do vinculo profissional ou associativo. O segmento
fechado de previdéncia complementar, a Constituicdo Federal determina que a sua
administracdo tenha carater democratico e descentralizado, mediante gestao
quadripartite, com participacao dos trabalhadores, dos empregadores, dos assistidos
e do Governo, nos 6rgaos colegiados (art. 194, VII, da CF).

As entidades fechadas de previdéncia complementar (EFPC) possuem
dois personagens de destaque: os patrocinadores e os participantes dos seus
planos. Ambos possuem papéis importantes em todo o processo e, portanto, torna-
se fundamental que se conheca distintamente de que forma cada um atua durante o

periodo de arrecadacgao para a aposentadoria.
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a) Os patrocinadores

Os patrocinadores, conforme estipula a lei, sao:

» “a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, inclusive suas
autarquias, fundagdes, sociedades de economia mista e empresas controladas
direta ou indiretamente” pelo poder publico (CF, art. 202, § 4°, e LC 108/01, art. 1°);

* a “empresa ou grupo de empresas” (LC 109/01, art. 31, ).

Os patrocinadores sao, portanto, pessoas juridicas de direito privado ou
de direito publico que decidem oferecer um plano de previdéncia para seus
empregados ou servidores.

Além das obrigagbes decorrentes do contrato firmado com a entidade
fechada de previdéncia complementar, o patrocinador tem diversos deveres
decorrentes da legislacdo. Um deles é o de fiscalizar a entidade que administra o
plano que ele patrocina (artigo 25 da LC 108/01 e art. 41, § 2° da LC 109/01).

Também cabe ao patrocinador custear o plano de beneficios, sozinho ou
em concurso com o0s participantes (e eventualmente os assistidos). Quando apenas
o patrocinador contribui para o plano de previdéncia, ele € chamado de plano nao
contributivo; quando ha contribuicées do patrocinador e dos participantes, o plano é
dito contributivo. O patrocinador deve firmar o convénio de adesdo com a entidade
administradora do plano de beneficios. Tanto pode fazé-lo em relagdo a plano
preexistente quanto pode firmar convénio de adeséo a plano criado especialmente
para ele, por sua iniciativa. As entidades fechadas também podem ser
patrocinadoras de planos de beneficios para seus empregados, e neste caso,
firmardo termo de adesdo em que serdo estabelecidas suas obrigagdes enquanto
patrocinadora e enquanto administradora do plano de previdéncia (MPS, SPPC,
2015).
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b) Os participantes

Os participantes sao os individuos que aderem aos planos de previdéncia
complementar, realizando mensalmente contribuicbes com o objetivo de conquistar
uma renda extra em sua aposentadoria do INSS (PREVIC, 2016).

Quando os funcionarios entram em determinada empresa e esta possui
um sistema de previdéncia complementar, a organizagcao tem a obrigacao de ofertar
aos funcionarios a possibilidade de aderir ao plano, sendo facultativo que este
realize ou ndo a adesao (Art. 16 e § 22 da LC 109/2001).

O Ministério da Previdéncia Social (2008, p. 28) destaca que é sempre
bom lembrar que os recursos aplicados pertencem ao conjunto de participantes, a
qgquem cabe acompanhar a evolugdo das informagdes individuais, relativas a sua
conta e ao seu beneficio. Portanto, os participantes sdo pecas chaves quanto ao
sucesso do investimento nos fundos de pensao, os planos ou as EFPC sozinhas nao
garantem a obtencdo da renda complementar desejada na aposentadoria. Os
montantes depositados mensalmente pelos participantes séo investidos junto com
0s montantes depositados pela empresa patrocinadora, logo o saldo de contas do
funcionario corresponderd aos seus depoésitos e o da empresa acrescidos da
rentabilidade. Cabe ao funcionario simular sua possivel renda complementar futura e
avaliar se corresponde a contribuicdo que vem realizando e ainda escolher dentre as
opcoes de perfis de investimento que melhor trara resultados a ele em relagdo ao

momento econémico que se vivencia.
3.3 Os planos de beneficios

Um plano de beneficios nada mais € do que o conjunto de regras,
obrigacdes e direitos que dispde sobre a forma de financiamento e pagamento de
diferentes beneficios previdenciarios. Elaborado pelas entidades de previdéncia,
com o objetivo de atender as necessidades de cada grupo de trabalhador, o plano
de beneficios deve ser previamente aprovado pelo 6rgao fiscalizador, ao qual cabe
também supervisionar o funcionamento da entidade de previdéncia (MINISTERIO
DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2008).

A rigor, a legislacdo faculta aos interessados liberdade para formatagéo
dos planos de beneficios, desde que contemple estrutura minima e necessaria para
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assegurar a cada participante a faculdade de permanecer ou ndo a ele vinculado,
independentemente da manutencao do vinculo empregaticio com o patrocinador. O
desenho do plano deve também assegurar ao participante liberdade para buscar
opcdes mais vantajosas a constituicdo da sua poupanga previdenciaria. Em geral, os
beneficios mais comuns de um plano de previdéncia sdo: planos de beneficios
aposentadoria por tempo de contribuicao; aposentadoria por invalidez e
pensdo por morte (MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2008).

O plano de beneficios estd composto por um conjunto de documentos,
com valor juridico, dentre os quais cabe especial atencao ao regulamento, onde
estao definidos os beneficios a serem oferecidos; as diversas formas de financia-los;
e as condigbes que deverdo ser preenchidas para que o participante possa receber
tanto os beneficios programados, quanto os de riscos. Os planos de beneficios séo
classificados em trés modalidades: Beneficio Definido (BD), Contribuicdo Definida
(CD) e Contribuicao Variavel (CV), cada qual com caracteristicas préprias, que lhes
conferem maior vantagem de acordo com o perfil do grupo de trabalhadores
(MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2008).

3.4 Os Institutos de direito

Como foi explicado anteriormente, a previdéncia complementar fechada
esta associada a uma patrocinadora (empresa coligada a EFPC), quando o
funcionario é demitido antes de fazer jus a um dos beneficios do plano
(aposentadoria normal ou aposentadoria por invalidez), este possui quatro opcdes
quanto a sua inscricdo na previdéncia complementar fechada.

Abaixo, ird entender-se como funciona cada instituto aos quais os
participantes possuem direito apds ocorrido 0 seu desligamento da empresa
patrocinadora, conforme esta garantido na Lei Complementar 109/2001:

a) Beneficio proporcional diferido (Vinculado)

Beneficio proporcional diferido, em razdo da cessagdo do vinculo
empregaticio com o patrocinador ou associativo com o instituidor antes da aquisigéo
do direito ao beneficio pleno, a ser concedido quando cumpridos os requisitos de
elegibilidade. Neste instituto o participante permanece tendo direito somente a
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aposentadoria, nao € obrigado a contribuir para o plano e seu dinheiro continuo
rentabilizando junto com o0 que a empresa contribuiu. A qualquer momento o
participante pode realizar o resgate deste valor ou aguardar atingir todos os
requisitos do plano para requerer sua aposentadoria complementar.

b) Portabilidade

* Portabilidade do direito acumulado pelo participante para outro plano. O
direito acumulado corresponde as reservas constituidas pelo participante ou a
reserva matematica, o que lhe for mais favoravel;

* Nao sera admitida a portabilidade na inexisténcia de cessagdao do
vinculo empregaticio do participante com o patrocinador;

* A portabilidade dos recursos para entidade aberta, somente sera
admitida quando a integralidade dos recursos financeiros correspondentes ao direito
acumulado do participante for utilizada para a contratagdo de renda mensal vitalicia
ou por prazo determinado, cujo prazo minimo n&o podera ser inferior ao periodo em
que a respectiva reserva foi constituida, limitado ao minimo de quinze anos;

* A portabilidade n&o caracteriza resgate;

« E vedado que os recursos financeiros correspondentes transitem pelos
participantes dos planos de beneficios, sob qualquer forma;

+ Sobre a portabilidade de recursos de reservas técnicas, fundos e
provisdes entre planos de beneficios de entidades de previdéncia complementar,
titulados pelo mesmo participante, nao incidem tributacdo e contribuicbes de

qualquer natureza.
c) Resgate
Resgate da totalidade das contribuicbes vertidas ao plano pelo

participante, descontada as parcelas do custeio administrativo, na forma

regulamentada.
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d) Autopatrocinio

Faculdade de o participante manter o valor de sua contribuigcdo e a do
patrocinador, no caso de perda parcial ou total da remuneragéo recebida, para
assegurar a percepcao dos beneficios nos niveis correspondentes aquela
remuneracao ou em outros definidos em normas regulamentares. Esta situacao
ocorre quando o participante cessa o vinculo empregaticio com o patrocinador, mas
ndao se desliga da EFPC pagando assim, sozinho, as contribuicbes “parte
participante” e “parte patrocinadora” para formar a sua reserva garantidora do

beneficio. Também utilizada a nomenclatura “autofinanciado”.
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4 PREVIDENCIA COMPLEMENTAR: retencio e produtividade

O cenario atual é de rotatividade de informacbes e conhecimentos.
Vivemos em um mercado globalizado e competitivo, onde se torna cada vez mais
dificil a retencédo de pessoas talentosas. Atualmente conquistar pessoas capacitadas
e fideliza-las € um verdadeiro desafio para as organizagdes globalizadas, pois 0
homem vem se tornando cada vez mais complexo e exigente quanto ao seu

tratamento dentro da empresa, como evidencia Delboni (2003):

As organizacdes devem ser vistas hoje como organismos e ndo mais como
eram vistas no modelo mecanico de Taylor. De tal sorte, "os empregados
sd0 pessoas com necessidades complexas que precisam ser satisfeitas
para que possam ter uma vida completa e saudavel e atingir desempenho
efetivo em seu local de trabalho" (HERBST, 1995).

Considera-se, hoje, portanto, que as atividades do trabalho séao
influenciadas tanto pela natureza dos seres humanos quanto pela estrutura
formal da organizacgéo.

Mauro Guadagnoli — superintendente do Brasilprev — apud Souza (2010)
afirma que sao trés critérios avaliados pelos profissionais na hora de escolher um
emprego: a) a remuneragao; b) as condicbes de trabalho e c) o pacote de
beneficios. Sendo que a previdéncia complementar se encaixa neste ultimo, que
pode ser considerado um diferencial estratégico das empresas na gestdo de
pessoas, pois influencia diretamente no desempenho da produtividade. Mauro
Guadagnoli sustenta que o diferencial para uma companhia no mercado é o0 seu
capital humano, sobretudo no Brasil, que em diversos segmentos carece de mao de
obra especializada.

Dessler (2003) destaca que os beneficios compdem parte significativa da
remuneracdo de praticamente todos os trabalhadores. Sendo beneficio todo
pagamento indireto recebido por um funcionario por continuar a trabalhar na
empresa. Afirma ainda que ha varios tipos de beneficios e varias maneiras de
classifica-los, sendo que para sua pesquisa utilizou a classificacdo norte americana:
pagamento por tempo nao trabalhado; beneficios de seguranga, beneficios de
aposentadoria e servigos aos funcionarios. Para esta pesquisa iremos descrever em
seguida o beneficio de aposentadoria apresentado pelo autor supracitado.

Nos Estados Unidos, os planos de pensdo, como evidencia Dessler
(2003), podem ser divididos em planos de pensao de beneficio definido e planos de
penséo de contribuigcdo definida. Um plano de penséo de beneficio definido contém
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uma formula de célculo dos beneficios de aposentadoria que permite que os valores
a serem recebidos sejam definidos previamente. Sendo que um plano de penséao de
contribuicao definida permite que o funcionario saiba com antecedéncia qual serd o
valor dos beneficios na aposentadoria. Nesta ultima modalidade o beneficio da
aposentadoria depende dos montantes de contribuicdo e dos ganhos em
investimentos do fundo de aposentadoria.

Souza (2003) descreve que a previdéncia privada é um importante
beneficio que vem integrando diversas politicas de recursos humanos de empresas
que precisam estar estrategicamente posicionadas no mercado competitivo de hoje.
O autor explica que a previdéncia privada retém os talentos e facilita ao setor de
Recursos Humanos (RH) a contratacdo de pessoas qualificadas e disputadas pelos
concorrentes.

Souza (2003) ressalta, ainda, que a motivacao dos funcionarios, quando o
assunto é a aplicacdao da previdéncia privada como beneficio, € o fato de o
colaborador saber que empresa esta contribuindo mensalmente para a constituicédo
de sua aposentadoria. Isto gera tranquilidade, percepc¢ao de zelo ao funcionario e,
por conseguinte, a motivacao do mesmo.

Carvalho e Serafim (1995) consideram a produtividade do trabalho como
sendo o0 processo continuo que procura obter, a partir do potencial do empregado
motivado, 0 maximo de sua capacidade com o minimo de tempo e esfor¢go. Adam
Smith (1976) apud Carvalho e Serafim (1995) diz que é justamente a diferente
produtividade do trabalho que explica porque algumas nag¢des sdo mais ricas que

outras.

O fator humano €, pois, decisivo para incentivar os ganhos de produtividade
de bens e servigcos, em relacdo aos quais o treinamento e atualizagao
profissionais marcam presenca constante para que a produtividade seja,
mais do que um processo, um estado de espirito (CARVALHO e SERAFIM,
1995).

Entre os fatores decisivos para o efetivo aumento da produtividade do
trabalho, podemos destacar os seguintes:
J Quantidade e qualidade dos recursos materiais disponiveis:
maquinas, equipamentos, ferramentas e etc;
e Qualidade da mao-de-obra empregada: treinamento adequado e
atualizado, experiéncias e grau de instrugcao, por exemplo;
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e Organizagdo racional do trabalho: distribuicdo correta das tarefas e
definicdo clara das responsabilidades, etc;
e Nivel de motivacao do empregado: salario, prémios, ambiente

adequado de trabalho, oportunidade de fazer carreira, etc.

De acordo com Picarelli (2005) apud Menezes (2008) as empresas
brasileiras consubstanciadas em uma tendéncia mundial de mercado segue um
movimento firme no sentido de buscar novos mecanismos de valorizagdo dos seus
profissionais e de incremento a propria competitividade da organizagdo. A
preocupacao dessas empresas em relacao aos fundos de pensdo como instrumento
desses mecanismos de valorizagédo € um fato consolidado, segundo o mesmo.

De acordo com pesquisa Benchmarking de Capital Humano, concluida
pela Deloitte no final de 2004, essa tendéncia € mais facilmente observada entre as
empresas de maior porte ou que apresentam politicas de capital humano mais
avancadas e solidas do ponto de vista estratégico. Porém segundo a mesma
pesquisa a tendéncia natural do mercado é de que essa iniciativa se estenda as
empresas de outros portes. O estudo também revelou que, além de muitas dessas
organizagbes ja incluir planos de previdéncia complementar entre os beneficios
concedidos, 20% das que nao adotam essa pratica pretendem fazé-lo em breve.
Entre aquelas que ja inserem a previdéncia complementar em seus pacotes de
beneficios, 28% manifestam interesse em implementar melhorias nos planos
oferecidos. Essa tendéncia também ¢é verificada na 242 edigcdo da Pesquisa de
Beneficios realizada pela Towers Perrin em 2005, que contou com a participacao de
231 empresas de diversos segmentos. Desse total de empresas participantes, 71%
indicaram que oferecem planos de aposentadoria e que as principais razdes para
criacdo de um programa de previdéncia sdo: manter a competitividade (73%);
suplementar o beneficio do INSS (67%) e alinhar a estratégia de RH com a
estratégia de negocios da empresa (41%). Dessas empresas participantes da
pesquisa, 56% informaram que o objetivo final de seus planos de previdéncia é que,
ao se aposentar, o funcionario tenha uma renda entre 41% e 70% do ultimo salério
mensal, ja incluido o valor da aposentadoria do INSS (MENEZES, 2008).

Menezes (2008) explica que um dos principais motivos que pode ser
observado para a constituicio de um fundo de pensdo pelas empresas € a
motivagdo gerada aos funcionarios ja pertencentes aos quadros da organizacéo,
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melhorando suas expectativas pessoais e profissionais, além de atrair uma mao-de-
obra mais qualificada, pois na hora de decidir sobre o emprego, os melhores
candidatos optaréo pela organizagao que tiver um fundo de penséo.

Neste sentido Picarelli (2005) apud Menezes (2008), argumenta que “a
busca crescente pela estruturagédo de planos de previdéncia complementar decorre
de uma estratégia empresarial clara, que se manifesta em curto e longo prazo”.
Ainda de acordo com Picarelli as concessdes do beneficio de complementacao de
aposentadoria dividiram-se em dois momentos. Um primeiro momento ao objetivo de
atrair e reter os melhores profissionais durante o maior tempo possivel, e um
segundo momento pode observar que a concessao de um beneficio dessa natureza
pelas empresas demonstra um real interesse em garantir aos seus colaboradores
certa tranquilidade e seguranca financeira quando do inicio da aposentadoria.
Também pode ser observada pelas empresas a questdo do menor custo, maior
transparéncia e melhor controle da gestao pelos fundos de penséo, que segundo
estudos da prépria SPC, diferencia os segmentos de previdéncia complementar
aberto e fechado.

Outro motivo que pode ser considerado, ndo como principal, mas auxiliar,
mesmo assim considerado como relevante na tomada de decisdo para a instituicao
do plano, é dada pelos incentivos fiscais. Os planos de aposentadoria tém sua
funcdo econdmica e social, e dessa forma o Governo mesmo em momentos de
arrocho fiscal vém mantendo os incentivos fiscais tanto para as pessoas fisicas que
inscrevem nesses planos, como também as pessoas juridicas que instituem em
favor de seus colaboradores, reduzindo os custos dos planos (MENEZES, 2008).

Delboni (2003) destaca que além da satisfagdo dos empregados e da
preocupacao social, parece que também a imagem institucional da empresa é
buscada neste processo de foco em beneficios que visem a aposentadoria dos
trabalhadores. Em entrevista conduzida pela empresa Mercer, chegou-se ao
resultado de que 65% dos empregados entrevistados afirmaram que poderiam
precisar de algum complemento para aposentadoria ou de seguro médico a longo
prazo e que, portanto, desejavam té-los como beneficio, valorizando as empresas
que os concedessem.

Também merece destaque a consideracdo de que, para os empregados,
a vantagem da previdéncia privada fechada extrapola a concessdo de
aposentadorias, sendo possiveis outros tipos de beneficios como a realizacao de
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empréstimos junto aos fundos. H4, inclusive, estudos de que os créditos obtidos em
decorréncia da existéncia de um fundo de pensdo tornam-se mais expressivos
durante os periodos recessivos, justamente quando os salarios reais e as
oportunidades de emprego caem, mostrando que os associados conseguem nestes
periodos taxas melhores, as quais outras pessoas nao teriam acesso (DELBONI,
2003).

E fato que ndo apenas os empregados beneficiam-se com a oferta de
planos de pensdo pelas empresas, mas também estas, de um modo geral,
beneficiam-se por tal pratica e, adicionalmente, também a economia pode beneficiar-
se por algumas implicagdes destes planos, como o fomento de poupanca para
financiamentos de longo prazo, além da alavancagem e consolidacdo do mercado
de capitais do pais, conforme mencionado anteriormente (DELBONI, 2003).

Algumas razdes tém sido frequentemente apontadas para a adogao deste
beneficio pelas empresas: a) manter a empresa competitiva em relagdo ao mercado
de trabalho, b) vantagem na atragcdo de pessoal qualificado, c) reter pessoal
qualificado, d) estratégia de remuneragéo €) sistema de recompensas, premiando o
longo tempo de servigo na empresa. (RABELO, 2000 apud DELBONI, 2003).

Observa-se deste modo que a previdéncia complementar vem ganhando
um papel importante para a melhoria na gestdo de pessoas da organizacao,
beneficiando funcionarios e a prdpria organizacado. Segundo 0s autores supracitados
h& muitas vantagens advindas da implantacdo de uma previdéncia complementar,

conforme mencionam acima.
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5 METODOLOGIA

5.1 Tipo de pesquisa

Seguindo a classificacdo adotada por Vergara (2006, p.46) o trabalho
apresentado consiste, quanto aos meios, em uma pesquisa bibliografica,
documental, pesquisa de campo e estudo de caso. Marconi e Lakatos (2008) citam
que o estudo de caso pode ser entendido como um levantamento com maior
profundidade de determinado caso ou grupo humano sob todos 0s seus aspectos.
Porém, é limitado, pois se restringe ao caso que estuda, ndo podendo ser
generalizado. Por sua vez, quanto aos fins, a pesquisa define-se como exploratéria e
descritiva.

A pesquisa bibliografica foi realizada por meio da leitura e analise de
livros, artigos e trabalhos cientificos que abordavam o tema em questao. Por sua
vez, a documental deu-se através de consulta a documentos da Fundacao Valia que
ndo sdo de consulta publica, mas que foram relevantes ao desenvolvimento do
trabalho. A aplicacdo do estudo de caso foi realizada na Fundacédo Valia e na
Companhia Vale, onde foi possivel analisar as acdes de previdéncia complementar
existentes, para compreender a importancia de haver esse beneficio para a melhoria
dos seus processos.

Em relacao aos fins, caracterizou-se como uma pesquisa exploratéria, por
ndo haver no ambiente do estudo de caso, pesquisas anteriores nesse tema. E
caracterizada como pesquisa descritiva pelo fato de tratar-se de um estudo de caso,

onde foram descritas as percepgdes obtidas no local da pesquisa.
5.2 Sujeitos da pesquisa
Os sujeitos da pesquisa foram 41 funcionarios da Vale na sede de Séo

Luis, no prédio onde funciona a Oficina e alguns outros setores como Manutencéo,

Administrativo e Programacgéao dos Vagoes.
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5.3 Universo e Amostra

Segundo Vergara (2006, p.50) a populagédo € “um conjunto de elementos
(empresas, produtos, pessoas, por exemplo) que possuem as caracteristicas que
serao objeto de estudo”. A partir dessa explicagao, o presente estudo teve como
populagdo os funcionarios da Companhia Vale de Sao Luis/MA inscritos na
previdéncia complementar fechada da Fundacéao Valia, que representam um total de
4.847 colaboradores ativos. Por sua vez, a amostra desta pesquisa classificou-se
como nao probabilistica por acessibilidade e teve como quantidade um total de 41
funcionarios das unidades com sede em S&o Luis, escolhidos de acordo com a
facilidade/disponibilidade de abordagem do pesquisador aos entrevistados.

5.4 Instrumentos de pesquisa

O instrumento utilizado nesta pesquisa foi 0 questionario, aplicado no més
de maio de 2016, no prédio sede da Vale. Severino (2007) cita que o questionario é
um conjunto de questdes, que se destinam a levantar informacdes escritas por parte
dos sujeitos pesquisados, visando conhecer a opinido dos mesmos sobre os
assuntos em estudo. O questionario foi composto de 12 questdes fechadas no qual
se utilizou a escala Likert. As respostas foram colocadas nesta escala variando entre
1 a 5 por grau de concordancia; as op¢des de respostas empregadas foram “nao
concordo”, “ndo concordo parcialmente”, “nem concordo, nem discordo”, “concordo
parcialmente” e “concordo totalmente”, onde o objetivo principal foi avaliar as
percepcoes dos funcionarios sobre a existéncia de um beneficio de previdéncia

complementar na empresa Vale.

5.5 Tratamento dos dados

Os dados foram obtidos a partir da coleta de informagdes, por meio de
questionario aplicado junto aos funcionarios da Vale inscritos na Fundacédo Valia,
com sede em S&ao Luis.

A analise dos dados obtidos com a tabulagcdo das respostas dos
questionarios foi de conteludo e de base quantitativa, diante das respostas obtidas.
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Portanto, o propésito foi de conhecer a percepg¢do dos colaboradores acerca do
tema abordado na pesquisa e analisar melhor a realidade.

5.6 Limitacao da pesquisa

A primeira limitacdo desta pesquisa foi quanto a sua populacdo e
amostra, uma vez que a pesquisa foi autorizada somente pela supervisora do posto
de atendimento da Valia de Sdo Luis o que impossibilitou a procura pelos
funcionarios em suas areas, sendo permitida somente a aplicacdo do questionario
quando os funcionarios da Vale se dirigissem ao atendimento da Valia. Em virtude
do exposto, houve uma limitacdo quanto ao tamanho da amostra ao se apresentar
em numero reduzido.

A segunda limitagdo foi quanto ao modelo utilizado. Neste estudo foi
utilizado o Estudo de Caso, por esta razdo ha dificuldade de generalizacao dos
resultados obtidos. Pode ocorrer que a unidade escolhida para investigacdo seja
bastante atipica em relagédo a realidade de outros grupos.
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6 AS EMPRESAS EM ESTUDO

Neste capitulo iremos apresentar as empresas pesquisadas e utilizadas
como nosso campo de estudo de caso, identificando, caracterizando e explicando
cada uma delas. A primeira empresa que iremos tratar sera a Companhia Vale —
VALE, em seguida sera trabalhada a Fundacao Vale do Rio Doce de Seguridade

Social - VALIA, iremos demonstrar seus histéricos e caracteristicas.

6.1 Companhia Vale (VALE)

Com mais de 70 anos de histéria, a Vale é uma das maiores empresas
privadas do Brasil. Além de lider no segmento de mineragdo, no pais, mantém
importantes operacdes nas areas de Logistica, Energia e Siderurgia.

A Vale nasceu no Brasil, em 1942, em Minas Gerais, na cidade de ltabira.
A sua sede global de negécios fica no Rio de Janeiro. Os metais ferrosos (minério
de ferro e pelotas), que respondem pela maior parte de sua receita operacional, sdo
os carros-chefes da producao no pais.

A missao da Vale é transformar recursos naturais em prosperidade e
desenvolvimento sustentavel. Como visdo apresenta: ser a empresa de recursos
naturais global nimero um em criacdo de valor de longo prazo, com exceléncia,
paixao pelas pessoas e pelo planeta. E tem como valores: a vida em primeiro lugar;
valorizar quem faz a nossa empresa; cuidar do nosso planeta; agir de forma correta;
crescer e evoluir juntos e fazer acontecer.

A Vale é uma empresa de capital misto, criada através de decreto-lei pelo
presidente Getulio Vargas em junho de 1942. Com controle acionario do governo
federal, a Companhia Vale do Rio Doce (CVRD) foi organizada para impulsionar a
exploragcao das riquezas minerais do subsolo brasileiro, principalmente o ferro.

As disposicdes contidas no Cédigo de Minas - que fazia distincao entre a
propriedade do solo e a do subsolo e vedava a exploragdo do subsolo brasileiro a
estrangeiros -, o governo federal implementou a partir da década de 1940 uma
politica mais agressiva na area da exploracdo mineral. Com uma nitida postura
nacionalista, o governo Vargas eliminou definitivamente as pretensdes que a ltabira
Iron Ore Company mantinha no Brasil, contestadas por politicos e intelectuais desde
a Primeira Republica.
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Em que pese a orientagdo nacionalista entdo manifestada pelo governo
brasileiro, a criacdo da CVRD contou com a colaboragao dos governos dos Estados
Unidos e da Inglaterra, obtida no contexto da aproximagcdo do Brasil com as
poténcias aliadas na Segunda Guerra Mundial. A propria incorporagéao do patriménio
da Itabira Iron a nova empresa se deu gracas a um entendimento com o governo
britanico.

Parte de um projeto de desenvolvimento econdmico mais amplo que
visava a industrializagédo do pais, o surgimento da CVRD se relaciona com o da
Companhia Siderurgica Nacional (CSN). Assim como a CSN, a CVRD continuou se
fortalecendo ao longo dos anos. Na década de 1950, consolidou sua posicao no
mercado mundial. Nas duas décadas seguintes, houve uma diversificagdo
consideravel de suas atividades, que passaram a incluir a construgdo e exploracao
do porto de Tubarao, préximo a Vitéria (ES).

Com uma area de atuacao a principio concentrada em torno das jazidas
de ferro de Minas Gerais, a CVRD com o tempo passou a operar também na regido
amazoénica, onde se localizam as jazidas de Carajas, no sul do Para. A partir de
2008, a CVRD passou a se chamar Vale, formando um grande conglomerado
estatal, constituido por mais de vinte empresas.

6.2 Fundacao Vale do Rio Doce de Seguridade Social (VALIA)

A Fundacao Vale do Rio Doce de Seguridade Social — Valia é uma
entidade fechada de previdéncia complementar, sem fins lucrativos, criada em 1973
pela Companhia Vale do Rio Doce (atualmente "Vale"), com o objetivo de
proporcionar aos empregados da empresa, um beneficio financeiro adicional para
quando se aposentarem. No mesmo ano de sua criacdo, a Valia alcancou 10.934
participantes e através de uma trajetoria de sucesso, tem prosperado ano a ano,
alcancando em 2016 mais de 120 mil participantes.
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Figura 1 — Valia em ndmeros

_ PRINCIPAIS INDICADORES

VALIA EM NUMEROS*

SR R

Fonte: Valia (2016)

A Valia tem como missdo: administrar planos de previdéncia
complementar, proporcionando seguranca aos patrocinadores e aos participantes
através de gestao eficaz e transparente de recursos, com atendimento de qualidade.

Sua Visdao é ser reconhecida por participantes, patrocinadores e pelo
mercado como uma excelente administradora de planos de previdéncia.

A referida fundagéo apresenta como Valores:
e Orgulho

A credibilidade da Valia e a postura ética com a qual gerimos nosso
negécio devem fazer com que todos os envolvidos sintam-se motivados por

pertencer a Fundacgao.
¢ Relacionamento

Construir e preservar relacionamentos que incentivem a comunicagao e

satisfacam as necessidades das partes envolvidas.
e Exceléncia

Trabalhar para a melhoria continua dos resultados, a fim de que a Valia

seja referéncia de competéncia e alta qualidade dos processos.
e Transparéncia

A gestdo deve ser realizada de forma a disponibilizar aos interessados

informacdes precisas para assegurar confianga e tranquilidade.
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e Desenvolvimento

Incentivar o desenvolvimento para alcancar resultados sustentaveis,

estimular a iniciativa e a criatividade para implementar solugdes adequadas a Valia.

e Respeito
Tratar com justica a diversidade humana e construir equipes sustentadas

pela cordialidade, comunicacéo, entendimento e harmonia.

a) Operacionalizagdo da Valia

A Valia conta com dois planos: o Vale Mais e o Valia Prev. Os
participantes inscritos no Vale Mais possuem os mesmos beneficios — a saber:
Renda de Aposentadoria (normal e antecipada); Suplementagdo da Aposentadoria
por Invalidez; Renda de Pensdo por Morte do Participante; Suplementacdo de
Pensao por Morte; Renda de Beneficio Diferido por Desligamento e Suplementacéao
de Abono Anual. Tendo, apenas uma excecado: o Vale Mais conta com a
Suplementacao de Auxilio-Doenga que ndo ha no Valia Prev. J4 o Valia Prev possui
o beneficio de Suplementagédo de Penséo por Morte que ndo ha no plano Vale Mais.
O que determina em qual plano o participante ira se inscrever € em qual empresa
(patrocinadora) este trabalha. Cada empresa coligada é patrocinadora de um dos
planos. A Vale, por exemplo, é patrocinadora do plano Vale Mais e seus funcionéarios
que aderem a Valia sdo deste plano. Ja a ALUNORTE, também adepta a Valia, é
patrocinadora do plano Valia Prev e seus funcionarios quando se inscrevem na Valia
ficam neste plano.

Para esta pesquisa iremos analisar em especifico o plano Vale Mais que
é utilizado pelos funcionarios da patrocinadora Vale. Neste plano a empresa
contribui com o funcionario em igual porcentagem, limitado ao teto de 9% para os
que possuem salario acima do valor das 10 UR’s (Unidade de Referéncia do Plano)
que é R$ 3.462,29 e a 1% para aqueles que recebem a baixo deste valor. O valor de
1% € calculado sobre o valor do salario base total, sendo assim quem recebe R$
2.000,00 contribuirda com R$ 20,00 por més e a patrocinadora — Vale — entra com o
mesmo valor. Logo, por més, sera lancado em seu saldo de contas total de
previdéncia complementar o valor de R$ 40,00 reais, este saldo sera dividido em
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sado de contas da patrocinadora e saldo de contas do participante (funcionario).
Para os funcionarios que recebem acima das 10 UR’s (R$ 3.462,29) a empresa
pode lhe acompanhar de 2% até 9%. Para explicagdo do calculo demonstrar-se-a
com o calculo de 9% para quem recebe R$ 4.000,00 de salario base:

Saléario base — 10 UR’s = “X” * (percentual desejado) = “Y” + 1 UR (R$
34,62);

R$ 4.000,00 — R$ 3.462,29 = R$ 537,71 * 9% = R$ 48,39 + R$ 34,62 = R$
83,01

Com base no calculo acima, o participante que ganha R$ 4.000,00 por
més contribuird com R$ 83,01 e a patrocinadora contribuira com ele com o mesmo
valor, sendo assim sera lancado em seu saldo de contas um total de 166,02 por
més, garantindo ao participante uma rentabilidade de 100% logo de imediato, sua
renda de aposentaria leva em conta o tempo de contribuicdo, pois o valor precisa de
tempo para rentabilizar e a quantidade que é contribuida pelo participante. Esse
valor é rentabilizado mensalmente, conforme seu perfil de investimento. A Valia
conta com quatro perfis que ficam a escolha dos participantes, estes podem optar
pelo perfil mais conservador até o mais arrojado.

Segue abaixo uma tabela demonstrando os perfis ofertados pela
Fundacdo Valia a seus participantes e um quadro explicativo, descrevendo como

funciona os perfis aplicados para melhor entendimento do que foi dito.

Tabela 1 — Perfis de Investimento da Valia e seus percentuais

S

Segmento de Renda Fixa e Operagdes com Segmento de Renda
Participantes Variavel

Valia Fix

Valia Mix 20

Valia Mix 35

Valia Mix 40

100%

0%

20%

40%

Fonte: Valia (2016)
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100% dos
recursos
aplicados em
renda fixa e
operaches com
participantes
(empréstimos

Sem renda
variavel

Maior parte dos recursos
aplicada em renda fixa e
operacbes com participantes
(empréstimos) e cerca de
20% em renda varidvel.

Alocacio da parcela de
renda variavel em gestao
passiva (atrelado a indice de
bolsa) e em gestdo ativa
(ndo atrelado a indice de
bolsa)

Valia FIX Valia MIX 20 m Valia MIX 40

Maior parte dos recursos
aplicada em renda fixa e
operaches com participantes
(empréstimos) e cerca de
35% em renda variavel.

Alocacao da parcela de
renda variavel em gestio
passiva (atrelado a indice de
bolsa) e em gestao ativa
(nao atrelado a indice de
bolsa)

Maior parte dos recursos
aplicada em renda fixa e
operacies com
participantes (empréstimos)
e cerca de 40% em renda
vafiavel.

Alocacio da parcela de
renda variavel
majoritariamente em gestao
ativa (ndo atrelado a indice
de bolsa)

Fonte: Valia (2016)

b) Atendimento Valia

A Valia possui atendimento corporativo em algumas areas do pais onde a

Vale atua, essa é uma das obrigagbes que as entidades fechadas de previdéncia

complementar possuem de acordo com a legislacdo. A Fundacao possui varios

meios de comunicacdo e relacionamento com seus participantes e empesas

patrocinadoras, possuindo canais de atendimento presenciais e a distancia. Ela

possui uma area de call center além de um portal no qual os participantes

conseguem obter alguns servicos e possui também agéncias e postos de

atendimento presenciais.

Figura 2 — Agéncias e Postos de Atendimento

Fonte: Valia (2016)

® Sede

Para o atendimento presencial, a Valia disponibiliza
agéncias e postos de atendimento distibuidos em varias
regides do pais

Esses |ocais, contam com profissionais treinados e
altamente qualificados para desempenharem suas fungoes
com qualidade & eficiéncia, proporcionando seguranca e
conforto aos seus participantes

@ Posto da Atendimento da Valla

® Agéncia de Atendimento da Valia
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Figura 3 — Portal do Participante Valia

O Infernet Explorer é o navegadar padréo homologado para acesso a fodas as funcionaidades do Portal Valia.

Meste espaco. o paricipants pode com o seu codigo de acesso e senha utilizar diversos

Cédigo: servicos. Comao, por exemplo, optar por receber a Revista Valia por e-mail, acessar o
contracheque (caso de aposentados e pensionistas), imprimir boleto de emprestimo, verificar o
Senha: histarico de contribuicbes (ativos, autopatrocinados e vinculados), entre outros.
QK

Fale Conosco

Esqueci Minha Senha

Primeiro Acesso ao Portal @ E-mall % D|Sque Valla

i Meste espaco yocé pode enviar e-mails Duvidas, selicitactes, sugestdes,
Politica de Investimentos [+] para: reclamages e elogios?
e : - Esclarecer dividas ) )
Rentabilidades e Cartefras [+] - Fazer solicitactes Ligue gratuitamente. De seg-sex, de 7h-19h,
DA [4] - Registrar elogios, sugesties e Tenha seu codigo de acesso e senha:
reclamacées.

Cligue no botdo abaixo para acessar o 0800 7020 162

formulario ou envie e-mail para Eamalinterno: 162

fale.conosco.valia@vale.com,
Celularou exterior-0XX 21 - 3184-9999

o

Fonte: Valia (2016)

A Valia mantém o compromisso de garantir o acesso ao seu atendimento
no maximo de localidades possiveis onde a Vale atua, a fim de que atinja 0 maximo
de inscritos possiveis. Embora seja uma tarefa dificil devido aos custos envolvidos
na instalacao de postos de atendimentos presenciais em todas as essas localidades,

a Valia se utiliza de outros meios menos custosos, como os demonstrados acima.
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7 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Apols a realizagdo das pesquisas bibliografica, documental e pesquisa de
campo sao relatadas as analises e conclusdes pertinentes ao tema e suas variaveis
investigadas. A analise dos dados significa trabalhar o material obtido durante a
pesquisa (MARCONI e LAKATOS, 2008).

Os dados foram obtidos a partir da coleta de informagdes, por meio de
questionario (APENDICE) aplicado com 41 funcionarios da Companhia Vale, com
sede em Sao Luis no més de maio. Desta forma, segue abaixo a apresentacao e a
andlise dos dados coletados.

No item 1, analisou-se a razdo que levou aos funcionarios da Companhia
Vale a realizarem suas inscricbes na Fundacao Valia. A afirmativa apresentada foi:
“Realizei minha inscricdo na previdéncia complementar objetivando garantir uma
renda extra que proporcione seguranca para mim e minha familia”. Dos
entrevistados, a maioria (80,5%) concordou com a afirmativa, expondo uma
preocupac¢ao em garantir um ganho extra na aposentadoria. Os dados apresentados
neste primeiro item corroboram com os resultados obtidos no item 2, no qual a
maioria (43,9%) afirmou n&o confiar na previdéncia do INSS, respondendo que nao
consideram que o INSS seja capaz de supri-los com uma renda suficiente para que
eles possam viver com seguranca e de forma digna. A média apresentada no
primeiro item foi de 4,2, o que sugere uma tendéncia maior de concordancia com o
que se afirmou. No item 2 a estratificacdo do resultado foi maior, apresentando-se
pouca diferenca entre a frequéncia das respostas, a média foi de 2,9; tendendo para
a nao concordancia sobre a afirmativa que foi a seguinte: “considero que a renda
que sera concedida pelo INSS na minha aposentadoria, sozinha, seja capaz de
garantir um futuro seguro, me provendo de condi¢des dignas de vida”.
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Tabela 2 — Resumo da andlise dos itens 1 e 2

2. Na
1. Nao 40 3. Nem concordo 4. Concordo 5. Concordo

Variavel concordo . ) Média
concordo : nem discordo parcialmente totalmente
parcialmente

1. Realizei minha inscrig&o na previdéncia
complementar objetivando garantir uma renda extra 2,4% 0,0% 17,1% 34,2% 46,3% 4,2
que proporcione seguranga para mim e minha familia.

2. Considero que a renda que sera concedida pelo
INSS na minha aposentadoria, sozinha, seja capaz de
garantir um futuro seguro, me provendo de condi¢des

dignas de vida.

24,4% 19,5% 17,1% 22,0% 17,1% 2,9

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Verifica-se, ainda, que estes resultados se assemelham ao que descobriu
Delboni (2003), em pesquisa realizada na empresa Mercer, na qual a maioria dos
entrevistados disseram que poderiam precisar de algum complemento para
aposentadoria ou de seguro médico a longo prazo e que, portanto, desejavam té-los
como beneficio, valorizando as empresas que os concedessem. Equipara-se ao que
diz Moura et al., (2007) apud Coimbra (2009) quando afirmam que a previdéncia
oficial vem sendo questionada quanto ao seu potencial distributivo de transferéncia
de renda pelos estudiosos. Fica ainda evidenciado que a populagdo também tem
questionado a capacidade do INSS de fornecer a renda necessaria para que estas
vivam de forma tranquila na aposentadoria.

Observa-se, ainda, concordancia com a seguinte afirmativa, presente no
referencial deste estudo, no qual se diz que os questionamentos e as sérias davidas
quanto ao desempenho da previdéncia social fomentaram a abertura necessaria
para o surgimento da previdéncia privada ou complementar, como solu¢ao apontada
pelos estudiosos, pela midia e, muitas vezes, apoiada também pelos governantes
(JARDIM, 2003 apud COIMBRA, 2009).

Nota-se ainda a preocupagédo dos funcionarios quanto ao ganho de uma
renda extra a do INSS, corroborando com o pensamento de Coimbra (2009), quando
diz que a previdéncia privada é uma forma de realocagdo da renda que tem como
objetivo a manutencao de um padrao de vida dificil de ser alcancado pelo sistema de
previdéncia social. Sendo assim, sua principal funcao, permitir a manutencédo da
qualidade de vida do trabalhador no periodo de sua aposentadoria, propiciando
nesta etapa da vida a continuidade de uma renda préxima a do periodo de atividade.

Nos itens 3 e 5, avaliou-se a percepcao dos funcionarios sobre a relacao

da existéncia de uma previdéncia complementar ofertada pela empresa e a melhoria
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no desempenho destes. A afirmativa apresentada no item 3 foi a seguinte: “possuir
uma previdéncia complementar patrocinada pela empresa contribui para que eu
desenvolva com mais tranquilidade minhas atividades de forma a ter um
desempenho melhor”. Dos entrevistados, 87,8% - a maioria - concordou com o
enunciado, apresentando-se uma média de 4,2 para este item. No item 5, a
afirmativa utilizada foi: “desenvolveria minhas atividades com o mesmo desempenho
que possuo na empresa atual, ainda que a outra empresa nao possuisse
previdéncia complementar para os funcionarios”. Nesta questdo pode-se identificar
que 58,6%, apresentando uma média de 3,6, tendendo para a concordancia, estes
nameros representam a maioria dos entrevistados. Nota-se, assim, uma contradicao
na percepc¢ao dos funcionarios, pois a maioria também concordou com a afirmativa 3

que é contraditoria a esta ultima afirmativa.

Tabela 3 — Resumo da andlise dos itens 3 e 5

1. Nao 5 D 3. Nem concordo 4. Concordo 5. Concordo

T concordo copcordo nem discordo parcialmente totalmente e
parcialmente

3. Possuir uma previdéncia complementar patrocinada
pela empresa contribui para que eu desenvolva com

. - ) . 2,4% 2,4% 7,3% 48,8% 9,0% 42
mais tranquilidade minhas atividades de forma a ter s % S SR g
um desempenho melhor.
5. Desenwolveria minhas atividades com o mesmo
desempenho que possuo na empresa atual, ainda que 7.5% 7.3% 26,8% 34.2% 24.4% 36

a outra empresa ndo possuisse previdéncia
complementar para os funcionarios.

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Os dados apurados no item 3 apoiam o que diz Picarelli (2005) apud
Menezes (2008) quando argumenta que as concessOes de beneficios de
complementagdo de renda na aposentadoria dividem-se em dois momentos, sendo
o primeiro para a atracdo e retengdo dos melhores profissionais e em um segundo
momento observa-se que concessbes como esta demonstram real interesse em
garantir a seus colaboradores certa tranquilidade e seguranca financeira quando do
inicio da aposentadoria. Demonstra-se ainda com o que diz Souza (2003), quando
argumenta que a motivacdo dos funciondrios, quando o assunto € a aplicacdo da
previdéncia privada como beneficio, é o fato de o colaborador saber que empresa
esta contribuindo mensalmente para a constituicdo de sua aposentadoria. Isto gera
tranquilidade, percepcao de zelo ao funcionario e, por conseguinte, a motivacao do

mesmo.
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No entanto os dados apurados pelas respostas do item 5, vao de
encontro ao que afirma Herbst (1995) apud Delboni (2003) quando afirma que os
empregados sao pessoas com necessidades complexas que precisam ser satisfeitas
para que possam ter uma vida completa e saudavel e atingir desempenho efetivo em
seu local de trabalho. Considerando-se, hoje, portanto, que as atividades do trabalho
sao influenciadas tanto pela natureza dos seres humanos quanto pela estrutura
formal da organizacéo.

Para o item 4, analisou-se o ponto de vista dos funcionarios quanto aos
beneficios ofertados por sua previdéncia complementar e o reflexo destes em seu
desempenho na empresa, afirmou-se que “Os beneficios concedidos pela minha
previdéncia complementar (pensdo por morte, auxilio doenga, aposentadoria por
invalidez, empréstimos, etc), me incentivam a trabalhar conquistando melhores
resultados”. Dos participantes da pesquisa, 75,7% concordaram que os beneficios
oferecidos pelo seu plano de previdéncia complementar os incentivam ao trabalho e
a conquista de melhores resultados. A média para esta questdo foi de 4%,

ratificando sua tendéncia a concordancia.

Tabela 4 — Resumo da andlise do item 4

1. Nao L 3. Nem concordo 4. Concordo 5. Concordo

Variavel concordo - ) Média
concordo . nem discordo parcialmente totalmente
parcialmente

4. Os beneficios concedidos pela minha previdéncia
complementar (penséo por morte, auxilio doenga,
aposentadoria por invalidez, empréstimos, etc), me 2,4% 4,9% 17,1% 41,5% 34,2% 4,0
incentivam a trabalhar conquistando melhores
resultados.

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Este resultado apoia o que diz Delboni (2003), quando expde que, para 0s
empregados, a vantagem da previdéncia complementar fechada vai além da
concessao de aposentadorias, sendo possiveis outros tipos de beneficios como a
realizacdo de empréstimos junto aos fundos de pensao. Havendo, inclusive, estudos
de que os créditos obtidos em decorréncia da existéncia de um fundo de pensao
tornam-se mais expressivos durante os periodos recessivos, justamente quando os
salarios reais e as oportunidades de emprego caem, mostrando que os associados
conseguem nestes periodos taxas melhores, as quais outras pessoas nao teriam

acesso.
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Para avaliar a relacdo entre a motivagdo dos funcionarios e a existéncia
de uma previdéncia complementar patrocinada pela empresa em que trabalham,
utilizou-se o seguinte enunciado no item 6: “Trabalhar em uma empresa que oferta
previdéncia complementar patrocinada me estimula a desempenhar melhor minhas
atividades e de forma motivada, uma vez que a empresa esta investindo junto
comigo a fim de garantir uma renda extra no futuro” obteve-se que 83% consideram-
se motivados a desempenhar melhor suas atividades quando a empresa possui um
beneficio como este e ainda investe junto com eles. A média deste item foi 4,1,
apresentando uma tendéncia alta a concordancia com a afirmativa por parte dos

entrevistados nesta pesquisa.

Tabela 5 — Resumo da andlise do item 6

. 1. Ndo LI 3. Nem concordo 4. Concordo 5. Concordo
Variavel concordo

concordo . nem discordo  parcialmente  totalmente
parcialmente

6. Trabalhar em uma empresa que oferta previdéncia
complementar patrocinada me estimula a
desempenhar melhor minhas atividades e de forma
motivada, uma vez que a empresa esta investindo
junto comigo a fim de garantir uma renda extra no
futuro.

7,3% 0,0% 9,8% 41,5% 41,5% 41

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Este resultado apoia o que diz Menezes (2008) quando descreve que um
dos principais motivos que pode ser observado para a constituicdo de um fundo de
pensao pelas empresas é a motivagdao gerada aos funcionarios ja pertencentes aos
quadros da organizacdo, melhorando suas expectativas pessoais e profissionais,
além de atrair uma mao-de-obra mais qualificada, pois na hora de decidir sobre o
emprego, 0os melhores candidatos optardo pela organizacao que tiver um fundo de
pensao entre seus beneficios.

Nas afirmativas 07 e 08 do questionario aplicado avaliou-se o poder de
atracdo e retencao de funcionarios com a oferta de uma previdéncia complementar.

No item 07 o enunciado utilizado foi o seguinte: “Considero a existéncia
de uma previdéncia complementar patrocinada pela empresa um diferencial para
que eu escolha a trabalhar nela em relagdo a outra empresa que nao oferte o
mesmo beneficio”. Para esta afirmativa o resultado adquirido foi de que 75,6% dos
entrevistados concordam com ideia, apresentou ainda uma média das respostas de

4,1, indicando uma maior tendéncia para a concordancia.
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No item 08 foi afirmado o seguinte: “Caso eu trabalhasse em uma
empresa que nao possui previdéncia complementar e recebesse a proposta para
trabalhar em uma que possuisse, optaria por trabalhar na empresa que oferte a
previdéncia complementar”. 85,3% dos participantes da pesquisa responderam que
concordam com a afirmativa apresentada, a média encontrada foi de 4,2,

demonstrando tendéncia elevada para a concordancia.

Tabela 6 — Resumo da andlise dos itens 7 e 8

5. Concordo
totalmente

5L 3. Nem concordo 4. Concordo

concordo . h
: nem discordo  parcialmente
parcialmente

1. Nao

Média
concordo

VELEC

7. Considero a existéncia de uma previdéncia
complementar patrocinada pela empresa um
diferencial para que eu escolha a trabalhar nela em
relagdo a outra empresa que nao oferte 0 mesmo
beneficio.

0,0% 7,3% 17,1% 36,6% 39,0% 4,1

8. Caso eu trabalhasse em uma empresa que ndo
possui previdéncia complementar e recebesse a
proposta para trabalhar em uma que possuisse,

optaria por trabalhar na empresa que oferte a
previdéncia complementar.

2,4% 2,4% 9,8% 39,0% 46,3% 4,2

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

No item 9 apresenta-se a seguinte afirmativa aos funcionarios que
participaram da pesquisa: “Me sinto valorizado no trabalho pelo fato da empresa
ofertar uma previdéncia complementar patrocinada”. O resultado obtido foi que
78,1% dos participantes se sentem valorizados pela empresa, uma vez que oferece
planos de previdéncia complementar a eles, a média encontrada foi de 4,1,

indicando um elevado nivel de concordancia.

Tabela 7 — Resumo da andlise do item 9

Variavel

9. Me sinto valorizado no trabalho pelo fato da
empresa ofertar uma previdéncia complementar
patrocinada.

1. Nao

concordo

4,9%

2. Nao
concordo
parcialmente

2,4%

3. Nem concordo 4. Concordo

nem discordo

14,6%

parcialmente

29,3%

5. Concordo
totalmente

48,8%

Média

4.1

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Com base nestas informacdes, pode-se evidenciar o que diz Picarelli

(2005) apud Menezes (2008) que as empresas brasileiras consubstanciadas em
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uma tendéncia mundial de mercado seguem um movimento firme no sentido de
buscar novos mecanismos de valorizagdao dos seus profissionais e de incremento a
propria competitividade da organizacdao. A preocupacdao dessas empresas em
relacao aos fundos de pensdo como instrumento desses mecanismos de valorizacdo
€ um fato consolidado, segundo 0 mesmo.

Nos itens 10 e 11, buscou-se avaliar se a relacao entre os funcionarios e
sua entidade de previdéncia complementar fechada afeta seu desempenho na
execucgao de suas atividades dentro da empresa em que trabalha.

No item 10, afirmou-se que: “O meu grau de confianca e satisfacdo com a
minha previdéncia complementar afeta proporcionalmente meu desempenho no
trabalho”. O numero de concordantes foi de 61% dos entrevistados e apresentando
uma média de 3,4, isto representa uma maior tendéncia a concordancia.

No item 11 a afirmativa utilizada foi: “Me sinto satisfeito com a
administracdo do meu plano de previdéncia complementar”. Obtivemos, como
resultado que 80,5% dos participantes concordam com a afirmativa, a média
identificada foi de 4,0, indicando um alto indice de concordancia com o enunciado.

Tabela 8 — Resumo da analise dos itens 10 e 11

1. Ndo LI 3. Nem concordo 4. Concordo 5. Concordo

VEUE! concordo : : Média
concordo . nem discordo  parcialmente  totalmente
parcialmente

10. O meu grau de confianga e satisfagdo com a
minha previdéncia complementar afeta 14,6% 7,3% 17,1% 43,9% 17,1% 34
proporcionalmente meu desempenho no trabalho.

11. Me sinto satisfeito com a administragéo do meu

e 4,%% 4,9% 9,8% 46,3% 34,2% 40
plano de previdéncia complementar.

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Observou-se das respostas aos itens 10 e 11 que, segundo o0s
entrevistados, a satisfacdo com a administracdo do seu plano de previdéncia
complementar afeta também o desempenho dos mesmos na empresa em que
atuam e, em seguida, estes afirmam estarem satisfeitos com a Fundagéo Valia.

Na ultima afirmativa do questionario (item 12), procurou-se apurar se 0S
funcionarios compreendem a coparticipacdo da empresa para o beneficio da
previdéncia complementar como se fosse parte significativa de seus proventos. O
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enunciado utilizado no questionario foi: “eu entendo a coparticipacdo da empresa na
minha previdéncia complementar como parcela significativa da minha remuneracao”.
A maioria dos participantes da pesquisa (70,7%) responderam estarem de acordo
com a ideia do enunciado, a media foi de 3,7, demonstrando uma tendéncia maior
para a concordancia com o que foi afirmado no item citado.

A apuragéo deste ultimo item corrobora com Dessler (2003) quando diz
destacar que os beneficios compéem parte significativa da remuneragdo de
praticamente todos os trabalhadores. Sendo beneficio todo pagamento indireto
recebido por um funcionario por continuar a trabalhar na empresa. Afirma ainda que
héa vérios tipos de beneficios e varias maneiras de classifica-los, sendo que para sua
pesquisa utilizou a classificagdo norte americana: pagamento por tempo nao
trabalhado; beneficios de seguranca, beneficios de aposentadoria e servicos aos

funcionarios.

Tabela 9 — Resumo da andlise do item 12

. 1. Ndo LI 3. Nem concordo 4. Concordo 5. Concordo "
Variavel concordo Média

concordo . nem discordo  parcialmente  totalmente
parcialmente

12. Eu entendo a coparticipagdo da empresa na
minha previdéncia complementar como parcela 7,3% 7,3% 14,6% 46,3% 24,4% 3,7
significativa da minha remuneragao.

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Segue abaixo tabela 10, apresentando o resumo geral da apuragdo do
resultado do questionario como um todo, nesta tabela destacar-se-a os resultados
mais relevantes com o uso da cor cinza numa tonalidade mais forte. A tabela
propiciara que se tenha uma ideia geral dos resultados.



Tabela 10 — Resumo dos resultados obtidos

2. Nao
concordo
parcialmente

1. Nao

VELEVE
ariave concordo

AFIRMATIVA

3. Nem
concordo
nem
discordo
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4. Concordo 5. Concordo

parcialmente totalmente Azl

> 24,4% 19,5%) 17,1% 22,0°/o 17,1°/o 2,9
AFIRIVéATIVA 2,4,,/0 2,4% 7,3°A) 48,80/0 39,00/0 4,2
AFIRI\/;ATIVA 7.3% 7.3% 26,8% 34,2% 24,4% 3,6

AF'RTS‘T'VA 14,6% 7.3% 17.1% 43.9% 17.1% 3.4
AF'R'\1"1AT'VA 4.9% 4.9% 9.8% 46,3% 34.2% 4.0
AF'R'\{'QT'VA 7.3% 7.3% 14,6% 46,3% 24.4% 3.7

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

As questbes foram elaboradas buscando-se confrontar o que foi

descoberto através do levantamento bibliografico. Os resultados apresentados

mostraram-se em sua grande parte compativel com o referencial, havendo somente

uma discordancia quanto ao que foi apresentado no referencial teérico, conforme

observamos nas respostas dadas as afirmativas 3 e 5, essa divergéncia sera

discutida melhor nas consideragdes finais a seguir.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou avaliar o papel da previdéncia complementar dentro
das organizagdes e seus efeitos sobre o desempenho dos funcionarios. Para esta
pesquisa avaliou-se a percepcao dos funcionarios da Companhia Vale como estudo
de caso sobre o tema. Procurou-se, ainda, avaliar se a previdéncia complementar
tem a capacidade de motivar e reter funcionarios e tornar a empresa atrativa para o
mercado de trabalho. Neste momento vamos retomar os resultados obtidos para as
consideracoes finais.

Este estudo objetivou, de modo geral, analisar a composi¢céao de valor da
previdéncia complementar para a melhoria no alcance de resultados de uma
organizacao. Além disto, buscou-se saber se a previdéncia complementar ofertada e
patrocinada pela propria empresa pode ou nao ser aplicada pelas organizacoes para
tranquilizar, motivar e reter seus funcionarios, e ainda, atrair novos talentos.

Com esta pesquisa observamos que a previdéncia complementar vem
sendo buscada cada vez mais pelos funcionarios da empresa Vale, assim como pela
populacao ativa como meio de compensacao a previdéncia do INSS, uma vez que
esta ultima vem sendo desacreditada pelos contribuintes e estudiosos do tema que a
consideram incapaz de satisfazé-los com uma renda digna, provendo-os de
condi¢des dignas de vida. Isso sinaliza que a demanda de talentos que procuram
empresas que ofertem o beneficio da previdéncia complementar venha a aumentar
cada vez mais nos préximos anos.

Quanto a geracao de valor e motivacdo, uma grande parcela dos
funcionarios avalia que a previdéncia complementar os estimula a alcangar melhores
resultados por considerarem gratificante ver a empresa preocupada com eles no
alcance desta renda extra, uma vez que a empresa nao somente implanta a
previdéncia complementar, como também, investe financeiramente com eles. Os
resultados obtidos demonstram que os funcionarios ndo buscam somente o
beneficio, mas organizagdes que contribuam com eles, que demonstrem o valor que
estes possuem. Os entrevistados nesta pesquisa se consideram valorizados quando
a empresa disponibiliza um beneficio como este e ainda patrocina seus fundos de
pensao.

Além da aposentadoria final, os participantes entendem que a entidade
deva apresentar outros beneficios em seu portfolio e consideram este plus parte
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importante para o melhor desenvolvimento de suas atividades. Conforme observado
quando avaliada a percepc¢ao destes quanto a existéncia de beneficios extras, como:
pensdo por morte, auxilio doencga, aposentadoria por invalidez, empréstimos e etc,
os incentivam a trabalhar conquistando melhores resultados para a organizagéo.

No que diz respeito a retencéo e atracao de funcionarios constata-se que
os funcionarios utilizam a existéncia da previdéncia complementar como critério na
hora de escolher em qual empresa ira preferir trabalhar. Os entrevistados
responderam que a existéncia do beneficio pesa para eles no momento de escolher
a organizagao em que preferem atuar e afirmam que caso estivessem em uma
empresa sem o beneficio e recebessem a proposta para ir trabalhar em uma
empresa na qual tenha a previdéncia complementar, estes sairiam da empresa
anterior para trabalhar na empresa que oferta o beneficio. As organizagées devem
estar atentas a esta nova tendéncia a fim de que garantam a retencdo de seus
talentos e ainda possam impulsionar seu desempenho.

Obteve-se ainda um resultado relativamente contraditério tanto em
relacdo a visdo dos funciondrios quanto a fundamentacao teérica. Em um primeiro
momento os funcionarios afirmam que a existéncia da previdéncia complementar os
motiva no alcance de melhores resultados (82,9%), mas quando perguntados se
desenvolveriam suas atividades com 0 mesmo desempenho em uma empresa sem
previdéncia complementar 58,5% responderam afirmativamente, mas a contradigéo
€ pequena se considerarmos que 26,9% foram neutros e 14,6% nao concordaram,
totalizando neutros e discordantes 41,5%.

Pode-se concluir destas informagdes que a previdéncia complementar
vem se tornando cada vez mais importante no processo de melhoria do
desenvolvimento de funcionarios, motivando, retendo e atraindo talentos para a
organizacao que englobe em seu leque de vantagens este tipo de beneficio. Os
funcionarios estao cada vez mais exigentes com os beneficios que a empresa os
oferece e com a forma que é oferecido. Neste estudo observa-se que o que motiva o
funcionario e o faz sentir-se valorizado para a organizagéo € a contribuicdo conjunta
realizada pela empresa para seu fundo de pensdo. Conclui-se, ainda, que na
percepgao dos funcionarios, a empresa se torna ainda mais atrativa quando oferta o
beneficio da previdéncia complementar.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO NA PESQUSIA

PESQUISA PARTICIPANTES

Este questionario faz parte de uma pesquisa monogréafica sobre Previdéncia
Complementar para concluséo de curso em Administragdo na Universidade Estadual
do Maranhéo - UEMA

*Obrigatério

1. Realizei minha inscricdo na previdéncia complementar objetivando garantir uma
renda extra que proporcione seguranca para mim e minha familia. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

2. Considero que a renda que sera concedida pelo INSS na minha aposentadoria,
sozinha, seja capaz de garantir um futuro seguro, me provendo de condi¢des
dignas de vida. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

3. Possuir uma previdéncia complementar patrocinada pela empresa contribui para
que eu desenvolva com mais tranquilidade minhas atividades de forma a ter um
desempenho melhor. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

4. Os beneficios concedidos pela minha previdéncia complementar (pensao por
morte, auxilio doenga, aposentadoria por invalidez, empréstimos, etc), me
incentivam a trabalhar conquistando melhores resultados. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

5. Desenvolveria minhas atividades com o mesmo desempenho que possuo na
empresa atual, ainda que a outra empresa ndo possuisse previdéncia
complementar para os funcionarios.”

1 2 3 4 S

Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente
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6. Trabalhar em uma empresa que oferta previdéncia complementar patrocinada me
motiva a desempenhar melhor minhas atividades e de forma motivada, uma vez
que a empresa esta investindo junto comigo a fim de garantir uma renda extra no
futuro.”

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

7. Considero a existéncia de uma previdéncia complementar patrocinada pela
empresa um diferencial para que eu escolha a trabalhar nela em relacao a outra
empresa que nao oferte 0 mesmo beneficio. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

8. Caso eu trabalhasse em uma empresa que nao possui previdéncia complementar
e recebesse a proposta para trabalhar em uma que possuisse, optaria por
trabalhar na empresa que oferte a previdéncia complementar. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

9. Me sinto valorizado no trabalho pelo fato da empresa ofertar uma previdéncia
complementar patrocinada. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

10. O meu grau de confianca e satisfacdo com a minha previdéncia
complementar afeta proporcionalmente meu desempenho no trabalho. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

11. Me sinto satisfeito com a administracdo do meu plano de previdéncia
complementar. *

1 2 3 4 5
Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente

12. Eu entendo a coparticipagdo da empresa na minha previdéncia
complementar como parcela significativa da minha remuneracao. *

1 2 3 4 5

Nao Concordo () () () () () Concordo Totalmente



