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“Muitas coisas ndo ousamos empreender
por parecerem dificeis; entretanto, sao
dificeis porque nao ousamos empreendé-

las.

(Séneca)



RESUMO

O Empreendedorismo é um tema de grande importancia nos tempos atuais, ganhou
espaco e valor por ser um fenbmeno socioecondmico que exerce influéncia no
crescimento e desenvolvimento de economias regionais e nacionais de um pais.
Sendo o sujeito empreendedor o principal responsavel em promover esse fenédmeno.
Em meio a constantes crises que afetam o desenvolvimento de pequenas e grandes
empresas, o0 mercado exige e busca por profissionais que, mesmo em meio a crise,
consigam se destacar e promover a economia. Para suprir essa exigéncia as
universidades tém se preocupado em formar o perfil empreendedor de seus alunos,
desenvolvendo praticas e politicas de ensino do empreendedorismo, que despertem
e desenvolvam suas caracteristicas e habilidades empreendedoras. Instituicées tém
auxiliado nesse aspecto promovendo a educagdao empreendedora, pois € a forma
mais eficiente de divulgar a cultura empreendedora e formar novos empreendedores.
O objetivo do estudo é conhecer a perspectiva empreendedora dos estudantes que
cursam Administragdo na UEMA. Para tal realizou-se um estudo de caso, com
aplicacdo de uma pesquisa do tipo descritiva, com base bibliografica para a
formacao do referencial teérico e a aplicacdo de um survey. Concluiu-se que 0s
alunos possuem um perfil empreendedor satisfatério, os mesmos participam de
atividades educacionais importantes para a formagéo do perfil empreendedor e para

o desenvolvimento de suas caracteristicas empreendedoras.

Palavras chaves: Empreendedorismo; Perfil empreendedor; Educagéo
empreendedora.



RESUMEN

El Emprendedorismo es un tema de gran importancia en los tiempos actuales, gané
espacio y valor por ser un fendmeno socioecondmico que ejerce influencia en el
crecimiento y desarrollo de economias regionales y nacionales de un pais. Siendo el
sujeto emprendedor el principal responsable en promover ese fenémeno. En medio
de las constantes crisis que afectan el desarrollo de pequefas y grandes empresas,
el mercado exige y busqueda por profesionales que, aun en medio a las crisis,
conseguid destacarse y promover la economia. Para suplir esa exigencia las
universidades tiene se preocupado en formar el perfil emprendedor de sus alumnos,
desarrollando practicas y politicas de ensefianza del emprendedorismo, que
despierten y desarrollen sus caracteristicas y habilidades emprendedoras.
Instituciones han auxiliado en ese aspecto promoviendo la educacién emprendedora,
pues es la forma mas eficiente de divulgar la cultura emprendedora y formar nuevos
emprendedores. El objetivo del estudio es conocer la perspectiva emprendedora de
los estudiantes que cursan Administracién en la UEMA. Para tal se realizé un estudio
de caso, con aplicacibn de una investigacién del tipo descriptiva, con base
bibliografica para la formacién del referencial teérico y la aplicacién de un survey. Se
concluyé que los estudiantes tienen un perfil emprendedor satisfactorio, los mismos
participan de actividades educacionales importantes para la formacién del perfil
emprendedor y para el desarrollo de sus caracteristicas emprendedoras.

Palabras llaves: Emprendedorismo; Perfil emprendedor; Educaciéon emprendedora.
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1 INTRODUGAO

O empreendedorismo é um tema de grande relevancia nos dias atuais. E
um assunto que ganhou espago e pouco a pouco se tornou um motivo de estudos
em todos os paises, principalmente pelo reconhecimento de seu papel no
desenvolvimento econdmico e social de um pais.

Em consequéncia, outro assunto que se destaca, quando se fala em
empreender, é a educagdo empreendedora, por oferecer um maior entendimento
sobre empreendedorismo e difundir o conhecimento necessario para melhorar a
visdo futura e o planejamento empresarial. Nesta perspectiva o ensino superior deve
colaborar para a formagao de profissionais mais habilitados e com capacidade de
gerar suas proprias oportunidades de negocios.

Nas ultimas décadas, e em todas as dreas, o mercado de trabalho
experimenta uma grande mudanca, e a area de gestdo ganha destaque neste
contexto. O desemprego tem assolado os recém-formados e a economia tem
experimentado constantes momentos de desequilibrio. Por conta desses problemas,
cresce o incentivo ao empreendedorismo, que pode se firmar com uma solugéo para
alavancar a economia.

Estudos realizados pelo Servigco Brasileiro de apoio as Micro e Pequena
Empresas (SEBRAE), apresentam um alto indice de mortalidade das pequenas
empresas, demonstrando que montar um neg6cio pode ser algo bastante arriscado.
Esse fato leva a um impasse: montar o proprio negécio é uma boa ideia ou é um
investimento de risco. Cabe entdo, uma reflexdao de maneira critica, sobre o papel
gue a universidade deve exercer neste aspecto.

Na realidade atual, e em decorréncia do cenario de grande instabilidade
na economia, ser um empreendedor € um desafio. O mercado demanda um perfil de
profissionais que tenham vontade de empreender, busquem sem cessar solucdes
inovadoras no processo de gestao, sejam comprometidos com resultados, possuem
habilidades para planejamento e que sejam flexiveis. Ou seja, 0 mercado exige um
profissional com perfil empreendedor, perfil este que pode ser moldado, e as
caracteristicas empreendedoras podem ser desenvolvidas durante processo de
educacional.

Diante dessa perspectiva acerca do perfil empreendedor, a questédo

norteadora da pesquisa é: Qual é a perspectiva empreendedora dos alunos
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concluintes do curso de Administracao da Universidade Estadual do Maranhao
em 201772

Esta pesquisa nasceu da necessidade de conhecer a perspectiva
empreendedora dos estudantes que cursam Administracdo na UEMA, sendo este o
objetivo geral desta pesquisa.

Sao objetivos especificos deste trabalho: discriminar as caracteristicas
empreendedoras dos alunos; especificar o nivel empreendedor em que o aluno se
encaixa; e verificar a participacdo do curso de Administragdo na aprendizagem do
empreendedorismo em termos tedricos e praticos.

A funcado dos cursos superiores é de instrumentalizar os alunos para
tornarem-se aptos a ingressarem no mercado de trabalho, quer como criadores de
suas proprias empresas, ou seguindo uma carreira profissional. Desse modo, nada
mais oportuno do que iniciar tal empreitada conhecendo e analisando o perfil do
aluno que ird ingressar no mercado de trabalho, sob a perspectiva da analise de um
tema que tem sido foco das discussbes acerca da formacdo profissional - o
empreendedorismo.

Esse estudo é de grande relevancia para a comunidade académica, visto
que, os resultados representarao o reflexo do ensino e aprendizagem sobre o tema
empreendedorismo na universidade. Serd um auxilio para uma andlise da
metodologia aplicada nesse processo e das praticas didaticas pedagodgicas adotadas
pelo curso de Administracdao. A UEMA por meio dessa pesquisa podera conhecer se
0s meios adotados para o ensino do empreendedorismo, na teoria e pratica,
contribuem para a formacédo de um profissional apto a ingressar no mercado de
trabalho, seja como empreendedor, dono do seu préprio negdcio, ou sendo um
empreendedor de sua propria carreira profissional.

O estudo, em questéao, esta dividido em cinco capitulos. O primeiro traz a
Introducdo, apresentando a problematica a ser tratada, os objetivos a serem
alcancados com o estudo e a relevancia do tema. Por conseguinte, o segundo
capitulo, abordarda o tema Empreendedorismo, seus conceitos, a realidade do
mesmo no Brasil, posicionamentos de tedricos acerca do que é perfil empreendedor
e como ele pode ser desenvolvido e um levantamento do ensino do
empreendedorismo. No terceiro capitulo, apresenta-se a Metodologia a ser aplicada.
Por sua vez, no quarto capitulo, se faz mencao do estudo de caso, caracterizando-o

e apresentando suas atividades, os resultados gerados por meio da pesquisa. Por
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fim, tem-se o quinto capitulo, onde é apresentado as Consideracdes finais , seguida

das referéncias, apéndice e anexos.



15

2 EMPREENDEDORISMO

O empreendedorismo ndo é um termo desconhecido, embora aparente
ser. Possui um conceito antigo e ao longo do tempo assumiu diversas vertentes,
comecando a ser utilizado desde o comeco do século XVI em referéncia aos
homens coordenadores de operacdes militares (DORNELAS, 2008).

Na idade média, o termo empreendedor foi utilizado para definir aquele que
gerenciava grandes projetos de produgéo. Esses individuos ndo assumiam
grandes riscos, e apenas gerenciava 0s projetos, utilizando os recursos
disponiveis, geralmente provenientes do governo do pais (DORNELAS,
2008 p. 27).

Conforme Dornelas, (2008, p. 29) o termo empreendedor origina-se do
francés entrepreneur, que tem como significado aquele que assume riscos e comeca
algo novo, e esta relacionado as ideias de inovagao e iniciativa.

Dolabela (2006) conceitua o ser empreendedor como “alguém que sonha
e busca transformar seu sonho em realidade”, opondo-se as ideias iniciais de
estudos sobre o tema que afirmavam ser o empreendedorismo somente o ato de
iniciar/operar um negécio.

Dornelas (2008) define o empreendedor como “aquele que faz as coisas
acontecerem, se antecipa aos fatos e tem uma visao futura da organizacao”. Pode-
se pensar a partir dessa perspectiva do ser empreendedor, como aquele que sabe
identificar as oportunidades e transforma-las em uma organizacao lucrativa, no
termo empreendedorismo.

Abordando os conceitos de empreendedorismo, Filion (1999) e Dornelas
(2008) indicam os primeiros estudos sobre o assunto partindo dos economistas
Richard Cantillon e Jean-Baptiste Say, no final do século XVII. Jean-Baptiste Say
definindo o empreendedor como aquele que assume as fungdes de reunir diferentes
fatores de gestao, producgéo e a capacidade de assumir riscos. Ja Richard Cantillon
0 V& como a pessoa que assume riscos Nno processo de comprar Servigcos ou
componentes por certo preco com a intencao de revendé-los mais tarde a um preco
incerto.

No inicio do século XX o economista moderno Joseph Schumpeter define
o empreendedor como “aquele que destréi a ordem econbmica existente pela

introducdo de novos produtos e servicos, pela criacdo de novas formas de
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organizagdo ou pela exploragdo de novos recursos e materiais” (SCHUMPETER,
1949, apud DORNELAS, 2008, p. 37).

Na década de 1950 Schumpeter (1982) ja adere ao empreendedor
caracteristicas como criativo e inovador, que € por meio destas que o individuo,
empreendedor, contribui com o desenvolvimento econémico, visto que o mesmo
projeta novas oportunidades de negdcios ao mercado.

Segundo Dolabela (1999), o empreendedorismo € um fenémeno cultural.

[...]fruto dos habitos, praticas e valores das pessoas. Existem familias mais
empreendedoras do que outras, assim como cidades, regides, paises. Na
verdade aprende-se a ser empreendedor pela convivéncia com outros

empreendedores [...] o empreendedor aprende em um clima de emogéo e é
capaz de assimilar e experiéncia de terceiros. (DOLABELA, 1999 p. 31)

As definicdes sobre o ser empreendedor, desde o inicio, nos leva a
pensar em uma semelhanca com os administradores de empresas. Ainda hoje é
possivel observar tal equiparacao e confusdo com ambos os termos, empreendedor
e gestor de empresas. Os empreendedores eram vistos como aqueles que
organizavam, planejavam, dirigiam e controlavam a empresa, sempre com o foco no
aumento do capital, fator que orientava as decisdes, 0 que deveria ou nao ser feito.
(DORNELAS, 2008)

Assim como Dornelas, Filion (1993), também, observa uma constante
confusao sobre as diferentes definicdes acerca do empreendedorismo e o individuo
empreendedor, com o proprietario ou administrador de empresas.

Drucker (1974) tem uma definicdo mais atual, e vé o empreendedorismo

como uma pratica; visdo de mercado; e evolugao:

[...] trabalho especifico do empreendedorismo numa empresa de negocios é
fazer os negécios de hoje serem capazes de fazer o futuro, transformando-
se em um negoécio diferente. [...] Empreendedorismo ndo € nem ciéncia,
nem arte. E uma pratica. (DRUKER, 1974, pg.25)

Fillion (1999, p.19) concorda com o pensamento de Drucker, mas resume
seu conceito identificando o empreendedor como uma pessoa que cria, desenvolve
e realiza visoes.

Dornelas (2008) diz que empreendedorismo significa inovar, buscar uma
nova situacao, identificar novas oportunidades de negécio, tendo como foco a

criacao de valor. O mesmo autor admite que as definicdes sobre empreendedorismo
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necessitam ser diversificadas, mas insiste numa esséncia, que resume em utilizar os
recursos disponiveis de forma criativa, buscar oportunidades e seguir em frente.

(1999)
empreendedor, diferentes das do empresario ou gerente. Destaca as diferencas de

Dolabela considera as agbes que definem o individuo

comportamento em relacdo as funcdes exercidas, demonstra a preferéncia dos

empreendedores quanto a maneira de realizar suas atividades (Quadro 1).

Quadro 1 — Diferencgas entre o gerente e o empreendedor.

GERENTE

EMPREENDEDOR

Tenta aperfeicoar os
atingir metas

recursos para

Estabelece uma visdo e objetivos;
depois localiza os recursos.

Opera dentro de estrutura

existente

uma

Define tarefas e papéis que criam uma
estrutura de organizacao

Busca aquisicdo de conhecimentos
gerenciais e técnicos

Apoia-se na autoimagem geradora de
visdo e inovacgao; busca adquirir know-
how e know-how

A chave é se adaptar as mudancas

A chave é iniciar as mudancas

Seu padrao de trabalho implica andlise
racional

Seu padrao de trabalho
imaginacao e Criatividade

implica

Trabalho centrado em processos que se
apoiam no meio em que ele se
desenvolve

Trabalho centrado no planejamento de
processos que resultam de uma visédo
diferenciada do meio

Apoiado na cultura da afiliagao

Apoiado na cultura da lideranga

Centrado no trabalho em grupo e na
comunicacéao grupal

Centrado na evolugéao individual

Trabalha no desenvolvimento dos dois
lados do cérebro, com énfase no lado
esquerdo.

Desenvolvimento dos dois lados do
cérebro, com énfase no lado direito.

Desenvolve padrdes para a busca de
regras gerais e abstratas em principios

que possam se transformar em
comportamentos  empresariais  de
eficacia

Lida com situacbes concretas e
especificas; sabe que uma
oportunidade é Unica, um caso diferente
de outros, e que deve, portanto, ser
tratado de forma especifica.

Voltado a aquisicdo de know-how em
gerenciamento de recursos e da area
da prépria especializagao

Voltado a aquisicdo de know-how para
definir contextos que levam a ocupacao
do mercado

Fonte: Dolabela (1999, pg. 119)
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O empreendedorismo, na pratica, € considerado um fendmeno complexo
e 0 ato de empreender € entendido como o processo de iniciar ou desenvolver um
negécio. Essa complexidade da-se devido a todas as etapas que precisam ser
seguidas para o inicio de um empreendimento, que parte da identificacdo de uma
oportunidade de mercado e do calculo dos riscos por meio de um planejamento do
negocio a ser realizado.

O SEBRAE resume, em poucas palavras, no Manual do Jovem
Empreendedor, um conceito de agdes empreendedoras: “0 empreendedor identifica
uma oportunidade e cria um meio para aproveita-la, assumindo os riscos que
qualquer atividade empresarial oferece” (MATOS; SOUZA; HARIZ, 2010, pg. 11).

Segundo Hisrich e Peters (2004, p.41) o momento atual é considerado
“era do empreendedorismo”, eles dizem isso fazendo uma referéncia aos estudos
académicos direcionados para esse tema, para que sejam mais direcionados a
formagéo do carater empreendedor.

Os diferentes conceitos e posicionamentos aqui apresentados, sobre o
termo empreendedorismo, foram utilizados para a identificacdo do perfil
empreendedor dos alunos do curso de Administragdo da Universidade Estadual do
Maranh&o.

2.1 Empreendedorismo no Brasil

O termo empreendedorismo s comecou a ganhar destaque no Brasil na
década de 90, quando comecou a ser estudado e respeitado, por ser um fator de
relevancia na economia local. Nesse periodo a SOFTEX (Sociedade Brasileira para
Exportacdo de Software) e o SEBRAE permitiram que o0 movimento do
empreendedorismo ganhasse forma e forca. Até entdo o termo empreendedor nao
era muito comentado e o nascimento de novas empresas era limitado, pois o
ambiente politico e econdmico ndo fornecia incentivos (DORNELAS, 2008).

O SEBRAE e a SOFTEX, como auxiliadores do Governo Federal,
passaram a prestar suporte para as pessoas que tinham interesse em iniciar um

negdcio ou abrir uma empresa.

A partir da década de 90 o governo federal com o auxilio do SEBRAE e
SOFTEX, passam a dar suporte as pessoas interessadas em iniciar um
negécio, abrir uma empresa. Seu trabalho vai desde consultorias até
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resolver problemas para o seu negécio como: identificagao de fornecedores,
formulagdo de precos, localizagdo de mercado, fungbes administrativas
importantes, entre outras (DORNELAS, 2008, p.11).

O empreendedorismo, no Brasil, comecou a ser divulgado somente no
final do século XX, mas isso nao significa a inexisténcia de profissionais
empreendedores no pais até esse determinado periodo. Muito antes ja era possivel
se observar muitos visionarios que, mesmo sem conhecerem formalmente areas
como marketing, finangas, organizacao e outros conteudos, contribuiram para que a
economia do pais alavancasse e se desenvolvesse. (DORNELAS, 2008)

Os servicos prestados pelo SEBRAE aos pequenos empresarios
brasileiros variam desde a transmissdo de informagbes importantes e o incentivo
necessario, de tal modo que os que anseiam empreender sejam encorajados a
iniciar essa empreitada. E funcdo, também, oferecer suporte necessario para a
abertura de uma empresa e realizar todo 0 acompanhamento desse novo negdcio
através de consultorias, oferecendo e aplicando solugbes para possiveis problemas
que venham ocorrer neste. O 6rgao € um aliado na educagdao empreendedora, pois
uma de suas funcbes € ajudar na disseminar a cultura empreendedora nas
Universidades brasileiras, por meio da promocéo do Desafio SEBRAE. (DORNELAS,
2008).

O Desafio SEBRAE é uma competicéo entre estudantes de instituicbes de
ensino superior. O objetivo da mesma é desenvolver praticas que facilitem o
entendimento e a efetiva assimilacdo da cultura empreendedora pelos jovens
universitarios. Sendo de carater educacional, com desenvolvimento de diversas
atividades focadas em disseminar o0s conteudos de gestdo, inovacao,
empreendedorismo e outros. Todas as atividades do desafio sdo voltadas para
preparar prepara-los para o mercado do trabalho, estimulando-os, desenvolvendo e
aprimorando suas habilidades corporativas, bem como possibilitar o correto
entendimento acerca das caracteristicas do comportamento empreendedor e da
gestdo empresarial. Toda a competicdo acontece de forma virtual, onde os
competidores administram uma empresa virtual. (SEBRAE)

A SOFTEX trabalha no mercado de software auxiliando na exportacéao e
fomentando a produgédo nacional, atuando de modo a desenvolver as empresas
existentes e orientando a abertura de nova. Isso ocorre por meio de projetos para
capacitacao em gestao e tecnologia os empresarios da area. A entidade conseguiu
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popularizar no pais termos, que até entdao eram ignorados pelos empresarios, como
plano de negdcios (Business Plan), e alavancar o desenvolvimento de tecnologias
nacionais. (DORNELAS, 2008)

Apesar do pouco tempo da descoberta do empreendedorismo, o pais
desenvolve estratégias para o desenvolvimento de praticas empreendedoras,
promovendo acgdes através do desenvolvimento de programas de ensino, que

incentivam a populagédo a empreender. Neste cenario alguns exemplos:

Os programas SOFTEX e GENESIS (Geracdo de Novas Empresas de
Software, Informacdao e Servigo), que apoiam atividades de
empreendedorismo em software, estimulando o ensino da disciplina em
universidades e a geragao de novas empresas de software (startups).

Acgbes voltadas a capacitacdo do empreendedor, como o0s programas
EMPRETEC e Jovem Empreendedor do SEBRAE.

E ainda o programa Brasil Empreendedor, do Governo Federal, dirigido a
capacitagdo de mais de 1 milhdo de empreendedores em todo pais e
destinando recursos financeiros a esses empreendedores, totalizando um
investimento de 08 bilhdes de reais.

Diversos cursos e programas sendo criados nas universidades brasileiras
para o ensino do empreendedorismo. E o caso de Santa Catarina, com
programa Engenheiro Empreendedor, que capacita alunos de graduacgao
em engenharia de todo o pais. Destaca-se também o programa REUNE, da
CNI  (Confederacdo Nacional das Industrias), de difusdo do
empreendedorismo nas escolas de ensino superior do pais, presente em
mais de duzentas instituigoes brasileiras.

A recente explosdo do movimento de criagdo de empresas de Internet no
pais, motivando o surgimento de entidades com o Instituto e-cobra, de apoio
aos empreendedores das ponto.com (empresas baseadas em Internet), com
cursos, palestras e até prémios aos melhores planos de negécios de
empresas Startups de Internet, desenvolvidos por jovens empreendedores.
Finalmente, mas ndo menos importante, o0 enorme crescimento do
movimento de incubadoras de empresas no Brasil. Dados da ANPROTEC
(Associagcao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de
Tecnologias Avangadas) mostram que em 2000, havia mais de 135
incubadoras de empresas no pais, sem considerar as incubadoras de
empresas de Internet, totalizando mais de 1.100 empresas incubadoras, que
geram mais de 5.200 empregos diretos (DORNELAS, 2008: 25 e 26).

Percebe-se nesse tdpico que o empreendedorismo no Brasil comeca a
difundir-se por meio do incentivo do governo, que se preocupou em aprimorar as
pessoas que tinham interesse em empreender, visando, de alguma forma, garantir
que obtivessem sucesso em seus investimentos. Com essa medida, trabalhadores
comuns ou qualquer outra pessoa interessada tinha a possibilidade de fazer parte do
desenvolvimento do pais, contribuindo por meio de seus empreendimentos para a

geracao de emprego e renda no Brasil.
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2.2 Perfil empreendedor

Um empreendedor de sucesso é caracterizado por uma série de
elementos que o torna capaz de montar um negécio e fazé-lo tornar-se um sucesso.
Existe aquele que nasce com esse dom, € um empreendedor nato, mas tem aquele
que se transforma empreendedor, seja por meio do aprendizado ou pela influéncia
do meio onde esta inserido. Este pode tornar-se um empreendedor por meio de sua
formagéao, por influéncia de amigos ou familia, estudos ou por consequéncia da
pratica de atividades empreendedoras.

Os primeiros estudos sobre empreendedorismo indicavam que o
empreendedor ja nascia pronto e que suas caracteristicas natas era que garantia o
sucesso nos negécios. Porém, o individuo que ndo possuia as caracteristicas
empreendedoras sentia-se desmotivado a tentar empreender. O pensamento atual
considera essa visao um mito, toma um posicionamento diferente, acreditando que
tais caracteristicas podem ser adquiridas por intermédio do ensino, e que o individuo
pode aprender a empreender (DORNELAS, 2008).

Do ponto de vista epistémico, o perfil empreendedor decorre de uma
crescente busca por vantagem comercial e dos constantes avancos tecnolégicos
que impulsionam os donos de empresas, 0 que gera grande influéncia na economia
local segundo os economistas classicos (SCHUMPETER, 1982), (DOLABELA,
1999), (FILLION, 1999), (DORNELAS, 2008), (SILVA; CAMPOS 2002), (FARIA;
SILVA 2006).

O economista classico Jean-Baptiste Say define os profissionais
empreendedores caracterizando - os como aqueles que identificam e aproveitam o
surgimento de oportunidades para desenvolver as mudancas de forma inovadora.
Definicdo popularizada por Drucker (1998), sociélogo organizacional, conhecido por
muitos como “o pai da administragdo moderna”.

Em sua visdo de sociélogo, Drucker (1998), mais uma vez usa o termo
entrepreneurship para discriminar o comportamento que se tornaria o padrdao para
uma sociedade que ficou, devido ao avanco tecnolégico, marcada pelo surgimento
de novos ramos de negdcios. Essas mudangas sdo apontadas pelo autor como a
Era da Terceira Onda. O mesmo considera que o individuo ao buscar investir em um
negocio proprio como forma de realizacdo pessoal, deve levar em consideracao,

também, a valorizagdo da qualidade de vida e da individualidade, identificando um
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status e dimensao econémica a setores que até entdo nao tinham representatividade
na perspectiva empresarial.

Cher (2008) expbe seu pensamento de que em toda sociedade tém
pessoas com caracteristicas que as levam a ter uma postura empreendedora,
tendenciosas a inovar, sdo visionarias, veem além do seu campo de visao,
questionam e gostam de assumir riscos, desejam por algo diferente, fazem as coisas
acontecerem. Essas pessoas sao diferentes das demais, em si ja sdo motivadas e
apaixonadas pelas coisas que fazem, ndo sdo acomodadas, querem ser exemplo e
desejam deixar um legado. O combustivel da criatividade, para o autor, € a inovacao
e ele afirma esse posicionamento ao dizer que “criamos quando descobrimos e
exprimimos uma ideia, um produto, um servigo ou uma forma de comportamento que
seja nova em certo grupo social” (CHER, 2008, p. 204).

Para Bernardi (2003), as distintas situacbes em que as pessoas se
envolvem sao fontes que impulsionam o desenvolvimento do carater empreendedor.
Os diferentes acontecimentos que sdo vividos em circunstancias adversas podem
ser absorvidos, provocando mudangas reveladoras no modo que demostram seus
instintos em situacbes como: desemprego, aquisicao de uma herancga, adquirir
conhecimento técnico especifico, aposentadoria e até mesmo por ser um
empreendedor nato. Para ele as caracteristicas que identificam um empreendedor
sdo: Criatividade, propensdo ao risco, lideranca carismatica, equilibrar "sonho" e
realizacédo e habilidade de relacionamento.

Para Dolabella (1999), para se aprender a empreender, faz-se necessario
um comportamento proativo do individuo, o qual deve desejar “aprender a pensar e
agir por conta prépria, com criatividade, lideranca e visdo de futuro, para inovar e
ocupar o seu espago no mercado, transformando esse ato também em prazer e
emocao”. Para o autor as caracteristicas que identificam o empreendedor sao: ter
intuicdo, ser comprometido, buscar feedback, ser sonhador realista, buscar
resultados para o futuro em longo prazo, ter imaginacao e aprender a definir visdes,
assume riscos calculados, conhece seu ambiente e sabe identificar boas
oportunidades de negocios.

Dornelas (2008), em seus trabalhos, deixa explicito que o que caracteriza
um empreendedor € o fato do individuo ser: Independente e criar seu proprio
destino, ficar rico, lider de equipes, bem relacionado (networking), organizado,

assume riscos calculados e cria valor para a sociedade, além de possuirem uma
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motivacao singular e paixao pelo trabalho e, também, a necessidade de deixar um
legado para os outros.

Em seu site o SEBRAE Nacional, expde caracteristicas basicas do
individuo empreendedor. Dentre elas destaca-se o “espirito criativo e pesquisador” e
define o mesmo como um ser que “estad constante buscando novos caminhos e
novas solugdes, sempre tendo em vista as necessidades das pessoas”. No mesmo
site sdo elencadas dez caracteristicas que compde a personalidade empreendedora
que sao; busca oportunidades e toma a iniciativa, corre riscos calculados, exige
qualidade e eficiéncia, é persistente, € comprometido, busca de informacdes,
estabelece metas, persuaséao e rede de contatos.

O quadro 2 dimensiona as caracteristicas do perfil empreendedor
contemporaneo sob a perspectiva de autores como Dolabela (1999), Bernardi
(2003), Dornelas (2008) e o préprio SEBRAE Nacional. No quadro é possivel
perceber os itens que se repetem e sdo comuns na visao dos autores, construindo
dessa forma um perfil empreendedor. Uma caracteristica comum na visdo dos
quatro autores € o senso de oportunidade, o fato de assumir riscos calculados se
repete em trés, caracteristica que no quarto quadro faz referéncia a propensao de
risco, sendo considerada tal caracteristica comum na visao dos quatro autores.

As caracteristicas apontadas no quadro 2 sao um auxilio para se
compreender o comportamento de um individuo empreendedor, baseando-se nelas
se torna possivel classificar quem se enquadra ou nao na categoria empreendedora.
E possivel, também, analisar a personalidade de cada pessoa, verificar quais
caracteristicas precisam ser trabalhadas para que o instinto empreendedor seja
despertado em cada uma. Nem todos nascem sendo um empreendedor nato, mas é
possivel se construir esse espirito empreendedor, por meio de um estimulo correto e
de um conhecimento especifico da area.

Partindo da visdao dos autores citados, as caracteristicas que representam
um empreendedor desenvolvido sdo: sabe aproveitar as oportunidades, tem
iniciativa, persisténcia, busca informacdes, exige qualidade, orientado para a
eficiéncia comprometimento, estabelece metas, planejamento, disposicdo para
assumir riscos, autoconfianga, monta estratégia e resolucdo de problemas. Essas
caracteristicas sdo o foco da pesquisa em questao.
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SEBRAE NACIONAL DOLABELA (1999) DORNELAS (2008) BERNARDI (2003)
-Busca portunidades e | - Tem intuigdo; - Independente e - Criatividade;
toma a iniciativa; - Comprometido; cria seu préprio | - Propensao ao

- Corre riscos
calculados;

- Exige qualidade e
eficiéncia;

- E persistente;

- E comprometido;

- Busca de

informacdes;

- Estabelecimento de
metas;

- Persuasao e rede de
contatos.

- Busca feedback;

- E um sonhador
realista;

- Busca resultados,
para o futuro em longo
prazo;

- Tem imaginacéo e
aprende a definir
visoes;

- Assume riscos
calculados;

- Conhece seu
ambiente, e sabe
identificar boas
oportunidades de

negocios.

destino;
- Ficam ricos;

- Lider de equipes;

-Bem relacionado
(networking);

- Organizado;

- Assume riscos
calculados;

- Cria valor para a
sociedade.

risco;

- Lideranga
carismatica;

- Equilibrar "sonho"
e realizagao;

- Habilidade de

relacionamento.

Fonte: quadro elaborado pela prépria autora, por meio da jungéo de perfil empreendedor de acordo
com o Sebrae Nacional, Dolabela (1999), Dornelas (2008) e Bernardi (2003).

Rodrigues (2008), em sua pesquisa relata e enfatiza que estudos

realizados com empreendedores sobre as caracteristicas as quais eles atribuiam

seu sucesso, as mais destacadas foram a perseveranga, o desejo e vontade de

tracar o rumo da sua vida, a competitividade, a autoestima, o forte desejo de vencer,

a autoconfianca e a flexibilidade. Para a mesma autora, o desempenho do

empreendedor esta associado a caracteristicas pessoais como a iniciativa, a

empatia, a capacidade de adaptacdo e de persuasdao. A mesma recomenda aos

individuos que desejam desenvolver o espirito empreendedor que sigam trés

passos, que auxiliarao o desenvolvimento das caracteristicas necessarias:

1. Estar receptivo a novas ideias: pessoas que nao valorizam o seu talento
criativo perdem inumeras oportunidades de criar algo de inovador. E
frequente colocar de lado algumas ideias por desafiarem alguns valores e
convicgdes nunca antes questionados. Antes de rejeitar uma ideia pense
se o esta a fazer por habito ou preconceito. Se for o caso, volte a pensar
nela.
2. Ser realista na apreciacdo de novas ideias: uma ideia s6 por ser nova
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nao é necessariamente boa. Deve ser feita uma analise cuidada e realista
que permita avaliar o potencial dessa ideia no mercado.

3. Nao desistir antes do tempo: as novas ideias nem sempre sdo bem
aceites de imediato. Pode ser necessério esperar algum tempo para ver o
seu esforgo criativo recompensado. (Thomas Edison realizou mais de 1000
experiéncias para desenvolver a ldmpada. Falhou mais de 1000 vezes até
acertar...) (RODRIGUES, 2008, pg. 10).

Para a pesquisa em questdo serdo analisadas as caracteristicas a serem
analisadas serdo as mais repetidas, levando em consideracdo o quadro dois.
Enfatizando as duas que foram comuns na visdo dos quatro autores. As mesmas ja

foram citadas anteriormente: senso de oportunidade e assumir riscos calculados.

2.3 Ensino do empreendedorismo

O empreendedorismo é visto, ndo s6 no Brasil, mas também, em muitos
paises como instrumento para gerar emprego e renda, ocasionando o
desenvolvimento da regido. Por isso, € importante se investir em educacgao
empreendedora e o0 mundo tem feito isso. Investir no ensino do empreendedorismo
se tornou um dos principais objetivos das instituicoes de ensino.

Segundo Henrique e Cunha (2008) o interesse pelo ensino do
empreendedorismo tem crescido e se firmado nos principais centros de graduacao
e pbés-graduacdo e nas diversas areas de formacdo, abrangendo cursos como
engenharia, desenho industrial e até mesmo o turismo. Os autores enfatizam o fato
do ensino do empreendedorismo, no inicio, esta inserido no campo da
administracdo como uma subéarea, passando a ser estudado como campo
especifico de conhecimento. Segundo Laviere (2010) a necessidade de uma
pratica fomentou o estudo do empreendedorismo associado a é&rea da
administragao.

O primeiro curso de empreendedorismo foi oferecido em 1947 pelo
professor Myles Mace em Harvard Business School. O curso foi chamado de
Management of New Enterprises, oferecido para 600 alunos do segundo ano do
MBA em Administragcdo, mas o curso comeg¢ou com apenas 188 estudantes. Em
1953 Peter Drucker agrega ao ensino de empreendedorismo o conceito de
inovacao e inicia o curso Entrepreneurship and Innovation, na New York University,
Complementa Henrique e Cunha (2008).

No Brasil, o ensino do empreendedorismo inicia-se logo apds o periodo
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dos norte-americanos e europeus, algo que Henrique e Cunha (2008) associam,

historicamente, a industrializacdo tardia do pais. O primeiro curso de
empreendedorismo aconteceu em 1981, na Fundagcdo Getulio Vargas, na
especializacdo em Administragdo para Graduados, ministrada pelo Professor
Ronald Degen, nomeado como a disciplina Novos Negécios (ARAUJO; OLIVEIRA,
2012).

O quadro 3 destaca a evolugao do ensino do empreendedorismo no pais
até 1996, desde entdo essa tem sido uma realidade nos cursos de graduacao e pos-

graduacao nos principais centros educacionais do Pais.

Quadro 3 — Historia do Ensino do Empreendedorismo no Brasil

Nome da Professor
Ano IES Departamento Disciplina Curso Responsavel
~ Especializagédo
Fundacéo - ~
Getulio Vargas gdmémstragao Novos Nego6cios Ad em
1981 _sp e Empresas ministracao Ronald Degen
para Graduados
Fundagéo Criagao (,je. Novos Graduagao em
1984 Getulio Vargas | Administracao _ F';krar%:zgs de Administragéo de Ronald Degen
- SP de Empresas Empreendedores Empresas
Faculdade de Graduacio em
Universidade Economia e Administrga 50 de Silvio Aparecido
1984 | de Sao Paulo | Administragdo |Criacdo de Empresas E ¢ dos Santos
mpresas
de Empresas
: . Graduacdo em
Universidade Ciéncia da Ciéncia da Newton Braga
1984 |Federal do Rio = Criagdo de Empresas = Rosa
Grande do Sul Computagéo Computagéo
. . Economia e Criagédo de Empresas Pos- Graduagao
Universidade - = . em
= Administragdo | e Empreendimentos - ~ FEA
1985 | de Sao Paulo . . |Administragéo de
de Empresas | de Base Tecnoldgica E USP
mpresas
Universidade Ciéncia da Graduagdo em | Fébio Silvae
Federal de ~ Empreendedorismo Ciéncia da Hermano de
1996 Pernambuco Computagao Computagao Moura

Fonte: Arauljo; Oliveira (2012)

A evolucgéo histérica do ensino do empreendedorismo, no Brasil, apesar

de notéria é questionada por Dolabela (1999). Ele faz uma observagao em relagao

ao desinteresse para com o empreendedorismo motivador de um novo negécio,



27

voltado em sua grande parte para a formacédo de profissionais que irdo buscar
emprego no mercado de trabalho, o empreendedorismo pessoal.

Os pesquisadores Pardini e Paim (2001), Robertson (et al., 2003), Souza
(et al., 2005), Araujo e Oliveira (2012) compartilham dessa visdo. De acordo com
eles a cultura pedagdgica das Instituicbes de ensino do Brasil esta direcionada a
comportamentos e valores que ndo abordam as pequenas e médias organizacdes
da economia nacional. Em somatério ao agravante dessas situacdes, os estudantes,
em sua maioria, geralmente, ndo tém nenhuma experiéncia, ou possuem pouca, de
iniciar ou montar um negocio, grande parte do tempo deles é utilizado dentro do
sistema educacional, usa-se pouco para criar ou iniciar atividades empreendedoras.

A necessidade por parte das universidades de desenvolver em seus
discentes competéncias que lhes tornem aptos para obterem sucesso profissional foi
o fator que levou a introducéo de disciplinas direcionadas ao empreendedorismo no
curriculo académico dos mesmos. Outro fator de relevancia foi a crise econémica de
na década de 1980, o indice de desemprego nesse periodo aumentou e, objetivando
alavancar a sua produtividade e competitividade no mercado, as empresas
comecgaram a buscar no mercado profissionais capazes de desenvolverem-se em
meio a crise, possuidores de um perfil empreendedor.

Mesmo que as Instituicdbes de Ensino Superior tentem implementar
politicas de ensino voltadas para o empreendedorismo, muitas ainda estdo longe de
alcancarem tal feito, pois ainda é distante a relacdo universidade-empresa, fator

essencial para a formagéo do ser empreendedor:

[...] muitas das nossas instituicbes de ensino estdo distanciadas dos
"sistemas de suporte": empresas, 6rgdos governamentais, financiadores,
associagoes de classe, entidades das quais os pequenos empreendimentos
dependem para sobreviver. As relacdes universidade-empresa, essenciais
na formacdo de empreendedores, sao incipientes no Brasil
(DOLABELA,1999 p. 35).

A necessidade de se formar profissionais capazes, com competéncia para
criar e gerir seu préprio negdécio era percebida por pesquisadores no momento em
que se iniciava a implementacdo de cursos sobre empreendedorismo. Para isso
acontecer era preciso que fossem desenvolvidas nos alunos suas capacidades
empreendedoras de modo que estes pudessem desenvolver boas ideias (SOUZA et
al., 2005).
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O especialista em empreendedorismo Santos Filho (2012), em uma
reportagem para a feita para a revista Exame.com faz referéncias ao SEBRAE e a
Edeavor, como agentes de grande importancia para fomentar e promover o
empreendedorismo através de programas que viabilizam uma formacdo qualitativa
deste tema. Porém isso acontece, somente, no ensino superior. O autor ainda
pondera a possibilidade de criangcas em todas as escolas serem alcangadas, por
meio de atividades que possam estimular o desenvolvimento de ideias
empreendedoras e de atividades voltadas para a criacao dentro das salas de aula,
que permitam que elas venham despertar algum interesse pelo tema em questao.

A Endeavor € uma organizagdo que tem o papel de estimular o
desenvolvimento do empreendedorismo, mobilizando organizagées publicas e
privadas e compartilhando conhecimento pratico que tem sido util para que a cultura
empreendedora do Brasil se fortalega. A instituicdo foi fundada em junho de 2000
por iniciativa de trés socios, que por consequéncia formaram uma rede de mentoria,
responsavel pelos principais programas voltados para a educagdo empreendedora
no pais e por difundir entre os brasileiros 0 empreendedorismo.

O SEBRAE é uma entidade privada que exerce atividades sem fins
lucrativos, é a instituicdo mais conhecida no que se refere a apoiar as micro e
pequenas empresas. Exerce um papel de grande importancia, como agente de
capacitacao e de promoc¢ao do desenvolvimento, apoiando 0s pequenos negoécios do
Brasil. Criado em 1972 e, desde entdo, trabalha em prol de incentivar o
empreendedorismo, estimulando e possibilitando a competitividade e a
sustentabilidade entre micro e pequenas empresas. A entidade é fundamental,
também, para a propagacdo da educacdo empreendedora, promovendo Cursos
presenciais e online, consultorias, programas de premiacdo e incentivos a
pesquisas. O Desafio SEBRAE é um exemplo pratico de um dos programas voltado
para o Ensino do empreendedorismo.
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3 METODOLOGIA

A metodologia € a melhor forma encontrada de demonstrar 0 que se
pretende. Para tanto sao utilizados os meios mais vidveis e adequados para cada
caso. Para Diehl e Tatim (2004, p.47), a metodologia “é o estudo e a avaliagado dos
diversos métodos, com o propdsito de identificar possibilidades e limitagdes no
ambito de sua aplicagao no processo de pesquisa cientifica”.

A pesquisa precisa ser vinculada ao referencial teorico, para ter
embasamento cientifico. Deve ser um procedimento minucioso, seguindo regras

previamente definidas:

A pesquisa constitui-se num procedimento racional e sistematico, cujo
objetivo €& proporcionar respostas aos problemas propostos. Ao seu
desenvolvimento é necessario o0 uso cuidadoso de métodos, processos e
técnica (DIEHL; TATIM, 2004, p. 47).

Segundo Pedron (2001), metodologia € uma ciéncia que nos ensina um
caminho para chegarmos a um fim cientifico.

A metodologia aplicada na presente pesquisa é do tipo descritiva, com
apoio em estudos bibliogréaficos, fundamentada no pensamento de Andrade (2009),
defendendo a Pesquisa Bibliografica como “obrigatdria nas pesquisas exploratorias,
na delimitacdo do tema de um trabalho ou pesquisa, no desenvolvimento do
assunto, nas citagdes, na apresentagédo das conclusdes”. Com quantitativo buscando
classificar quais os alunos que se enquadram dentro do perfil, a potencialidade das
caracteristicas empreendedoras dos mesmos, o nivel empreendedor em que se
encaixam e verificar a participacao do curso de Administracdo na aprendizagem do
empreendedorismo em termos tedricos e praticos, buscado na pesquisa a partir dos
dados primarios colhidos por meio de questionario aplicado e da analise analitica
estatistica dos dados. Conforme passos do fluxo abaixo.

Figura 1. Fluxo Metodold6gico
Pesquisa Pesquisa de Compilagéo
= Bibliografica campo dos dados

Conclusao

FONTE: Elaborado pela autora
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Para o éxito da pesquisa, optou-se pela realizagdo de um survey' uma
vez que “é apropriada quando a énfase da pesquisa é analisar tracos, opiniées ou
aclOes de individuos” (Roesch, 1999 p. 197).

3.1 Tipo de pesquisa

O tipo de metodologia utilizada na pesquisa depende da problematica em
estudo, sua natureza e sua abrangéncia. O método escolhido indicara o caminho a
ser seguido, conduzira as agbes do pesquisador de modo que ele possa utilizar das
fontes e ferramentas disponiveis.

De acordo com Cervo e Bervian (2002, p. 63) pesquisa “é atividade
voltada para a solugdo de problemas tedricos ou praticos com o emprego de
processos cientificos. A pesquisa parte, pois de uma duvida ou problema e com o
uso do meétodo cientifico, busca uma resposta ou solucdo.” Para os autores
diferentes metodologias exigem distintas formas de coleta e analise de dados.

Devido aos objetos da pesquisa, optou-se pela realizagcdo de uma
pesquisa descritiva, fundamentada em pesquisa bibliografica para definicdo do
referencial tedrico. Com uma abordagem quantitativa na busca pelo perfil
empreendedor para da inicio a uma pesquisa de campo com aplicagdo de um
survey.

Buscando ainda, comprovar a verdade em documentos como revistas
eletrbnicas, livros e dissertagcdes monograficas. Tais fontes sdo consideradas
documentos pertinentes a pesquisa bibliografica, que segundo Lakatos (2008) “todo
material j& publicado, em livros, revistas, publicagcdes avulsas e imprensa escrita”,
correlacionando esta ideia como sendo indissocidvel do conceito de Pesquisa
Bibliografica, identificando-os como fontes secundarias.

Usou-se esse método devido a necessidade de quantificar o potencial
empreendedor dos pesquisados, identificando o grau empreendedor em que se
formam. Conforme Silva e Menezes (2001, p. 20), “a pesquisa quantitativa considera
que tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em numeros, opinides e
informacgdes para classifica-las e analisa-las”.

T Survey: € um método de pesquisa utilizado quando envolve a interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento desejamos conhecer através de algum tipo de questionario. Os resultados sao
alcangados mediante uma analise quantitativa dos dados coletados.
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3.2 Universo e amostra

Para Diehl e Tatim (2004, p. 64), “Populagdo ou universo é um conjunto
de elementos passiveis de serem mensurados com respeito as variaveis que se
pretende levantar. Amostra € a porgéo ou parcela da populagdo convenientemente
selecionada”.

O universo da pesquisa sdo os alunos do curso de Administracdo da
UEMA, sendo a amostra coletada dos alunos que estdo em fase de conclusédo de
curso, os alunos que estdo matriculados nos 7° e 8° periodos, do turno vespertino, e
92 e 10° periodos, do turno noturno. Sendo, no total, a amostra de 64 alunos.

3.3 Coletas de Dados

Para atuacdo da pesquisa de campo, optou-se pela realizagdo de uma
Survey. Dessa forma, para a realizacdo da mesma foi aplicado um questionario,
onde as perguntas se enquadram numa escala de Lickert, seguindo MATTAR
(2008).

Dessa forma, para a realizagdo da pesquisa foi aplicado um questionario
com 64 perguntas divididas em 3 secbes: uma primeira segao com 8 perguntas
destinadas a classificar o perfil socioecondmico do aluno; uma segunda parte com
52 perguntas de alternativas multiplas, que objetivavam conhecer as caracteristicas
empreendedoras do aluno pesquisado. O resultado apresentado no questionario
busca investigar a perspectiva empreendedora dos alunos e por meio de suas
caracteristicas; a terceira secado com 04 perguntas que objetiva nos fornecer o papel

da universidade na formacéao do perfil empreendedor.

A coleta de dados foi realizada em duas fases, em que a primeira fase
caracteriza-se por um estudo exploratério, com consulta de dados secundarios,
resultantes de pesquisas bibliograficas, que constituirdo todo o referencial tedérico
da monografia.

Na segunda fase, foi realizada uma pesquisa de campo, em que 0s
dados primarios foram obtidos através de um questionario estruturado, dividido em
trés etapas, com abordagem direta. A primeira etapa trata-se das caracteristicas
que identificam o perfil dos respondentes da pesquisa. A segunda etapa busca
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identificar nos pesquisados as caracteristicas empreendedoras. A terceira etapa
objetiva analisar a participacdo da UEMA na formacéao do perfil empreendedor dos
respondentes.

A coleta dos dados aconteceu na propria universidade. Os alunos foram
abordados em sua maioria nos corredores do centro, poucos responderam em
sala de aula. Tanto no turno vespertino quanto no noturno a aplicagao aconteceu
de segunda-feira a sexta-feira, nos horarios em que as turmas estavam no centro.
Para facilitar, foi feito um mapeamento dos horarios de cada turma, assim foi

possivel verificar o melhor horario pra se aplicar o questionario.

3.4 Tratamento dos Dados

Para a obtengéo dos resultados foi realizado o cruzamento dos dados e
analises estatisticas. O software que foi utilizado para tabulacdo dos dados
pesquisados foi o Excel. Para as andlises estatisticas foi utilizado o teste One Way
ANOVA. As 52 questdes da segunda etapa do questionario foram tabuladas através
do somatorio das perguntas aplicadas. Para cada pergunta a resposta varia com
nuameros de 1 a 5, fornecendo um valor a resposta, de acordo com a relagdo: 1 para
Nunca, 2 para Raramente, 3 para Algumas vezes, 4 para Quase sempre e 5 para
Sempre.

O objetivo do questionario aplicado foi identificar a perspectiva
empreendedora, tragando o perfil dos alunos por meio de suas caracteristicas, o
mesmo segue um critério préprio. A cada 4 perguntas se identifica uma
caracteristica e o0 somatério, em escala, identifica seu potencial. O perfil
empreendedor foi analisado em cima de 13 caracteristicas. O somatorio se aplica da
seguinte forma (Quadro 4):

Quadro 4 — Esquema para o célculo da pesquisa

CARACTERISTICA RESPOSTAS/PREGUNTAS SOMATORIO
1 Sabeap_roveitaras 1()+2( )+3()+4() _
oportunidades
2 | Tem iniciativa S()+6( )+7()+8() =
3 | Persisténcia 9()+10( )+11()+12( ) =
4 | Busca informacgdes 13()+14( )+15()+16( ) | _
5 | Exige qualidade 17()+18( )+19()+20( ) | =
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6 | Orientado para a eficiéncia 21()+22( )+23()+24( ) | =
7 Comprometimento 25()+26( )+27()+28( ) =
8 Estabelece metas 29()+30( )+31()+32( ) =
9 Planejamento 33()+34( )+35()+36( ) =
10 | Disposicao para assumir riscos 37()+38( )+39()+40( ) =
11 | Autoconfianca 41 () +42( )+43()+44 () =
12 | Monta estratégia 45()+46( )+47()+48( ) =
13 | Resolucéo de problemas 49 ()+50( )+51()+52( ) =
SOMATORIO TOTAL

Fonte: adaptado do SEBRAE -SP

Para a identificagdo do perfil empreendedor, os resultados serédo
enquadrados de acordo com uma escala de pontuacdo como representado no
Quadro 5.

Quadro 5 - Classificagao do Perfil Empreendedor

Perfil empreendedor classificado Pontuacao
Perfil Empreendedor Inferior (inexistente) Até 65 a pontos
Perfil Empreendedor baixo De 66 a 130 pontos
Perfil Empreendedor Médio De 131 a 195 pontos
Perfil Empreendedor satisfatorio De 196 a 260 pontos

Fonte: adaptado do SEBRAE -SP

A pontuacdo base para a classificacdo do perfil empreendedor é o
somatorio total de todas as caracteristicas.

O questionario aplicado é adaptado de um questionario padrao, usado
pelo SEBRAE- SP, para fazer o levantamento do perfil empreendedor. O
questionario, utilizado como base, encontra-se em anexo.

Com a aplicacao do questionario foi possivel, também, identicar quais das
caracteristicas empreendedoras, utilizadas como base para a pesquisa, sdo mais
desenvolvidas nos alunos pesquisados. O critério utilizado para essa identificagao
sera semelhante ao do perfil empreendedor.

A pontuacdo base para a classificagdo da potencialidade de cada
caracteristica empreendedora é o somatério individual de cada caracteristica. Como
ja citado, anteriormente, cada caracteristica empreendedora corresponde a quatro
questbes seguidas no questionario. Ao somar os itens respondidos de quatro em
quatro questdes, seguindo o Quadro 4, o valor encontrado sera atribuido ao Quadro
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Quadro 6 — Potencial das Caracteristicas Empreendedoras

Potencial das Caracteristicas Empreendedoras Pontuagao
Caracteristica empreendedora inexistente Até 05 pontos
Caracteristica empreendedora baixa De 06 a 10 pontos
Caracteristica empreendedora média De 11 a 15 pontos
Caracteristica empreendedora satisfatéria De 16 a 20 pontos

Fonte: adaptado do SEBRAE -SP

3.5 Limitacoes do método

Todo método possui limitacdo como afirma Vergara (2006). Dentro desta
alegacao as limitagbes serdo primeiramente no que se refere, primeiramente, ao
préprio respondente, o resultado da pesquisa dependera da sinceridade nas
respostas dadas ao questionario durante sua aplicacdo. Outra limitacao diz respeito
a disponibilidade dos alunos e dos préprios professores em conceder espago do
tempo de aula para a realizagdo da pesquisa. Outra limitacdo encontrada foi: a ndo
garantia de que os respondentes preencherdao completamente com seriedade o

questionario.
3.6 Modelo de analise da pesquisa
O quadro 07 apresenta a analise da pesquisa feita para a realizagdo deste

estudo de caso. Por meio dele foi possivel identificar a metodologia a ser aplicada,

como desenvolver a pesquisa e como estruturar o questionario adequado.



Quadro 7 - Andlise da pesquisa
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Objetivo geral da pesquisa: avaliar a perspectiva empreendedora dos alunos do curso de administragao da UEMA.

Objetivo

Indicador

Variavel

Questao de pesquisa

» Especificar as caracteristicas
empreendedoras dos alunos;

Potencialidades das caracteristicas
empreendedoras dos alunos;

Dados sociais e
Demograficos

e Idade

¢ Estado Civil

e Sexo

¢ Renda

¢ Fonte da renda

e Semestre de Matricula

e Tempo de Conclusao de curso

Sabe aproveitar as
Oportunidades:
(DOLABELA, 1999);
(DORNELAS, 2008);
(BERNARDI, 2003);
(SEBRAENACIONAL).

o Gosto de desafios e de novas
oportunidades.

o Prefiro realizar novas tarefas a realizar as
quais ja domino.

o Fico de olho nas oportunidades para fazer
coisas novas.

¢ Tento fazer coisas novas e diferentes das
que sempre fiz.

Tem iniciativa:
(SEBRAE NACIONAL);
(DOLABELA, 1999).

¢ Busco as coisas que precisam ser feitas.

e Fago 0 que é necessario, sem que 0s outros
tenham que me pedir.

e Faco as coisas antes mesmo de saber
precisamente como elas devem ser feitas.

* N&o espero receber ordens dos outros para,
depois agir.

Persisténcia:
(SEBRAE NACIONAL);
E (BERNARDI, 2003).

¢ Quando enfrento um problema dificil, dedico
grande quantidade de tempo para encontrar
uma solucao.

e Insisto vérias vezes para que as pessoas
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fagam o que eu quero.

¢ Quando algo se interpde entre o que estou
tentando fazer, persisto em minha tarefa.

¢ Quando encontro uma grande dificuldade,
permanego até o fim.

Busca Informacodes:
(SEBRAE NACIONAL)

¢ Quando comeco uma atividade ou um novo
projeto reuno toda informagao possivel.

e Somente tomo atitudes depois de buscar
todas as informagdes.

* Quando tenho que fazer um trabalho para
alguém, faco muitas perguntas.

¢ Procuro diferentes fontes de informagao
para realizar meu trabalho.

Exige qualidade:
(SEBRAE NACIONAL)

¢ Fico aborrecido (a) quando as coisas nao
sdo bem feitas.

¢ Considera importante, fazer um trabalho
com alto padrao de qualidade.

o Avalia o resultado do seu trabalho se é
melhor do que o dos seus colegas.

* Mesmo meu trabalho estando satisfatério,
invisto mais tempo tentando melhora-lo.

Orientado para a
Eficiéncia:

(SEBRAE NACIONAL).

* Encontro formas de fazer as coisas mais
rapidamente.

» Procuro formas Uteis de usar meu tempo.

¢ Aborre¢o-me quando perco tempo.

* Procuro formas mais econémicas para fazer
as coisas.
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Comprometimento:
(DOLABELA, 1999)
(SEBRAE NACIONAL).

E

¢ Esforco-me muito para realizar meu
trabalho.

e Trabalho varias horas e fago sacrificios
pessoais para concluir minhas tarefas no
prazo exigido.

¢ Faco o que for necessario para terminar
meu trabalho.

¢ Quando estou fazendo um trabalho para
outra pessoa, esfor¢co-me muito para que ela
fique realmente satisfeita com os resultados.

Estabelece metas:
(DOLABELA, 1999), E
(SEBRAE NACIONAL).

¢ Estabeleco minhas préprias metas.

¢ Faco as coisas sempre com um resultado
especifico em mente.

¢ Faco coisas que me ajudam a conquistar os
meus objetivos.

¢ Minhas metas correspondem ao que é
importante para mim.

e Tenho uma visao clara do meu futuro

Planejamento:
(DOLABELA, 1999),
(DORNELAS, 2008);
(SEBRAE NACIONAL)

E

¢ Quando tem um trabalho grande a cumprir,
divide-o em etapas.

¢ Pensa nas dificuldades possiveis e busca
as solugbes, caso um elas acontecam.

¢ Analisa com cuidado as vantagens e as
desvantagens das varias formas de executar
as tarefas.

¢ Tenho uma abordagem logica e sistematica
das minhas atividades.
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Disposicao para
assumir riscos
moderados:

(SEBRAE NACIONAL);
(DOLABELA, 2006);
(BERNARDI, 2003);
(DOLABELA, 1999)

E (DORNELAS, 2008)

o Prefiro situagdes em que possa controlar ao
méaximo o resultado final.

« Somente me envolvo com algo novo, depois
de ter feito o possivel para assegurar meu
sucesso.

¢ Considero minhas possibilidades de
sucesso ou fracasso antes de comecgar a agir.
e Faco coisas arriscadas

Autoconfianca:
(SEBRAE NACIONAL) E
(BERNARDI, 20083),

E (DOLABELA, 1999)

¢ Confio que terei éxito em qualquer tipo de
atividade que me disponha a fazer.

e Mantenho minha maneira de pensar,
mesmo que as outras pessoas discordem
energicamente dos meus pontos de vista.

* Quando tento alguma coisa dificil ou que
me desafia, tenho confianga de que terei
sucesso.

¢ Mantenho-me firme em minhas decisées,
mesmo quando outras pessoas discordam de
forma enérgica.

Montar estratégias de
influéncia:
(SEBRAE NACIONAL)

e Desenvolvo estratégias para influenciar os
outros.

¢ Dedico bastante tempo pensando na
maneira de convencer os outros.

e Procuro pessoas importantes para que me
ajudem a atingir meus objetivos.

e Com a finalidade de alcangar meus
objetivos, busco solugdes que tragam
beneficios a todas as pessoas envolvidas.
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Resolucao de
problemas;
(SEBRAE NACIONAL)

* Penso em muitos projetos.

¢ Penso em solucgdes diferentes para resolver
os problemas.

* Mesmo que tenha escolhido uma maneira
de resolver um problema, continuo
analisando esta solucao para avaliar se esta
funcionando.

¢ Se uma determinada maneira de resolver
um problema nao da certo, tento outra.

Demonstrar o nivel empreendedor
em que os alunos se encaixam;

Grau do perfil
alunos.

empreendedor dos

Serd demonstrado a
partir do resultado das
potencialidades das
caracteristicas.

e Analisar a participacao da
UEMA na aprendizagem do
empreendedorismo em termos
teoricos e praticos.

O Ensino do
universidade.

empreendedorismo na

Teoria X Pratica:
(ENDEAVOR, 2014)

¢ VVocé participou de alguma atividade
educacional de formacao em
Empreendedorismo (por exemplo: aulas
tedricas, elaboragao de planos de negdcios,
visitas a empresas, jogos de empresas,
palestra com empreendedores, incubadoras)
promovida por sua Instituicao?

¢ Caso ja tenha participado Como vocé
classificaria a atividade educacional de
formagédo em Empreendedorismo de que
vocé participou em sua Instituicdo?

¢ Vejo o Empreendedorismo (a criagéo de
uma empresa) como alternativa para eu nao
ficar desempregado ou como uma
oportunidade de iniciar meu préprio negocio?

Fonte: Elaborado pela autora
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste Capitulo serd apresentado uma breve caracterizagdo do objeto de
estudo desta pesquisa, o curso de Administragcdo da UEMA, os resultados obtidos
durante a coleta dos dados e as discussdes acerca dos mesmos.

4.1 Curso de Administracao da UEMA

O curso de Administracdo da Universidade Estadual do Maranhdo tem 22 anos 50
anos desde sua autorizagdo em 22 de dezembro de 1996, data que o Poder
Legislativo, através da Lei n® 2.728, autorizou o Poder Executivo a criar a Escola de
Administracao Publica do Maranhdao — EAPEM, que funcionaria sob a forma de
autarquia educacional com vinculo direto a Secretaria de Estado de Administracéo,
com a finalidade de formar administradores publicos, nos niveis superior e médio,
bem como capacitar e aperfeicoar servidores do Estado, por meio de treinamentos,
ciclos de conferéncias e cursos intensivos.

A EAPEM foi autorizada em 1996, mas comecgou a funcionar somente em
3 de janeiro de 1968, por meio do parecer n° 1 do Conselho Estadual de Educacao,
a partir desse ponto que a mesma revelou-se e inscreveu-se na historia da
Educacao Superior. O primeiro vestibular, como resultado da caréncia sentida pela
sociedade, foi realizado em 1968 em convénio com a Universidade do Maranhao .

Ao longo destes 50 anos, a EAPEM, transformou-se em Unidade de
Estudos de Administracéo, resultado da fusdo das escolas isoladas em Federacéao
das Escolas Superiores do Maranhao — FESM e que, posteriormente, com a criacao
da UEMA, foi incorporada ao Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA. O curso
de Administracdo da Universidade Estadual do Maranhao, hoje, € composto de
grade curricular de 46 disciplinas, dentre essas esta inclusa a disciplina
Empreendedorismo, foco de estudo nesta pesquisa.

4.2 Perfil dos entrevistados
O questionario foi aplicado com 62 alunos do curso de Administracao da

UEMA, 30 do sexo masculino e 32 do sexo feminino, representando ambos 48% e
52% dos entrevistados, respectivamente, conforme a tabela 1.
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Tabela 1 — Total dos respondentes da pesquisa
RESPONDENTES DA PESQUISA

GENERO QUANTIDADE %

Feminino 32 52

Masculino 30 48
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Os respondentes foram alunos do 7° e 8° periodo vespertino e 9% e 10° do
turno noturno. De acordo com as respostas obtidas foi possivel caracterizar o perfil
dos respondentes, levando em consideracdo as seguintes variaveis: idade, renda
média mensal e fonte de renda.

A tabela 2 demonstra o quantitativo dos respondentes por faixa etaria.
Indicando que a maioria dos alunos em fase de conclusdo de curso estao inclusos
na faixa etaria de até 20 anos de idade, que representa 50% dos respondentes,
seguida das faixas de 21 a 25 anos, 34% dos respondentes, e 26 a 30 anos, 16%
dos respondentes.

Esse resultado, desde ja, demonstra um certo compromisso ou até
mesmo planejamento por parte dos mesmos, em concluir a graduacao no tempo
certo. Mas esse, também, é o reflexo de uma realidade no curso de Administracao
da Universidade Estadual. Os alunos estao ansiando a cada dia concluir o curso
mais cedo, por isso antecipam muitas disciplinas e terminam o curso antes do tempo
determinado. Isso ndo é ruim, s6 demonstra que o futuro tem pressa pra eles e se
preparar 0 quanto antes € necessario e oportuno, demonstrando assim, também,

que sabem aproveitar as oportunidades.

Tabela 2 — Respondentes por faixa etaria

FAIXA ESTARIA

IDADE QUANTIDADE %
Até 20 anos 31 50
21 a 25 anos 21 34
26 a 30 anos 10 16

TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)
A analise possibilitou verificar o perfil dos respondentes por turno e

periodo que estdo matriculados. 34 dos respondentes sao do turno vespertino, 55%
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dos respondentes, e 28 do turno noturno, 45% dos respondentes sendo que destes
23 alunos estdo matriculados no 7° periodo (vespertino), 16 alunos estao
matriculados no 8° periodo (vespertino), 14 alunos no 9° periodo (noturno) e 9
alunos no 10° periodo (noturno). Representando respectivamente 37%, 26%, 23% e

14% dos respondentes, conforme demonstrado nas tabelas 3 e 4, respectivamente.

Tabela 3 — Respondente por turno que estuda

TURNO QUE ESTUDA

TURNO QUANTIDADE %
. 55
Vespertino 34
45
Noturno 28
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Tabela 4 — Respondentes por periodo em que estd matriculado

PERIODO QUE ESTUDA

PERIODO QUANTIDADE %
7° (vespertino) 23 37
82 (vespertino) 16 26

9?2 (noturno) 14 23
102 (noturno) 9 14

TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

E possivel, ainda, identificar a renda e a fonte de renda dos respondentes.
Na tabelas 5 e 6, se percebe que a maioria dos respondentes possui renda de até
dois salarios minimos, 31 dos respondentes, seguido dos que possuem renda de
dois até quatro salarios minimos, 21 dos respondentes, e superior a 05 salarios
minimos, 10 respondentes. Destes 19 tém a renda oriunda de um trabalho com
carteira assinada, 17 a renda provém de uma atividade autbnoma, enquanto 10
ainda dependem financeiramente dos pais e 15 de atividades oriundas de estagio.
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Tabela 5 — Renda dos respondentes

RENDA
FAIXA DA RENDA QUANTIDADE %
Até 02 salarios minimos 31 50
De 02 até 04 salarios minimos 21 34
Superior a 05 salarios minimos. 10 16
TOTAL 62 100
Tabela 6 — Fonte de renda dos respondentes
FONTE DE RENDA
FONTE DE RENDA QUANTIDADE %
Emprego com carteira assinada 19 31
Atividade Autbnoma 7 11
Recursos dos Pais 21 34
Estagio 15 24
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Conforme os resultados, podemos verificar que os alunos em sua grande
parte ainda estdo em fase de preparo de seu potencial empreendedor. Isso pode ser
observado de forma bem clara, pois a maioria ainda depende financeiramente de
seus pais, 0 que significa que ainda ndo desempenham uma atividade que gere

renda.

4.3 Caracteristicas empreendedoras

As caracteristicas empreendedoras dos pesquisados foram qualificadas
utilizado as respostas do questionéario, agrupadas de quatro em quatro, do somatério
é possivel chegar ao potencial de cada uma delas. As caracteristicas
empreendedoras em foco nessa pesquisa estdo descrita no Quadro 4 e suas
potencialidades estdo descritas no Quadro 6 no capitulo 3 desta pesquisa, os dados
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sao cruzados com a finalidade de classificar a potencialidade da caracteristica.

A tabela 7 demonstra os resultados para a Caracteristica empreendedora
Sabe aproveitar as oportunidades, apontando que 53% dos alunos tem essa
caracteristica em potencialidade média, 42% em potencialidade satisfatoria e 5% em
potencialidade baixa. Os resultados classificam a caracteristica como de média
potencialidade. Os valores de médio e satisfatorio ndo estao distantes um do outro, o
que significa que ela necessita ser um pouco mais trabalhada para que possa
alcancar o resultado desejado para o perfil empreendedor dos alunos. Essa
caracteristica é essencial para o empreendedor, 0 mesmo precisa estar atento as
oportunidades ao seu redor, disposto a buscar oportunidades para expandir seus

negdcios e para progredir.

Tabela 7 - Caracteristica empreendedora Sabe aproveitar as
oportunidades
SABE APROVEITAR AS OPORTUNIDADES

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 3 15
Média 33 53

Satisfatoria 26 42
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 8 classifica a potencialidade da caracteristica empreendedora
Iniciativa como média, resultado alcancado por 69% dos alunos. Dos 62 alunos que
responderam o questionario 29% possuem essa caracteristica como sendo de
potencialidade satisfatoria e 2% em potencialidade baixa. O resultado demonstra
que essa carateristica, assim como a de saber aproveitar as oportunidades, precisa
ser desenvolvida nos alunos para alcangar o resultado satisfatério. Agir com
proatividade, antecipar as situagdes, sem duvida, deve ser um diferencial para todo

empreendedor, 0 mesmo precisa ter essa capacidade de se antecipar aos fatos.
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Tabela 08 — Caracteristica empreendedora Iniciativa

INICIATIVA
CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 1 2
Média 43 69
Satisfatoria 18 29
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Os resultados da Tabela 9 demonstram que, assim como as anteriores
citadas, a caracteristica empreendedora da persisténcia esta presente nos alunos
em potencialidade média. 56% dos alunos contribuiram para essa classificacao,
enquanto 40% possuem essa caracteristica em potencialidade satisfatéria e 4% em
potencialidade baixa. Essa caracteristica também precisa ser trabalhada para
alcancar o resultado satisfatério para os alunos, pois o empreendedor deve
desenvolver a habilidade pessoal de enfrentar obstaculos para alcangar o sucesso
desejado, ndo desisti € primordial, reavaliar e mudar os planos para alcangar os

objetivos sim, mas nunca desisti.

Tabela 9 — Caracteristica empreendedora Persisténcia

PERSISTENCIA
CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 3 4
Média 38 56
Satisfatéria 27 40
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Os resultados representados da Tabela 10 classificam a potencialidade da
caracteristica empreendedora Busca de informagdes como satisfatoria para 63% dos
alunos, isso significa que ela esta presente no perfil empreendedor dos como bem
desenvolvida, demonstrando que os mesmos ndao tomam suas decisées de forma

aleatdria, eles investigam, analisam as alternativas e buscam orientagdo antes de
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tomar decisées. Na mesma tabela observamos, também, que 34% dos alunos tém
essa carateristica com potencialidade média e 3% como de baixa potencialidade.

Tabela 10 — Caracteristica empreendedora Busca Informacdes
BUSCA INFORMACOES

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 2 3
Média 21 34

Satisfatéria 39 63
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 11 demonstra os resultados obtidos para a caracteristica
empreendedora Exige qualidade. 56% dos alunos classificaram essa caracteristica
como sendo de potencialidade satisfatéria e 44% como sendo de potencialidade
média. Entende-se pelos resultados que essa caracteristica é de potencial
satisfatério para o perfil empreendedor dos alunos, identificando que os mesmo

estado inclinados a fazer sempre o melhor.

Tabela 11 — Caracteristica empreendedora Exige qualidade
EXIGE QUALIDADE

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Média 27 44
Satisfatéria 35 56
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 12 demonstra os resultados obtidos para a caracteristica
empreendedora Orientado para a eficiéncia. 58% dos alunos tém essa caracteristica
classificada como potencialidade satisfatéria, enquanto 37% a tém em
potencialidade média e 5% em potencialidade baixa. A caracteristica de acordo com
os resultados possui um resultado satisfatério para o perfil empreendedor dos

alunos. Essa € uma caracteristica de suma importancia, pois o empreendedor
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necessita satisfazer e exceder as expectativas de seus clientes, criando meios de

cumprir prazos, buscando sempre melhorar continuamente.

Tabela 12 — Caracteristica empreendedora Orientado para a eficiéncia
ORIENTADO PARA A EFICIENCIA

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 3 5
Média 23 37

Satisfatéria 36 58
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 13 nos traz os resultados para a caracteristica empreendedora
Comprometimento. 72% dos alunos pontuaram essa caracteristica como sendo de
potencialidade satisfatoria, demonstrando que os alunos em fase de conclusao a
maioria sdo comprometidos. Esse resultado foi constatado anteriormente, quando
foi observado a faixa etaria dos alunos que estdo em conclusao de curso, a maioria
esta na faixa etaria de até 20 anos, confirmando que eles desde cedo séo
comprometidos com seu futuro, preocupados em terminar a graduacdo no “tempo
certo”, eles tém consciéncia que sao responsaveis pelo sucesso ou fracasso do
futuro deles. Pode ser observado, também, que 26% pontuam essa caracteristica

como de potencialidade média e 2% como de potencialidade baixa.

Tabela 13 — Caracteristica empreendedora Comprometimento

COMPROMETIMENTO
CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 1 2
Média 16 26
Satisfatéria 45 72
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)
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A tabela 14 nos traz os resultados para a caracteristica empreendedora
Estabelece metas. 65% dos alunos pontuaram essa caracteristica como sendo de
potencialidade satisfatoria, demonstrando que os alunos em fase de concluséo a
maioria s&o voltados a estabelecer metas, demonstrando que sabem onde querem
chegar, tém clara visdo a longo prazo, tém objetivos mensuraveis a serem
alcancados. Mesmo com esse resultado 35% dos alunos pontuaram essa
caracteristica como sendo de potencialidade média, indicando que apesar de
apresentar um resultado satisfatorio ela ainda precisa ser trabalhada e desenvolvida

nesses alunos.

Tabela 14 — Caracteristica empreendedora Estabelece metas

ESTABELECE METAS

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Média 22 35
Satisfatoria 40 2
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 15 representa os resultados para a caracteristica empreendedora
Planejamento. 64% dos alunos pontuaram essa caracteristica como sendo de
potencialidade satisfatéria, indicando que esses tém essa caracteristica bem
desenvolvida e trabalhada, sdo organizados em suas tarefas e as cumpre de forma
objetiva, tém prazos definidos para o alcance dos resultados e enfrentam os desafios
agindo por etapa. Observa-se, também que 34% dos alunos pontuaram essa
caracteristica como de potencialidade média e 2% como sendo de potencialidade
baixa, alertando que apesar do resultado positivo e satisfatério, por parte da maioria,
essa caracteristica ainda precisa ser trabalhada, pois a mesma € alvo de estudo
dentro do curso de administracdo como uma das fungdes principais do
administrador, assim como a organizagao, a direcdo e o controle. Ela é esséncia

para que o empreendedor alcance seus objetivos com eficiéncia.
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Tabela 15 — Caracteristica empreendedora Planejamento

PLANEJAMENTO
CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 1 2
Média 21 34
Satisfatéria 40 64
Total 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 16 representa os resultados para a caracteristica empreendedora
Disposicdo para assumir riscos. 63% dos alunos pontuaram essa caracteristica
como sendo de potencialidade média, indicando que essa caracteristica precisa ser
desenvolvida e trabalhada nos mesmos. Somente 35% pontuaram essa carateristica
como sendo de potencialidade satisfatoria e 2% como de baixa potencialidade. O
empreendedor com essa caracteristica em seu perfil é disposto a assumir desafios e
responde a eles, ele avalia as suas alternativas para a tomada de decisdes, busca
amenizar as possibilidades de erro e aceita desafios moderados, com chance de
obter sucesso. Essa é uma caracteristica diferencial para o empreendedor, o

mercado atual, com constantes crises, exige profissionais com esse perfil.

Tabela 16 — Caracteristica empreendedora Disposicdo para assumir

riscos

DISPOSICAO PARA ASSUMIR RISCOS

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 1 2
Média 39 63

Satisfatoria 22 35
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

A tabela 17 representa os resultados para a caracteristica empreendedora
autoconfianga. 60% dos alunos pontuaram essa caracteristica como sendo de
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potencialidade média, indicando que essa caracteristica, assim como a de
disposicao para assumir riscos, precisa ser desenvolvida e trabalhada nos mesmos.
Somente 39% pontuaram essa carateristica como sendo de potencialidade
satisfatoria e 1% como potencialidade baixa. Autoconfianga é necessario para
manter a confianga no sucesso e desenvolver a autonomia para agir. O
empreendedor precisa ter essa carateristica bem desenvolvida, pois 0 mesmo deve
transmiti confianga diante das situagdes, confiar em suas opinides, decisbes e em
sua prépria capacidade, ser determinado e manter-se otimista mesmo diante da
oposicao.

Tabela 17 — Caracteristica empreendedora Autoconfianca

AUTOCONFIANCA
CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 1 1
Média 37 60
Satisfatéria 24 39
Total 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

O empreendedor é um estrategista, € mestre nessa area, ele precisa em
seu cotidiano tracar estratégias para alcancar seus objetivos, com foco no seu
sucesso pessoal e dos seus negocios, € necessario que a caracteristica
empreendedora de montar estratégias esteja bem desenvolvida em seu perfil. A
tabela 18 representa os resultados para essa carateristica. Verificou-se que essa é
uma carateristica classificada como sendo de média potencialidade para 58% dos
alunos, somente 39% pontuaram a mesma como sendo de potencialidade
satisfatoria e 3% como sendo de baixa potencialidade. Demonstrando desta forma
que € uma habilidade que precisa ser desenvolvida e trabalhada para obter o
resultado satisfatério. Assim como o planejamento, a estratégia € uma area bem
significativa no curso de Administracdo, ambas as carateristicas tém uma disciplina
voltada sé para o estudo das areas, o resultado questiona, nesse contexto, a
efetividade das mesmas.
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Tabela 18 — Caracteristica empreendedora Monta estratégias

MONTA ESTRATEGIAS

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Baixa 2 3
Média 36 58

Satisfatéria 24 39
Total 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Desenvolver a capacidade de solucionar € essencial para o
empreendedor, é um fator determinante de sucesso na carreira profissional, € uma
habilidade desenvolvida com a pratica. A tabela 19 demonstra que 60% dos alunos
pontuaram essa caracteristica como sendo de potencialidade satisfatéria e 40%
como sendo de potencialidade média. O resultado obtido classifica a caracteristica
como componente do perfil empreendedor dos alunos como sendo de potencialidade
satisfatoria, constatando que a maioria dos alunos tem o habito de resolver

problemas e se saem bem diante deles.

Tabela 19 — Caracteristica empreendedora Resolucao de problemas

RESOLUCAO DE PROBLEMAS

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Média 25 40
Satisfatéria 37 60
Total 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Apoés analise dos dados de todas as caracteristicas foi possivel tragcar um
mapa do perfil das caracteristicas do comportamento empreendedor. O quadrado
pintado na tabela abaixo representa o valor da média de cada uma delas. Por meio

do mapa é possivel analisar as caracteristicas mais presentes no perfil
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empreendedor dos alunos e onde se encaixa (Perfil inexistente — PI, Perfil baixo —
PB, Perfil médio — PM e Perfil satisfatério — PS).

Quadro 8 — Mapa de Perfil das caracteristicas empreendedoras

ITENS Pl PB PM PS

LEVANTADOS
NO PERFIL 1/2/3|4/5(6/7/8|/9|10 (11|12|{13|14/15(16(17|18|19|20

Sabe aproveitar
as oportunidades

Tem iniciativa

Persisténcia

Busca
informacoes

Exige qualidade

Orientado para a
eficiéncia

Comprometimento

Estabelece metas

Planejamento

Disposicao para
assumir riscos

Autoconfianca

Monta estratégia

Resolucao de
problemas

Fonte: Elaborado pela autora

Os resultados obtidos no potencial das caracteristicas empreendedoras,
influenciaréo diretamente no resultado do perfil empreendedor dos alunos do curso
de Administragdo da UEMA.

Os dados coletados na pesquisa permitiu uma andlise estatistica entre
género e as caracteristicas do comportamento empreendedor dos alunos. O
resultado do tratamento dos dados apresenta-se no quadro 9. O resultado do Teste t
para amostras independentes demonstrou que o género (homens e mulheres) nao

apresentam diferenca significativa a nenhuma das caracteristicas empreendedoras.




Quadro 9 — Analise do género x perfil empreendedor
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Caracteristicas Género Quant. de Média Desvio Valor t Vgilor
Empreendedoras respondentes Padrao (p?
Sabe aproveitar as Masculino 32 3,25 | 0,568 1,726 | 0,090

oportunidades Feminino 30 3,50 | 0,572
- Masc.ul_lno 32 3,25 | 0,508 10,403 | 0,688
Tem iniciativa Feminino 30 3,30 | 0,466
Masc.ul.lno 32 3,41 0,499 0,265 | 0.792
Persisténcia Feminino 30 3,37 | 0,669
Masculino 32 3,56 | 0,564 10,497 | 0,621
Busca informagdes Feminino 30 3,63 | 0,556
Masculino 32 3,47 | 0,507 1577 | 0,120
Exige qualidade Feminino 30 3,67 | 0,479
Orientado para a Masculino 32 3,47 | 0,621 10,869 | 0,388
eficiéncia Feminino 30 3,60 | 0,563
Masculino 32 3,63 | 0,554 1411 | 0.164
Comprometimento Feminino 30 3,80 | 0,407 | ’
Masculino 32 3,63 | 0,492 .0.337 | 0.737
Estabelece metas Feminino 30 3,67 | 0,479 ’ ’
Masculino 32 3,56 | 0,564 1042 | 0302
Planejamento Feminino 30 3,70 | 0,466 | ’
assumir riscos Feminino 30 3,40 | 0,563 ’ ’
Masculino 32 3,28 | 0,457 1416 | 0.162
Autoconfianca Feminino 30 3,47 | 0,571 ’ ’
N Masgu!lno 32 3,31 0,592 0,627 | 0,533
Monta estratégia Feminino 30 3,40 | 0,498
problemas Feminino 30 3,63 | 0,490 | ’

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

4.4 Perfil empreendedor dos alunos

O perfil empreendedor dos alunos do curso de Administracdo da UEMA

foi tragado com base no somatdrio total das caracteristicas descritas quadro 04. Os
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resultados foram cruzados e classificados de acordo com a tabela 1, assim como
apresentados nos gréaficos abaixo.

A tabela 20 representa o perfil empreendedor da amostra. Como pode ser
observado 69% dos alunos foram apontados como com um perfil empreendedor
satisfatorio e 31% com o perfil empreendedor médio. Esse resultado demonstra que
apesar do déficit na potencialidade de algumas caracteristicas do perfil
empreendedor os alunos, mesmo assim, possuem um perfil que se enquadra no
exigido pelo mercado. Mas ndo podemos deixar de lado as caracteristicas que
precisam ser desenvolvidas e trabalhadas para melhorar o perfil empreendedor dos

mesmaos.

Tabela 20 — Perfil empreendedor dos alunos

PERFIL EMPREENDEDOR

CLASSIFICACAO QUANTIDADE %
Perfil Empreendedor Médio 19 31
Perfil Empreendedor satisfatorio 43 69
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

Os resultados da pesquisa possibilitou uma analise mais detalhada do
perfil empreendedor quanto aos critérios género, periodo em que estudam, renda,
fonte de renda, estado civil, idade e turno que estudam.

a) Geénero x perfil empreendedor

O resultado do Teste t para amostras independentes demonstrou que néao
existe diferenga significativa entre homens e mulheres no que tange o perfil
empreendedor (M = 3,59 vs. 3,80), t (62) = -1,777; p = 0,081.

b) Periodo x perfil empreendedor

O resultado do Teste t para amostras independentes demonstrou que nao
existe diferenga significativa entre os alunos que estdo no 8° periodo e no 10°



55

periodo em relagcdo ao perfil empreendedor (M = 3,74 vs. 3,56), t (62) = 1,141; p =
0,261.

c) Renda X perfil empreendedor

O resultado do teste One-way ANOVA demonstrou que a renda nao traz
diferencas significativas em relacdo ao perfil empreendedor dos respondentes (F
(1,62) = 0,388; p = 0,680).

d) Fonte de renda X perfil empreendedor

O resultado do teste One-way ANOVA demonstrou que existe diferenga
significativa entre a fonte de renda e o perfil empreendedor dos respondentes (F
(1,62) = 4,700; p = 0,005). Os respondentes que tem como fonte de renda atividades
autdbnomas possuem estatisticamente um perfil menos empreendedor do que os que
demais que disseram ter como fonte de renda emprego de carteira assinada,

recursos dos pais e estagio.

Grafico 01 — Média dos respondentes em relacao a fonte de renda x perfil

empreendedor

4,2 3,68 3,81 3,80
3,5 3,14

3
2,5

2
1,5

1
0,5

0

Emprego de Atividades Recursos dos Estagio
carteira Auténomas pais
assinada

Fonte: dados da pesquisa (2017)

e) Estado civil X perfil empreendedor
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O resultado do teste One-way ANOVA demonstrou que o estado civil ndo
traz diferencas significativas em relagéo ao perfil empreendedor dos respondentes (F
(1,62) = 2,943; p = 0,061).

f) ldade X perfil empreendedor

O resultado do teste One-way ANOVA demonstrou que a idade nao traz
diferencas significativas em relacdo ao perfil empreendedor dos respondentes (F
(1,62) = 3,511; p = 0,021).

g) Turno X perfil empreendedor

O resultado do Teste t para amostras independentes demonstrou que néao
existe diferenga significativa entre os alunos que estudam no turno vespertino e dos
alunos que estudam no turno noturno em relagéo ao perfil empreendedor (M = 3,71
vs. 3,68), t (62) = 0,228; p = 0,820.

4.5 Participacao da UEMA na formacao do perfil empreendedor dos alunos

A ENDEAVOR, em sua pesquisa de 2016, sobre o Ensino do
Empreendedorismo nas Universidades Brasileiras, constatou que as universidades
nao possuem uma estrutura que apoia a jornada completa do empreendedor, estao
desconectadas com o0 mercado e a atuacdo da universidade ndo estimula a inovacéao
e 0 sonho grande nos alunos, fazendo com que os empreendedores universitarios
nao sonhem grande, ndo tenham ideia de inovagao e o que ter o negdcio proprio nao
seja uma prioridade em suas vidas.

O desenvolvimento de atividades praticas gera experiéncias
empreendedoras para 0s alunos e é esse fator que estimula nos universitarios o
desejo de empreender. Alinhar teoria a pratica € um fator de extrema importancia na
formacao do perfil empreendedor e a universidade exerce um papel fundamental
nesse aspecto. Devendo, entdo, preocupar-se em capacitar e preparar, por meio da
vivéncia de negécios e praticas empreendedoras, os seus alunos futuros

empreendedores.
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A andlise da participagdo na UEMA na formacao do perfil empreendedor

dos alunos foi feita em cima de quatro perguntas:

1) Participacato em  atividades educacionais de formacao em
Empreendedorismo (por exemplo: aulas tedricas, elaboracdao de planos de
negocios, visitas a empresas, jogos de empresas, palestra com

empreendedores, incubadoras) promovida por sua Instituicao.

Os resultados da tabela 21 para esta pergunta sao satisfatérios, pois 73%
dos alunos que responderam o0 que participam de atividades educacionais de
formacao voltadas para o empreendedorismo, apenas 27% responderam Nao para
esse guestionamento, mostrando que os alunos do cursam Administracdo na UEMA
estdo interessados e preocupados em alargar seus conhecimentos e romper as
barreiras das salas de aulas e se envolver em atividades praticas. A pratica € um
fator essencial, vivenciar o que se aprende na sala de aula, faz parte do
desenvolvimento dos alunos e favorece para que o mesmo desenvolvam suas

habilidades empreendedoras.

Tabela 21 — Participacdo dos alunos em atividades de formacédo em
empreendedorismo promovidas pela instituicao

PARTICIPAGCAO DOS ALUNOS EM ATIVIDADES
PROMOVIDAS PELA INSTITUICAO
QUANTIDADE %

Sim 45 73
Nao 17 27
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

02) Como vocé classificaria a atividade educacional de formacdao em
Empreendedorismo de que vocé participou em sua Instituicao?

A tabela 22 demonstra os resultados para este questionamento. Dos 45
alunos que responderam participar de atividades voltadas para o
empreendedorismo, 34% as classificaram como Disciplinas somente com areas
tedricas, 50% as pontuaram como sendo Disciplinas com aulas teédricas e praticas,
8% como curso de extensdo com atividades praticas e 8% identificaram outras
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atividades, como palestras, minicursos, oficinas e Empresa Junior de Administracao
e Desafio SEBRAE. Mesmo sendo maior o numero de alunos envolvidos em
atividades praticas, ainda se destacam nesse contexto os alunos que participam

somente de aulas teodricas.

Tabela 22 — Participagdo dos alunos em atividades de formagao em
empreendedorismo na Instituicdo

PARTICIPACAO DOS ALUNOS EM ATIVIDADES NA

INSTITUICAO
ATIVIDADES QUANT. %
Disciplina somente com aulas teoricas 16 34
Di,spiplina com aulas tedricas e atividades o4 50
praticas
Cursos de extensdo com atividades 4 8
praticas
Outras 4 8
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

03) Participacao em atividades praticas de empreendedorismo.

A tabela 23 traz os resultados para esse questionamento, demonstrando
quais as atividades praticas voltadas para o empreendedorismo que eles ja
participaram. Para essa pergunta 43% responderam que participaram de Elaboracéo
de planos de negécios, 8% de criagdo de empresa e 28% nao participou de
nenhuma atividade.

As atividades praticas desenvolvem o comportamento empreendedor,
entdo é de suma importancia para o aluno de administracdo, a teoria aliada a
pratica. Pode-se observar que a maioria dos alunos participou de elaboracao de
plano de negdcio, ferramenta essencial para estimular o aluno a investigar, despertar
curiosidades e desenvolver a aprendizagem. Segundo o Sebrae, ndo ha melhor
instrumento para medir o perfil do empreendedor, pois ao desenvolver essa

atividade o mesmo descobrira a melhor maneira de atuar no mercado.
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Tabela 23 - Participagcdo dos alunos em atividades praticas de
empreendedorismo
PARTICIPACAO EM ATIVIDADES PRATICAS
ATIVIDADES QUANT. %

Elaboracgéo de planos de negdcios 27 43
Criacao de produto 5 8
Incubadoras 2 3
Criagdo de empresa 7 11
Jogos de empresas e simulados 2 3
Outras atividades 2 3
Nenhuma 17 28
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)

04) Vejo o Empreendedorismo (a criacao de uma empresa) como alternativa
para eu nao ficar desempregado?

Essa pergunta tem o foco de saber o que os alunos pensam acerca do
empreendedorismo e como se encaixa nesse contexto como empreendedor. 85%
responderam Sim para esse questionamento e 15% N&o. O resultado é claro para
essa pergunta, para a maioria dos empreender € uma alternativa ao desemprego.

Esse resultado demonstra o reflexo da conjuntura atual, o desemprego.
Os alunos veem o empreendedorismo como oportunidade de mudanca e
crescimento. Aliar o desemprego e o empreendedorismo € uma oportunidade de

abrir seu proprio negécio e ser um empreendedor de sucesso.

Tabela 24 - Empreendedorismo como alternativa para nao ficar

Desempregado

EMPREENDEDORISMO COMO ALTERNATIVA PARA O

DESEMPREGO
QUANTIDADE %
Sim 85
Nao 15
TOTAL 62 100

Fonte: dados da pesquisa (2017)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como principal objetivo identificar a perspectiva
empreendedora dos alunos do curso de Administragdo da UEMA. Sendo os
objetivos especificos: discriminar as caracteristicas empreendedoras dos alunos;
especificar o nivel empreendedor em que o aluno se encaixa e verificar a
participagcao do curso de Administracao na aprendizagem do empreendedorismo em
termos tedricos e praticos.

Os objetivos foram alcangados com éxito. Foi possivel identificar, por
meio dos resultados encontrados, as caracteristicas empreendedoras que mais se
destacaram nos alunos, apresentaram potencial satisfatorio, e as que precisam ser
trabalhadas e desenvolvidas, apresentaram potencial médio, para melhorar o perfil
empreendedor dos mesmos.

As carateristicas Persisténcia, Busca de informagdes, Exige qualidade,
Planejamento, Comprometimento, Eficiéncia e Estabelece metas, foram apontadas
como sendo as que mais influenciam no comportamento empreendedor dos alunos.
As caracteristicas Sabe aproveitar as oportunidades, Tem iniciativa, Disposi¢ao para
assumir riscos, Autoconfianga e Resolugao de problemas, foram identificas como em
desenvolvimento, pois apresentaram potencialidade média, entdo sdo habilidades
que precisam ser trabalhadas e desenvolvidas nos alunos.

Os resultados apontaram que os alunos estdo enquadrados como
possuidores de um Perfil empreendedor Satisfatério, demonstrando que, apesar, dos
mesmos terem caracteristicas e habilidades a serem desenvolvidas, ainda se
encaixam no perfil exigido pelo mercado.

E comum entre os alunos a discussdo acerca da influéncia que a idade,
género, periodo e até mesmo o turno que estudam tem na formacédo do perfil
empreendedor. Com a andlise dos dados foi possivel concluir que, no curso de
Administracao da UEMA, nao existe diferenca para esses critérios, tanto no que se
refere as caracteristicas do comportamento empreendedor quanto ao perfil
empreendedor.

Quanto a participacdo da UEMA, como entidade que oferece o curso de
Administracao, responsavel por instrumentalizar os alunos com disciplinas tedricas e
o desenvolvimento de atividades praticas, observou-se que o curso desenvolve
atividades voltadas para o empreendedorismo e que 0s mesmos sao interessados
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em se envolver e participar de atividades com praticas empreendedoras, mas
mesmo assim, ainda existe um numero significativo de alunos que néo tem isso no
seu cotidiano, cabe a universidade desenvolver programas e atividades que
despertem nos mesmos essa curiosidade.

Algumas dificuldades e limitagbes foram encontradas durante o
desenvolvimento da pesquisa e que de certa maneira influenciaram para no
resultado. A amostra foi considerada pequena em relagdo a quantidade de alunos
que sao matriculados nos dois ultimos periodos nos dois turnos. Muitos alunos
devolveram os questionarios sem respostas ou com duas respostas e 0s mesmos
foram desconsiderados. Nem todos os alunos estdo com as disciplinas “certinhas”, a
maioria faz disciplinas em periodos distintos e encontrar os alunos que eram o alvo
da pesquisa foi demorado. Mas apesar das limitagdes o alvo foi alcangado e péde-se
realizar o estudo.

Diante dos resultados obtidos, podemos concluir que a pesquisa
apresentou um resultado positivo em relagdo a pergunta que a norteia, identificando
os alunos do curso de Administracio da UEMA com uma perspectiva
empreendedora satisfatéria. Porém esse resultado precisa ser melhorado, ha alguns
pontos que precisam ser ajustados, algumas sugestdes de melhorias sé&o

necessarias:

a) Realizar estudos voltados para édrea do Empreendedorismo: €
conveniente ao curso de Administracao realizar pesquisas em relacao
ao tema, ou até mesmos refazer esse estudo em outras ocasioes, para
mensurar melhor a eficacia da metodologia de ensino do
empreendedorismo utilizada pela Instituicado de Ensino;

b) Ter um Programa de Mentoria: direcionado para desenvolver as
caracteristicas empreendedoras nos seus alunos, conhecer o dia a dia
deles e suas vivéncias empreendedoras, onde alguém que é mais
experiente aconselha e compartilha experiéncias. Responsavel por
proporcionar a interacdo entre o aluno e a realidade empresarial,
desenvolver jogos, desafios e trocas de experiéncias. Através do
programa o aluno tem a oportunidade de conhecer o dia a dia de
empresas e empresarios e ver o empreendedorismo como op¢ao de

carreira;
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c) Promover iniciativas extracurriculares: O envolvimento dos alunos em
organizacdo de eventos, pesquisas e, até mesmo a interagdo com
outros cursos, sdo essenciais para desenvolver suas competéncias. E
necessario que a universidade crie um ambiente propicio ao
empreendedorismo, que a infraestrutura proporcione a realizagdo de
atividades empreendedoras como feiras de empreendedorismo, rodas
de conversa com empreendedores, competi¢cdes de ideia de negdcio e
planos de negédcio, e que os professores estejam envolvidos com o

empreendedorismo e o comportamento empreendedor.

Em vista dos resultados apresentados acredita-se que o estudo podera
contribuir positivamente para o curso de Administracdo da UEMA, ou outras
instituicées, de modo que possam atingir os objetivos que lhes sao propostos.

Propbe-se em estudos futuros, um foco mais especifico nas praticas
empreendedoras desenvolvidas pelo curso, destacando seus aspectos positivos ou
negativos. E que, este ora apresentado, auxilie novos estudos, pesquisadores e

interessados na tematica em questao.



63

FERENCIAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducao a Metodologia do Trabalho
Cientifico. 92 edicdo, Sao Paulo, Atlas, 2009.

BERNARDI, Luiz Anténio. Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos,
estratégias e dinamicas. Sao Paulo: Atlas, 2003.

CERVO, Amado Luiz e BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica. 5 ed. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2002.

CHER, Rogerio. Empreendedorismo na veia: um aprendizado constante. Rio de
Janeiro: Elsevier; SEBRAE, 2008.

DIEHL, Astor Antdnio; TATIM, Denise Carvalho. Pesquisa em ciéncias sociais
aplicadas: Métodos e Técnicas. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

DOLABELA CHAGAS, Fernando Celso. O segredo de Luisa: uma ideia, uma
paixdo e um plano de negdcios — como nasce o empreendedor e se cria uma
empresa. 302 ed. Sdo Paulo: Editora de Cultura, 2006.

, Fernando Celso. Oficina do empreendedor: a
metodologia de ensino que ajuda a transformar conhecimento em riqueza. Séo
Paulo: Cultura Editora, 1999.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: Transformando ideias em
negécios. 3° ed. Rio de Janeiro, Elsevier, 2008.

DRUCKER, Peter. F. O Gerente Eficaz. Editora Zahar, Sdo Paulo, 1974.

, Peter F. A profissao de administrador. Sao

Paulo: Pioneira, 1998.

Peter F. Inovacao e espirito empreendedor
(entrepreneurship): pratica e principios. Sao Paulo: Pioneira, 1986.

ENDEAVOR. Pesquisa Empreendedorismo nas Universidades Brasileiras: A
visdo do aluno, do professor e da universidade sobre o0 ensino de
empreendedorismo no Brasil. Disponivel em:
<https://d335luupugsy2.cloudfront.net/cms%2Ffiles%2F6588%2F 1476473621 Relator
io+Endeavor+digital+%283%29.pdf>. Acesso em 01/06/2017.

FARIA, Maria Helena Ferreira de; SILVA, Carlos Eduardo Sanches da. Elementos
de educacao empreendedora no contexto da Engenharia de Producao: a
universidade estimulando novos negoécios. Xl SIMPEP — Bauru, SP, Brasil, 6 a 8 de
Novembro de 2006.



64

FILION, L.J. Visao e Relacdes: Elementos para um metamodelo da atividade
empreendedora. Revista de Administracdo de Empresas — R.A.E. — EAESP/FGV.
Sao Paulo 33(6): 50-51, nov/dez 1993.

, Ld. Empreendedorismo: empreendedores e
proprietarios gerentes de pequenos negocios. Revista de Administracdo, Sao
Paulo, v. 34, n. 2, p. 5-28, abr./jun. 1999.

, F. Ensino de empreendedorismo na educacao
Basica como instrumento do desenvolvimento local sustentavel. 3° CIPEAL,
2003.

GUERRA, M.J.; GRAZZIOTIN, Z.J. Educacao empreendedora nas universidades
brasileiras. In: LOPES, R.M. A. (Orga.). Educagdo empreendedora: conceitos,
modelos e praticas. Cap. 4. Rio de Janeiro: Elsevier; Sdo Paulo: Sebrae, 2010.

HENRIQUE, D.C.; CUNHA, S.K. da. Praticas didatico-pedagdgicas no ensino de
empreendedorismo em cursos de graduacao e pos-graduacao nacionais e
internacionais. RAM, Rev. Adm. Mackenzie, Sdo Paulo, vol. 9, n. 5, 2008.
Disponivel em: < http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1678-
69712008000500006&Ing=en&nrm=iso&tlng=pt> Acesso em 01/06/2017.

HISRICH, R. D.; PETERS, M. P. Empreendedorismo. 5 ed. Porto Alegre: Bookman,
2004.

LAKATOS, Eva M. & MARCONI, Marina A. Metodologia do Trabalho Cientifico. 72
edicdo, Sao Paulo, Atlas, 2008.

LAVIERI, C. Educacao... Empreendedora? In: LOPES, R.M. A. (Orga.). Educagao
empreendedora: conceitos, modelos e praticas. Cap. 1. Rio de Janeiro: Elsevier; Sdo
Paulo: SEBRAE, 2010.

MATQOS, Anténio Carlos de; SOUSA, Alexandro Araujo de; HARIZ, Melhem Skaf.
Manual do Jovem Empreendedor. SEBRAE. 2010.

MATTAR, F. N. Pesquisa de marketing. 52 edicao. Sao Paulo: Atlas, 2008.

OLIVEIRA, Fabiana Morais de. Empreendedorismo: teoria e pratica. Especialize
IPOG Revista On Line, Maio de 2012.

PARDINI, D. J.; PAIM, L. R. C. Empreendedorismo e interdisciplinaridade: uma
proposta metodoldgica no ensino de graduagdo. In: ENCONTRO DE ESTUDOS
SOBRE EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE PEQUENAS EMPRESAS, 2001,
Londrina. Anais... Londrina: Universidade Estadual de Londrina; Universidade
Estadual de Maringa, 2001.

PEDRON, Ademar Joao. Metodologia cientifica: auxiliar do estudo, da leitura e da
pesquisa. 3. ed. Brasilia: Do autor, 2001.

ROBERTSON, M. et al. Barriers to start-up and their effect on aspirant
entrepreneurs. Education + Training, v. 45, n. 6, p. 308-316, 2003.



65

RODRIGUES, Sofia. Manual Técnico do Formando: “Empreendedorismo”.
Colecéao: Ferramentas para o Empreendedor. Edicdo: ANJE - Associacdo Nacional
de Jovens Empresarios e EduWeb, 2008.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio e de pesquisa em
administracao: guia para estagios, trabalhos de concluséo, dissertacoes e estudos
de caso. 2 ed. Sao Paulo, 1999.

SCHUMPETER, Joseph A. Teoria do desenvolvimento econémico. Trad. Maria
Silvia Possas. Sao Paulo: Abril Cultural, 1982.

SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da pesquisa e elaboracao de
dissertacao. Florianépolis: UFSC, 2001.

SILVA, Hélio Eduardo da e CAMPOS, Ana Paula dos Santos. Talento
empreendedor local: uma proposta de aprendizagem para o0s cursos de
administragdo. Revista ANGRAD, Rio de Janeiro, v.3, n.4, p.31-46, out/dez. 2002.

SOUZA, E. C. L. et al. Métodos, técnicas e recursos didaticos de ensino de
empreendedorismo em IES brasileiras. Empreendedorismo além do plano de
negocio. Sao Paulo: Editora Atlas, 2005.

VERGARA Sylvia Constant. Projeto de pesquisa em administracao. - 7.ed. —-Sao
Paulo: Atlas, 2006.



APENDICE

66



67

APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO COM OS ALUNOS DO CURSO DE
ADMINISTRACAO DA UEMA

Este instrumento integra uma pesquisa de cunho estritamente académico que visa
identificar o perfil empreendedor dos alunos do curso de Administracdo da
Universidade Estadual do Maranhao - UEMA. Desde j& agradeco a sua participacao.
1. PERFIL DO RESPONDENTE

IDADE

( )até20anos ( )21a25 ( )26a30 ( )31a35 ( )acimade35anos
QUAL SEU GENERO?

() Masculino () Feminino

ESTADO CIVIL

() Solteiro ( ) Casado () Separado/ Divorciado () Viavo

() Unido estavel
RENDA MEDIA MENSAL

() Até 02 salarios minimos () de 02 até 04 salarios minimos
( )Superior a 05 salarios minimos.

PRINCIPAL FONTE DE RENDA?

() Emprego com carteira assinada ( ) Atividade Autbnoma

( ) Recursos dos Pais () Estagio

TURNO QUE ESTUDA

() Vespertino
() Noturno

SEMESTRE QUE ESTA MATRICULADO (A)

()7
()8
()9% (noturno)

¢ (vespertino)
¢ (vespertino)
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() 10° (noturno)

TEMPO DE CONCLUSAO DE CURSO

( )4 anos () 4a5anos

( )6 anos () Acima de 6 anos

2. PERFIL EMPREENDEDOR

Leia cada afirmagdo cuidadosamente e decida qual a escala que melhor o
descreve. Para isso, escolha um numero que melhor descreva o seu
comportamento no dia-a-dia, com base nos seguintes critérios:

01 — Nunca | 02 — Raramente | 03 - Algumas Vezes | 04 — Quase sempre | 05 — Sempre

Gosta de desafios e de novas oportunidades.

Prefiro realizar novas tarefas a realizar as quais ja domino.
Fico de olho nas oportunidades para fazer coisas novas.
Tento fazer coisas novas e diferentes das que sempre fiz.
Busco as coisas que precisam ser feitas.

o |0~ —

Faco o que é necessario, sem que 0s outros tenham que me pedir.

Faco as coisas antes mesmo de saber precisamente como elas devem
ser feitas

8 |Nao espero receber ordens dos outros para, depois agir.

Quando enfrento um problema dificil, dedico grande quantidade de
tempo para encontrar uma solugao.

\l

10 | Insisto varias vezes para que as pessoas fagcam o que eu quero.

Quando algo se interpde entre o0 que estou tentando fazer, persisto em

minha tarefa.

12 | Quando encontro uma grande dificuldade, permaneco até o fim.

13 Quando comec¢o uma atividade ou um novo projeto reiino toda
informacao possivel.

11

14 | Somente tomo atitudes depois de buscar todas as informagdes.

15 Quando tenho que fazer um trabalho para alguém, fagco muitas
perguntas.

16 | Procuro diferentes fontes de informacéo para realizar meu trabalho.

17 | Fica aborrecido(a) quando as coisas ndo séo bem feitas.

18 | Considera importante, fazer um trabalho com alto padrdo de qualidade.

19 Avalia o resultado do seu trabalho se é melhor do que o dos seus

colegas.

20 Mesmo meu trabalho estando satisfatério, invisto mais tempo tentando
melhora-lo.

21 | Encontro formas de fazer as coisas mais rapidamente.

22 | Procuro formas Uteis de usar meu tempo.
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Aborreco-me quando perco tempo.
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24

Procuro formas mais econémicas para fazer as coisas.

25

Esfor¢co-me muito para realizar meu trabalho.

26

Trabalho vérias horas e fago sacrificios pessoais para concluir minhas
tarefas no prazo exigido.

27

Faco o que for necessario para terminar meu trabalho.

28

Quando estou fazendo um trabalho para outra pessoa, esforco-me
muito para que ela figue realmente satisfeita com os resultados.

29

Estabeleco minhas préprias metas.

30

Faco as coisas sempre com um resultado especifico em mente.

31

Faco coisas que me ajudam a conquistar os meus objetivos.

32

Tenho uma visao clara do meu futuro.

33

Quando tem um trabalho grande a cumprir, divide-o em etapas.

34

Pensa nas dificuldades possiveis e busca as solugdes, caso um elas
acontegam.

35

Analisa com cuidado as vantagens e as desvantagens das varias
formas de executar as tarefas.

36

Tenho uma abordagem légica e sistematica das minhas atividades.

37

Prefiro situagbes em que possa controlar ao maximo o resultado final.

38

Somente me envolvo com algo novo, depois de ter feito o possivel para
assegurar meu sucesso.

39

Considero minhas possibilidades de sucesso ou fracasso antes de comecar a
agir.

40

Faco coisas arriscadas.

41

Confio que terei éxito em qualquer tipo de atividade que me disponha a fazer.

42

Mantenho minha maneira de pensar, mesmo que as outras pessoas
discordem energicamente dos meus pontos de vista.

43

Quando tento alguma coisa dificil ou que me desafia, tenho confianga de que
terei sucesso.

44

Mantenho-me firme em minhas decisées, mesmo quando outras pessoas
discordam de forma enérgica.

45

Desenvolvo estratégias para influenciar os outros.

46

Dedico bastante tempo pensando na maneira de convencer 0os outros.

47

Procuro pessoas importantes para que me ajudem a atingir meus objetivos.

48

Com a finalidade de alcancar meus objetivos, busco solugdes que tragam
beneficios a todas as pessoas envolvidas.

49

Penso em muitos projetos.

50

Penso em solugdes diferentes para resolver os problemas.

51

Mesmo que tenha escolhido uma maneira de resolver um problema, continuo
analisando esta solucdo para avaliar se esta funcionando.

52

Se uma determinada maneira de resolver um problema nao da certo, tento
outra.

3.

PARTICIPAGCAO DA UEMA NA FORMACAO DO PERFIL EMPREENDEDOR

Por favor, a partir deste ponto, responda as questées marcando um X na resposta
correta.

01)

Vocé participou de alguma atividade educacional de formagdo em
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Empreendedorismo (por exemplo: aulas tedricas, elaboragédo de planos de negocios,
visitas a empresas, jogos de empresas, palestra com empreendedores, incubadoras)
promovida por sua Instituicao?

( )Sim ( )Nao

02) Como vocé classificaria a atividade educacional de formagdo em
Empreendedorismo de que vocé participou em sua Instituicao? Caso tenha marcado
nao na questao 01, n&o responder.

Disciplina somente com aulas tedricas.

Disciplina com aulas teoéricas e atividades praticas.
Cursos de extensdo com atividades praticas.
Outras. Qual?

(
(
(
(

~— — — ~—

03) Caso tenha participado de alguma atividade pratica sobre Empreendedorismo,
marcar uma das opg¢des de que tenha participado.

() Elaboracao de planos de negocios ( ) Criagcdo de empresa
() Criacao de produto () Jogos de empresas e simulados
() Incubadoras () Nenhuma

() outras. Qual?

04) Vejo o Empreendedorismo (a criacao de uma empresa) como alternativa para eu
nao ficar desempregado.

() Sim () N&o



