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RESUMO

O presente trabalho aborda o letramento digital no ensino superior, com énfase nas
praticas pedagogicas dos docentes frente as transformacgdes provocadas pelas
tecnologias digitais. O problema norteador da pesquisa foi compreender como os
professores do curso de Historia da UEMA lidam com as tecnologias digitais em sua
pratica docente. O objetivo é analisar os obstaculos e as possibilidades do letramento
digital no ensino superior, com foco voltado para os professores do curso de Histéria
da Universidade Estadual do Maranhdao (UEMA). A pesquisa tem como ponto de
partida a compreensdo de que a cultura digital tem se intensificado nas ultimas
décadas, modificando radicalmente as relacbes sociais, especialmente no campo
educacional. Apoiada em documentos legais, como a Politica Nacional da Educagéao
Digital (PNED) e os pressupostos da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), a
investigagéo buscou compreender de que modo os docentes se aprimoraram (ou nao)
nas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagcdo no Processo (TIDCs) de
ensino e aprendizagem. A metodologia adotada foi um estudo de caso de abordagem
qualitativa, fundamentado na aplicagao de questionarios aplicados aos professores e
estudantes do curso de Histéria. Os dados coletados nos revelam que, apesar do
avango das tecnologias e do reconhecimento de sua importancia, ainda existem
desafios significativos, como a precariedade da infraestrutura, a auséncia de
formagdes continuadas e a resisténcia institucional as inovagdes. Por outro lado,
identificam-se oportunidades para transformacao da pratica pedagodgica, desde que
haja efetivo investimento e comprometimento por parte das instancias educacionais.
Ao dialogar com os principios da BNCC, especialmente no que tange a promogéao de
uma educacgéo critica, inclusiva e que esteja voltada para o desenvolvimento das
competéncias digitais, a pesquisa reafirma a necessidade de preparar docentes

capazes de atuar como protagonistas em ambientes mediados pelas tecnologias.

Palavras-chave: Ensino de Historia; letramento digital; politicas educacionais;
tecnologias digitais.



ABSTRACT

This study addresses digital literacy in higher education, with an emphasis on the
pedagogical practices of teachers in the face of transformations brought about by
digital technologies. The guiding question of the research was to understand how the
professors of the History course at UEMA deal with digital technologies in their
teaching practice. The objective is to analyze the obstacles and possibilities of digital
literacy in higher education, focusing on the professors of the History course at the
State University of Maranhao (UEMA). The research is based on the understanding
that digital culture has intensified in recent decades, radically transforming social
relations, especially in the educational field. Supported by official documents such as
the National Digital Education Policy (PNED) and the assumptions of the Common
National Curricular Base (BNCC), the investigation sought to understand how
professors have (or have not) developed their use of Digital Information and
Communication Technologies (DICTs) in the teaching and learning process. The
methodology adopted was a case study with a qualitative approach, using
questionnaires applied to professors and students of the History course. The data
collected reveal that, despite technological advances and the recognition of their
importance, there are still significant challenges, such as poor infrastructure, lack of
continuing education, and institutional resistance to innovation. On the other hand,
opportunities for transforming pedagogical practice were identified, as long as there is
effective investment and commitment from educational institutions. By engaging with
the principles of the BNCC, especially regarding the promotion of critical and inclusive
education focused on the development of digital competencies, the research reaffirms
the need to prepare teachers capable of acting as protagonists in technology-mediated

environments.

Keywords: History teaching; digital literacy; educational policies; digital technologies.
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1 INTRODUGAO

Ao voltarmos nossos olhos para a Histéria Contemporanea, € impossivel
nao notarmos a influéncia da tecnologia na organizagédo social, moldando habitos,
alimentos, como nos vestimos, como nos relacionamos e como estudamos. Tais
transformacdes ocorrem em questao de horas, minutos, como se houvesse a urgéncia
de criar habitos. As vezes somos apenas jogados nesse meio de mudancas sem
tempo para refletir sobre como estamos sendo inseridos nesses espagos
tecnoldgicos.

No Ensino, essas mudancgas sao introduzidas desde a década de 1990,
quando se discutia a sala de aula mais dindmica e atrativa por meio do uso da
tecnologia em sala de aula. Como ressaltam Carmem Zeli de Vargas Gil e Marcus
Vinicius de Freitas Rosa:

Na década de 1990, as aulas de Historia foram invadidas pela esperancga da
ampliagdo da democracia, pois a internet permitiia maior acesso a

"«

informacgé&o. As palavras de ordem nas escolas eram “inovagéo”, “interagao”,
“conectividade” e “cooperacgao”. (GIL e ROSA, 2022, p. 8)

No final da década de 90 e inicio dos anos 2000, a ideia de interacao e
conectividade comegou a se propagar cada vez mais. Os poderes governamentais
viram uma oportunidade de propagar o ensino democratico por meio da
implementagao de ferramentas tecnolégicas. Nesse periodo, os aparatos tecnoldgicos
mais modernos da época, os televisores, comegaram a ser implementados nas
instituicbes de ensino. Tivemos também o desenvolvimento do Programa Telecurso
no ano de 1995, patrocinado e mantido pela Fundagdo Roberto Marinho e pelo
sistema FIESP (Federagao das Industrias do Estado de S&ao Paulo), que se propunha
a ser um sistema educacional a distancia que poderia ser assistido tanto em casa
como em tele-salas (espago de ensino a distancia que utiliza materiais educativos
diversificados para apoiar as agdes docentes).

Atualmente, ja passados mais de 20 anos, essa variedade de recursos e
aparelhos ligados a internet tem crescido cada vez mais. As novas geragdes pouco
se lembram de como era a sociedade antes do uso dessas tecnologias, conectados
24 horas por dia. Esses novos estudantes trouxeram consigo novas demandas para
o contexto da sala de aula, fazendo com que os docentes buscassem uma maior

diversidade em relagdo as ferramentas metodoldgicas utilizadas na pratica docente.
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No ambiente da sala de aula, o docente tem utilizado com maior frequéncia
e de forma criativa jogos, aplicativos e consultas a bancos de imagens, sites de
pesquisas e arquivos, objetivando, assim como na década de 90, tornar o ensino
inovador, conectado e interativo com a cultura digital.

Entretanto, pouco se discute sobre as habilidades e dificuldades das
pessoas em acompanhar as constantes transformagdes de um ambiente paralelo, a
internet, mas que também é nosso mundo. Como acompanhamos as transformacdes
no ensino? Como os profissionais da educacgao, ou mais especificamente, como os
docentes da area de Historia da Universidade Estadual do Maranhdo lidam com a
operagao do digital no ensino e quais seus impactos em sala de aula? Essas sao
algumas questdes que atravessam a presente pesquisa.

Ao pensarmos a relagado sociedade e tecnologia, principalmente quando
focamos na educagao, devemos considerar que a tecnologia € um exemplo de
linguagem que é capaz de moldar e modificar relagdes, como por exemplo, a relagéo
entre professor e aluno. Partindo dessa visdo, percebemos a necessidade de
identificarmos ndo apenas o0 que € necessidade de infraestrutura e capacitagcao
relacionada ao uso de aparatos digitais em sala de aula, mas também a possibilidade
de professores e alunos, juntamente a instituicdo de ensino, desenvolverem a
linguagem tecnoldgica, do mesmo modo que desenvolvem outras linguagens,
buscando assim a inclusdo desta na pratica no cotidiano da sala de aula (Buzato,
2006).

Com essas novas tecnologias, comegamos a precisar modificar a forma de
ensinar e aprender, mudanga que ocorreu tanto nos cursos presenciais quanto na
educacdo continuada e a distancia. O processo de ensino e aprendizagem pode
acontecer das mais variadas maneiras, porém o que trazemos como destaque para o
nosso estudo € o processo de ensino compartilhado, onde ele € orientado pelo
professor, mas com uma profunda participagcao dos alunos, de forma individual ou em
grupo. Nesse sentido, a tecnologia seria uma importante ferramenta para essa pratica
pedagogica (Moran, 2000).

Dado esses fatores, assim como na alfabetizagao voltada para a linguagem
escrita, a linguagem tecnolégica também precisa passar por um processo de
letramento. Quando levamos a escrita para o novos meios, como o digital, ou quando

a utilizamos em praticas distintas, como o desenvolvimento de trabalhos escolares
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que utilizam computadores e internet, estamos diante de novos letramentos que
repercutem também nos letramentos anteriores, o que torna esse processo uma
continuidade de outras praticas ja desenvolvidas (Buzato, 2006).

Para que possamos considerar um estudo que tenha foco voltado para
tecnologias digitais no ensino de Histéria, € necessario entendermos que existem
alguns percalgos a serem levados em conta, como, por exemplo, as desigualdades
socioeconémicas que dificultam a acessibilidade a essas ferramentas digitais. Outro
ponto é a ma qualidade desse suporte técnico encontrado em instituicbes de pesquisa,
como as universidades. Por fim, € necessario compreender o atraso das formacdes
continuadas com foco no desenvolvimento das habilidades tecnolégicas para os
docentes do ensino superior.

A presente pesquisa leva em consideracdo que, apesar dos avangos
tecnolégicos e da crescente digitalizagdo das praticas sociais, muitos docentes do
ensino superior, em especifico no curso de Histéria da Universidade Estadual do
Maranhdao (UEMA), ainda enfrentam dificuldades em integrar efetivamente as
tecnologias digitais em suas praticas pedagogicas. Essa realidade revela uma lacuna
significativa no letramento digital dos professores, que envolve tanto a familiaridade
com ferramentas tecnoldgicas quanto a compreensao critica e pedagdgica de seu uso
em sala de aula. Além disso, fatores como a falta de formacgao continuada, caréncia
na infraestrutura institucional e resisténcia cultural contribuem para limitar a adogao
dessas tecnologias. Diante desse cenario, surge a necessidade de investigar de que
forma os docentes se relacionam com o ambiente digital, quais obstaculos enfrentam
e quais possibilidades podem ser exploradas para qualificar o ensino de Histéria no
ensino superior a partir do letramento digital.

Nesse sentido, o presente estudo de caso tem por objetivo geral analisar
as transformagdes no ensino de Historia a partir da incorporagdo (ou n&o) dos
letramentos digitais na pratica docente, buscando compreender os impactos dessas
mudang¢as na qualidade do ensino superior. Para alcancar esse propdsito, foram
definidos alguns objetivos especificos: compreender os principais conceitos tedricos
relacionados a cultura digital e ao letramento digital, a fim de fundamentar a
investigacédo; mapear as formas de apropriagao da cultura digital pelos docentes do
curso de historia da UEMA e, por fim, diagnosticar de que modo os conhecimentos

digitais sdo aplicados ou refletidos nas praticas pedagdgicas desses professores.
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Para que tais objetivos fossem alcangados, foi utilizada uma metodologia
baseada em uma abordagem qualitativa, com a realizagdo de um estudo de caso. O
principal instrumento de coleta de dados foi a aplicacdo de um questionario
direcionado tanto para os professores quanto para os estudantes do curso de Histéria
da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA). A escolha pela abordagem
qualitativa permitiu uma analise mais profunda das percepcdes, experiéncias e
dificuldades enfrentadas pelos docentes no contexto digital, possibilitando identificar
tanto os desafios estruturais e informativos quanto as potencialidades para
transformacao da pratica pedagdgica.

Identificados esses problemas e tentando supera-los, a instituicdo de
ensino, juntamente com o docente responsavel pelas disciplinas de Historia, pode
iniciar um trabalho conjunto para implementagdo de novas ferramentas tecnoldgicas
dentro da sala de aula. Trazendo para a realidade do curso de Historia da
Universidade Estadual do Maranh&o, apesar de termos um laboratério, ainda temos
uma caréncia no que tange as questdes de formagdes continuadas promovidas para
os docentes que lecionam na universidade, o que baseia a importancia de termos um
estudo que dialogue diretamente com os professores.

Porém, adequar-se a esse processo nao € um caminho facil e, por sua vez,
desperta certa resisténcia por parte de alguns nucleos dentro das instituicbes de
ensino. Se partimos do pressuposto de que a democratizagcdo da utilizagcdo das
tecnologias em sala de aula depende de todos que estdo envolvidos no processo
educacional e ndo somente do docente, esses obstaculos podem ser debatidos e
também superados.

Este estudo esta organizado em seg¢des. A primeira segdo busca abordar a
introdugdo do tema, contextualizando a presenga da tecnologia na sociedade
contemporanea e seus reflexos na educagao, com destaque para os autores Buzato
(2006) e Moran (2000), que discutem a importancia da linguagem tecnoldgica e da
pratica pedagdgica compartilhada. A segunda se¢do concentrou-se em tratar da
cultura digital e do uso das tecnologias no ensino no Brasil, destacando as mudangas
nos meios de comunicacao e a influéncia da cibercultura, por meio das contribui¢des
dos autores Kensi (2018), Lucena (2016) e Castells (1999). Ja a terceira segao se
dedica a explorar as relagdes entre a cultura digital e a legislagdo para o ensino,

analisando documentos como a PNED (Politica Nacional de Educacgéao Digital), onde
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buscou-se dialogar com autores como Garnica e Torkomian (2009) para abordar a
implementagao das tecnologias educacionais no contexto legal. Ja a quarta segao
propde discutir a educacao digital e seus desafios para uma educacéo democratizada,
com reflexdes baseadas em autores como Baratto e Crespo (2013), e Duarte (2024),
que reforcam a importancia do letramento digital como instrumento de inclusédo e
combate a desinformacédo. A quinta secao apresenta o estudo de caso propriamente
dito, dividido em trés partes: os procedimentos metodolégicos, os dados referentes
aos alunos e os dados relativos aos professores do curso de Histdria, com apoio em
grafico e analises interpretativas. Por fim, a se¢ao 6 tem como objetivo apresentar as

consideracgdes finais do estudo.
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2 CULTURA DIGITAL: tecnologia e ensino no Brasil

O termo “cultura” possui diversos significados, que podem variar a
depender do contexto em que sdo empregados. A partir da obra de Vani Moreira
Kenski (2018), é possivel compreender esse conceito a partir de diferentes
perspectivas. Em uma abordagem mais restrita, a cultura pode ser entendida como
uma reunido de conhecimentos, crencgas e valores pessoais que formam a identidade
cultural propria de um individuo. Por outro lado, se levarmos em consideragdo uma
perspectiva mais ampla, a cultura é vista como um conjunto de saberes, valores e
praticas compartilhados e vivenciados por grupos sociais em determinado tempo
histérico e espago geografico (Kenski, 2018).

Esse conceito nos ajuda a entender como a ideia cultural pode se modificar
rapidamente dependendo do contexto historico em que esta inserida. Dada a rapidez
com que as inovagdes tecnoldgicas vém tomando cada vez mais espacgo no dia a dia
das pessoas, entendemos que a cultura ndo se restringe somente a um ambiente
fisico, mas pode fazer parte de um ambiente que denominamos como virtual, onde
esses individuos desenvolvem seu préprio modo de pensar, agir e de se expressar.

Ja a palavra digital vem do latim, digitus, que passou a ser associada as
tecnologias que s&o capazes de transmitir dados por meio de uma sequéncia
numeérica. (Kenski, 2018).

Mas quando juntamos esses dois conceitos, estamos falando de
caracteristicas particulares vividas pela humanidade. A cultura digital diz respeito ao
uso dos meios de comunicagédo digitais, assim como ao alargamento do seu uso, que
atualmente fazem parte e influenciam diretamente os mais diversos setores da
sociedade. Estamos nos referindo a um periodo caracterizado por particularidades
especificas vividas pela humanidade. Essa expressdo temporal se incorpora na
sociedade, trazendo avancos e inovagdes no campo do conhecimento, fornecidos
pelo uso dessas tecnologias digitais. Suas conexdes possibilitam o compartilhamento,
a comunicacao e a acao na sociedade (Kenski, 2018).

As ultimas décadas do século XX ficaram marcadas por vivenciar de forma
intensiva a incorporacédo das TIC (Tecnologia da Informagdo e Comunicagao) nos

mais diversos setores sociais. Essas novas tecnologias intensificaram e
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impulsionaram novas formas de comunicagdo, de aprendizagem e também de
disseminacgao de conteudos e de cultura digital (Lucena, 2016).

Ja a primeira década do século XXI vai ter um marco importante com o
surgimento de tecnologias moveis ligadas a rede e isso ocorreu devido ao dos
desenvolvimento dos tablets, notebooks, smartphones, entre outros, que vao viabilizar
uma comunicagdo desvinculada de lugares fixos e que vai utilizar diferentes
linguagens e novos processos socio-técnicos proprios deste novo ambiente informal
e da cultura da maior mobilidade (Lucena, 2016).

O cenario tecnolégico que estamos vivenciando € muito diferente de
qualquer outro ja visto e, por isso, ndo podemos nos utilizar de termos que tém
significados anteriores a esse processo, porem ainda temos uma caréncia de
representagdes conceituais para os fendbmenos que surgiram no ambito da cultura
digital. Esse novo suporte operacional da cultura teria a capacidade de instigar
diversos ambitos como tempo, criatividade, produtividade e liberdade, satisfazendo
equitativamente tanto as demandas individuais quanto as coletivas (Junior, 2009).

E importante ressaltar que, assim como entendido pelo autor Castells
(1999), essas tecnologias nao vao determinar os rumos de uma sociedade, mas sim,
a forma como os sujeitos apropriam-se desses meios, passando a partir deles, a
produzir linguagens que fazem a diferenca. E é justamente por esses meios pelas
midias, pelas quais circulam signos, informag¢des e comunicagdo, que se torna
possivel a construcdo de novas formas de pensar e de conceber o mundo, a politica,
a sociedade, a economia, a cultura e a educacéo (Lucena, 2016).

A popularizagdo dos meios de comunicagao de massa surgiu no inicio do
século XX com a difusdo do radio. Do surgimento do radio até o desenvolvimento da
televisdo, ndo se passou muito tempo, visto que esses dois tipos de aparelho foram
desenvolvidos praticamente em concomitancia. Mas a chegada desses aparelhos
televisivos até a maioria dos lares levou um pouco mais de tempo, dado o custo do
equipamento, que era muito mais elevado do que o do radio. Apesar disso, €
importante enfatizar que o desenvolvimento desses meios de comunicagcido provocou
um grande impacto na sociedade, especialmente nas formas como as pessoas se
relacionam com o mundo ao seu redor. A partir de entdo, surgem novas formas de
pensar, uma vez que a chegada desses aparelhos permitiu a sociedade vislumbrar o

que até entdo s6 poderia ser captado por audio. A televisao foi capaz de trazer para o
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espectador a possibilidade de se transportar para outra época, ou para outro espaco,
sem a necessidade do deslocamento fisico, possibilitando para esses individuos
experiéncias até entdo inimaginaveis.

A escola de Frankfurt desenvolveu criticas cruciais para os debates a
respeito da comunicacdo de massa no contexto do capitalismo industrial, destacando
0 seu papel como instrumento de dominacgdo ideolégica. Para os pensadores
frankfurtianos, como Adorno e Horkheimer (1985), os meios de comunicagéo tendem
a operar como uma industria cultural que busca produzir conteudos padronizados,
voltados para o consumo e a reproducao de valores hegemoénicos, que promovem a
alienacdo e a passividade do publico. Para esses autores, a produ¢cdo em massa
transformava a cultura em mercadoria e limitava a capacidade critica dos individuos,
que passavam a consumir ideias e comportamentos sem uma reflexao critica.

A tecnologia da cultura de massa, que tem como objetivo a produgao em
larga escala visando o lucro, s6 comegou a ser empregada a partir do
desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo que, por sua vez, passaram a
produzir e espalhar conteudos e informagdes que seguiam um certo padréo, como
uma grande quantidade de pessoas diferentes e em regides distantes. Nesse sentido,
esses individuos vao constituir uma massa, uma vez que estdo ligados por
experiéncias similares que sao viabilizadas pelos meios de comunicagdo, sem que
compartilhem necessariamente contextos similares de vida (Lucena, 2016).

Ao falarmos em cultura de massa, € importante frisar que a difusao desse
conceito n&o se inicia apenas com radio ou com a televisdo: essas tecnologias apenas
conseguiram ampliar o publico, visto que antes ja se utilizavam de outros meios de
comunicagdo de massa, baseado nas linguagens escrita impressa, como revistas,
jornais, cartazes e outros tipos de veiculos que eram utilizados pela publicidade e pela
propaganda. Todas essas midias tinham a preocupacédo de informar o publico e
também de criar agendas de discussao sobre temas eleitos por elas, o que variava de
acordo com os interesses da maioria e também com as légicas de producgao.

Os dialogos que permeiam as definicbes da cultura digital vém se
intensificando ao longo do século XXI, porém ja temos, desde o século passado, o
desenvolvimento de tecnologias como os computadores, que conseguiram modificar
radicalmente as culturas midiaticas. E, apesar de estarmos conceituando

separadamente duas culturas, ndo podemos esquecer que elas ndo foram extintas,
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ou seja, uma nao substitui a outra, elas continuam existindo, mesclando-se e
atualizando-se.

A cultura digital e a cultura midiatica representam momentos distintos da
relagdo entre tecnologia, informagao e sociedade. A cultura digital surge a partir do
avanco das tecnologias digitais da internet, promovendo uma mudanca na logica de
comunicacao, pois a mesma permite maior interatividade, participagcdo mais ativa dos
usuarios e a descentralizagdo na produgao de conteudo (Kenski, 2018).

Ja a cultura mididtica esta ligada predominantemente aos meios
tradicionais de comunicag&o, como por exemplo, a televisdo, o jornal e o radio, onde
os conteudos sao produzidos por grandes corporagdes e distribuidos de forma
hierarquica, o que consequentemente mantém o publico em uma posicao
majoritariamente receptiva (Kellner, 2001).

Apesar de aparentemente termos uma democratizagdo na cultura digital,
esse conceito ndo elimina as estruturas de poder e controle que estdo presentes na
cultura mediatica, uma vez que a cultura digital € atravessada por algoritmos,
vigilancia de dados e desigualdade de acesso. Ao analisarmos esses dois conceitos,
compreendemos as transformacdes significativas que ocorrem nas formas de
consumo e producgao de formagao, mas também precisamos refletir sobre como essas
mudangas afetam a cidadania, a educagao e a propria construgao de conhecimento.

Ja a microinformatica por sua vez, vai nascer inspirada em outra forma de
pensar e de entender o mundo, com 0 avango dessa nova ciéncia, o monopolio da
informacéao deixa de estar exclusivamente nas maos da elite, que na época era militar
e industrial, e passa a alcangar camadas mais amplas da populagéo (Lemos, 2009).

Vale ressaltar que, na década de 40, metade do século XX, os primeiros
computadores foram produzidos com principal foco para o uso militar, ou seja, sé uma
restrita parte da populagdo tinha acesso a essas tecnologias. A informatica surge
entdo de uma forma totalmente diferente, tendo sido criada por jovens hackers que
desejavam que cada pessoa pudesse possuir um computador pessoal, mais
conhecido como Personal Computer (PC), permitindo que o usuario tenha seu préprio
meio de producao de informacgao.

Essa forma de produgdo passa a ser ampliada a partir do surgimento da
internet na década de 1990, a qual vai possibilitar que essas produgcdes comecem a

ser distribuidas em rede. Entretanto, até o inicio dos anos 2000, essa internet ainda
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funcionava com a mesma visdo que tinham as midias de massa ja citadas
anteriormente, pois quem tinha o poder das noticias eram as grandes agéncias e,
sendo assim, veiculavam em seus portais as noticias e informag¢des “organizadas”
para que os receptores pudessem acessa-las.

E importante ressaltarmos que, apesar das discussées e estudos a respeito
da cultura digital estarem cada vez mais sendo citados na contemporaneidade, nao
existe uma ideia unica especifica que defina ou encerre a conceituagdo da palavra
Cibercultura.

Mas para que possamos nos aprofundar nas terminologias que cercam o
termo cibercultura, é fundamental que possamos entender também outros significados
de cultura. Para alguns estudiosos, a cultura seria um reflexo do universo de
possibilidades da agao humana e, sendo assim, para explica-la € necessario entender
o mundo que cerca uma determinada sociedade (Miranda, 2010).

Entdo, se essa cultura € um reflexo da acdo humana, ela também vai se
constituir da agcdo do homem na sociedade, a partir da qual podem ser criadas formas,
objetos, instituindo e dando novos significados a tudo que o cerca. E é justamente
com essa agao humana que temos a invengao do computador e, consequentemente,
o surgimento da cultura digital. Mas é preciso ressaltar que a cultura ndo se transforma
em digital, mas sim, busca se adaptar a perspectiva digital (Baratto e Crespo, 2013).

Para o ex-secretario executivo do Ministério da Cultura, Alfredo Manevy (In:
Savazoni; Cohn, 2009, apud Baratto e Crespo, 2013, p, 17):

Eu entendo o0 homem n&o apenas como um animal econdmico, mas também
como um animal politico e simbdlico, que € um ponto de partida que o digital
aborda. Entdo eu vejo a cultura digital como uma tecnologia sem duvida
nenhuma, uma etapa da tecnologia, mas fundamentalmente um sistema de
praticas e valores que esta em disputa permanente na vida contemporanea.

A cibercultura ou cultura digital seria a maneira como os sujeitos culturais
usam e se apropriam desses espacos virtuais. A cibercultura vai reunir um conjunto
de técnicas, de praticas, de atitudes e de pensamentos, assim como valores, que vao
se desenvolver concomitantemente ao crescimento do ciberespaco (Lévy, 1999, apud
Lucena, 2016, p. 282).

2.1 Usos das tecnologias no ensino no Brasil
A cultura funciona como um motor para a educacao, ela € capaz de

impulsionar a transformacao continua do processo de ensino e aprendizagem e,
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nesse sentido, a cultura digital possibilitaria uma potencializagdo ainda maior para
essa educagao. Com a utilizagao da cibercultura dentro da sala de aula, assim como
no dia a dia e na vivéncia das criangas, jovens e adultos, viabiliza-se o incentivo ao
aprendizado de forma autbnoma e, consequentemente, tornaria o0 processo

prazeroso. Como afirma o autor:

O principio da educag¢do ndo pode ser outro a ndo ser o da autonomia do
individuo. O que se quer educando é a possibilidade das pessoas se
desenvolverem autonomamente e que possam pertencer a uma comunidade
politica de uma maneira consciente e ativa. Entdo a educagéo tem este fim
acima de qualquer outro. E 6bvio que existe a questdo da tradigdo do
conhecimento, a questdo do desenvolvimento cientifico-tecnolégico do pais,
a dimensé&o da vida em sociedade em geral. Mas eu diria que a constituicdo
de individuos autébnomos ¢é a finalidade da escola publica, a finalidade da
educacdo de uma maneira geral (Haddad In Savazoni; Cohn, 2009, apud
Baratto e Crespo, 2013, p. 24).

Na contemporaneidade, para além da cultura digital e da cibercultura,
desenvolveu-se também uma cultura da mobilidade, caracterizada pelo uso constante
de tecnologias moveis conectadas a redes como Wi-Fi, WiMax, entre outras.
Dispositivos como tablets, smartphones e notebooks permitem que os sujeitos se
mantenham conectados, independentemente do espaco fisico ocupado. Essa
conectividade continua possibilita a formagcdo de redes méveis de interagéao,
permitindo a comunicacdo e o compartiihamento de informag¢des entre pessoas
situadas em diferentes localidades geograficas. Essa dindmica dialoga diretamente
com o conceito de sociedade em rede, conforme discutido por Castells (2003), no qual
as tecnologias da informacado desempenham papel central na organizagdo social,
permitindo uma mobilidade informacional em escala global e transformando as formas
de trabalho, comunicacgao e aprendizagem.

O uso das tecnologias moveis tem aumentado consideravelmente nos
ultimos 20 anos e o publico que mais se utiliza dessas tecnologias s&o os mais jovens,
gue se encontram na faixa etaria dos 16 aos 24 anos. Esse crescimento acelerado do
uso de aparelhos moveis, como os celulares, fez com que outro mercado muito
importante também acabasse crescendo: o mercado de aplicativos, os quais sao
desenvolvidos especialmente para que esse tipo de midia também pudesse crescer.
Isso possibilitou a interacdo entre diferentes linguagens, como a escrita, oral e a
hipermidia, o que diz respeito a hibridizagdo de meios de comunicagao por meio dos

sistemas eletrénicos. Essa combinagao integra sons, imagens e texto de diferentes
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plataformas, outrora separadas, através do computador e apresentando elementos de
interatividade e nao linearidade (Lucena, 2016).

Com o passar dos anos, tivemos o desenvolvimento das mais variadas
tecnologias. Esses acessorios trouxeram diversas mudangas em varias esferas da
sociedade, como, por exemplo, o trabalho, a politica, o consumo e também a
educacéao. Atribuir um desafio tdo grande como a conceituagédo de algo tao recente
pode ser um pouco problematico, mas cabe a nds, estudiosos, pesquisadores e
futuros professores, gerar conceitos que nos possibilitem compreender de forma mais
efetiva as complexidades que essa nova realidade em mutagdo vem nos desafiando
a encarar (Santaella, 2023).

Alguns aspectos sdo fundamentais para compreendermos o modo como
uma determinada cultura se instala em uma sociedade. Primeiramente, é
indispensavel compreender que o advento de cada novo meio de comunicagao vai
trazer consigo o ciclo cultural que € préprio desse processo, em que este sera também
influenciado diretamente pelo modo de produgdo econdmica, assim como pelas
politicas vigentes no ambiente em que tal ciclo cultural toma forma (Santaella, 2023).

E por volta dos anos 80 que comecara a se intensificar a interligagdo entre
linguagens que, por sua vez, irdo funcionar como um proliferador de midias, as quais
conseguem produzir mensagens heterogéneas, como podemos ver, por exemplo, em
suplementos literarios ou culturais especializados de jornais e revistas, assim como
radiojornal e telejornal. Conjuntamente a isso, surgiram também equipamentos e
dispositivos que irdo possibilitar o0 aparecimento de uma cultura do disponivel e do
transitorio: as fotocopiadoras e os videos cassetes, aparelho de gravacao de video.
Esses produtos vieram acompanhados de uma industria de filmes e videos que
podiam ser alugados nas videolocadoras, tudo isso combinado ao surgimento da TV
a cabo (Santaella, 2023).

Séo justamente esses processos comunicativos que surgiram ao longo dos
anos que vao colaborar diretamente para o desenvolvimento de uma cultura das
massas, pois revertem a ideia da inércia, que até entao era predominante em relagao
a recepgao de mensagens impostas de fora, e possibilitam o acesso as informagdes
em relagao ao entretenimento que desejamos encontrar.

Essas proliferagdes midiaticas, provocadas por esses diferentes meios de

comunicacao, e a hibridizagdo das mensagens transmitidas por elas foram resistentes
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aos acalorados debates que surgiram nos anos 80 sobre pés-modernidade. E
justamente devido aos aspectos colocados anteriormente que muitos autores
consideram a pdés-modernidade como a era identificadora da cibercultura, pois é
nesse periodo que estavam sendo incubadas pela cultura das midias e pelo
hibridismo, tanto nas artes quanto nos fen6menos comunicativos em geral que essa
cultura propicia (Santaella, 2023).

Mas, dado os contextos em que essas tecnologias sao desenvolvidas, é
prudente ressaltar que o processo de comunicagao através da tela de um computador
nao precisa ser necessariamente um processo solitario do sujeito. Através dessa
interacdo online, abrimos um campo de possibilidades para que o individuo consiga
interagir e operar facilmente com outros integrantes a partir das imagens, dos sons e
dos textos que dinamizam o processo de interagao digital. (Silva, 2008)

Sendo assim, o computador, assim como aparelhos celulares e tablets, ndo
pode ser visto como mero transmissor de informacéo, como acontece com a televisao,
mas sim como um espago de troca e modificagao de informagdes que sao transmitidas
através da rede de internet. Desse modo, esses aparelhos moveis e os PCs sao
importantes ferramentas que renovam constantemente a relagdo do sujeito com a
imagem, com texto e com sons.

Através dessas ferramentas, conseguimos transmitir mensagens, podendo
também redireciona-las, resignando e criticando concomitantemente essas
informacgdes. Isso colabora diretamente para que esses aparelhos méveis, amparados
pelo uso das redes, sejam uma das ferramentas principais para promogéo de uma
educacao assincrona mais efetiva.

Temos agora uma nova geragao ligada a esses meios digitais, individuos
que conseguem transitar da tela da TV de massa para a tela do computador on-line,
e, por sua vez, cria-se uma necessidade de investimento nas areas de formagao
continua para os docentes e para a gestdo, visando uma melhor interatividade da
educagédo com esses novos meios de comunicagao e fazendo com que estes possam
ser introduzidos em sala de aula e consigam dialogar com o cotidiano desses alunos
que ja vivem essa nova realidade. (Silva, 2008)

Para termos um olhar mais completo sobre a educagdo na
contemporaneidade, algumas reflexbes devem ser feitas no que diz respeito ao

trabalho de interdisciplinaridade multifacetado que o docente precisa ter diante de uma
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sala de aula. E preciso analisar as mais diversas questdes, como, por exemplo, o
crescimento e a propagacgao dos novos meios de comunicagao através da tecnologia,
e de que modo essas mudancas tém impactado diretamente na pratica docente, assim
como na comunicagdo com os alunos. A partir disso, conseguimos analisar a que
passo a escola vem sendo um dos principais espagos da formacdo do sujeito na
sociedade, vem se posicionando diante desses novos processos (Malaggi, 2012).

Ja se sabe que uma das fungdes mais importantes da educagado é
possibilitar que o individuo possa se tornar sujeito participante direto do processo de
ensino e aprendizagem. Dito isso, para que de fato o docente possa entender o
contexto de uma sala de aula, ele precisa ultrapassar os muros institucionais,
buscando se aproximar e, quando possivel, interagir com a realidade vivida pelo
aluno.

Esse processo de ensino e aprendizagem sé pode ser construido de forma
sélida quando é realizado por meio de uma postura comunicativa de troca, regada de
dialogos, e da participacao de todos os envolvidos. A reflexdo acerca das relagdes
qgue existem entre a sociedade contemporanea, as tecnologias, o processo de cultura
e o ser humano, precisam refletir os processos de ensino-aprendizagem, assim como
os elementos que os constituem (Malaggi, 2012).

Se levarmos em conta os novos caminhos que estdo sendo tratados no
cotidiano da contemporaneidade, principalmente quando voltamos nossos olhos para
o desenvolvimento cada vez mais rapido de novas tecnologias, entendemos que o
processo tradicional de ensino, que ainda consegue sobreviver na cibercultura, n&o
conseguira resistir por muito mais tempo, visto que comegam a surgir novas
demandas educacionais, abrindo espago para uma nova gama de aprendizagens
diferenciadas.

Essa intensa atividade das midias tecnoldgicas que estdo presentes no
cotidiano fez com que surgissem mudangas também na constru¢ado do conhecimento,
ja que nesse novo contexto as informagdes chegam a todo instante e numa velocidade
muito mais rapida do que o habitual. Todas as evidéncias vao nos demonstrar que a
sociedade necessita, cada vez mais, acompanhar essas novas relagoes estabelecidas
com essas diversas fontes de conhecimento, o que consequentemente transformou o

proprio processo de ensino e aprendizagem.
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E necessario pensar as praticas educacionais como meios que estimulem
0 sujeito a participar, de forma efetiva e significativa, de todos os processos que
constroem o conhecimento. Essas praticas também colaboram para que o individuo
consiga entender as demandas de aprendizagem que existem na atualidade.

Tendo em vista que a educacdo significa um processo de troca e
comunicagao entre os sujeitos envolvidos, percebemos a importante influéncia que
essas novas tecnologias, se usadas de maneira correta pelo docente e pelo aluno,
podem ajudar na progresséao positiva da educagéao, pois potencializam cada vez mais
as diferentes acdes de troca de interagao, o que, consequentemente, possibilitara o
favorecimento da comunicagdo entre os sujeitos, assim como sua aproximagao
(Malaggi, 2012).

Portanto, para conseguir educar em uma sociedade no contexto da
cibercultura, ndo podemos deixar de lado essas novas tecnologias, principalmente no
contexto de sala de aula, pois, ao pensarmos essas novas relacdes que sao
construidas entre professor e aluno, temos como principal fio condutor a conectividade
gerada por essas midias sociais advindas desse novo processo tecnoldgico.

Esse ciberespaco, entendido como um novo espaco tanto de comunicagao
como de interacdo e sociabilidade, vai nos possibilitar uma concretizacido de
processos educacionais que nao estejam confinados a um unico ambiente. A
desterritorializacdo do processo educacional torna possivel a utilizacdo de novas
linguagens, de forma conectada e interativa, consequentemente incentivando uma
inteligéncia coletiva colaborativa, elementos estes que s&o a base da cibercultura
(Malaggi, 2012).

Com essa realidade cada vez mais presente dentro da sala de aula, o
professor precisa se apropriar dessas novas ferramentas, buscando formas de
introduzi-las em sua metodologia de ensino. Isso ndo quer dizer que serao
substituidas as formas convencionais de ensino, como os livros didaticos, mas que se

complementam essas metodologias tradicionais (Silva, 2008).

2.2 O ensino de Historia e os usos das tecnologias
Ao longo dos anos, os modos de ensinar historia tém se diversificado e
pluralizado, principalmente quando voltamos nosso foco para as estruturas

metodoldgicas usadas dentro da sala de aula. Desde o seu surgimento até os dias
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atuais, a Historia, enquanto disciplina académica e escolar, tem conseguido abarcar
as diversas mudangas que ocorrem internamente ao seu campo ou area de
conhecimento, isso porque tem se diversificado e inovado tanto os temas como os
problemas e os sujeitos a serem abordados dentro das pesquisas histéricas.

Desde o século XIX, quando tivemos a concretizagdo da Historia enquanto
disciplina aqui no Brasil, o principal objetivo dado a esse campo de conhecimento era
propagar e reforgar a ideia de uma identidade nacional, o que despertou nos sujeitos
participantes dessa histéria um sentimento de pertencimento. Nesse contexto, a
Histdéria vai surgir e se concretizar a partir da necessidade de reafirmagcdo de um
Estado-Nacao. (Da Silva, 2023)

Em um pais onde a autonomia, tanto politica quanto econémica, tornava-
se cada vez mais forte, pois nutria-se a ideia de que era necessaria a consolidagao
de uma disciplina que tivesse seus esforgos voltados para o estimulo de um
sentimento afetivo para com a sua patria. Em 1822, quando tivemos um dos
momentos historicos mais importantes do nosso pais, o0 processo de independéncia
fez com que o Brasil buscasse cada vez mais se consolidar enquanto nagao, porém
tanto a Histéria como disciplina académica quanto a Hist6ria como disciplina escolar
acabavam por confundir seus objetivos de ensino, pois o nacionalismo era o grande
dilema enfrentado pela sociedade brasileira. (Da Silva, 2023)

Diante do exposto, podemos entender como o ensino de Histdria surge a
partir da necessidade tida em um contexto particular, onde o principal objetivo estava
ligado a construgdo de uma identidade nacional, processo que, por sua vez, mostrou
a importancia desta disciplina nos meios institucionais. Para que esse feito fosse bem-
sucedido, optou-se por uma historiografia que estivesse focada nos grandes nomes e
nos herois nacionais.

Porém, quando temos o surgimento do que ficaria conhecido como Nova
Histéria, movimento que surge no final do século XX com a Escola dos Annales,
tivemos também o surgimento de uma nova gama de possibilidades de campos
tedricos que poderiam ser agora explorados também pela historiografia. Isso vai
repercutir diretamente nos novos procedimentos metodoldgicos do ensino de Histéria,
abrindo portas para novas possibilidades de pesquisa, assim como a utilizacdo de
diversos recursos como as Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TICs) (Da
Silva, 2023).
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Mas tentar pensar como esse ensino de histéria tem se moldado a
contemporaneidade é uma tarefa que requer muita atengdo, visto que tem-se
desenvolvido uma pluralidade de metodologias, temas e teorias, bem como a
construcdo de novas problematicas que permeiam a geragdo do conhecimento
historico. Temos ainda que lidar com as novas complexidades que adentram o
ambiente escolar, como questdes revisionistas e negacionistas presentes nos mais
diversos discursos.

E nesse contexto que muitos cenarios adversos tém colocado & prova a
atuacao dos professores contemporaneos, pois existe uma exigéncia da necessidade
de um revisionismo constante de sua pratica em sala de aula, havendo sempre a
necessidade de expandir seus campos de conhecimento.

Partindo desse ponto, entendemos a necessidade de adaptacdo desses
docentes as novas realidades, inovando seus processos metodoldgicos, assim como
os recursos utilizados em sala de aula. Tendo em vista a rapidez com que essas
tecnologias tém se desenvolvido em nossa sociedade, entendemos suas implicagdes
nas novas formas de organizagao social, assim como nos modos de fazer historia,
visto que qualquer nova informagéo tem um alcance muito maior nos mais diversos
meios.

Sabemos bem que dialogar sobre a utilizacao dessas novas tecnologias de
informacéo e da comunicacao no ensino de histéria ndo € um assunto novo, porém,
com o surgimento de novas ferramentas e recursos e com a difusdo cada vez mais
rapida de informagdes, os docentes precisam ter atencdo redobrada para que nao
corram o risco de mediar conhecimentos obsoletos, ou seja, buscar interagir com
essas novidades ira influenciar diretamente no dialogo que se tem com esses alunos
(Ferreira, 1999 apud Da Silva, 2023, p.12).

Apesar de ja termos os filmes e documentarios como velhos conhecidos
dos historiadores, com o passar dos anos tivemos um aumento de plataformas que
compartilham este tipo de conteudo, sendo o YouTube o mais conhecido, além do
Vimeo, entre outros, que por sua vez, fornecem gratuitamente esses conteudos. Além
disso, essas plataformas também possibilitam o compartihamento de materiais que
podem ser produzidos tanto pelo professor quanto pelo aluno, o que possibilita uma
troca de conteudos e apresentagdées sobre as mais diversas tematicas (Da Silva,
2023).
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Outras plataformas que tém se popularizado nos meios digitais se originam
em novos sites que estdo vinculados as instituicdes universitarias, alguns deles
impulsionados até mesmo por professores e professoras de Historia. Essas
plataformas buscam disponibilizar os mais diversos tipos de materiais, como livros,
artigos, filmes e uma gama de aparatos metodologicos que podem ser utilizados pelos
docentes em sala de aula.

Seguindo ainda este mesmo contexto, quando tivemos a eclosdo da
pandemia do COVID-19, experimentamos também o crescimento no numero de
museus nacionais e internacionais se adaptando a nova realidade, os quais
possibilitaram a realizagao de tours virtuais, em sua maioria de forma gratuita, o que
permitiu que um novo publico das mais diversas localidades conseguisse ter acesso
as obras de diversos artistas, mostrando que a internet consegue romper até mesmo
as barreiras impostas geograficamente (Da Silva, 2023).

Outro ponto importante de frisarmos € que o ambiente escolar tem o dever
de despertar em seus alunos o interesse pela busca do conhecimento, estimulando o
desenvolvimento de uma opinido critica, assim como propor resolu¢cdes para os
problemas que sao enfrentados por esses individuos, o que, consequentemente,
corrobora o desenvolvimento do seu raciocinio légico e criativo. Porém, devemos
ressaltar que, diante da realidade enfrentada pela maioria dos brasileiros, em especial
os que optam pela profissdo de docente, ainda podemos perceber uma
desvalorizagdo em relagcao as licenciaturas, mais especificamente a licenciatura de
Historia, com falta de recursos na maioria das universidades, o que contribui
diretamente para a criagdo de maiores obstaculos nessa transformagao escolar e na
adaptacédo dessas instituicbes a essas novas realidades tecnolégicas (Ferreira, 1999).

Essa falta de recursos, tanto materiais quanto estruturais, € uma constante
ainda enfrentada pelas escolas e também nas instituicbes de ensino superior, 0 que
contradiz diretamente os discursos oficiais governamentais. Para darmos inicio de fato
a essas mudancgas dentro desses meios institucionais, precisamos primeiramente
estimular um ensino que busque cada vez mais desenvolver as pesquisas que
proporcionem aos sujeitos desse processo uma postura que busque sempre uma
reflexdo dos fatos (Ferreira, 1999).

Sendo assim, para construir esses novos caminhos metodoldgicos

trazendo essas tecnologias para dentro da sala de aula, é necessario entendermos
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primeiramente o cotidiano vivenciado por esse professor, entendendo-o enquanto
sujeito histérico que esta contido ou inserido dentro de uma realidade social, pois isso
definira a forma como esse docente lida com esses novos processos.

Apesar de ainda percebemos uma resisténcia por parte dos docentes das
ciéncias humanas no que diz respeito a implementagao dessas tecnologias em sala
de aula, ndo podemos nos manter alheios a este novo contexto, visto que é preciso
que os professores compreendam que o processo de inovagao tecnoldgica servira
também para otimizar a pratica docente em sala de aula.

Mas ao falarmos do uso dessas tecnologias, ndo é de fato a garantia de
que, quando utilizadas na pratica docente, estarao de fato contribuindo para uma nova
postura desse professor em sala de aula. Para que isso seja possivel, é necessario
que esse docente busque a capacitagao em relagcdo ao dominio desses conteudos e
das diversas formas que essas novas metodologias podem ser aplicadas, dentre as
quais tera possibilidade de escolher aquela que melhor se adapta a construgcdo do
conhecimento historico.

Embora tenhamos a necessidade de que o professor de Historia consiga
dominar de forma correta essas novas técnicas de ensino, a realidade que
encontramos no Brasil ainda ndo condiz com a teoria. Mas, para além dessas
dificuldades, ha ainda o papel dos educadores e alunos como agentes do processo
de aprendizagem. S&o eles que, ao desenvolverem interesse e vontade de aprender
e se capacitar, tornam-se agentes motivadores na busca pelas melhores formas de
implementar essas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem (Ferreira,
1999).

Ja ha um consenso entre os docentes: quando os estudantes conseguem
opinar e interagir diretamente com as metodologias que serédo aplicadas em sala de
aula, o processo de aprendizagem torna-se mais democratico e, consequentemente,
mais eficiente. Com a utilizagdo de metodologias ativas juntamente ao uso de
computadores enquanto recursos didaticos para a pratica cotidiana exercida dentro
das institui¢gdes, teremos uma contribuicao conjunta para o aumento na participagao
desses discentes, o que pode estimula-los a desenvolver também atividades de
pesquisa que estejam vinculadas ao ensino de historia (Ferreira, 1999).

Partindo do que foi exposto acima, entendemos a amplitude do contexto

em que as escolas contemporaneas estido inseridas e, consequentemente, o ensino



31

de histéria encontra-se diretamente ligado a essas mudangas que tém ocorrido tanto
dentro como fora da sala de aula. Desse modo, compreendemos como esses alunos
e alunas que fazem parte desse novo contexto escolar adentram as instituicées de
ensino com uma ampla bagagem carregada de particularidades que estao
intimamente ligadas ao meio em que estdo inseridos, o qual estivemos falando neste
capitulo.

De fato, esses mesmos sujeitos citados anteriormente, os alunos, que ja
convivem com o meio diretamente ligado a internet e sdo possibilitados de acesso as
mais diversas informagdes por meio dela, teriam uma maior dificuldade em se adaptar
ao tradicionalismo pedagdgico, ou seja, as aulas em que o professor € o sujeito
detentor de todo o conhecimento e da fala. Sendo assim, concordamos com Leivas,
2008, apud Da Silva (2023, p. 14), que diz:

[...] a utilizacdo e a incorporagdo da informatica na sala de aula sao
importantes quando ela é utilizada para auxiliar os alunos na construgéo de
novos conhecimentos. Contudo, essa construgao dos alunos ndo deve ser
realizada solitariamente, porque o0 ensino é um processo conjunto,
compartilhado, no qual o aluno, tendo o educador como mediador, pode se
mostrar autbnomo na resolucao de tarefas.

Mas o que de fato precisamos salientar € que os dialogos tragados acima
nao buscam findar essa discussdo, que foca principalmente na utilizacdo dessas
novas tecnologias na educagdo ou mais especificamente no ensino de Historia.
Entendemos que esse dialogo é amplo e esta aberto as mais diversas mutagdes que
dependem do modo como o docente pretende se utilizar dessas ferramentas para sua
pratica em sala de aula.

Mas um fato indiscutivel e ja atestado é a crescente importancia da
incorporagao das TICs (Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo) na area da
educagao. Restam poucas duvidas a respeito de como esse ambiente regado por
esses aparatos tecnoldgicos e, consequentemente, informatizado, ajuda a modificar
de modo consideravel o ambiente educacional, tornando-o mais ludico e estimulante.
Mas isso nao significa que podemos deixar de lado outras discussdes tao pertinentes
guanto as ja colocadas anteriormente, uma vez que o professor ndo pode e nao deve
jamais ser substituido por softwares ou aplicativos, tendo em vista que a dindmica da
sala de aula requer, primordialmente, a troca entre educador e educando. (Da Silva,
2023)
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Sendo assim, esses novos recursos tecnoldgicos n&o podem, por si so,
determinar o sucesso ou mesmo o fracasso no processo de ensino e aprendizagem.
Ressaltamos entdo a autoridade e a importancia do professor nesse processo, tanto
para orientacdo como para escolha dos modos e 0s objetivos, os quais serao

utilizados para insergéo desta tecnologia dentro da pratica pedagdgica.
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3 CULTURA DIGITAL E LEGISLAGAO PARA O ENSINO

Ao analisarmos historicamente a funcdo das universidades, observa-se
que, na ldade Média, seu objetivo principal limitava-se ao ensino, transmitindo
conhecimentos ja consolidados. No século XIX, porém, muitas universidades, como
por exemplo a Universidade de Berlim e a Universidade de Paris, passaram a valorizar
a interconectividade entre a pesquisa e o ensino, marcando a Primeira Revolugao
Académica. (Garnica e Torkman, 2009).

Com a ascensao das universidades como geradoras de conhecimento, elas
aproximaram-se do setor produtivo, especialmente devido a escassez de recursos
para pesquisa. Essa caréncia levou pesquisadores a buscarem financiamento na
industria privada. Paralelamente, interesses académicos passaram a direcionar
estudos para aplicagdes tecnoldgicas industriais, impulsionando o desenvolvimento
de pesquisas voltadas a inovagao. (Etzkowitz, 2004, apud Garnica e Torkomian, 2009,
p. 626)

Nesse contexto, surgiu a necessidade de politicas de gestao tecnoldgica
no meio académico, visando harmonizar os interesses das partes envolvidas e
potencializar o uso das tecnologias geradas, além de reduzir conflitos. Tais politicas
priorizam, sobretudo, a protegéo intelectual dessas tecnologias.

Com base nesse contexto histérico, conseguimos perceber como, ao longo
dos anos, foram criadas estruturas que buscavam se organizar dentro das
universidades ou mesmo associadas a elas para proteger a propriedade intelectual e
a transferéncia dessa tecnologia para outras areas. Em diversos paises, o setor
governamental exerce papel central no fomento ao desenvolvimento socioeconémico,
especialmente por meio de politicas que incentivam a colaboracédo entre atores do
sistema de inovagao, como instituicdes de pesquisa e empresas (Garnica e Torkomian
, 2009).

No Brasil, tivemos a Lei de Inovacao Federal de 2004, que resultou de um
processo em 2001, por meio de uma versao preliminar que foi exposta na Conferéncia
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, organizada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia.
E, uma vez que diferentes estados brasileiros viram a importancia do fortalecimento
desta lei no pais, comegaram a surgir incentivos estaduais conhecidos como leis
estaduais de inovagdo. (Garnica e Torkomian, 2009). No caso do estado do

Maranhao, tivemos a Lei n° 11.733 de maio de 2022, que estabelece incentivos a
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pesquisa cientifica e tecnoldgica para impulsionar a autonomia e o desenvolvimento
produtivo local (MARANHAO, 2022).

Ja sabemos que as ferramentas tecnoldgicas podem ser usadas no sistema
educacional como um tipo de objeto de aprendizagem, a partir do qual pode-se
aprender ou como suporte para aprender. Essas tecnologias nos oferecem novas
oportunidades de melhoria e evolugcado dos processos que sao vistos como tradicionais
do ensino e aprendizagem, este, por sua vez, seria mais uma ferramenta de apoio
para fortalecer o modelo de aprendizagem.

As TDICs (Tecnologias Digitais de Informacédo e Comunicagéo) tornaram-
se ferramentas educacionais relevantes no mundo inteiro, seja como objeto de
aprendizagem, seja como suporte pedagogico. Elas oferecem oportunidades para
reinventar processos tradicionais de ensino, embora apresentem desafios,
especialmente em contextos de desigualdade de acesso. Em nenhum outro momento
histérico o mundo esteve tdo conectado como atualmente, e por isso torna-se
imprescindivel que as instituicbes de ensino sejam capazes de se apropriar desses
recursos tecnologicos, tendo em vista uma melhoria do processo de aprendizagem.
(Silvany et al., 2023)

A Politica Nacional de Educagédo Digital (PNED - Lei n° 14.533/2023)
representa um marco no processo de discussao do uso das tecnologias digitais, pois
articula agbes para democratizar o acesso a recursos digitais, entretanto, sua
implementagao esbarra em obstaculos historicos, como a descontinuidade de politicas
publicas e falta de financiamento adequado para democratizar o acesso e 0
conhecimento de uso das tecnologias digitais as populag¢des vulneraveis. Quando nos
colocamos a disposi¢ao para aderir a utilizagdo dessas tecnologias educacionais no
contexto da sala de aula, podemos conseguir usufruir de diversas vantagens, pois
estes recursos digitais, se usados de maneira correta, podem acrescentar muito nos
saberes e nos processos educacionais.

Com o advento da realidade pandémica que atingiu toda a populagao
mundial, viu-se a necessidade de investimento em politicas publicas que buscassem
sanar as caréncias educacionais daquele momento. Com restri¢des que impediam o
contato direto entre as pessoas, o processo educacional presencial era inviavel. Dado

esse contexto, surgiu a Lei n° 14.533 de 2023, que prevé na sua 1? ementa:
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Esta Lei institui a Politica Nacional de Educagéo Digital (PNED), estruturada
a partir da articulagao entre programas, projetos e agdes de diferentes entes
federados, areas e setores governamentais, a fim de potencializar os padrdes
e incrementar os resultados das politicas publicas relacionadas ao acesso da
populacdo brasileira a recursos, ferramentas e praticas digitais, com
prioridade para as populagdes mais vulneraveis (Brasil, 2023).

Nao podemos esquecer que 0 cenario pandémico iria ter um impacto
significativo sem precedentes na Histéria da Educacéao. Diversos paises tiveram que
suspender as suas aulas presenciais, buscando reduzir o risco de contaminacao,
sobretudo em ambientes fechados com grande aglomeragao de pessoas. Em abril de
2020, segundo dados da Organizagao das Nag¢des Unidas para Educagéao, cerca de
1,5 bilhdes de estudantes do mundo inteiro estavam impossibilitados de frequentar o
ensino presencial devido ao encerramento de todas as atividades dentro das
instituicdes de ensino em 172 paises, isso representa cerca de 84,8% das matriculas
globais (Silvany et al., 2023).

No cenario brasileiro, o CNE (Conselho Nacional da Educagao) emitiu um
parecer de numero 11/2020 que tinha como finalidade minimizar as perdas
institucionais que vieram a ser causadas pela interrupg¢ao das aulas. Nesse contexto,
as redes de ensino, tanto publicas quanto privadas, comegaram a ser incentivadas a
oferecer uma flexibilidade no que tange ao uso da educagdo a distancia. E foi
exatamente nesse contexto que muitas instituicdes de ensino implementaram o
chamado ERE (Ensino Remoto de Emergéncia). Essa modalidade de ensino tem
como objetivo criar estratégias para dar continuidade as atividades escolares e
académicas durante o periodo de isolamento social. A efetivagcado desse sistema de
ensino presencial a distadncia dividiu opinides a respeito do nivel de eficacia,
especialmente no que diz respeito as atividades de aprendizagem (Silvany et al.,
2023).

A falta de formacéo dos professores para utilizagdo dessas tecnologias, a
elevada carga horaria de trabalho pesado e a pouca ou nenhuma experiéncia desses
docentes com as Tecnologias Digitais de Informacédo e Comunicagéo (TDICs) vieram
a impactar negativamente a saude mental desses profissionais. Mesmo com algumas
dificuldades no processo da educacdo a distdncia, como a operacionalizagdo e a
dificuldade do uso dessas ferramentas digitais, ndo podemos deixar de citar as

vantagens que foram possibilitadas através desse processo de mobilidade de ensino,
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como por exemplo, flexibilidade de horario, diversidade de ofertas de cursos, maior
acesso ao ensino, etc. (Silvany et al., 2023).

Muitas atividades que ja eram feitas de forma presencial foram colocadas
em pratica também no ensino a distancia, como a preparagao de aulas, revisoes e
avaliagdes, porém todas elas tiveram que passar por um processo de adaptacao,
enquanto outras atividades foram introduzidas na dindmica do EaD (Educacao a
Distancia), como a utilizacdo desse ambiente virtual no processo de aprendizagem.
No entanto, a maior parte desses recursos foi utilizada por professores que estavam
ligados as redes federais ou estaduais, isso porque essas instituigdes ja possuiam
uma estrutura de aprendizagem virtual que funcionava desde antes da pandemia,
ofertando cursos a distancia (Silvany et al., 2023).

Apesar de termos a criagao de diversas leis ligadas ao ensino EaD, ainda
existiam dificuldades a serem ultrapassadas, visto que essas leis s6 poderiam ser
colocadas em pratica através da aplicagao de recursos financeiros que deveriam
chegar as escolas e instituicdes de ensino. Porém, o processo de distribuicdo desses
recursos levou muito mais tempo do que o esperado e, consequentemente, atrasou
em alguns meses o inicio e a conclusao do ano letivo.

As politicas educacionais brasileiras sdo historicamente marcadas por
descontinuidades e falta de planejamento de longo prazo. O Plano Nacional de
Educacédo (PNE), cuja primeira versdo (2001-2010) enfrentou entraves como a
auséncia de mecanismos de monitoramento, segue sob disputas or¢amentarias
agravadas pela Emenda Constitucional 95/2016. O proximo PNE (2025-2035) devera
incorporar a PNED, mas persistem desafios como a desigualdade de acesso a
tecnologias e a necessidade de formagao docente (Pinto; Lemos; Coutinho, 2024).

Tivemos, nas ultimas décadas, um aumento consideravel nas pesquisas
que tinham por objetivo compreender os processos pelos quais se davam as politicas
publicas educacionais no Brasil. A atual PNE veio para desempenhar um papel
fundamental e muito estratégico na politica educacional brasileira da ultima década,
trazendo metas que, apesar de serem de ambito nacional, precisam ser concretizadas
localmente, onde se da a vivéncia do sujeito que € o portador do direito a ser garantido
através desse plano.

A implementagdo do primeiro PNE, que foi de 2001 até 2010, enfrentou

diversos desafios, entre eles 0 que mais pesou para a implementagao desse plano foi
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a falta de planejamento a longo prazo e a caréncia de politicas de estado que
pudessem resultar em uma efetivagao dessas metas tanto nos ambitos municipais
quanto estaduais. Para que se tenha uma efetivacdo do PNE, € essencial que exista
monitoramento e avaliagdo continuos, alinhando assim os governos municipais,
estaduais e federais (Pinto et al., 2024).

Historicamente, ao longo de toda a trajetdéria da educagdo nacional
brasileira, houve uma desvalorizacdo ou até a inexisténcia de iniciativas que
estivessem voltadas para a educacao popular, enquanto que, em outra face, havia
uma valorizagdo e uma primazia pela educacéo das elites. Essa situagdo ja citada
anteriormente vai permear os debates e discursos que tornam as tecnologias digitais
da informacéo e comunicacédo na educacgao.

A educacao popular e a educacgao elitizada apresentam dois modelos
diferentes de concepcao da pratica educacional. A educagado elitizada esta
historicamente associada a uma formacao voltada para as classes dominantes, que
prioriza conteudos e métodos que reforcam a manutencao desses privilégios sociais
e o distanciamento entre os grupos sociais. Temos, em contrapartida, a educagéao
popular, que se constitui como uma pratica critica e emancipadora, tendo sua base na
realidade das classes populares e € comprometida com a transformacao social.

A educacao popular esta inspirada em alguns autores como Paulo Freire
(2005), onde o autor promove e dialoga com a ideia da escuta ativa e a valorizagédo
desses saberes populares, buscando principalmente romper com essa logica vertical
da transmissao de conhecimentos. Ja o intelectual Bourdieu (2001) buscou contribuir
para compreender como a escola, muitas vezes, acaba por produzir desigualdades
sociais e, consequentemente, legitimar uma cultura dominante como unica forma
viavel e valida de transmitir saberes. Esses dois modelos apresentam dialogos bem
distintos, mas também evidenciam os desafios e possibilidades de construgdo de uma
educacgao que seja mais democratica e acessivel.

Nao podemos confirmar que sera sempre possivel o acesso igualitario de
todos os sujeitos aos processos tecnoldgicos. Apesar de todos estarmos amparados
legalmente pela legislagcdo brasileira a tal direito, € importante destacarmos que
aqueles que possuem uma maior renda financeira terdo maior facilidade em acessar
aparelhos moveis, assim como as redes de internet, que requerem um investimento

financeiro para uma boa funcionalidade. A Lei n° 14.533 tem como objetivo garantir
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acesso equitativo a tecnologia educacional, refletindo a necessidade de adaptagao do
sistema de ensino a era digital. Entretanto, sabemos que esse instrumento é
insuficiente sem a infraestrutura, formagdo docente e o combate a desigualdade
econdmica (Pinto et al., 2024).

Com base nas informagdes citadas acima, temos evidéncias da
emergéncia de novos desafios que sao vistos a partir da efetivagéo da Lei n® 14.533,
que instituiu a PNED e altera a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN numero 9394/1996). Essas leis sdo um marco legislativo que vai reforgar a
importdncia da implementacdo dessas tecnologias digitais de formagédo de
comunicacdo na formacdo dos professores, assim como a sua utilizacido e a
implementagdo na sala de aula através das praticas educacionais viabilizadas por
esse docente (Pinto et al., 2024).

No entanto, ressaltamos que a implementagéo dessas leis s sera de fato
bem-sucedida quando os investimentos ultrapassarem os ambitos estruturais das
instituicdes de ensino. Para que essas tecnologias consigam ser implementadas na
pratica da sala de aula, é preciso investir com mais énfase na formacao continuada
dos docentes que serao os principais agentes no tocante a implementagao das TIDCs

no processo de ensino e aprendizagem.

3.1 PNED (Politica Nacional da Educacéao Digital)

No Brasil, temos diversas politicas publicas que viabilizam o uso dessas
tecnologias digitais nos processos de ensino-aprendizagem, como o Plano Nacional
de Educagao, que ja inclui as tecnologias em suas metas. Temos como exemplo a

estratégia 7.12, que afirma:

Incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar tecnologias
educacionais para a educacao infantil, o ensino fundamental e o ensino médio
e incentivar praticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do
fluxo escolar e a aprendizagem asseguradas a diversidade de métodos e
propostas pedagodgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos
educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados nos
sistemas de ensino em que forem aplicadas (Brasil, 2014, apud Silvany et al.,
2023, p. 7).

Mas ja temos uma trajetoria bem mais antiga na tentativa da incorporagéo
dessas tecnologias digitais na educacao no Brasil desde a década de 70, mas mais

consistente no ano de 1997, quando o MEC estabeleceu o Proinfo (Programa
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Nacional de Informatica na Educacgao), que pretendia realizar a implementagdo da
informatica em escolas publicas. Ja em 2007, esse programa foi reestruturado e
passou a ter o nome de Programa Nacional de Tecnologia Educacional, que verificava
a promog¢ao do uso pedagodgico das tecnologias de informagdo e comunicagao nas
redes de educacéo basica (Silvany et al., 2023).

Com ainstalacado da LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional)
em 20 de dezembro de 1996 por meio da Lei n°® 9.394, tivemos uma melhor definigdo
das diretrizes basilares para a educagao nacional, e a partir dessa lei, fica definido
que a formacdo basica do cidadao deveria se dar por meio da compreensdo do
ambiente natural e social, assim como do sistema politico, da tecnologia, das artes e
dos valores que sdo fundamentais para a sociedade. (Silvany et al., 2023)

Mais recentemente, com a chegada da pandemia do COVID-19 e, como
consequéncia, com o fechamento das escolas, veio a tona uma nova necessidade que
estava ligada a oferta da educagao emergencial a distancia, e foi justamente durante
esse processo que projetos para inclusao digital passaram a ser pensados com maior
eficacia. No ano de 2021, foi aprovada a lei da conectividade (Lei n°® 14.172/21) que
“dispbe sobre a assisténcia da Uniao aos estados e ao Distrito Federal para garantia
de acesso a internet, confins educacionais, aos alunos e aos professores da educacao
basica publica” (Brasil, 2021 apud Silvany et al., 2023, p.7).

O Brasil tem passado por importantes transformag¢des, mas quando
falamos das areas de incluséo digital e do uso dessas tecnologias na educagao, o
pais ainda enfrenta grandes desafios. A PNED foi uma das politicas publicas mais
importantes da histéria legislativa do Brasil, conhecida como Plano Nacional da
Educacéo Digital, que veio para garantir igualdade de acesso as tecnologias digitais
para todos os estudantes brasileiros, independentemente de sua condigéo social.

A tecnologia tem estado diretamente presente na vida dos estudantes, os
quais a utilizam com frequéncia e esperam que as instituicdes de ensino consigam
adequar-se a elas. A PNED é uma politica publica que esta muito proxima das
tendéncias globais da educacdo. Com a sua implementagdo, acreditava-se que
poderiamos contribuir para uma melhoria da qualidade da educacao brasileira, o que
a tornaria mais proxima da realidade dos alunos e, consequentemente, mais atrativa

aos olhos desses individuos.
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Em geral, o objetivo do PNED era que a populagao brasileira ndo tivesse
apenas o acesso irrestrito as ferramentas digitais, mas que conseguisse também
cultivar as boas praticas nesse ambiente digital. E foi nesse sentido que se criaram as
quatro bases principais que nortearam essa lei: a incluséo digital, educacao digital nas
escolas, a participagao para o mercado de trabalho e estimulo a inovagao, pesquisa
e desenvolvimento.

Porém, ndo podemos deixar de destacar que ainda existem grandes
desigualdades sociais quando falamos do acesso as tecnologias digitais, visto que
muitas vezes essa tecnologia restringe-se as maos daqueles que possuem maior
poder aquisitivo. Para além desse contexto, temos ainda as dificuldades enfrentadas
pelas escolas publicas brasileiras, que ndo possuem uma infraestrutura adequada e
muito menos os aparatos tecnoldgicos que contribuiram para o uso da tecnologia no
ensino. Muitos cursos de licenciatura acabam por n&do promover uma aprendizagem
acerca desses sistemas, o que torna a questiao ainda mais problematica, uma vez que
tem-se o déficit de estrutura assim como de profissionais que estejam aptos para que
a PNED seja colocada em pratica (Duarte, 2024).

Essa politica nacional de Educacao digital (PNED) foi sancionada pelo
presidente Luiz Inacio Lula da Silva em 11 de janeiro de 2023 e foi instituida através
da Lei n® 145332023. Mas ja sabemos que essas discussdes em torno do uso dessas
tecnologias ja sdo bem antigas, ja nos anos de 1990 ja se dava inicio a um programa
qgue visava a expansao dessa infraestrutura de telecomunicagdes no pais (Marques,
2004, apud Duarte, 2024, p. 90).

Conseguimos perceber ao longo da leitura da PNED que esse plano vem
para reforcar a ideia de uma educacao que esta voltada para a rede. Nesse sentido,
seria um letramento digital e internacional. Essa lei promove a ideia de uma inclusao
digital, sendo tarefa do estado realizar esse processo na sociedade, e é dever desse
mesmo estado promover politicas que busquem conscientizar sobre o bom uso
desses ambientes digitais.

Infelizmente, no meio desse processo, temos ainda a questdo da
desinformacao, que se da principalmente pelos meios digitais mais utilizados pelas
pessoas, como, por exemplo, WhatsApp, Telegram, Facebook e Instagram. Controlar
a disseminacao das desinformacgdes se tornou uma tarefa cada vez mais dificil e

atualmente é um dos grandes males que permeia a relagdo da sociedade com as
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redes sociais. Por esse motivo, € tdo importante ter uma conscientizacido da
populagdo que utiliza essas redes, ao passo que o0 excesso de informacao
disponibilizado nessas redes dificulta o processo de controle de qualidade dessas
informagdes propagadas (Duarte, 2024).

O letramento digital e informacional sera uma das importantes ferramentas
no combate a disseminagdo de desinformagao propagada nos ambientes digitais.
Partindo desse ponto, conseguiu-se entender como a educacgéo voltada para a rede &
indispensavel, pois, além de atribuir ao individuo a capacidade técnica para uso
dessas ferramentas tecnoldgicas, promove também a capacidade de identificagédo
desses conteudos informativos nos meios de comunicagéo de massa.

Assim sendo, ao atribuirmos ao usuario o papel de protagonista
informacional, também estamos garantindo que essa pessoa seja capaz de analisar
criticamente as informacdes que recebe, assim como a compreensao para que e de
que forma os seus dados pessoais estdo sendo armazenados, processados e
utilizados.

Outro aspecto muito interessante da lei vai dizer respeito a conscientizacao
dos direitos sobre o uso e o tratamento dos dados pessoais dos usuarios, dando
énfase as populacbes que sdo mais vulneraveis, visto que as empresas privadas
costumam utilizar de diversas manobras, que sdo cada vez mais chamativas para
atrair, coletar, gerenciar e processar dados pessoais. Dadas essas informacdes,
quando falamos da protecdo de dados, esse consentimento vai caber apenas ao
usuario titular, o que seria o0 meio mais eficaz para que tenhamos uma garantia da
autodeterminacgao informativa.

A lei geral de protecdo de dados (Lei n°® 13.709/2018) veio para dar a devida
importancia ao consentimento e autonomia do usuario, nesse caso o cidadao, uma
vez que, estando ciente a respeito do fluxo dos seus dados, possa de fato conseguir
controlar por meio do consentimento ou nao para o seu uso (Duarte, 2024).

Ja em relagdo ao paragrafo VI do art. 2° da PNED, que diz respeito a
implementagcdo e a integracdo das infraestruturas de conectividade para fins
educacionais, entendendo que € necessaria a expansao de uma conectividade de boa
qualidade nas instituicbes de ensino, assim como equipamentos que sejam
adequados para esse acesso a rede e a promogao de politica de dados e acesso

movel tanto para alunos quanto para professores. Ou seja, a inclusao digital deve
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oferecer dispositivos e também proporcionar as criangas e adolescentes uma
estrutura que seja digna para o acesso, bem como equipamentos de boa qualidade
(Duarte, 2024).

Entdo, para que o usuario consiga ser o protagonista no processo da
conectividade, compreendendo os conteudos que sao disponibilizados na rede, é
primeiramente preciso, em especial quando falamos do publico-alvo dessa lei, alunos
e professores, que tenham acesso a internet e as ferramentas, mas que também
sejam capazes de conhecer e entender a légica que rege essas redes de
comunicagao.

Quando analisamos o contexto académico que foi vivenciado entre 2020 e
2021, percebemos que pelo menos 93% dos docentes afirmam que houve uma
defasagem no que tange a aprendizagem absorvida pelos alunos durante esses anos
letivos. O que vai nos evidenciar uma necessidade de uma maior promogao de
politicas publicas que possam capacitar tanto os professores quanto os alunos para a
utilizacao dessas redes (Duarte, 2024).

Apesar da criagao do Plano Nacional de Educacgao Digital, ainda existem
muitas barreiras a serem ultrapassadas para que de fato tenhamos uma
democratizagdo do acesso a essas tecnologias nas instituicbes de ensino,
principalmente se voltarmos nossos olhos para as instituigdes publicas. A PNED é
uma lei relativamente nova e ainda se apresenta muito timida em sua pratica, ndo
conseguindo alcancar o potencial efetivo para construir um instrumento de inclusédo

digital dentro das escolas.



43

4 EDUCACAO DIGITAL: caminhos para uma sociedade/educacio
democratizada?

Mas, para além das conceituagbes que reverberam a cultura digital,
precisamos entender como essa cibercultura pode ser colocada em pratica por meio
do lamento digital, buscando compreender os caminhos possiveis a serem seguidos
dentro da sala de aula.

Quando tratamos de assuntos como educacédo com foco na utilizagcao de
novas tecnologias em sala de aula, abrimos caminho também para uma gama de
guestionamentos que perpassam esses temas de uma forma mais ampla.
Percebemos ainda uma variedade de duvidas que permeiam a pratica docente em
relagdo ao uso dessas ferramentas digitais. Apesar de vivermos em uma era em que
os computadores e as tecnologias tém tomado cada vez mais espago dentro da
comunidade, ainda temos uma tarefa ardua quando tratamos da relagcdo entre
professores e a tecnologia sendo usada em sala de aula. Para que ultrapassemos
essas barreiras, € necessaria uma reflexdo em torno da educacdo e das midias
digitais, tanto na visdo educacional quanto na formagéo dos professores.

Muitas pesquisas ja foram feitas na area de Linguistica e Letras a respeito
da conceituacdo de “letramento”. Esses trabalhos pontuam consideracdes
importantes sobre o termo, porém € necessario que tenhamos uma visao mais ampla
para compreender e adaptar-nos a uma nova realidade: a era digital contemporéanea.

O letramento esta para além do ato de saber ler e escrever, pois o individuo,
apesar de ter que fazer uso dessas praticas, ao entrar no universo do letramento, &
preciso que se aproprie do habito de buscar algo para ler e de frequentar lugares que
incentivem essa pratica, como, por exemplo, as bibliotecas. Com o desenvolvimento
efetivo dessa leitura, desenvolve-se também a possibilidade de um envolvimento do
sujeito com o sistema de escrita (Soares, 2006, apud Moreira, 2012, p. 2).

Ja para Mey (1998, apud Moreira, 2012, p. 3), essa relevancia do
letramento, tanto no tipo usual quanto no digital, ultrapassa o saber ler ou escrever
ou, nesse caso, saber navegar na internet. E necessario saber utilizar esses recursos
e conseguir aplica-los no cotidiano, em beneficio proprio especifico ou em beneficio
de uma coletividade. E preciso se questionar o porqué de se estar fazendo uma busca
pela internet, buscando compreender a finalidade dessa informacéo para nossas vidas

e tentando promover um novo tipo de conhecimento.
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Essa necessidade para que um individuo seja letrado digitalmente vai surgir
a partir da ideia de que essas fontes digitais podem gerar diversificadas formas de
informagéo através ndo sé dos textos, como também de imagens, sons, etc. Esse
letramento digital seria entdo a capacidade de utilizar essas fontes digitais a partir de
um pensamento critico, tentando, sempre que possivel, questionar-se a respeito das
informagdes que chegam através das midias sociais, entendendo que nem sempre o
qgue é visto ali pode ser levado como verdade absoluta.

Sendo assim, o conceito de letramento tecnoldgico é algo muito complexo
e apresenta uma grande diversidade, visto que as pessoas podem ter diferentes graus
de entendimento sobre uma ferramenta, conseguindo acessar algumas areas como,
por exemplo, os e-mails e redes sociais. Geralmente, esse letramento digital varia de
acordo com a realidade de vida de cada individuo.

O letramento digital parte entdo da necessidade que as pessoas tém de
aprender a fazer uso dessas tecnologias para gerar um beneficio ou comodidade para
elas, e é a partir desse cenario que se gera um novo grau de letramento, em que esse
individuo aprende a acessar outras informag¢des, como vagas de emprego pela
Internet, o que vai demandar que ele mesmo faga a leitura e interpretacéo do anuncio,
decidindo se pode se candidatar ou ndo a vaga. (Ribeiro, 2009, apud Moreira, 2012,
p. 4)

Essas novas tecnologias estdo disponiveis para serem usadas ou serem
colocadas em pratica pelo maior numero de pessoas possivel, mas € preciso que
levemos em consideragido que essa implementagcao envolve diversas questdes, tanto
sociais como politicas, que também precisam ser discutidas para entendermos como
se da tal processo.

No caso desse letramento midiatico, dentro do contexto da educacao, tal
processo nao vai alterar somente a relagdo que o estudante tem com ensino e
aprendizagem, mas vai também modificar o papel do professor, que até entdo tinha
como principal objetivo transmitir para os alunos os conhecimentos contidos nos livros
didaticos. Porém, na era da tecnologia, o papel desse docente vai se direcionar nao
somente a compreensao e disseminagdo desses assuntos, mas tentando também
contextualizar esses temas, alinhado com a realidade vivenciada pelos alunos dentro

dessas grandes midias sociais (Moreira, 2012).
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Com a chegada dessas novas tecnologias, uma nova perspectiva de ensino
e aprendizagem se instalou dentro das instituicdes de ensino. O uso desse recurso
tecnoldgico durante as aulas deve ser incentivado ao mesmo tempo em que também
deve ser monitorado, e cabe ao professor tal missao. A utilizagdo dessa tecnologia
deve ser feita de forma correta e pedagdgica, juntamente com um preparo do
professor para o uso desses recursos, tentando estabelecer e entender juntamente
ao aluno o porqué de estar usando determinada ferramenta e qual o beneficio essa
nova didatica tera para o estudante, torna o processo de ensino e aprendizagem
democratico e inclusivo.

Porém, ainda temos uma resisténcia por parte da maioria dos educadores
em relagédo a insergdo dos computadores ou outros aparatos tecnologicos enquanto
ferramenta de trabalho para realizagcdo das suas atividades. Tal impasse acontece
pelo fato de alguns professores ndo estarem ou nao se sentirem capacitados para
conseguir lidar com o surgimento dessa grande diversidade de novas tecnologias. Isso
se da, muitas vezes, pelo fato de as escolas n&o disponibilizarem cursos, treinamentos
e informacdes continuadas que tenham seus esforgos voltados para o uso dessas
tecnologias em sala de aula (Moreira, 2012).

Para inserir o professor nesse contexto, o letramento digital € o passo mais
importante, seguido de uma conscientizagdo da importancia de insergcdo desses
aparatos tecnoldgicos dentro de sala de aula, o que facilitaria o trabalho do professor.
Por esse motivo ja citado anteriormente, € que se faz necessario investir nesse
profissional desde a sua formacado inicial até a continuada, introduzindo os
conhecimentos, assim como as novas tecnologias digitais no seu procedimento
metodoldgico de ensino, dialogando com as técnicas que ja costumam ser utilizadas
no dia a dia.

O letramento € uma espécie de pratica social que esta envolta no sentido
de significar o conteudo que esta sendo aprendido, isso significa que para ler,
interpretar e entender algo é preciso ter um conhecimento prévio sobre o assunto
trabalhado no texto, para que este consiga adquirir um sentido. Esse conceito pode
ser aplicado quando tratamos do letramento digital, no que diz respeito ao
entendimento e na aquisicdo de sentido que sao dados aos textos e ferramentas
adquiridas e distribuidas a partir de codificagdes digitais, como mensagens de texto,

midias sociais, memes na internet, entre outros. (Villarroel; Da Silva; Okuyama, 2022).
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Para a realidade desempenhada dentro das instituicdes de ensino, essas
tecnologias, para serem implementadas na realidade do docente, tém que fazer parte
de suas vidas, sendo algo que independe do seu contexto social e cultural. O
letramento digital possibilita que esses profissionais conhegam os tipos de
tecnologias, assim como viabiliza as ferramentas necessarias para compreender e
interpretar como podem utiliza-las em sua realidade em sala de aula na pratica do
ensinar.

Essa esfera digital possibilita as mais variadas formas de transmitir o saber,
possibilitando a aprendizagem e o conhecimento. N&o por acaso, o0s
professores/docentes necessariamente precisam aprender a lidar o quanto antes com
esses conceitos, a partir do letramento digital, e se utilizar desses recursos para
promover um processo de aprendizagem mais dinamizado. Conhecimentos
tecnolégicos para o uso na educagdo, juntamente ao discernimento sobre as
informagdes apresentadas em rede, podem ser utilizados como caminhos para
enriquecer o processo educacional (Villarroel et al., 2022).

Para uma pessoa ser considerada letrada digitalmente, é preciso que ela
tenha um conhecimento pratico sobre 0 uso da tecnologia que pode ser possibilitado
pelo uso de computadores, mas, para além disso, € necessario que esse individuo
tenha conhecimento critico desse uso. Ou seja, para que uma pessoa se torne
digitalmente letrada, é preciso aprender o novo tipo de discurso, podendo ser
comparado a aprender uma outra lingua (Freitas, 2010).

Um dos pré-requisitos basicos para o processo de letramento digital
segundo Gilster (1997) é: “habilidade de entender e usar informagdo em formatos
multiplos de uma vasta gama de fontes quando esta € apresentada via computadores”
(Gilster, 1997, apud Freitas, 2010, p. 338). Ou seja, para o autor, as ferramentas que
estdo disponiveis no meio digital precisam estar relacionadas ao entendimento de
como lidar com ideias, e ndo somente com a memorizacdo de comandos.

Uma das ferramentas essenciais para um letramento eficaz € a capacidade
de uma avaliagao critica do conteudo que chega através dos meios digitais, ou seja,
precisamos julgar e tentar compreender os processos que se dao por tras do que se
€ propagado nas redes. Outra competéncia essencial é a de ler usando o modelo ndo
linear ou hipertextual e, para além disso, tem-se a necessidade de compreender como

associar as informacdes dessas diferentes fontes, buscando a construgcdo de
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conhecimento diante do que esta posto na internet (Gilster, 1997, apud Freitas, 2010,
p. 338).

O autor brasileiro Marcelo ElI Khouri Buzato, que se encontra envolvido
também com questbes de letramento digital, apresenta uma definicdo muito

interessante sobre o assunto:

Letramentos digitais (LDs) s&o conjuntos de letramentos (praticas sociais)
que se apoiam, entrelagam e apropriam mutua e continuamente por meio de
dispositivos digitais para finalidades especificas, tanto em contextos
socioculturais geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles
construidos pela interagdo mediada eletronicamente. (Buzato, 2006, apud
Freitas, 2010, p. 339)

Ou seja, como ja exposto anteriormente, esse letramento digital €, por
definigdo, um conjunto de competéncias necessarias para que um individuo consiga
entender e usar essas informacdes disponibilizadas na rede de maneira critica e
estratégica. Essas informacdes sao encontradas em formatos multiplos e séao
advindas de variadas fontes que podem ser apresentadas por meio de computador-
internet, atingindo os seus objetivos e sendo, por muitas vezes, compartilhadas tanto

social como culturalmente.
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5 OS MEIOS DE LETRAMENTO DIGITAL NO PREDIO DE HISTORIA DA UEMA

O letramento digital no curso de histéria da Universidade Estadual do
Maranhdo (UEMA) tem se desenvolvido como uma competéncia essencial, visando
capacitar os discentes para utilizar ferramentas tecnoldgicas de forma critica, ética e
produtiva, tanto na pesquisa académica quanto na futura pratica docente.

No contexto dos cursos de licenciatura, especialmente em Histéria, o
dominio dessas Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagéo (TDICs) tornou-
se indispensavel. O letramento digital ndo vai se limitar apenas a habilidade técnica,
mas envolve também a capacidade de interpretar, produzir e disseminar
conhecimentos de forma critica, por meio dessas plataformas e ferramentas (Soares,
2002).

Para que a pratica do letramento digital seja ética, é preciso desenvolver
naqueles que a utilizam, no caso da pesquisa atual focando tanto nos alunos quanto
nos docentes, a capacidade da interpretacdo de noticias on-line, assim como os
conteudos que estao disponibilizados nessas plataformas, sendo as mais conhecidas
o Google e o YouTube, por exemplo. Caberia entdo a esses individuos se utilizarem
desses meios e ferramentas voltadas para a tecnologia, de forma que conseguissem
usa-las a favor da producao de conhecimento.

A introducédo do letramento digital, bem como a cultura digital no curso de
historia da UEMA, vai se relacionar diretamente com a democratizacdo do
conhecimento. Plataformas de divulgagédo, como blogs e redes sociais, possibilitam a
divulgacao cientifica em linguagem mais acessivel ao publico, permitindo que os
estudantes atuem como agentes ativos da produgdo do conhecimento, assim como
na circulagao de saberes historicos.

Dessa forma, o letramento digital se inseriu no curso de histéria da UEMA
por meio de diversos caminhos, como, por exemplo, a analise critica e a pesquisa.
Através desse processo, 0os alunos conseguem realizar uma analise mais critica de
fontes digitais, como os artigos disponibilizados on-line, as redes sociais e 0s
documentos eletrénicos, o que possibilita a utilizagdo dessas novas fontes de forma
responsavel.

Outro caminho a ser seguido através desse letramento é a propria
producdo de conhecimento, que possibilita o desenvolvimento de trabalhos

académicos, assim como auxilia nas apresentacbes e nas edicbes de textos e
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imagens que podem ser utilizados de forma colaborativa nos momentos de
apresentacao de trabalhos ou pesquisas.

O dominio dessas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagao
(TDICs) torna-se cada vez mais essencial para a pratica docente, onde a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) destaca competéncias gerais referentes a
utilizacao de diferentes linguagens, incluindo a linguagem digital, para que possamos
expressar e produzir conhecimentos. Seguindo essa légica, a UEMA vem buscando
meios possiveis de incorporar esses recursos digitais as suas praticas formativas,
embora ainda enfrente desafios estruturais e pedagogicos, como a caréncia de
recursos tecnolégicos (computadores, notebooks ou tablets) que estejam
integralmente a disposi¢cao dos estudantes e dos docentes, ou a falta de incentivo na
promoc¢ao de formagdes continuadas com foco voltado para o desenvolvimento e
implementagédo dessas tecnologias em sala de aula.

Outro ponto que vem sendo desenvolvido por meio do letramento digital no
curso de Histdria é o uso desses recursos tecnolégicos como um meio para divulgacao
dos conhecimentos histéricos produzidos dentro da Universidade. Isso se deu,
principalmente, por meio das redes sociais ligadas aos grupos de pesquisa. E nao por
acaso, como consequéncia da utilizagdo desse ambiente digital, busca-se, cada vez
mais, compreender as questdes éticas de seguranga que estdo ligadas ao uso do
ciberespaco, como, por exemplo, a seguranga de dados, os termos de privacidade e
a prevencao de violéncias on-line, como cyberbullying.!

De fato, ndo podemos considerar o dominio digital como a unica esperanga
para um processo de ensino e aprendizagem mais participativo, mas, uma vez que o
docente consiga ter o dominio desses ambientes digitais, conseguira utiliza-los a seu
favor como ferramenta para a produgao de conhecimento e metodologias mais ativas
e interativas que dialogam diretamente com a realidade do aluno, dinamizando a
pratica em sala de aula.

Mas essa realidade so € possivel se de fato houver um investimento em

formagdes continuadas que busquem a insercdo do docente nas novas realidades

1 O cyberbullying € uma forma de agress&o que acontece via internet ou por outros meios digitais, como
redes sociais, aplicativos de mensagens ou jogos online. Esse tipo de agressdo acontece quando
alguém, de forma repetida e intencional, humilha, ameaga ou expde outra pessoa por meio de
mensagens, imagens ou videos. Diferente do bullying tradicional, o cyberbullying pode acontecer a
qualquer hora e lugar, mesmo que a vitima e o agressor estejam distantes fisicamente (FRANCA e
CARDOSO, 2013).
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desse ambiente digital. Visto que o processo de letramento digital € s6 o primeiro de
muitos passos para adaptagdo dos professores a essas novas demandas da
sociedade, ainda é um movimento importante em diregdo as mudangas mais efetivas
na pratica docente.

A formacao docente na UEMA tem repensado seu processo formativo,
acompanhando as transformacgdes e suas consequéncias, as quais produzem novas
ferramentas, sistemas, processos e métodos. Segundo Lévy (1999), vivemos uma
“‘Revolucéo da Inteligéncia Coletiva”, na qual os saberes sdo compartilhados em rede,
exigindo dos professores uma nova postura, mais colaborativa, reflexiva e conectada
com o universo digital dos estudantes. Isso implica repensar a formagao do professor
de Histdria, atualizado acerca das transformacgdes, dos recursos, habilidade técnica
qgue se desenvolvem na cultura digital. Essa cultura, conforme Castells (2002, p. 489),
esta relacionada a novos modos de interagdo social, valores, comportamentos e
praticas moldadas pela presenca e influéncia das tecnologias digitais no cotidiano.

A cultura digital adentra todas as esferas da atividade humana, como ja
pontuava Manuel Castells em 1996. Hoje, transformou a forma como consumimos,
trabalhamos, nos relacionamos, nos comunicamos e aprendemos. NoO campo
detuacao especifica do professor de Histéria, a cultura digital ampliou o acesso a
fontes como, por exemplo, jornais digitalizados, acervos de museus, documentos
publicos, entre outros. Esse espaco digital permite novas formas de analise, como a
mineragao de dados, a cartografia digital e a construgao de narrativas multimidia, que
enriquecem a produgao e o ensino de historia, como pontuam Cohen e Rosenzweig
(2006).

Ao nos direcionarmos para o curso de Histéria da Universidade Estadual
do Maranhao, observamos que a cultura digital ja4 adentrou os meios académicos.
Docentes utilizam ferramentas e plataformas tecnoldgicas digitais, impulsionando a
promocao de atividades de pesquisa em ambiente digital. Em seus programas de aula,
abordar a histéria da internet e da tecnologia, assim como seus usos em sala de aula,
como € o caso da disciplina Tecnologias Aplicadas ao Ensino de Historia
(ASLUHST2N541), s6 passou a fazer parte efetivamente da grade curricular da UEMA
a partir de 2018.

Dentro do curso, é possivel observar algumas exigéncias no que tange a

realizacdo de pesquisa, bem como a producédo de textos e artigos cientificos que,
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muitas vezes, podem ser encontrados em plataformas digitais e, consequentemente,
passam por plataformas de publicacdo e até mesmo por ferramentas de pesquisa on-
line. O curso de Histéria tem ainda a possibilidade de incluir e abrir caminhos para
trabalhar disciplinas ou projetos que incluam histéria da internet e da tecnologia,
buscando instigar em seus alunos os conhecimentos mais criticos e amplos da
trajetdria dessa evolugao digital e suas implicagbes tanto no ensino de Histdria quanto
na sociedade em si.

Além disso, o letramento digital € entendido como as habilidades
necessarias para compreender, utilizar, avaliar e criar informagcdes em ambientes
digitais de forma critica e ética (Gilster, Paul, Digital Literacy, 1997). E introduzido no
curso de Historia de diferentes maneiras: uso de plataformas educacionais, como o
Moodle, o acesso a acervos digitais, e na produgdo de conteudo didatico de forma
digital. Outros recursos, como audiovisuais, apresentagcoes em slides e até mesmo
podcasts, também sdo utilizados por docentes. E importante ressaltarmos que os
dados analisados aqui nao se referem a todos os docentes do Curso de Historia, mas
a 31,8% de um total de 22 docentes ativos.

Mas, apesar dessas potencialidades, € necessario levar em consideragao
os obstaculos que ainda dificultam uma plena efetivagdo do letramento digital no
curso. Entre eles, destacamos a falta de formacéo continuada dos docentes no uso
pedagogico das tecnologias e as desigualdades de acesso entre os estudantes.
Diante desse cenario especifico, torna-se urgente o investimento em politicas
institucionais que integrem mais efetivamente as TIDCs a matriz curricular do curso
de historia da UEMA.

Mas fora o curso de Historia, a Universidade Estadual do Maranhao
conseguiu expandir esse letramento, oferecendo alguns programas de extensao que
tém seu foco voltado para o desenvolvimento desse letramento, como por exemplo, o
programa Universidade Aberta Intergeracional (Unabi), que foca na alfabetizagao
tecnoldgica para a populagao da terceira idade.

Em sintese, a pandemia do COVID-19 evidenciou ainda mais a importancia
do letramento digital na formacao docente. Durante essa forma de ensino remoto em
periodo emergencial, os estudantes de histéria da UEMA precisaram adaptar-se
rapidamente ao uso de ferramentas como o Google Meet, Canva e outras, muitas

vezes sem ter nem mesmo o preparo adequado. Esse contexto conseguiu gerar
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aprendizados importantes, mas também trouxe a luz as problematicas formativas que
precisam ser sanadas para o ensino verdadeiramente hibrido e de qualidade.

Esses meios de letramento digital do curso de histéria da UEMA sao
apenas algumas das dimensbes estratégicas da formagdo docente que tém se
modificado cada vez mais no século XXI. Para que a formagao desses professores de
histdria seja critica, criativa e socialmente comprometida, € necessario implantar as
tecnologias digitais de maneira mais estruturada, reflexiva e equitativa, buscando
promover uma educagao histérica que esteja significativamente alinhada aos desafios

contemporaneos.

5.1 Os procedimentos metodologicos da pesquisa

O presente tépico tem por objetivo apresentar de forma detalhada os
procedimentos metodologicos que foram adotados na presente pesquisa. Sendo
imprescindivel ressaltar que a pesquisa foi desenvolvida com base em uma
abordagem qualitativa e quantitativa, de natureza exploratéria descritiva, em que
busca compreender, a partir da percepg¢ao dos discentes, os avangos e os desafios
que estao relacionados ao letramento digital dos docentes no contexto do curso de
Historia da Universidade Estadual do Maranhdo. Em outro momento, buscamos
compreender ainda a relagdo desses docentes com o uso dessas tecnologias no
contexto da pratica em sala de aula. Segundo Gil (2008), a pesquisa exploratéria tem
por finalidade proporcionar maior familiaridade com o problema, com vista a torna-lo
mais explicito.

O estudo foi caracterizado como uma pesquisa de campo, visto que os
dados foram coletados diretamente junto aos sujeitos participantes. Isso se deu por
meio de um questionario on-line que foi aplicado aos estudantes e professores
vinculados ao prédio de Histéria da UEMA. Optar por uma metodologia mista, que
abrangesse tanto qualitativamente quanto quantitativamente os dados obtidos,
permitiu que tivéssemos dados objetivos e, ao mesmo tempo, dados interpretativos,
que nos permitiram entender a percepg¢ao subjetiva dos alunos acerca do uso das
tecnologias digitais pelos professores, bem como a relacdo desses docentes com
essas tecnologias durante o seu dia a dia.

O instrumento utilizado para coleta desses dados foi o Google Forms, uma

ferramenta disponibilizada de forma gratuita e amplamente acessivel que permitiu a
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elaboracdo de formularios, com perguntas objetivas e discursivas de acordo com os
nossos objetivos de analise. Pois, para Trivifios (2009), o questionario é eficaz quando
0 objetivo da pesquisa €& obter informagdes especificas sobre atitudes,
comportamentos e opinides.

A escolha da ferramenta do Google Forms justifica-se por sua praticidade,
acessibilidade e seguranga no armazenamento das informacdes, além de permitir
uma analise estatistica preliminar dos dados de maneira autorizada. A praticidade de
uma ferramenta on-line, como utilizada na pesquisa, foi imprescindivel para que
conseguissemos a coleta direta desses dados, visto que, uma vez disponibilizada on-
line, tanto professores quanto os alunos poderiam escolher 0 momento mais
adequado e confortavel para responder o questionario.

Dois formularios foram elaborados especificamente para essa pesquisa,
onde o questionario aplicado aos professores possuia um total de 13 perguntas e o
questionario aplicado aos alunos possuia um total de 14 perguntas, que estavam
divididas em trés blocos tematicos: os dados demograficos dos participantes, a
percepgao sobre o uso das tecnologias digitais pelos docentes e uma avaliag&o critica
sobre os obstaculos e possibilidades do letramento digital.

Apos a elaboragdo do questionario com foco para os docentes do prédio
de histéria da UEMA, foi elaborado um termo de consentimento. Visando um contato
mais direto com o objeto da pesquisa, os professores foram contatados pessoalmente,
€ nos casos em que eles nao se encontravam no prédio, foi encaminhado um e-mail
ou WhatsApp com o termo de consentimento seguido do link para responder ao
questionario. No caso dos professores que leram e concordaram em participar, foi
solicitada uma assinatura que poderia ser feita tanto de forma presencial quanto
online.

Na primeira etapa do questionario disponibilizado aos docentes, foram
coletados dados sociodemograficos, em uma sessao com perguntas de identificagao,
onde estes docentes poderiam disponibilizar informagcbées como idade, ano de
formacao, instituto em que realizou sua formacéo. A segunda sessao buscava coletar
dados sobre a relacédo desses professores com a tecnologia no seu dia a dia, visando
entender se esse individuo possuia algum tipo de familiaridade e como utilizava essas
ferramentas tecnologicas em seu cotidiano. Ja a terceira e ultima sessdo buscou

entender como os docentes utilizavam a tecnologia digital na sua pratica em sala de
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aula, bem como se ja participaram de alguma formagao continuada com foco para o
uso das tecnologias digitais.

No que se refere a participacado dos alunos na pesquisa, ocorreu de forma
voluntaria: os estudantes foram informados previamente sobre o objetivo da pesquisa,
sendo importante frisar o sigilo das informagbes e a confidencialidade dos dados,
conforme as diretrizes da resolugcdo numero 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude.?

A primeira sessdao do formulario visava levantar os dados
sociodemograficos dos participantes, como idade e ano em que ingressaram no curso.
Essa etapa foi fundamental para compreender o perfil dos estudantes. A segunda
sessao tratou de abordar questbes como frequéncia de uso desses recursos
tecnoldgicos, como, por exemplo, aplicativos ligados ao ensino, notebooks, celulares,
os recursos utilizados, preparo técnico percebido, impacto na aprendizagem a partir
da utilizagdo de Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagéao (TDICs) por parte
dos professores do curso de Histéria, seguindo a perspectiva de Kenski (2012), que
ressalta a importancia da integragao critica das TDICs na pratica pedagogica.

A terceira sessao teve como foco a avaliacdo dos discentes sobre os
principais obstaculos e possibilidades de letramento digital no ensino superior,
especificamente com foco para o curso de histéria da UEMA. Algumas questdes
discursivas permitiram que os alunos fornecessem mais detalhes com relatos a
respeito do uso das tecnologias no ensino. A analise dos dados, tanto relacionada ao
questionario aplicado aos docentes quanto a analise das respostas dos alunos,
iniciou-se através da analise de dados que so foi possivel a partir da tabulagdo dos
dados quantitativos, que geraram graficos na plataforma Google Forms. O passo
seguinte foi a analise qualitativa de conteudo baseada nas respostas abertas proposta
por Bardin, que afirma: “A categorizagédo consiste em operagdes de classificagdo de
elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagdo e, em seguida, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”
(Bardin, 2011, p. 148).

2 A presente Resolugio aplica-se exclusivamente as pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais que
envolvam seres humanos, cujos procedimentos metodoldgicos envolvam o uso de dados diretamente
obtidos com os participantes ou de informacgdes identificaveis, ou que possam acarretar riscos maiores
que os existentes na vida cotidiana, em sua forma fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural e
espiritual (BRASIL, 2016 p.44).
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Ja em relacdo as respostas abertas, em ambos os questionarios,
metodologicamente foram agrupadas por temas correspondentes, como “principais
ferramentas tecnolégicas utilizadas em sala de aula”, “beneficios da tecnologia para o
ensino de histéria” e “dominio dos docentes em relagéo ao uso de tecnologias digitais
em sala de aula”.

Essas categorizagdes permitiram identificar padroes de opinido entre os
alunos e professores, bem como as sugestdes de melhoria para o uso das TDICs no
curso de histéria da UEMA. A amostra da pesquisa com os discentes contou com a
participacédo de 25 estudantes, enquanto a pesquisa com os docentes teve a adesao
de 7 professores que concordaram em participar.

Embora a amostra ndo tenha uma pretensdao de representatividade
estatistica ampla, ela nos ofereceu um panorama significativo das percepgdes e
experiéncias tanto dos discentes quanto dos professores em relagdo ao tema. A coleta
de dados feita de forma online possibilitou ampliar o alcance da pesquisa com os
alunos de diferentes turmas.

Importante ressaltar que os dados coletados foram utilizados
exclusivamente para fins de pesquisa académica. A metodologia adotada demonstra-
se eficaz para os objetivos da pesquisa, uma vez que possibilitou uma coleta rapida,
segura e rica de dados que sao relevantes sobre o letramento digital na pratica
docente do curso de historia da UEMA.

Além disso, a utilizacdo de uma ferramenta como o Google Forms reforga
0 proprio uso das tecnologias digitais no processo da pesquisa académica, o que vai
alinhar-se diretamente com o tema central do trabalho. Ao tratarmos os obstaculos e
possibilidades, a analise dos dados nos revelara como a percep¢ao do discente
aponta tanto para a necessidade de uma formagao docente continuada quanto para
iniciativas inovadoras que ja vém ocorrendo dentro do proprio curso.

A aplicacao deste formulario digital também nos revelou, de forma pratica,
o nivel de familiaridade que esses estudantes, assim como os professores que
participaram, tém com essas ferramentas digitais, o que sera aprofundado nos
capitulos seguintes. Sendo assim, os procedimentos metodolégicos aqui
apresentados vao sustentar a construgdo de um estudo de caso de forma critica,

reflexiva e fundamentada, que contribuira para a compreensédo do cenario atual do
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letramento digital no ensino superior, especialmente no contexto da formagdo dos

docentes em histéria na Universidade Estadual do Maranhao.

5.2 Dados sobre o Letramento Digital entre os alunos do curso de Histéria da UEMA

1 - Perfil dos participantes

As primeiras 3 perguntas do questionario abordavam pontos como a idade
dos participantes, 0 ano em que ingressaram na universidade e a idade. Os discentes
que responderam ao questionario ingressaram no curso de Histéria da UEMA entre
2011 e 2025, periodo que abrange diferentes geragdes e experiéncias formativas. A
maioria declarou ter tido algum contato com tecnologias digitais desde o inicio da
graduagado, embora essa exposi¢cao tenha se mostrado bastante desigual entre os
docentes.

Foi perguntado se, durante a formagédo desses alunos, os professores
fizeram a utilizagao de recursos tecnolégicos durante as aulas e quais seriam esses
recursos. Em resposta, os discentes apontaram que os recursos tecnolégicos mais
utilizados por professores ao longo da formacéao foram apresentagées em PowerPoint,
exibicdo de videos e documentarios, materiais em PDF®, uso de notebooks e

projetores multimidia (datashow).

2 - Frequéncia do uso de tecnologias em sala

A pergunta seguinte foi a respeito da frequéncia do uso das tecnologias
pelos professores em sala de aula. Como demonstrado no Grafico 1, os estudantes
responderam da seguinte forma:

Grafico 1 - Frequéncia do uso de tecnologia em sala pelos professores

Com que frequéncia os professores utilizam recursos tecnolégicos em sala de aula?

26 respostas

@ SEMPRE

@® AS VEZES
RARAMENTE

@ NUNCA

Fonte: Prépria, Google Forms.

3 Portable Document Format ou Documento Portatil.
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Essas porcentagens nos permitem perceber o uso frequente de tecnologias
digitais em sala de aula pelos professores por parte da maioria, mas indicam também
uma adocdo nao sistematica em atividades especificas, a depender do contetudo. O
uso de “RARAMENTE” nos permite pensar que os professores ndo ignoram
completamente os recursos tecnolégicos disponiveis. Ja o percentual de “NUNCA”
pode representar a falta de formagao para uso pedagdgico da tecnologia, bem como
a preferéncia por métodos tradicionais em certos contextos e a falta de acesso aos
dispositivos. A maioria dos professores utiliza essas ferramentas, mas ndo em todas

as aulas.

3 - Principais tecnologias observadas

Os recursos mais citados, como mostra o Grafico 2, foram:

Grafico 2 - Recursos tecnoloégicos mais utilizados

Muita frequente Muito frequente

Frequente

Frequente, 5 -

Pouco frequente

Pouco frequente, 4

Raro, 2 =

Nivel de Frequéncia (1
%
%,

Fonte: Prépria.

O Grafico 2 se refere aos dados coletados para a pergunta “Quais
tecnologias vocé observou os docentes utilizarem em sala de aula?”, em que os
alunos relataram que os slides organizados com imagens, mapas e esquemas
conseguem contribuir diretamente para o entendimento das aulas, principalmente
quando tratamos conteudos mais complexos como Histéria Antiga e Moderna. A
utilizacdo de filmes e videos historicos é apontada como fator que enriquece os

debates em sala de aula. E possivel observar no grafico que o uso de documentos em
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PDF é bastante significativo e recorrente, o que indica a pratica de compartilhar
materiais, planos de aulas, projetos, atividades, entre outros. Na mesma frequéncia
esta o uso do Power Point e Slides, o uso de ferramentas como Google Meet e Zoom

pode estar associado a aulas remotas e reunides.

4 - Dominio tecnoldgico dos professores

Quando questionados a respeito do dominio tecnoldégico por parte dos
professores, a maioria dos alunos acredita que os docentes dominam os recursos
basicos, como projetores e slides. Porém, ainda ha um numero significativo de
respostas indicando que alguns professores demonstram dificuldades claras ao
utilizar certas tecnologias. Um aluno fez uma observagao afirmando: “Apesar de

muitos terem dominio, existem varios que nao tém conhecimento basico”. (Grafico 3)

Grafico 3 — Dominio tecnolégico dos professores

Na sua opinido, os docentes dominam as tecnologias que utilizam?

26 respostas
® sim
@® NAO
i Apesar de muitos terem dominio,
existem varios que nao tem conhecim...
A @ Depende do professor, alguns tem um
34,6%

pouco de dificuldade, porem grande...
@ Alguns professores dominam
@ A maioria sim, pelo menos o basico
@ Alguns sim, outros ndo

Fonte: Prépria, Google Forms.

Como se pode observar, qualitativamente, apesar de muitos discentes
observarem que professores tém dominio das ferramentas digitais em sala de aula,
34% afirmam que sim e 42% afirmaram que os docentes ndo possuem conhecimento
para o uso dessas ferramentas, o que nos possibilita reconhecer a desigualdade de
capacitagao. Dependendo do professor, alguns tém dificuldades, porém grande parte

se esforga individualmente para dominar o basico, limitando-se a fungdes simples.

5 - Impactos pedagdgicos percebidos
As perguntas seguintes se referiam a questionar como o uso das

tecnologias influenciava nas aulas que eram assistidas por esses alunos.
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Posteriormente, foi pedido para que eles citassem um exemplo positivo do uso
tecnolégico em suas disciplinas. Foi possivel perceber que o uso da tecnologia em
sala de aula traz beneficios significativos reconhecidos pelos alunos, que destacam
trés vantagens principais.

Em primeiro lugar, a dinamizacdo do processo de ensino, pois as
ferramentas tecnoldgicas tornam as aulas mais interativas e ageis. Como observou
um aluno, "evita que o professor fique 10 minutos escrevendo no quadro, tornando a
aula mais direta e produtiva". Em segundo lugar, a melhoria nha compreensao dos
conteudos, ja que recursos visuais e multimidia facilitam a assimilagdo de informacgdes
complexas. Por fim, o estimulo ao interesse e engajamento, uma vez que a
diversidade de recursos tecnolégicos mantém a atengdo dos alunos e torna o
aprendizado mais atrativo.

Esses beneficios se concretizam em praticas cotidianas, como o uso de
slides com mapas historicos para visualizagdo espacial de acontecimentos, o
compartiihamento de PDFs via WhatsApp para acesso rapido a materiais
complementares e exibigdo de videos e filmes para contextualizar temas. Dessa
forma, a tecnologia ndo apenas otimiza o tempo em sala de aula, mas também
enriquece o processo de aprendizagem, tornando-o mais eficiente e envolvente para

uma geragao familiarizada com essas ferramentas e praticas.

6 - Barreiras percebidas

Na pergunta 13, questionamos os alunos a respeito das principais barreiras
percebidas durante a ampliagdo do uso dessas tecnologias no ensino, formulando a
questao: “Quais barreiras vocé identifica para a adogao das tecnologias no ensino
pelos docentes?”

Como pode ser observado no Grafico 4, as principais barreiras apontadas

pelos alunos para a ampliagdo do uso dessas tecnologias no ensino foram:

Graéfico 4 - Barreiras ao Letramento Digital
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Fonte: Prépria.

A pergunta discursiva possibilitou que os alunos expressassem suas
diversas opinides a respeito da questao proposta. A falta de dominio técnico e a falta
de estrutura fisica foram apontadas como os principais obstaculos que precisam ser
superados pelos docentes. Com menor recorréncia, os alunos também citaram o
desinteresse por parte da docéncia e a resisténcia gerencial. Também foram citadas
a auséncia de internet confiavel em algumas salas e a qualidade ruim dos projetores
disponiveis no prédio de histéria da UEMA. Isso demonstra que, para além das
barreiras formativas, a universidade ainda enfrenta barreiras estruturais que dificultam

a integralidade do letramento digital tanto para os alunos quanto para o corpo docente.

7 - Desejos dos alunos

Outro questionamento foi: “Quais recursos tecnoldgicos vocé gostaria que
fossem mais utilizados em sala de aula pelos professores da Universidade?”

Muitos alunos gostariam que os docentes usassem mais plataformas
interativas, como sites historicos, jogos educativos e recursos de realidade virtual.
Alguns ainda sugeriram o uso da plataforma Quiz (plataforma on-line que permite
distribuir questionarios interativos e que avaliam os conhecimentos do estudante),
mapas interativos e laboratorios virtuais para reforgar o aprendizado histérico. Os
estudantes afirmam: “Gostaria de ver mais uso de ferramentas digitais que nos
permitem participar ativamente da aula”. Isso nos demonstrou que os estudantes

desejam a implementacdo de metodologias que nao estejam restritas apenas ao
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tradicional, mas que sejam capazes de dinamizar o processo de ensino e

aprendizagem.

8 - Tecnologias do cotidiano estudantil

Nessa parte do questionario, buscamos entender como esses estudantes
se relacionam com essas tecnologias no seu dia a dia. Através do questionamento:
“Quais os principais recursos tecnoldgicos vocé faz uso no dia a dia?”

Os estudantes declararam usar diariamente o celular, notebook e a internet
para pesquisas, leituras e principalmente para comunicagao. Isso nos demonstra que
esses docentes ja tém uma abertura e familiaridade com este ambiente digital, e que
ja fazem uso desses recursos em outros ambitos, ndo s6 no educacional. Ja em
relagdo aos aplicativos como WhatsApp, Canva, Google Drive e plataformas de slides,
ja fazem parte do cotidiano académico dos alunos. Esses dados demonstram que
esses estudantes ndo apenas encontram-se inseridos no contexto digital, mas
também possuem uma autonomia no uso de diferentes ferramentas tecnolégicas, o
que viabiliza diretamente a implementagdo de uma pratica docente mais digitalizada

no ambiente universitario.

9 - Preparacéo do discente para o uso de tecnologias

Quando o questionamento foi: “No curso de Histdria, existe alguma
disciplina que prepara os alunos para o uso das tecnologias voltadas para o ensino?”
A grande maioria dos alunos apontou que o curso de Histéria ndo oferece, de forma
sistematica, disciplinas voltadas para o uso de tecnologia no ensino. Alguns
mencionaram oficinas ou minicursos pontuais, mas a maioria respondeu que nao tinha
conhecimento de uma disciplina fixa que abordasse o uso pedagogico das tecnologias
em sala de aula. Isso nos indica que, apesar de termos uma disciplina voltada para o
uso de tecnologias aplicadas ao ensino de historia, sua oferta pode ser insuficiente,
pouco divulgada ou nao ter uma abordagem pratica continua, o que dificulta o
desenvolvimento das competéncias digitais necessarias para atuacéo docente no
contexto atual.

Os dados indicam que, embora a tecnologia ja faca parte do ambiente
educacional, seu pleno potencial s6 sera alcangado com investimentos em
capacitacdo docente, melhoria da infraestrutura e estratégias para reduzir a
resisténcia a inovagao. A superagao desses desafios é essencial para garantir um

ensino mais dindmico, inclusivo e alinhado as demandas do século XXI.
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De modo geral, a avaliagdo dos alunos nos mostra que ha um esforgo por
parte de muitos docentes, mas ainda existem lacunas a respeito da formacao,
estrutura e inovagdo metodoldgica. Mas mesmo com essas limitagdes, a maioria dos
alunos considera o uso das tecnologias como positivos e necessarios, sendo eles um
diferencial no processo de ensino e aprendizagem. O questionario nos revela,
sobretudo, que o letramento digital docente precisa ser pensado em dialogo com os
discentes, que ja convivem cotidianamente com esses ambientes digitais. Dessa
forma, conseguimos concluir que € necessario um investimento institucional na
informacgao, estrutura e planejamento pedagdgico, a fim de integrar as tecnologias de

forma mais plena e critica no ensino superior de Historia.

5.3 Dados sobre o Letramento Digital entre os professores do curso de Histéria da
UEMA

1 - Perfil dos docentes participantes

Na parte inicial do questionario, buscamos saber informa¢des basicas dos
professores, como: nome, data de formacao e instituicdo formadora. A grande maioria
dos professores que participaram do questionario se formou entre os anos de 1990 e
inicio dos anos 2000, com graduagdo realizada principalmente na UFMA
(Universidade Federal do Maranhao), FCLA Avaré-SP e universidades estrangeiras
como a Universitat de Lleida. Isso nos mostra uma diversidade formativa, mas também
indica que a grande parte desses docentes foi formada antes da exploséo da internet
e das tecnologias méveis.

Um dos primeiros questionamentos feitos para os docentes foi: “Durante
sua formacao, as ferramentas tecnolégicas ja eram utilizadas em sala de aula?”

Foi possivel diagnosticar que essa geragao docente teve uma formacao
inicial marcada pela auséncia ou escassez de tecnologias em sala de aula. A maioria
relata que, na época, predominava o uso de quadro de giz, com eventuais usos de

datashow ou computadores de forma esporadica. (Grafico 5)

Grafico 5 — Ferramentas tecnoldgicas utilizadas durante a formagao dos

docentes
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Durante sua formacao, as ferramentas tecnoldgicas ja eram utilizadas em sala de aula?

7 respostas

®sim
® NAO

Fonte: Prépria, Google Forms.

Isso nos permite perceber que muitos desses docentes nao tiveram,
durante sua formacgéo inicial, a oportunidade de desenvolver as competéncias digitais
de forma sistematica, o que pode explicar, em parte, algumas dificuldades que ainda
permeiam o uso pedagogico das tecnologias em sala. Esse cenario evidencia a
necessidade de investimentos em informagdo continuada que possibilitem a

atualizacao e a insergao efetiva desses profissionais no contexto educacional digital.

2 - Acesso a dispositivos e infraestrutura tecnoldgica

Quando questionados a respeito da utilizacdo desses dispositivos
tecnoldgicos nos seus cotidianos, através da pergunta: “Vocé possui acesso regular a
dispositivos tecnologicos, como computador, notebook ou celular?”, todos os
respondentes afirmaram possuir acesso regular a dispositivos tecnolégicos, como, por
exemplo, celular, notebook e computador, sendo o notebook o mais frequentemente
utilizado. Entretanto, quando o questionamento foi a respeito do dominio sobre essas
ferramentas, as respostas foram variadas. Apenas uma parte dos professores
declarou um dominio pleno, enquanto a maioria se classificou como parcialmente

dominante. (Grafico 6)

Grafico 6 - Dominio sobre o uso de ferramentas digitais
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Vocé sente que domina plenamente as funcionalidades dessas ferramentas?

7 respostas
@ sm

® NAD
PARCIALMENTE

28,6%

Fonte: Prépria Google Forms.

Desse modo, é possivel identificarmos que, embora o acesso aos
dispositivos tecnoldgicos seja amplamente garantido a esses docentes, ainda existe
uma lacuna no que diz respeito ao dominio e utilizacao eficaz dessas ferramentas no
contexto educacional. Isso indica que o simples acesso nao é suficiente para garantir
o letramento digital pleno, sendo necessario promover agdes de formagdo que
desenvolvam essas competéncias técnicas e pedagogicas mais profundas entre os

docentes.

3 - Uso de tecnologias no cotidiano pessoal académico

As perguntas foram, respectivamente: “Vocé utiliza aplicativos para outras
finalidades, como mobilidade urbana, comunicagao pessoal ou lazer? Quais?” e “Vocé
utiliza aplicativos ou plataformas digitais para atividades como planejamento de aulas,
leitura ou busca de informagdes académicas?”

Todos os professores relataram ja ter utilizado plataformas e aplicativos
digitais para atividades cotidianas como comunicacdo (WhatsApp, Telegram),
mobilidade (Uber, Moovit) e redes sociais (Instagram, Facebook). Ja em relagéo ao
ambiente académico, as plataformas mais acessadas s&o Google Classroom, Moodle,
Prezi, Google Drive, Trello e Zoom, que sao utilizadas para o planejamento de aulas,
leitura de materiais e compartilhamento de conteudo com os estudantes.

Esse cenario nos permite perceber que os professores, de modo geral,
estao familiarizados com o uso de tecnologias digitais no seu dia a dia, especialmente
aquelas voltadas para comunicagao e organizagédo pessoal. No entanto, quando o
foco se volta para o ambiente académico, observa-se que, embora utilizem algumas
plataformas educacionais, o repertorio digital ainda parece restrito a ferramentas mais

conhecidas e de uso relativamente simples.
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4 - Tecnologias em sala de aula

Outra pergunta bastante pertinente foi: “Quais tipos de ferramentas
tecnoldgicas vocé utiliza em suas aulas de Histéria?”

Com base nas respostas dos professores, foi possivel perceber que o uso
de ferramentas tecnoldgicas nas aulas de historia se da principalmente por meio de
datashow, slides, videos e plataformas de projecao. O protagonista fica por conta do
uso de recursos audiovisuais para dinamizar o conteudo. Embora exista uma
familiaridade com esses recursos, poucos professores mencionaram o uso de
ferramentas interativas ou que permitiam maior protagonismo dos estudantes, como
jogos, realidade aumentada ou simulagdes histéricas digitais.

Tendo em vista esse cenario, é possivel perceber que, embora os
professores demonstrem abertura e familiaridade com o uso de tecnologias em suas
aulas de Histdria, o enfoque ainda esta concentrado em recursos tradicionais com
slides e videos. Outra interpretacdo que podemos fazer em relagdo ao uso das
tecnologias é que o mesmo esta sendo direcionado para tornar a aula mais atrativa, o
gue nao necessariamente conseguira promover praticas pedagdgicas inovadoras ou

centradas no estudante.

5 - Formagao continuada em tecnologias digitais

Quando questionados a respeito da participacdo em formagdes
continuadas que tivessem seu foco voltado para o uso de tecnologia na educacéo,
poucos professores afirmaram ja ter participado de cursos de formagéao continuada
especificamente voltados para as tecnologias digitais de informagdo e comunicagéo
(TDICs). Entre os que participaram, destacam-se agdes que foram promovidas pela
propria Universidade Estadual do Maranhao, principalmente durante a pandemia, com

foco no uso de plataformas para ensino remoto. (Gréfico 7)

Grafico 7 - Formacgao continuada
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Desde sua formagao inicial até o momento atual, voceé ja participou de algum curso ou formagao

continuada sobre o uso de tecnologias na educagdo?
7 respostas

® sM
® NAD

Fonte: Prépria, Google Forms.

Podemos concluir que a participacado dos professores em formacgao
continuada voltada especialmente para as TIDCs ainda é limitada. Isso nos evidencia
que, apesar da crescente inser¢cdo das tecnologias no cotidiano educacional, a
formagao docente voltada para o uso pedagdgico efetivo desse recurso nao tem sido
suficientemente ofertada ou acessada.

Além disso, o fato de que as formag¢des mencionadas ocorreram, em sua
maioria, durante a pandemia e por iniciativa da propria universidade, sugere que o
desenvolvimento das competéncias digitais docentes pode ter ocorrido de forma
emergencial, somente para atender a uma necessidade imediata, e ndo como

resultado de um processo continuo de planejamento de capacitagao.

6 - Percepgao sobre o impacto das tecnologias

Ja na pergunta: “Na sua percepcao, qual € o impacto do uso de tecnologias
digitais em sala de aula?”

De modo geral, os docentes consideram o impacto da tecnologia em sala
de aula como positivo, desde que o seu uso seja planejado, consciente e critico.
Existem algumas percepg¢des relacionadas ao excesso de estimulo e a possibilidade
de distracbes, mas essas sao relativizadas pela percepg¢ao de que o uso adequado
pode ampliar o acesso as fontes histéricas e tornar as aulas mais atrativas. (Grafico
8)

Grafico 8 - Percepgéao sobre o impacto das tecnologias
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Na sua percepcao, qual é o impacto do uso de tecnologias digitais em sala de aula? Voceé
considera o impacto:

7 respostas

@ FPOsITIVO
@® NEGATIVO

Fonte: Prépria, Google Forms.

Esse resultado mostra que os professores reconhecem o potencial positivo
das tecnologias digitais no contexto educacional, especialmente quando seu uso é
intencional e pedagogicamente planejado. Eles compreendem a tecnologia como uma
ferramenta que pode contribuir para ampliar o acesso a diferentes fontes historicas,
diversificando os recursos didaticos e tornando as aulas mais dindmicas e atraentes
para os estudantes.

No entanto, também demonstram consciéncia dos desafios associados ao
uso das tecnologias, como o risco de dispersdo e excesso de estimulos, o que indica
que os docentes adotam a postura reflexiva e critica diante das TIDCs, buscando

equilibrio entre o potencial de inovacéao e os limites de sua aplicacdo em sala de aula.

7 - Inovagao e atualizagdo docente

A respeito do questionamento: “Em sua opinido, os professores devem
acompanhar as inovagdes tecnoldgicas que surgem na era digital? Por qué?” Todos
os respondentes consideram que € essencial que o professor acompanhe as
inovacdes tecnoldgicas, especialmente por conta da familiaridade que os préprios
estudantes tém com esses recursos. Essa atualizacdo nao é entendida como
substituigao da pratica tradicional, mas sim como uma complementacao que favorece

essas novas dindmicas de ensino e aprendizagem.

8 - A tecnologia no ensino de Historia

Outro questionamento importante foi: “Como vocé acredita que o ensino de
Histéria pode se beneficiar dessas ferramentas tecnologicas?”. Os docentes
reconhecem que a tecnologia pode ampliar o acesso a fontes histéricas, assim como

dinamizar a exposigao dos conteudos e estimular a curiosidade dos alunos. Muitos
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citam que a Histdria pode se beneficiar com esses recursos, como os videos
documentais, mapas interativos, linhas do tempo digitais e banco de dados histéricos
disponiveis on-line.

Essas respostas nos permitram perceber que os professores
compreendem o potencial das tecnologias digitais como ferramentas capazes de
enriquecer o processo de ensino e aprendizagem, pois proporcionam novas formas
de acesso ao conhecimento e favorecem o desenvolvimento de aulas mais dinédmicas,
atrativas e contextualizadas. Contudo, as respostas sugerem que o uso ainda esta
associado a complementacao e exposicao de conteudo, e menos ao desenvolvimento
de praticas que desenvolvam o protagonista e a construgdo ativa do conhecimento

pelos estudantes.

9 - Potencialidades enxergadas

Apesar das limitagdes, os docentes enxergam grande potencial nas
tecnologias para personalizagdo do ensino, integracdo de fontes historicas
multimodais e incentivo a autonomia dos alunos. A pandemia funcionou como
catalisador para o uso de tecnologias, forcando a apropriagao de ferramentas como
Google Meet e Moodle, o que ainda influencia a pratica docente atual.

O questionario em questao nos revelou que o letramento digital entre os
professores do curso de Histéria da UEMA estd em processo de transicdo e
adaptacdo. A maioria desses professores esta aberta ao uso das tecnologias, mas
ainda enfrenta dificuldades técnicas e estruturais. O ensino de Histéria vem se
beneficiando da insergao tecnolégica, embora isso ainda acontega de forma limitada
e concentrada em ferramentas expositivas. O letramento digital docente, nesse
contexto, vai se configurar como um desafio a ser enfrentado ndo apenas
individualmente, mas como parte de uma politica institucional de formacao e apoio
técnico. O questionario também nos mostrou que a valorizagao critica das tecnologias
€ um ponto central na postura dos professores: ndo se trata de uma adesao cega,
mas da busca por uma integracdo significativa entre a tecnologia, conteudo e

metodologia.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacao do presente estudo permitiu compreender, de forma mais clara
e objetiva, as dificuldades enfrentadas pelos professores do curso de Historia da
UEMA no que tange a utilizagdo das tecnologias digitais em sala de aula. A pesquisa
nos revela que, embora exista um interesse por parte dos docentes em utilizar as
ferramentas, ainda persistem as barreiras estruturais informativas que limitam essa
pratica.

Um dos principais obstaculos identificados foi a caréncia de formacdes
continuadas que estejam voltadas para as Tecnologias Digitais de Informagéao e
Comunicagao (TIDCs). Muitos docentes ainda se sentem despreparados para utilizar
os recursos tecnologicos de forma didatica e eficiente, o que compromete diretamente
0 processo de ensino e aprendizagem no ensino superior.

A pesquisa demonstrou que ha ainda uma grande disparidade entre os
avangos tecnologicos e as condigdes reais de infraestrutura nas instituicées publicas.
Apesar da existéncia dos laboratérios de acesso a internet, os equipamentos nem
sempre estdo em bom estado de uso, ou disponiveis em quantidade suficiente para
atender a demanda dos docentes e discentes.

Outro aspecto relevante foi a resisténcia de alguns setores da universidade
a insercao dessas tecnologias na pratica pedagdgica. Essa resisténcia, muitas vezes
cultural e institucional, nos evidencia a necessidade de uma mudanca na mentalidade
institucional quanto ao papel das tecnologias no ambiente educacional
contemporaneo.

O processo de coleta de dados feito com os estudantes foi essencial para
compreendermos como o letramento digital, ou auséncia dele, impacta diretamente
suas experiéncias de aprendizagem. Os alunos apontaram a importancia de uma
abordagem mais atualizada e interativa, que busque dialogar com a realidade digital
que ja esta presente nas suas vidas cotidianas.

As analises realizadas nos demonstram como o letramento digital n&o se
restringe ao dominio técnico das ferramentas, mas envolve também a compreenséao
critica e contextualizada do uso dessas tecnologias. Esse € um desafio tanto para os
professores quanto para os alunos, o que exige uma educagao digital que va além da
realizagao. Diante disso, refor¢a-se a urgéncia da implementagao efetiva da Politica

Nacional de Educacéo Digital (PNED), que consiga garantir a formagcao técnica,
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infraestrutura adequada e conectividade para todos os envolvidos no processo
educativo. Somente dessa maneira poderemos superar os abismos digitais presentes
nas universidades publicas.

Com a adogao e efetivacdo de politicas publicas eficazes e com
investimento continuo em capacitacdo docente, sera possivel promover uma
educacao mais equitativa e conectada com as demandas do século XXI. O papel das
universidades deve ser proativo e articulado com os avangos sociais e tecnologicos.

A interdisciplinaridade se mostrou também como um ponto estratégico,
visto que o uso dessas tecnologias pode fortalecer a pratica pedagdgica quando aliado
a metodologias ativas, que estimulam a participagao do aluno, o trabalho em grupo, a
autonomia e o protagonismo no processo de aprendizagem.

Observa-se, portanto, que o letramento digital € condi¢ao fundamental para
uma educagao de qualidade no contexto da contemporaneidade. Ele ndo pode ser
visto como um complemento, mas sim como parte integrante da formacgéo docente e
discente em todas as etapas da educacgao superior.

O estudo nos permitiu ainda refletir sobre o papel do professor como
mediador no uso dessas tecnologias, o qual ndo pode ser visto como mero transmissor
de conteudo. A tecnologia n&o vai substituir o educador, mas ajuda a potencializar sua
acao quando utilizada com uma intencionalidade pedagdgica. Sendo importante
destacarmos que, apesar das dificuldades, a maioria dos professores entrevistados
demonstrou disposicdo em aprender e se adaptar a essas novas exigéncias da
educacéo digital. Isso € um indicativo positivo, que pode ser impulsionado por politicas
institucionais que valorizem a formacgao continuada.

A experiéncia de desenvolver essa pesquisa nos reforca a importancia do
dialogo constante entre a teoria e a pratica, onde a universidade consiga dialogar com
a sociedade, assim como o passado e o presente, especialmente no campo da
Histéria. A formacao de professores historicamente conscientes e tecnologicamente
letrados € de fundamental importancia para uma educagéo emancipadora.

Por fim, este trabalho representa ndo apenas uma analise das condicdes
atuais do ensino de Histéria na UEMA, mas também um convite a reflexao e a agao.
Que as conclusdes aqui apresentadas possam servir de base para futuras iniciativas

que busquem promover a educagao digital mais inclusiva, critica e transformadora.
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