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RESUMO

A Gestao Ambiental € uma area que tem sido amplamente difundida no meio
académico e também nas empresas. O mundo esta cada vez mais competitivo e em
constante mudanca e a Gestdo ambiental é considerada uma forte ferramenta para
empresas que querem apresentar diferencial para os seus fornecedores e clientes.
Nas instituicdes de ensino superior, a Gestdo ambiental torna-se importante, pois é
um lugar rico em informacgéo e apresenta estrutura para conscientizar académicos,
funcionarios e comunidade e ainda disseminar agdes e programas voltados a
Gestdo ambiental. Este trabalho teve como objetivo conhecer a visibilidade da
educacdo ambiental dentro da Universidade Estadual do Maranhdao — (UEMA). A
metodologia usada foi a pesquisa qualitativa, documental, estudo de caso e
pesquisa de campo. Apos a coleta de dados, foi feita uma analise acerca das acdes
ambientais da Assessoria de Gestdo Ambiental — (AGA). Com base nos resultados,
constatou-se que a AGA apresenta diversos programas e agdes que intensificam as
melhorias da Gestao ambiental dentro do meio académico, contudo, nem todos os
alunos tem conhecimento da AGA e de suas acdes, o que deve ser intensificado nos

proximos anos, uma vez que o setor foi instituido recentemente na instituicao.

Palavras-chave: Gestao ambiental. Educagdao ambiental. Universidade.



ABSTRACT

Environmental Management is area that has been widely disseminated in
universities and also in companies. The world is increasingly competitive and
constantly changing and environmental management is considered a strong tool for
companies that want to present differential for their suppliers and customers.In higher
education institutions, environmental management becomes important, as it is a
place rich in information and presents a structure to raise awareness among
academics, employees and the community, as well as disseminate actions and
programs focused on environmental management. This research aimed to know the
visibility of environmental education within Universidade Estadual do Maranhao. The
methodology used was qualitative research, documentary, case study and field
research. After the data collection, an analysis was made of the environmental
actions of the Assessoria de Gestdo Ambiental of the Universidade Estadual do
Maranhao. Based on the results, it was verified that the AGA-UEMA presents several
programs and actions that intensify the improvements of Environmental Management
within the academic environment, however, not all students are aware of the AGA
and its actions, which should be intensified in the coming years, since the sector was

recently established in the instution.

Keywords: Environmental management. Environmental education. University.
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1 INTRODUGAO

A humanidade tem mudado constantemente sua forma de pensar e agir.
Assim como o0 homem tem mudado suas ag¢des, as empresas também tem mudado
sua forma de gerir as empresas, visando ndo apenas o lucro, mas também tem se
importado com o ambiente, alias, suas prioridades devem estar pautadas em todo o
seu ciclo produtivo.

A partir dessas mudangas, surge entdo a Gestdo ambiental no qual tem
sido um tema que a sociedade tem acompanhado com um olhar bastante criterioso
e com muita atengao, devido ao alto indice da industrializacdo. As a¢des antropicas
trazem as consequéncias que, de um modo geral, tem afetado o ambiente em
aspectos negativos.

O objetivo da Gestdo ambiental esta em planejar, controlar e direcionar
recursos que visem a prevencao, reducao e eliminagcdo de residuos poluentes e
outros efeitos negativos no ambiente. Nem sempre essas agbes terdo resultados
totalmente eficazes, contudo, o passo mais importante € conscientizar pessoas,
empresas e fornecedores na importancia de uma Gestdao Ambiental que busque a
eficacia em combater o esgotamento de recursos e a preocupagédo com a natureza.

A Gestdo ambiental ndo envolve apenas acgdes contra poluicdo e
escassez de recursos, pois muitas pessoas pensam que essa Gestdo s6 busca se
preocupar com 0 meio ambiente, o0 meio externo, mas se preocupa com agdes
voltadas para dentro da empresa, como reducdo de papel dentro dos setores das
empresas, separacao do lixo reciclavel, conscientizacao dos colaboradores internos
quando ao desperdicio de agua e energia, dentre outros.

Todos os programas que envolvem esse tipo de Gestdo -
sustentabilidade, responsabilidade social e ética ambiental, sdo de tal importancia
que devem ser estudadas e propagadas cada vez mais nas empresas, para que 0s
colaboradores internos e externos compreendam que o consumo de energia, por
exemplo, tem crescido e os recursos tendem a se esgotar com o passar dos anos.
Por isso é imprescindivel que as empresas comecem a repensar nas suas maneiras
de usar seus recursos.

A Universidade Estadual do Maranhdo desde o ano 2000 apresenta
praticas de educacédo ambiental, contudo devido a alta demanda e com o advento da

preocupacao com o meio ambiente foi instituida em 2014 a Assessoria de Gestao
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Ambiental (AGA), que visa a conscientizagdo de praticas sustentaveis e educagéo
ambiental dentro da Universidade Estadual do Maranhao (UEMA).

Com base nesse breve histérico da AGA sabendo que a mesma
desenvolve atividades de educacdo ambiental e sustentabilidade dentro da
instituicdo, tem-se o seguinte questionamento: Qual a visibilidade da educagao
ambiental dentro da UEMA?

Deste modo, é evidente que as praticas de Gestdo ambiental precisam de
uma atengdo maior no campo universitario, uma vez que a universidade € o meio
pelo qual o estudante tem o contato maior com praticas sustentaveis no campo
académico. Portanto, a relevancia em abordar o tema da Gestdo ambiental é
apontar que ela apresenta o diferencial para a empresa, e para a educagao superior
€ um progresso para a aplicagdo de uma gestdao do conhecimento eficaz, além do
que é uma estratégia de competitividade nas empresas.

Foi tragado um referencial tedrico acerca da Gestdo ambiental, Sistemas
de Gestdo ambiental, Gestdo ambiental na universidade e responsabilidade social,
esses foram os principais topicos para o desenvolvimento deste estudo.

A proposta metodolégica do trabalho utilizou-se a pesquisa qualitativa,
pesquisa descritiva e explicativa, pesquisa bibliografica e estudo de caso.

Sendo assim, este trabalho de conclusédo de curso, apresenta-se dividido
da seguinte maneira: este primeiro é o capitulo introdutério, com a contextualizagao
do tema, problema, justificativa e importancia do tema.

No segundo capitulo prossegue-se com um embasamento tedrico sobre
Gestao ambiental e seus subtdpicos.

Em seguida, apresenta-se a metodologia utilizada no trabalho, para um
melhor alcance dos resultados, tais como os tipos de pesquisas, sujeito, local,
instrumento e fatores limitantes a pesquisa.

Posteriormente, descreve-se sobre o local da pesquisa a Assessoria de
Gestao ambiental, suas atividades, misséo e equipe de trabalho.

No quinto capitulo, discute-se a analise dos resultados da pesquisa.

E por fim, o ultimo capitulo, disserta a conclusdo da pesquisa,

posteriormente as referéncias e apéndice.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste topico sera desenvolvido o tema da Gestdo Ambiental no qual
envolvera os Sistemas da Gestdo ambiental, seu papel na Universidade e diferencas
quanto a Responsabilidade social, e ainda um breve relato sobre a Assessoria de

Gestao Ambiental da Universidade Estadual do Maranhao.

2.1 Gestao Ambiental

A Gestao ambiental € uma area que tem encontrado seu espaco de
discussdao ao longo dos anos. As empresas tem buscado cada vez mais a
sustentabilidade para que possam recompensar seus impactos ambientais. Contudo,
todos esses conceitos tem significados diferentes. Neste tdpico sera explanado
sobre Gestdo ambiental e sua importancia para a sociedade.

Segundo Barbieri (2007), a expressdao Gestao ambiental aplica-se a uma
grande variedade de iniciativas relativas a qualquer tipo de problema ambiental. Na
sua origem estdo as agdes governamentais para enfrentar a escassez de recursos.

As propostas de Gestado ambiental incluem no minimo trés dimensdes:

a) Dimensao espacial que concerne na area na qual espera-se que as
acgdes de gestao tenham eficacia;

b) Dimensao tematica que delimita as questdes ambientais as quais as
acoes se destinam,;

c) Dimenséao institucional relativa aos agentes que tomaram as iniciativas
de gestéo. (BARBIERI, p. 27, 2007)

A Gestao ambiental apresenta uma sequéncia de prioridades no mercado
atual. As empresas estdo sendo mais cobradas pelo Poder Publico e principalmente
pela sociedade, que veem dentro da Gestdo Ambiental, a responsabilidade social e
sustentabilidade assuntos de suma importancia para o contexto atual. Quando se
trata dos desafios econdmicos e da interacdo das empresas com os seus clientes,
Tachizawa (2011) mostra uma postura diferente que as organizagdes devem

transmitir para seus clientes e fornecedores:
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Um dos maiores desafios que o mundo enfrenta neste novo milénio é
fazer com que as for¢cas de mercado protejam e melhorem a qualidade do
ambiente, com a ajuda de padrdes baseados no desempenho e uso
criterioso de instrumentos econ6micos, num quadro harmonioso de
regulamentagdo. O novo contexto econdmico caracteriza-se por uma rigida
postura dos clientes, voltada a expectativa de interagir com organizagdes
que sejam éticas, com boa imagem institucional no mercado, e que atuem
de forma ecologicamente responsavel.

A Gestdao ambiental tem se mostrado cada vez mais uma questao
importante para as empresas, pois a globalizagao tem exigido um consumo cada vez
mais consciente, passando aos consumidores qualidade de vida e postura social no

cenario de mercado. Donaire (2011) considera que:

A questao ambiental do ponto de vista empresarial, a primeira duvida
que surge diz respeito ao aspecto econdmico. A ideia que prevalece é de
que qualquer providéncia que venha a ser tomada em relagdo a variavel
ambiental traz consigo 0 aumento de despesas e o consequente acréscimo
dos custos do processo produtivo.

Muitas empresas tém percebido que a gestdo ambiental pode se tornar
uma vantagem competitiva, ndo apenas para lucrar, para também mostrar aos seus
consumidores que ha uma preocupagao com o bem estar social e com o ambiente.

Ainda segundo Donaire (2011):

Existem varias maneiras pelas quais uma organizagdo pode
incorporar a questdo ambiental. Uma primeira possibilidade seria
verificando o posicionamento da empresa em Relagédo ao Desafio Ambiental
para se certificar em quais variaveis a empresa teve baixa avaliagao.

Apesar das organizacbes terem a Gestdo ambiental como uma aliada a
competitividade, ha motivos que afetam o grau de envolvimento da empresa com a
questdo ambiental, como Dias (2011), especifica que os motivos que afetam o

envolvimento da empresa com uma gestdo ambiental vista como competitividade:

A dificuldade de obtengéo do investimento necessario para adaptacao
de seu processo produtivo, falta de conhecimento técnico-cientifico sobre a
questao envolvida e o grau de compromisso do seu quadro de pessoal com
a ética ambiental.
A Gestao ambiental segue como uma preocupagao ao meio ambiente que
atinge aos setores da populacdo em geral, alertando de problemas que estédo
acontecendo ou que podem acontecer, caso nao seja aplicado alguma medida de

protecdo ou prevencgao.
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A Gestdo ambiental exige respostas globais. A preocupagcdo com o
ambiente ao longo do tempo fez com que surgisse varios acordos entre 6rgaos
governamentais para que houvesse mecanismos internacionais com um olhar
internacional. Conferéncia, acordos multilaterais e convengdes resultam de um
processo que busca o desenvolvimento sustentavel.

Pode acontecer em nivel regional, podendo se distinguir trés tipos,
segundo Barbieri (2007, p. 57)

Um deles decorre do tratamento regional dado aos problemas
ambientais globais comuns, como as gestdes para disciplinar a pesca de
atum no oceano indico de 1986 e a pesca em geral no nordeste do Atlantico
de 1963, ambos conduzidas pela FAO e dentro de acordos globais relativos
a mares e oceanos. Alguns acordos ambientais da fase inicial, embora
manifestassem de uma intencdo global, eram de fato de alcance regional,
uma vez que suas motivagbes e preocupacdes eram as regides sob
administragéo colonial. Outro tipo de gestédo regional sdo as iniciativas que
procuram alcangar efeitos em dois ou mais paises, geralmente limitrofes,
para resolver problemas especificos, como a gestdo de uma bacia
hidrografica comum e o combate a chuva acida.

De forma regional os problemas ambientais sdo vistos de maneira menos
abrangente, pode ser um problema relativo que existe apenas naquela localidade,
como por exemplo, um aterro sanitario que tem causado problemas para uma
comunidade local.

A Gestao ambiental precisa ser acompanhada em nivel nacional e local,

como também afirmar Barbieri (2007, p. 66).

A gestdo ambiental local ndo pode perder de vista os problemas
globais, isto €, ela deve ser formulada também como o objetivo de contribuir
para a solugdo ou redugdo desses problemas no seu nivel de atuagéo
espacial. Esse é o sentido da expressdo pensar globalmente e agir
localmente, que se tornou uma espécie de lema do desenvolvimento
sustentavel. Um requisito que se depreende desse conceito é a
necessidade de ampliar a participagdo da populagdo nos processos
decisorios. Isso significa considerar a participacdo efetiva de uma
multiplicidade de atores que compdem uma dada sociedade na elaboragao
das politicas publicas ambientais nacionais e locais, que constituem as
bases da gestdo ambiental no ambito de um determinado pais e de suas
subdivisbes. A gestdo ambiental nos niveis nacionais e locais se efetiva por
meio da implementagao de diversos instrumentos de politicas ambientais
publicas e privadas.

As empresas sdo consideradas as grandes vilas do meio ambiente,
quando se trata de esgotamento e alteragcdes dos recursos naturais. Contudo, as
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empresas desempenham importante papel para contribuir na melhoria de uma

gestdo ambiental eficaz.

2.1.1 Sistema de Gestao Ambiental

No estudo da Gestdo ambiental, compreendem-se as diferentes
atividades no campo administrativo e operacional. Dentro deste campo, ha sistemas
que sdo conjuntos que se inter-relacionam, sdo os Sistemas de Gestdo ambiental.
Barbieri (2007) define Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) como um conjunto de
atividades administrativas e operacionais inter-relacionadas para abordar os

problemas ambientais atuais ou para evitar o seu surgimento.

A gestdo ambiental € o principal instrumentos para se obter um
desenvolvimento industrial sustentavel. O processo de gestdo ambiental nas
empresas esta profundamente vinculado a normas que sao elaboradas
pelas instituicbes publicas (prefeituras, governos estadual e federal) sobre
meio ambiente. Estas normas fixam limites aceitaveis de emissdo de
substancias poluentes, definem em que condi¢gdes serdo despojados os
residuos, proibem a utilizagdo de substancias toxicas, define a quantidade
de agua que pode ser utilizada, volume de esgoto que pode ser langado etc.
(DIAS, 2011, p. 102)

As normas legais sao obrigatérias para as empresas que tem a intencao
de implantar um SGA. O desconhecimento ou descumprimento dessas normas
podem agravar na sua capacidade de gerar investimento no mercado.

Um SGA requer diretrizes, objetivos definidos, planejamentos definidos e
as atividades devem estar integrados com a finalidade de alcangar resultados
positivos. Pode ser criado pela propria empresa ou adotar modelos ja existentes,
que sao formulados por entidades nacionais e internacionais.

E um diferencial competitivo para as empresas. Uma organizacdo que tem
a imagem que respeita 0 meio ambiente passa uma credibilidade maior e € mais
aceita no mercado.

Uma das vantagens competitivas que uma empresa pode alcancgar
através da gestdo ambiental € a de melhorar sua imagem no mercado, o que

estd se tornando a cada dia mais concreto devido ao aumento da
consciéncia ambiental dos consumidores. (DIAS, 2011, p. 104)
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Na visdo empresarial, a ado¢ao de Sistemas de Gestdo Ambiental nas
empresas deve vir acompanhada de uma mudancga cultural, em que as pessoas tem
gue estar mais envolvidas com a nova perspectiva. (DIAS, 2011, p. 110)

A Gestdo ambiental € um instrumento que se preocupa em organizar
agdes que componham um sistema para ampliar e planejar recursos que sejam

eficazes com a finalidade de integrar projetos de melhorias.

Qualquer SGA requer um conjunto de elementos comuns que
independem da estrutura organizacional, do tamanho do setor de atuagao
da empresa. Em primeiro lugar estd o comprometimento com a sua
efetivacdo por parte da alta diregdo ou dos proprietarios, se estes forem
dirigentes. Um alto grau de envolvimento facilita a integragdo das areas da
empresa e permite a disseminagcdo das preocupagdes ambientais entre
funcionarios, fornecedores, prestadores de servigos e clientes. Um bom
sistema é aquele que consegue integrar 0 maior numero de partes
interessadas para tratar as questdes ambientais. Outros elementos
essenciais sdo o estabelecimento da politica ambiental, a avaliagdo dos
impactos ambientais atuais e futuros, os planos fixando objetivos e metas,
os instrumentos para acompanhar e avaliar as agbes planejadas e o
desempenho do SGA como um todo. (BARBIERI, 2007, p. 153)

Os objetivos e as metas alcangados do SGA irdo depender de como foram
planejados durante sua execugdo. As politicas ambientais e todos aqueles que
regem o funcionamento de uma empresa sao as partes interessadas que integram o
planejamento desse sistema.

O SGA é criado para alcangar objetivos interno e externos. Para que o

SGA obtenha certificacao é necessario que

A autodeclaragédo de conformidade se realiza por meio de avaliagdes
internas conduzidas pela prépria organizagdo que a criou. Certificagdo é o
procedimento pelo qual uma terceira parte da garantia escrita de que um
produto, processo ou servigo esta em conformidade com os requisitos
especificados. (BARBIERI, 2007, p. 202)

Quanto a certificagao:

O SGA pode ser certificado por outras organiza¢des, por exemplo,
clientes ou quem os representem. E possivel que clientes avaliem o SGA da
organizacdo fornecedora, porém, na pratica, o que se observa é a
preferéncia pelas organizagbes externas credenciadas, os custos de
transacdes entre as empresas interessadas se reduzem, o que explica a
grande procura por certificagbes realizadas por organizagdes
independentes, denominadas Organismos de Certificagdo Credenciados.
(BARBIERI, 2007, p. 202)

A certificagdao do SGA consiste em auto-avaliar e assegurar se o sistema

possui padrbes ambientais corretos conforme norma ISO 14001. E ainda, a



18

certificagcdo garante que os objetivos internos e externos da empresa sejam

alcancados.

2.2 Gestao ambiental na Universidade

A universidade € um campo que apresenta muitas potencialidades para o
conhecimento cientifico e juntamente com essa conjuntura do saber cientifico, a
universidade esta em um pilar que apresenta a sociedade e o Governo.

Dentro do parametro de ensino, a universidade tem a responsabilidade de
trazer a sociedade, individuos pensantes com propostas de mudancgas, pois ha uma
dependéncia tecnoldgica e cientifica em relagdo ao desenvolvimento social e
sustentavel, como afirma Leff (2012):

A crescente complexidade e o agravamento dos problemas
socioambientais, gerados pelo triunfo da racionalidade econbémica e da
razdo tecnoldgica que a sustenta, levaram a colocar a necessidade de
reorientar os processos de producdo e aplicagdo de conhecimentos, assim

como a formacgdo de habilidades profissionais, para conduzir um processo
de transicado para um desenvolvimento sustentavel.

A universidade € uma instituicdo que é capaz de mudar a valorizagao do
conhecimento e as habilidades técnicas e profissionais, contudo embora apresentem
autonomia, todavia sédo afetadas pelos valores da sociedade, como Leff (2012),
disserta:

Embora as universidades e as instituicdes de educacgido superior
gozem de autonomia formal (liberdade de pesquisa e de catedra), suas
atividades académicas sao afetadas pelos valores dominantes da
sociedade na qual estao inscritas. Sua articulagido com estas se estabelece
através da demanda expressa de profissionais portadores de conhecimento

e habilidades uteis e funcionais para o sistema, e da canalizagdo de
recursos que repercutem na orientagdo de suas atividades.

Os trabalhos académicos devem ser estimulados para que pesquisadores
possam fazer novos projetos para alavancar a pesquisa cientifica, com a finalidade
de incorporar programas de educagao ambiental dentro da instituicdo de ensino. Os
projetos de cunho ambiental devem ser recorrentes na vida académica e que
provem que o desenvolvimento sustentavel é tdo importante na perspectiva

académica quanto fora dela.
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Na busca por tornarem-se espagos educadores sustentaveis, as IES
tém se envolvido com os principios da sustentabilidade e da protegao
ambiental, assumindo sua responsabilidade na formagao dos sujeitos e na
preparagao das futuras geragdes para a construcdo de uma sociedade mais
sustentavel e justa (WACHOLZ; CARVALHO, 2015 apud ALMEIDA;
PINHEIRO, 2016).

Almeida (2016) mostra alguns aspectos que devem ser priorizadas na

melhoria da Gestao ambiental na universidade.

A gestdo ambiental deve ser incorporada pela comunidade académica
e nao imposta, sendo um efeito cascata (de cima pra baixo) como preconiza
o “controle de qualidade”. Por isso devemos, enquanto pesquisadores, criar
mecanismos de controle para os laboratérios das universidades, de forma a
exigir que sejam feitas avaliagdes do seu desempenho ambiental.

A universidade € o ambiente mais propicio para desenvolver pesquisas
abordem a Gestdo ambiental com mais profundidade. Disseminando-a n&o apenas
com algo que se resume a desmatamento ou poluigdo da agua, mas como uma area
que envolve toda a cadeia produtiva.

De acordo com Leff (2012), a ética ambiental promove uma mudancga de
atitudes, associada a transformagédo dos conhecimentos tedricos e praticos nos

quais se funda a racionalidade social e produtiva dominante.

A gestdo ambiental nas universidades brasileiras, com poucas
excegdes, € fundamentada muito mais em tentar cumprir uma legislacao
basica do que em uma estrutura operacional atuante. De fato, nossa cultura
é prodiga em elaborar legislagcdes que, no papel, sdo eficientes, mas que
sao de pouca eficacia no seu cumprimento. Talvez isto explique a raridade
de Politicas, Planos, Programas e Projetos de gerenciamento de residuos
em laboratério universitarios. (ALMEIDA, 2016).

A universidade deve incorporar o saber ambiental na grade curricular dos
CuUrsos, ndo apenas nos cursos voltados ao campo da biologia, mas também nos
cursos de humanas, exatas e sociais. O desenvolvimento da educagao ambiental
deve ser construido, sobretudo com um processo educacional de formagao que seja
vinculado ao discurso ambiental tedrico. A universidade tem como objetivo adotar
praticas sustentaveis no cotidiano académico, contribuindo para um ambiente
responsavel quanto a sustentabilidade e que apresente comprometimento com a
sociedade.
2.3 Responsabilidade social

Dentro da Gestdo ambiental, ha conceitos similares que acabam

confundindo as pessoas sobre o que sdo cada um desses. Neste topico, sera
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discutido sobre a responsabilidade social. Dias (2011), coloca varios conceitos
acerca da responsabilidade social, dentre eles, encontra-se o conceito de Araya
(2003, apud DIAS, 2011) promove um comportamento empresarial que integra
elementos sociais e ambientais que nao necessariamente estdo contidos na
legislacdo mas que atendem as expectativas da sociedade em relagdo a empresa.
Outro conceito de responsabilidade social é dada pela Conferéncia das
Nacoes Unidas para o Comércio e Desenvolvimento (United Nations Conference for

Trade and Development) apud Dias (2011), considera que

A responsabilidade social da empresa vai além da filantropia. Na
maioria das vezes se descreve como as medidas constitutivas pelas quais
as empresas integram preocupagdes da sociedade em suas politicas e
operagdes comerciais, em particular, preocupag¢des ambientais, econdmicas
e sociais. A observancia da lei é o requisito minimo que deverdo de cumprir
as empresas.

Assim, as praticas das organizag¢des quanto a responsabilidade social ndo
deve estar voltada apenas a filantropia, em uma agao apenas para camuflar uma
estratégia de mercado, vai, além disso. Os empresarios devem trazer essa
responsabilidade social empresarial para as a¢des das unidades de produg¢ao, mas
que deve atuar com um papel ativo perante aos problemas ambientais presentes no
mercado.

A Responsabilidade Social vai além das dimensdes da empresa, ou seja,
as acdes de responsabilidade podem acontecer dentro da mesma, como por
exemplo, agdes politicas e programas voltados a cadeia produtiva da empresa.e
externamente, inclui a sociedade, consumidores e autoridades politicas.

As empresas tém adotado atitudes de dois tipos: proativas e reativas. De
acordo com Dias (2011, p. 176)

As empresas reativas, hum primeiro momento, negam-se a aceitar as
pressdes ou reagem diante delas; quando ndo ha outro caminho, assumem
a causa ambiental procurando obter vantagens no processo de mudancga a
que sao obrigadas.

As empresas devem ser mais proativas; pensar em ag¢des que nao
prejudiqguem o meio ambiente antes mesmo que acontegcam, ou seja, devem estar

estruturadas para planejar corretamente, com foco nos resultados.
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A gestdo ambiental busca medidas que solucionem as exigéncias
ambientais; os comportamentos e medidas proativas a seguir sdo levadas em
consideragao para adogao de melhorias da gestdo ambiental:

a) Implantar um sistema de gestao ambiental;

b) Proceder as modificagbes no processo produtivo, substituindo os
produtos toxicos ou nocivos por outros menos prejudiciais;

c) Estabelecer um programa de redugao de emissdes poluentes;

d) Estabelecer programas de formagao e informagéo ambiental para o

quadro de pessoal da organizagéo;

e) Criar um setor responsavel, prioritariamente, com a questdo ambiental
na organizagao;

f) elaborar cédigos de conduta de respeito ao meio ambiente;

g) Participar ativamente das campanhas educativas e de prevengao
organizadas pelos governos em todos os niveis (municipal, estadual e nacional), e
daquelas promovidas pelas entidades representativas do seu setor produtivo;

h) recuperar e reciclar os seus produtos e subprodutos;

i) promover e incentivar a pesquisa de novas tecnologias e novos

produtos que ndo prejudiquem o meio ambiente. (DIAS, 2011, p. 176)

2.4 Sustentabilidade

A sustentabilidade é a palavra da vez. As empresas tem se interessado
cada vez mais em manter uma imagem social melhor e incansaveis solug¢des para
passar uma credibilidade maior aos seus clientes. Deve estar atrelada aos pilares
social, econdmico e ambiental e que possam interagir conjuntamente e coexistam
entre si. Mas, afinal, o que é sustentabilidade?

Segundo Boff (2012)

Sustentabilidade é toda agdo destinada a manter as condigcbes
energéticas, informacionais, fisico-quimicas que sustentam todos os seres,
especialmente a Terra viva, a comunidade de vida e a vida humana, visando
sua continuidade e ainda a atender as necessidades da geragao presente e
das futuras de tal forma que o capital natural seja mantido e enriquecido em
sua capacidade de regeneracéo, reproducao e coevolucgéo.

Sustentabilidade seria fruto de um movimento histérico recente que passa

a questionar a sociedade industrial enquanto modo de desenvolvimento. Seria o
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conceito sintese desta sociedade cujo modelo se mostra esgotado. A
sustentabilidade pode ser considerada um conceito importado da ecologia, mas
como operacionalidade ainda precisa ser provada nas sociedades humanas (ROSA,
2007).

A sustentabilidade considera que ha necessidade de encontrar
informagdes que englobem ambiente, economia, industria e politica. Diniz da Silva
(2009) explica que o interesse por sustentabilidade se originou durante a década de
1980, a partir da conscientizagcdo dos paises em descobrir formas de promover o
crescimento sem destruir o meio ambiente, nem sacrificar o bem-estar das futuras
geracdes. Desde entdo, o termo se transformou em cenario para causas sociais e
ambientais, principalmente nos negocios, onde prevalece a ideia de que de geracao
de lucro para os acionistas, ao mesmo tempo em que protege o meio ambiente e
melhora a qualidade de vida das pessoas com que mantém interacoes.

Para tratar das questdes relacionadas a sustentabilidade, assim como foi
definido em 2002, é necessaria maior integracdo das trés dimensbes do
desenvolvimento sustentavel: econdmica, social e ambiental. A imagem do tripé é
perfeita para entender a sustentabilidade. No tripé estdo contidos os aspectos
econdmicos, ambientais e sociais, que devem interagir, de forma holistica, para
satisfazer o conceito. Sem estes trés pilares a sustentabilidade ndo se sustenta.
(LASSU, 2017)

Figura 1 — Tripé da sustentabilidade

Social

I\

Ambiental | Econonimo

Fonte: Google imagens (2017)
Esse tripé consiste em trés grandes areas que se envolvem em total

interdependéncia. A sustentabilidade ndo se resume apenas no ambiental, mas
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também em varias outras areas. Deve ser desencadeada, principalmente, nesses
trés parametros, pois estéo interligados; um ira depender do outro para haver um

equilibrio no ambiente em que vivemos.

3 METODOLOGIA

A metodologia é a etapa na qual o pesquisador descreve como a
pesquisa deve ser realizada, desde a tedrica até a de campo (se houver). (SANTOS;
MOLINA; DIAS, 2007, p. 141).

Sendo assim, a abordagem desta pesquisa sera assim distribuida:

3.1 Quanto a abordagem

A pesquisa sera de abordagem qualitativa, pois tem o contato direto e
prolongado do pesquisador com o ambiente e a situagdo que esta sendo estudada,
nao ha preocupacado em projetar resultados para a populagéo, as informagdes sao
coletadas por meio de roteiro e as entrevistas sdo realizadas em profundidade.
(SIILVA, 2010).

3.2 Quanto aos objetivos

A pesquisa sera descritiva e explicativa. Descritiva, porque expoe
caracteristicas de determinada populacdo ou determinado fendmeno. E explicativa,
porque visa esclarecer pos fatores para ocorréncia de algum fenémeno. (VERGARA,
2006, p.46).

3.3 Quanto aos procedimentos técnicos

Sera utilizada a pesquisa bibliografica, que consiste em bibliografias ja
publicadas acerca do tema, documental, que podem ser recolhidas no momento em
que o fato ocorre. (MARCONI; LAKATOS, 2002). E o estudo de caso, que € o
profundo estudo de objetos de maneira que permita o seu amplo e detalhado

conhecimento.
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3.4 Local da pesquisa

A pesquisa sera realizada na Universidade Estadual do Maranhao -

Campus Paulo VI no setor da AGA e com estudantes do curso de Administragao.
3.5 Universo e amostra

O universo da pesquisa consiste na Universidade Estadual do Maranhao
que apresenta mais 700 funcionarios em seu quadro funcional.

Por ser uma pesquisa qualitativa, que ndo precisa projetar resultados para
a populagdo, a amostra sera nao probabilistica por acessibilidade contara com 40
entrevistados.

3.6 Instrumento de coleta de dados

Serao utilizadas a entrevista, a observacao direta e analise documental

para a coleta de dados.

3.7 Analise de resultados

Por ser um trabalho de abordagem qualitativa, a técnica utilizada sera a

analise e discussao de resultados.
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4 ASSESSORIA DE GESTAO AMBIENTAL - UEMA

A UEMA é uma autarquia de regime especial que goza de autonomia
didatico-cientifica, administrativa, disciplinar, de gestao financeira e patrimonial, de
acordo com os preceitos do artigo 272 da Constituicdo Estadual (UEMA, 2016a).
Esta instituicdo de ensino, com extensdao em praticamente todo o territorio
maranhense, esta presente em Sao Luis (campus principal) e em outros 20 Centros
de Estudos Superiores, além de atuacao em 36 polos de Educacédo a Distancia e 43
polos do Programa Darcy Ribeiro, tendo atuacdo em 21 municipios (UEMA, 2016a),
configurando-se como uma Instituicdo de Ensino Superior com mais de 40 anos de
histéria. (ALMEIDA, 2016)

Desde os anos 2000, a instituicdo, ciente de seu papel, vem
desenvolvendo agdes de Educacdo Ambiental (EA) de carater formal e ndo formal
em seus cursos de Graduacido e Pds-Graduacdo, essas acdes pontuais, visavam
dentre outras questdes, atender os objetivos e principios da Politica Nacional de
Educacao Ambiental (PNEA), nas linhas de atuagao citadas em seu artigo 8 (UEMA,
2012 apud ALMEIDA, 2016).

Em 2010, surgiu a Comissao de Implementagao da Politica de Educagao
Ambiental da Universidade Estadual do Maranh&o, cujo objetivo era implantar a
politica de Educacdao Ambiental na Universidade.

Em 2012 foi instituido o Ano de Educacdo Ambiental da UEMA, onde a
Comissédo de Educacdo Ambiental desenvolveu, de forma integrada ag¢des de
tematica ambiental, como foi exibido no Quadro anteriormente.

Essa Comissao realizou varias acoes relevantes tais como reunides nos
campi da UEMA em outros municipios para a formacado de Comissdes de Educacao
Ambiental.

O quadro a seguir apresenta as estratégias para a Educacdo ambiental
na UEMA que aconteceu no ano de 2012. AAGA ainda nao havia sido instituida.



Quadro 1 — Estratégias para o ano de Educagao Ambiental da UEMA em 2012

26

| Acies

Setores

Estabelecimento de comunicagio

entre os diversos  sefores que
desenvolvem acles em EA na
mstituicio

Curso de Ciéneias Biologicas (CCB); Departamento de |

Quimica ¢ Biologia (DQB); Grupo de Pesquisa em
Educacio Ambiental em Unidades de Conservacio
(GPEAMA ) Nucleo de Georeferenciamento (NUGEC:
Centro de Estudos Superiores de Imperatriz (CESI);
Programa Darcy Ribeiro {lcatu, Lago da Pedra, Viana)

Levantamento amplo das priticas
educativas em EA que existem,
mas nido constam nas ementas

Dhreciio dos Cursos de Graduagao e Pos-Graduagio

Cadastro miemo e online de
projetos concluidos e em
andamento na tematica ambiental

Prd-Reiloria de Pesquisa e Pos-Graduagio
Pra-Reitoria de Extensio ¢ Assuntos Estudantis
Divisdo de Suporte e Manutenciio (CIPD)

Melhorar a articulacio entre os
| cursos para a ambientalizagdo

Colegiados de Cursos
Pro-Reitona de Graduagio

Programas de lommacio continuada
em Educacio Ambienial

Por mew de  workshep, semindrios,
pedagdgicas, reunides departamentais, efe.

SCmanas

Cursos de formacio continuada

Professores da rede pablica e particular de ensmo

Crnar mecamismos para divulgagdo
das aches da UEMA na drea
ambiental

Site mstitucional

Fomentar o desenvolvimento de
mais programas de extensio ¢
| pesquisa na arca

Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagio
Pro-Reitoria de I'xtensao e Assuntos Estudantis

Fonte: Almeida (2016)

A Educacdo Ambiental na universidade deve apresentar um dialogo entre
educadores, alunos e pesquisadores, trazendo uma pratica social voltada para a
realidade que o mundo académico tem presenciado significativamente na formagao
de praticas sustentaveis na instituicdo de ensino superior.

A Assessoria de Gestdao Ambiental foi instituida em 2014, como um 6rgéao
hierarquico responsavel pelo gerenciamento ambiental institucionalizado. Todavia
desde 2000 o corpo docente ja dissemina ag¢des de educagdo ambiental de

sustentabilidade. Devido a necessidade de um 6rgao responsavel em 2010 foi
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instituida uma Comissdo de Educacdo Ambiental. Posteriormente foi criada a
Comissao Permanente de Educacdo Ambiental e em 2014 a AGA.

A figura 2 apresenta o organograma da AGA, incluindo o Conselho
deliberativo, secretarias, voluntarios, bolsistas e estagiarios, todos contribuindo para

execucao do trabalho na AGA.

Figura 2 — Organograma da AGA - UEMA

Prof. Dr.Gustavo Pereira da Costa

Profa. Dra. Zafira da Silva de Almeida - Presidente
Profa. Dra. Andréa de Aratjo — CECEN

Profa. Dra. Ariadne Enes Rocha - CCA

Prof. Dr. Eduardo Aurelio Barros Aguiar— CCT
Profa. Dra. Regina Céliade Castro Pereira-CECEN

Profa. Dra. Rosirene Martins Lima - CCSA

Profa. Dra. Zafira da Silva de Almeida

Jucirema Seréjo Rocha - Técnico Administrativo

Andreia de Lourdes Ribeiro Pinheiro —Secretaria

Claudia Maria da Costa e Silva — Assistente Administrative Pl

uadose Discentes |

B
Fonte: AGA (2016)

Maria Darlys Bastos Lima

Paloma Drielle Mourdo da Fonseca
Pedro Livio Enes Rocha Cardoso
Silmara Abreu Cabral

Administrativos I
]
Adrianne Lais Serejo da Silva Bolsistas
Alapadns Sanios‘{,ardt?w Francisca Suenia Alves da Cruz Vﬂh.l I"Ilﬂﬁﬁs
P MRS DiRS o Gabriel Fernando Sodré Miximo AndressaBezerrade Almeida
Irfla Correia Lima Licd s sy S Barbara Mendes da Silva
Marcos Eduardo Miranda Santos Kelly Fernanda de Sousa Santos Bruno da Silva Nunes Lacerda
Luciana Barros Oliveira Claryce Cunha Costa
Denise Sousa

Erika Bianca Diniz

Layla Gabrielle Silva Oliveira
Luane Raissa de Moraes Pereira
Karina Cristina Silva Braga
Marcos Vinicius Souza dos Santos

Simone de Jesus Melo Almeida

Uma das primeiras acbes da Assessoria foi a criacdo do Conselho
Deliberativo, que é composto por um docente de cada centro do Campus Paulo VI
(CECEN, CCT, CCSA e CCA), além de um representante do corpo técnico

administrativo, vale ressaltar que os discentes ainda n&o se encontram
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representados no conselho por ndo terem ainda
constituida. (ALMEIDA, 2016).

Importante ressaltar que o organograma da AGA inclui estagiarios,

representacdo estudantil

voluntarios e bolsistas, isso quer dizer que os académicos tem forte participacéo na
Gestao ambiental implantada pelo setor.

O quadro a seguir mostra as principais agdes desenvolvidas pela AGA no
ano de 2015. Lembrando que essas sao as principais, a AGA desenvolve outras

acoes.

Quadro 2 — Principais ag¢des desenvolvidas pela AGA no Programa de Educagéo

Ambiental em 2015

Aghes
Campanha de doagio de
brindes - Adote uma caneca

Periodo
25 de maio

Semana de Meio Ambiente
(SEMEIA)

03 de junho

Concurso Caneca + Criativa | 31 de agosto a

03 de setembro

Local

Restaurante

Universitario

Campus
Paulo VI

Restaurante
Universitdrio

Objetivo ]
Bonificar os usuarios do RU que aderiram &
campanha através de bombons de chocolate

Com o ftema, “Adote uma postura
sustentavel, Afinal, todo dia ¢ dia do
ambiente”, a SEMEIA teve como objetivo
sensibilizar a comunidade académica para a
preservagio do ambiente.

Concurso para  a  escolha  da
caneca/copo/gamala  mais  crialiva  com

premiagio de um kit AGA.

Resultado aleangado |
Incentivo & comumidade académica a  ubilizar
utensilios durdveis
Distribuigio de Tixocar no portdo da universidade; |
misica a0 vivo ¢ distribuigio de sucos para quem
adertu & campanha no RU; assinatura do termo de
cooperagio  para  aproveitamento  de  residuos
organicos; langanmento oficial da campanha “Adote
uma cancea’; distribuigio de mudas; entrega de
comprovantes do bonus de doagio da campanha
“Nosso Papel” para instituigio filantropica ¢ para
linalizar um piquenigue ao ar livie no campus |
A premiagdo for realizada como forma de parabenizar
08 usudrios que aderiram 4 campanha, além de

incentivar o uso de recipientes durdvels.

Webconferéncia Plano Promover o mtercmbio de experiéncias ¢

Estadual  de  Educagio | 29 de abril UEMANET | concepgdes para aprimorar a  discussio

Ambiental acerca da Gestdo da Pducagio Ambiental
‘ no Maranhio _ _

Webconferéncia estratégias Aprofundar ¢ quahficar a participagdo da

de  mobilizagio para a UEMA na certeza de que ela agregard | Capacitagio da comunidade académica no campus
estuturagio — do Plano | 22dejunho | UEMANET | valores significantes para os processos | Paulo VI ¢ campi do continente onde hi polos da
I'stadual  de  Fducacio educativos UEMANET,

Ambiental . o

Web Gestao Ambiental na | 18 de setembro | UEMANET | Aprofundar ¢ qualificar a participagio da

UEMA: o papel da A3P UEMA na certificagio ambicntal.

NESSE Processo

Ixposigio Gestdo | 19¢2] de Standda | Informar @ comunidade em geral, em | Ao longo dos dias de evento foi possivel divulgar, de

Ambiental: a Universidade outubro
Estadual do Maranhio na

trilha da sustentabilidade

Fonte: Almeida (2016)

UEMA na

SNCT e no

MACCBio
205

especial aos estudantes da Fducagio Basica
o que tem sido femo para a busca de
solugdes em prol do meio ambiente.

Quanto aos objetivos, a AGA apresenta:

forma simples ¢ de facil entendmento, os resultados
das pesquisas da Assessoria ¢ @ importancia que esses
trabalhos (¢m para a formagio pessoal ¢ profissional
dos envolyidos,

a) Efetivar um SGA no Campus Paulo VI, a ser estendido aos demais

Campi, como exemplo pratico de gestao sustentavel para a sociedade

b) Buscar equilibrio ambiental e qualidade de vida.
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c) Respeitar as limitagbes e potencialidades do ambiente para o

desenvolvimento das atividades humanas. (AGA, 2016)

Para eficacia de desenvolvimento do trabalho realizado pela AGA, ha

programas e projetos criados pela assessoria. Os programas séo:

a) Educacao ambiental para sustentabilidade da UEMA: No contexto
deste programa pretende-se sensibilizar e envolver a comunidade da
Universidade Estadual do Maranhao para que desenvolvam uma postura
sustentavel com vistas a melhorar o nosso ambiente. A sensibilizacado
comeca a partir da reeducagao para as principais praticas como: colocar os
residuos organicos e soélidos nos seus determinados recipientes; colocar na
bandeja do restaurante universitario somente o que for capaz de consumir;
adotar uma caneca, para que se reduza os residuos plasticos; fechar
completamente as torneiras; desligar as lampadas quando determinador
setor nao for utilizado, dentre outras acdes.

b) Impactos ambientais nos CAMPI da UEMA: A AGA esta realizando
diagnésticos da situagdo ambiental da UEMA, identificados pontos criticos e
avaliando os impactos ambientais e desperdicios decorrentes das agdes do
cotidiano. Por meio da avaliagéo, elaboragdo de manuais de gerenciamento
e monitoramento ambiental, objetiva-se melhorar gradativamente o
desempenho ambiental de nossa universidade nos tornando referéncia no
desenvolvimento de praticas em consonéancia com a sustentabilidade.

c) Certificagdo ambiental: Na dimensdo deste programa buscar-se-
certificagbes ambientais com vistas ao programa federal Agenda Ambiental
na Administragcdo Publica-A3P, assim como pelo conjunto de normas
internacionais da série ISO 14001 visando a implantacdo de um SGA.
(AGA, 2017)

Quanto aos projetos criados pela AGA, sao estes:

a) Nosso papel — Gestdo de residuos sdlidos na UEMA: Através da
disponibilizagao de caixas da AGA/UEMA nos setores administrativos, todo
o papel descartado é recolhido com o apoio da Prefeitura de Campus,
sendo transportado para a ECOCEMAR, que da uma destinagao correta
aos residuos, encaminhando-os as cooperativas de reciclagem. Além da
destinacdo adequada aos residuos, a acdo ainda gera um bdnus na conta
de energia elétrica de uma Instituicdo Filantrépica que é escolhida
anualmente por sorteio. A coleta sera ampliada para o recolhimento de
cartuchos e tornners de impressoras, pastas e caixas.

As acbes do projeto “Nosso Papel” foram estruturadas a partir de dois
eixos principais: a) sensibilizacdo e conscientizacdo ambiental dos
servidores e b) gestdo adequada do papel gerado nos prédios da UEMA.
(AGA, 2017)

Os programas e projetos desenvolvidos pela AGA sao realizados dentro
do campus VI, mas também sao estendidos para os campi em outros municipios do
Maranhao. O grande objetivo é levar aos académicos uma forma consciente de usar
0s recursos naturais e melhores alternativas que nao degradem o meio ambiente.

Esses programas sao também pensados na sociedade.
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Reduzir residuos solidos além de ser benéfico ao meio ambiente traz
beneficios também ao financeiro de uma empresa; reduz custos e encargos que
podem ser reaproveitados em outras atividades. Todo esse processo em reduzir
residuos solidos gera um desenvolvimento sustentavel; com mais reaproveitamento
de insumos, menos acumulo de lixo que poderia nao ser reaproveitado. A AGA tem
conscientizado gradativamente outros setores a reaproveitar papel em seus
respectivos setores.

A figura a seguir apresenta a cartilha informativa da gestdo ambiental com
acdes de sustentabilidade que podem ser usadas para adquirir informagao nao
apenas para quem esta inserido na universidade, mas também para toda a

comunidade local.

Figura 3 — Cartilha informativa (A). Sacola Ecoldgica (B)

Gestdo Ambiental na U

ACOES para asustenta

A

Fonte: AGA (apud ALMEIDA, 2016)

b) Vamos limpar o prato: “Desperdicio zero, vamos limpar o prato!”,
tem como objetivo a redugido dos residuos organicos que sdo gerados no
Restaurante Universitario - (RU), tanto por parte dos usuarios do RU,
quanto pela cozinha. A AGA tem por meta conscientizar a todos que estes
desperdicios trazem prejuizos econbémicos mais a cima de tudo prejuizos
ambientais. Uma forma de sanar qualquer resquicios ou sobras desses
residuos orgénicos, além da conscientizacdo, AGA em parceria com a
fazenda escola, prefeitura e RU tém como proposta transformar as sobras
em compostagem para utilizagcdo em experimentos, arborizagdo e
jardinagem na UEMA.
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Logo apds o encerramento do almoco no RU, foram colocados em
baldes e bobonas todos os residuos das bandejas (usuarios do RU) e da
cozinha (residuos dos preparos das refeicdes), assim realizou-se a
pesagem de ambos (BANDEJA + COZINHA), dure total foram retirados 100
Kg. Acompanharam-se a pesagem durante oito semanas iniciais de volta as
aulas, no primeiro e segundo semestre. E importante ressaltar que houve
uma associacao entre RU, FAZENDA ESCOLA e AGA, para destinagao dos
residuos organicos no processo de compostagem. (ALMEIDA, 2016)

Toneladas de alimentos sao desperdigadas todos os dias nas casas dos
brasileiros. A iniciativa desse projeto é importante para a redugao de residuos e o
incentivo a ndo desperdicar alimentos; fazendo com que as pessoas que frequentam
o0 RU coloquem em seus pratos apenas aquilo que irdo consumir.

Figura 4 - Etapas do projeto de compostagem. Restos de alimentos do R.U.

(A); Pesagem na sala de refrigeracédo (B) e Processo de Compostagem (C e
D).

Fonte: Banco de imagens AGA (apud ALMEIDA, 2016)

c) Adote uma caneca: O projeto “Adote uma caneca” tem como
objetivo reduzir a demanda de copos descartaveis de dentro do RU,
inicialmente e posteriormente estender aos demais setores da UEMA. E
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notério que dentro do restaurante ha um grande desperdicio de copos e
esse desperdicio exacerbado, tem influenciado em uma grande polui¢do
ambiental. A AGA preocupado com essa grande volume de residuos langa o
projeto “ADOTE UMA CANECA”, para contribuir com o campo académico,
trazendo varios beneficios, pois com esta medida economiza-se cerca de
700 copinhos por ano, mais ou menos uns 3 copinhos por dia e reduzindo o
ambiente agradece. (AGA, 2017)

A compostagem € um processo que transforma restos de alimentos em
materiais organicos que seréo utilizados como adubo nas plantagdes. Esse material
€ muito importante para a protecdo do solo, uma vez que possui varios nutrientes

que trazem beneficios ao solo e as plantas.

Figura 5 — Campanha Adote uma caneca

ADOTE .
UMA
CANECA

EVITE COPOS DESCARTAVEIS EVITE COPOS DESCARTAVEIS

: — e fg== | UNIVERSIDADE
O | @mee o S0
AGA | MARANHAO i

Fonte: Banco de imagens AGA (apud ALMEIDA, 2016)

Para incentivar a acao do Adote uma caneca, foram realizados dois

concursos de premiacgao de atitudes sustentaveis observaveis no RU, premiando a
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adocado consciente de canecas individuais reutilizaveis, através do “Concurso
Caneca + Criativa”. Em dias comemorativos, para quem apresentasse sua caneca
criativa, ganhou um bombom, como mostra a figura a seguir.
O copo descartavel demora muitos anos para se decompor. Sua utilidade
€ tdo pequena se comparada ao seu processo de decomposicdo. Esse material é
encontrado cada vez mais sujando ruas, entupindo bueiros e jogados em rios, lagos
e mares. Seu uso é instantdneo, mas seu destino tem trazido cada vez mais
prejuizos ao meio ambiente.
Figura 6 - Acdes educativas e de sensibilizagdo no Restaurante Universitario.

Concurso caneca mais criativa (A e B) e Entrega de bombons (C).
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Fonte: Banco de imagens AGA (apud ALMEIDA, 2016)

d) Agua e energia: No projeto “Consumo consciente: Agua e energia,
vamos economizar!”, pretendemos evitar o desperdicio de agua e energia,
otimizando o consumo e promovendo uma melhor eficiéncia hidrica e
energética. Isso tudo sera possivel através do processo de conscientizacao
de estudantes, servidores e gestores para a mudanga de comportamento.
Assim pouparemos o0s recursos naturais, desenvolvendo economia
financeira e um consumo sustentavel. (AGA, 2017)

As agdes da AGA tem contribuido para a conscientizagdo das pessoas em
relagdo ao uso dos recursos que podem agravar o meio ambiente. Sao agdes
simples que podem mudar o cotidiano de cada individuo. Evitar o desperdicio,
reciclar material, economiza energia e agua, reduzir o consumo, reutilizar coisas e

produtos, reciclar, fazer compostagem de residuos organicos e utilizar como adubo
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para plantas, essas sdo algumas ag¢des que fazem toda a diferenga a melhoria do

ambiente e sustentabilidade do planeta.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados da pesquisa foram obtidos a partir da coleta de informacdes,
por meio de analise documental e entrevista com a responsavel da Assessoria de
Gestao ambiental da Universidade Estadual do Maranhdo — Campus Paulo VI e
questionarios aplicados com 50 estudantes do curso de Administracdo da UEMA,

nos turnos matutino e vespertino.

5.1 Entrevista com a gestora da AGA

A pesquisa foi realizada entre abril e junho, com entrevista com a
secretaria responsavel pela AGA, Andreia de Lourdes Ribeiro Pinheiro, com o intuito
de conhecer as praticas realizadas na AGA e suas acgbes para eficacia da Gestao

ambiental no campus.

Pergunta 1: Em que momento a UEMA sentiu a necessidade de criar um setor

para tratar de temas da Gestao ambiental?

R: Resposta para a pergunta no Capitulo 1 do Livro Praticas Sustentaveis, nas

paginas 21 a 24.

A gestora respondeu com base no livro Praticas sustentaveis, nas paginas
21 a 24, conta um pouco da histéria da UEMA em incluir a Educagdo ambiental no

universo académico.

Desde os anos 2000, a instituicdo, ciente de seu papel, vem

desenvolvendo agbes de Educacdo Ambiental (EA) de carater formal e ndo
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formal em seus cursos de Graduagdo e Pdés-Graduacdo, essas agoes
pontuais, visavam dentre outras questdes, atender os objetivos e principios
da Politica Nacional de Educagao Ambiental (PNEA), nas linhas de atuagéo
citadas em seu artigo 8 (UEMA, 2012). O relatério de EA da UEMA (2012)
cita que a principio, a inser¢cao de EA nao formal era feita de forma isolada
por meio de alguns projetos do PIBEX-UEMA, agbes de interiorizagdo da
UEMAnet, e agbes dos cursos de Licenciatura em Ciéncias Biologicas e
Geografia. (ALMEIDA, p. 21)

Pergunta 2: Qual o papel da Universidade acerca dos temas que englobam a

Gestao ambiental?

R: Resposta para a pergunta no Capitulo 1 do Livro Praticas Sustentaveis, nas

paginas 18 a 19.

Sendo assim, as IES, atualmente, ttm um papel importante no
desenvolvimento sustentavel, pois ultrapassam o limite da preocupagéo em
ensinar e formar alunos, ocupando papel importante no contexto da
sociedade, com a responsabilidade social de capacitar pessoas conscientes
da necessidade de garantir a sustentabilidade as geragdes futuras (VAZ et
al., 2010). Nicolaides (2006) coloca que para uma universidade se tornar
ambientalmente sustentavel a mudancga é necessaria. E notério que as IES
tém buscado integrar e institucionalizar a sustentabilidade em suas
atividades (LOZANO, 2011). Esse processo chamado de ambientalizagéo é
continuo e dindmico, pois através da transversalidade abrange as quatro
dimensdes: curriculo, pesquisa, extensdo e gestdo do campus, integrando
os diversos setores e atores da comunidade académica na construgao de
uma politica ambiental condizente com as discussbes atuais (GUERRA,;
FIGUEIREDO, 2014 apud ALMEIDA, 2016, p. 19).

Pergunta 3: Como os colaboradores contribuem para Gestao Ambiental? Qual

a participacao deles?

R: Um dos principais objetivos da AGA é sensibilizar a comunidade académica a
inserir em suas atividades rotineiras a preocupagdo com o0 meio ambiente e a
economia de recursos naturais e recursos publicos. Levando-os a aplicar em suas

atividades diarias essa preocupacgéo e o cuidado em contribuir para os projetos e
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acdes atualmente em execugdo. Tornando-se ainda multiplicadores em suas casas
ou outros espacos de convivéncia, além do campus Paulo VI.
Pergunta 4: Quais os beneficios que a Gestao Ambiental proporciona a

universidade?

R: Resposta para a pergunta no Capitulo 1 do Livro Praticas, na pagina 28 (1°

paragrafo).

Gazzoni et al. (2015), afirmam que a realizagdo de agdes de
sensibilizagdo e capacitagdo sao importantes para consolidar as
responsabilidades socioambientais e promover as mudangas de habitos,
agbes, comportamentos cotidianos que comprometem ndo sé o meio
ambiente, como também o espaco fisico da universidade, a partir dessas
agcbes torna-se possivel desenvolver competéncias institucionais e
individuais, capazes de melhorar o desempenho da comunidade académica.
(APUD ALMEIDA, 2016)

Pergunta 5: Quais os programas implementados pela AGA?

R: Resposta para a pergunta no Capitulo 1 do Livro Praticas sado apresentados os

programas e projetos atualmente em desenvolvimento.

Sobre esses programas ja foi abordado no capitulo sobre a Assessoria de

Gestao Ambiental.

Pergunta 6: Esses programas sao estendidos a comunidade?

R: O SGA é direcionado especificamente para a implantagcdo no Campus, mas tendo
em vista a caréncia observada em nossa cidade, a Assessoria tem divulgado por
meio de palestras em escolas e faculdades, além da apresentagao e visitas guiadas
aos projetos, incentivando as mesmas a implementar acdées em seus espacos. Além
de sempre possibilitar a participagdo da comunidade de entorno e de escolas de

educacgao basica nos eventos e campanhas que sdo promovidas.

Pergunta 7: E possivel para a universidade conciliar desenvolvimento e

respeito ambiental?
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R: Resposta para a pergunta no capitulo 1, pagina 19.

Na busca por tornarem-se espagos educadores sustentaveis, as IES
tém se envolvido com os principios da sustentabilidade e da protecao
ambiental, assumindo sua responsabilidade na formagéo dos sujeitos e na
preparagao das futuras geragdes para a constru¢do de uma sociedade mais
sustentavel e justa (WACHOLZ; CARVALHO, 2015). Considerando a
importancia dessa tematica, Gomes (1999) e Freitas et al. (2003) atentaram
para a necessidade da incorporagao de praticas sustentaveis, assim como
para a necessidade de novas diretrizes para a gestdo ambiental dos campi.
Dessa forma, a inser¢do dos temas ambientais nas universidades vem
ganhando cada vez mais forca no Brasil e no Exterior, sobretudo
considerando a articulagdo das multiplas dimensdes desse processo, como
0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a administragdo do campus e a gestao
institucional (WACHOLZ; CARVALHO, 2015 apud ALMEIDA, 2019, p. 19).

Pergunta 8: A AGA apresenta um sistema de gestao ambiental? Se sim, como

foi implantado?

R: Sim. Resposta na pagina 24 do livro. Capitulo 1.

E finalmente, em janeiro de 2015, a Reitoria instituiu a Assessoria de
Gestao Ambiental (AGA), como um 6rgao hierarquico responsavel pelo
gerenciamento ambiental institucionalizado. De acordo com o Plano de
Acgéo da Assessoria, por meio do seu Sistema de Gestdo Ambiental (SGA),
a universidade visa atingir a sustentabilidade ambiental por meio da
manutencdo dos sistemas naturais (AGA, 2015). O SGA é estruturado
basicamente em trés programas: EDUCACAO AMBIENTAL PARA A
SUSTENTABILIDADE; IMPACTOS AMBIENTAIS e CERTIFICAGCAO
AMBIENTAL. Os projetos e acdes da Assessoria foram estruturados ainda
com base no Programa da Agenda Ambiental na Administragéo Publica do
Ministério do Meio Ambiente (A3P/MMA), que é estruturada em 06 eixos
tematicos, considerando-se o que preconiza a Politica dos 5R’s instituida
em 1992 no Rio de Janeiro na Conferéncia da Terra. (ALMEIDA, 2016, p.
2014)

Pergunta 9: Quais os principais conflitos que surgem quando uma empresa
decide implantar um SGA?
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R: E percebida inicialmente a resisténcia por parte dos usuarios, quanto a execugéo
de algumas acgdes, porém, essas agdes foram sendo integradas, gradualmente, nos
habitos dos usuarios, mostrando naturalidade nessa integracdo a ponto de se
dissolver as resisténcias iniciais e se estabelecer como norma esses habitos

recentemente adquiridos.

Pergunta 10: A comunidade académica tem respondido bem as agoes

realizadas pela AGA?

R: A comunidade académica tem recebido de forma satisfatoria as acoes,
contribuindo para o sucesso dos projetos e na insercdo das praticas ambientais
propostas pela AGA nas atividades rotineiras da UEMA.

5.2 Resultados do questionario
Os questionarios foram aplicados com os alunos do curso de
Administracdo da UEMA — Campus Paulo VI. No total 50 questionarios com

perguntas fechadas.

Grafico 1 - Género

Género

H Masculino

H Feminino

Fonte: Da autora (2017)

A maioria dos entrevistados (60%) foi do sexo feminino e 40%, masculino.

Grafico 2 — O que vocé entende por gestao ambiental?
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O que vocé entende por Gestao ambiental

3%

B Uma preocupagao ao meio ambiente
H Iniciativas relativas a problema ambiental
 Todas as alternativas anteriores

H N3ao sei

Fonte: Da autora (2017)

Na terceira pergunta 56% considerou que o conceito de Gestdo ambiental

esta atrelado a preocupacao ao meio ambiente e iniciativas ao problema ambiental.

Grafico 3 - Classifique seu interesse por assuntos relacionados a sustentabilidade.

Classifique seu interesse por assuntos
relacionados a sustentabilidade

1%

M Pouco
M Muito
= Razoavel

B Nenhum

Fonte: Da autora (2017)

Outra pergunta foi sobre se os estudantes tem interesse quanto a
sustentabilidade, 44% dos entrevistados responderam que apresenta muito

interesse pelo tema.
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Grafico 4 - Sobre a Assessoria de Gestao Ambiental da UEMA

Sobre a Assessoria de Gestao Ambiental da
UEMA

B N3o sei nada
M J4 vi agOes da AGA, mas ndo conheco
m Conhego a AGA

M Ja ouvi falar, mas ndo conhego a AGA

Fonte: Da autora (2017)

Préoxima pergunta foi sobre a AGA, 43% responderam que nado sabem
nada sobre a AGA. Talvez os estudantes ndo conhecam a AGA, por ser um
departamento recentemente novo na UEMA e suas agbes estejam ainda mais
difundidas nos cursos de bioldgicas.

Na quinta pergunta, segundo os entrevistados, 38% considera a redugao
do consumo de energia/agua como atividade mais importante para melhorias no

desempenho da UEMA quanto a Gestao ambiental.
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Grafico 5 - Das atividades mencionadas abaixo, quais s&o as que vocé
considera mais importantes para a melhoria o desempenho ambiental da UEMA.

Das atividades que considera mais
importante para melhoria do desempenho
ambiental da UEMA

B Reducdo do consumo de
energia/agua
B Redugdo de papel

= Aumento da disponibilidade de
recursos alternativos

B Tratamento de residuos

Fonte: Da autora (2017)

Os entrevistados consideraram que a UEMA deve ter maior desempenho
na melhoria do tratamento de residuos. Isso ja tem sido feito com a conscientizagao
do desperdicio zero no RU.

Grafico 6 - Como vocé classifica a UEMA em termos de sustentabilidade.

Como vocé classifica a UEMA em termos de

sustentabilidade
2%

—\O%

B Ruim
M Razoavel
W Bom

H Muito bom

Fonte: Da autora ( 2017)
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A seguinte pergunta foi sobre a classificagdo da UEMA quanto a
sustentabilidade percebida pelos estudantes. A maioria dos entrevistados 55%,

considera ruim a sustentabilidade aplicada na UEMA.

Grafico 7 - Vocé considera importante a disciplina de Gestdo Ambiental ser

obrigatéria nas grades dos cursos na UEMA?

Vocé considera importante a disciplina de
Gestao ambiental ser obrigatoria nas grades
dos cursos na UEMA

1%

® Nao
HSim

Facultativa

Fonte: Da autora (2017)
A ultima questao foi sobre os entrevistados considerarem a disciplina de

Gestdo ambiental como obrigatéria nos cursos da UEMA. A maioria (68%)
considerou que a disciplina deve ser obrigatéria. Isso significa que os académicos
tem consciéncia da importancia da Gestdo ambiental no nivel superior e em todas as

areas académicas.
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6 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo conhecer a visibilidade da educagéao
ambiental dentro da Universidade Estadual do Maranhdo. Com a finalidade de
compreender o tema, foi abordado definicdes de Gestdo ambiental.

Foi discutido sobre a Gestdo ambiental de vista de um ponto de vista
amplo, empresarial e académico, pois foi necessario identificar esses tipos de
aplicacao, pois nessas instituicdes a Gestdao ambiental apresenta pontos em que
podem ser articulados para melhor desempenho e conscientizacdo das pessoas em
relacdo as praticas de sustentabilidade. Como foi apresentado sobre a Gestao
ambiental na universidade; esta € uma instituicdo que tem a capacidade de mudar a
valorizacdo do conhecimento e as habilidades técnicas e profissionais, portanto
devem direcionar os académicos e a comunidade aos processos de melhorias na
educacao ambiental.

Um dos objetivos especificos do trabalho foi conhecer os beneficios das
agdes ambientais na UEMA, no qual foram encontrados varios programas e agcdes
desenvolvidas pela AGA, tais como Nosso papel, que trabalha a gestdo de residuos
sélidos na UEMA, que tem como destino final as cooperativas de reciclagem. Outra
agao é o Desperdicio zero, vamos limpar o prato !, que é desenvolvida no RU, cujo
objetivo € a redugao de residuos organicos e a campanha Adote uma caneca, cujo
objetivo € reduzir o consumo de copos descartaveis em toda a universidade e por
consequéncia levar todos esses conceitos para a comunidade local.

Outro objetivo especifico do trabalho era apresentar as utilidades dessas
acdes na UEMA. De acordo com os resultados, constou-se que as agbes sao de
suma importancia para o desenvolvimento da Gestdo ambiental na UEMA. Ja que
essa € uma forma importante em contribuir para as melhorias no mundo académico
e incentivar mais pesquisadores dentro da instituicdo a desenvolverem mais projetos
que englobem a Gestao ambiental.

Durante a realizacdo da pesquisa, foi possivel definir conceitos
importantes, estabelecer a importancia da Gestao ambiental para o desenvolvimento
da universidade, apresentar responsabilidade social e sua importancia para as
empresas, bem como o Sistema de gestdo de ambiental ser imprescindivel para a
construcdo de um sistema eficaz nas organizagbes. E ainda a importancia da

inovagao como estratégia competitiva e para a economia de um pais.
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A analise dos resultados mostrou que a maioria considerou que o conceito
de Gestdo ambiental esta atrelado a preocupacédo ao meio ambiente e iniciativas ao
problema ambiental, tem interesse pelo tema de gestdo ambiental, a maioria nao
sabe nada sobre a AGA. Talvez os estudantes ndo conhegcam a AGA, por ser um
departamento recentemente novo na UEMA. Dos entrevistados, a maioria
considerou a reducao do consumo de energia/agua como atividade mais importante
para melhorias no desempenho da UEMA quanto a Gestao ambiental. A maioria dos
entrevistados considera ruim a sustentabilidade aplicada na UEMA. E por fim, a
maioria (68%) considerou que a disciplina deve ser obrigatodria. Isso significa que os
académicos sabem que a Gestdo ambiental é de suma importancia para a melhoria
do bem estar de pessoas, empresas e meio ambiente.

Ainda muito deve ser feito para que as agcbes de gestdo ambiental na
UEMA sejam eficazes. A AGA tem feito a sua parte, contudo deve difundir cada vez
mais as suas agdes por todo o campus; instigar pesquisas, fazer mais agdes, propor
debates e envolver a comunidade nesse meio tdo importante. Salienta-se também,
que essas agdes de Gestdo ambiental sejam reforgcadas, com base na pesquisa
realizada, nem todas as pessoas tem a sutileza em reforgar tais agdes de educacao
ambiental.

S&o passos futuros que precisam ser dados desde agora. Além disso, as
universidades devem debater cada vez mais da importancia da Gestadao ambiental
dentro do campus; os estudantes e os professores devem colaborar para o sucesso
da gestdo ambiental.

A Gestao ambiental na universidade é imprescindivel; deve ser realizada
de maneira eficaz e que beneficie ndo apenas a area académica, como também
tenha um olhar para a sociedade, pois esta também recebe os beneficios realizados
nas ag¢des da universidade.

Por fim, sugere-se que mais pesquisas sejam realizadas nesta area, de
certo que, apenas pesquisas nao sao suficientes para resolver o desenvolvimento e

conscientizacdo da Gestao ambiental na UEMA.
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APENDICE A - QUESTIONARIO — AGA

1) Em que momento a UEMA sentiu a necessidade de criar um setor para tratar
de temas da Gestdo ambiental?

2) Qual o papel da Universidade acerca dos temas que englobam a Gestao
ambiental?

3) Como os colaboradores contribuem para Gestdo Ambiental? Qual a
participacao deles?

4) Quais os beneficios que a Gestado Ambiental proporciona a universidade?

5) Quais os programas implementados pela AGA?

6) Esses programas s&o estendidos a comunidade?

7) E possivel para a universidade conciliar desenvolvimento e respeito
ambiental?

8) A AGA apresenta um sistema de gestdo ambiental? Se sim, como foi
implantado?

9) Quais os principais conflitos que surgem quando uma empresa decide
implantar um SGA?

10) A comunidade académica tem respondido bem as agdes realizadas pela
AGA?
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APENDICE B - QUESTIONARIO

1 — Género

( ) Masculino

( ) Feminino

2 — O que vocé entende por GESTAO AMBIENTAL?

( ) Uma preocupagao ao meio ambiente

( ) Iniciativas relativas a problema ambiental

( ) Todas as alternativas anteriores

( ) Nao sei

3 — Classifique seu interesse por assuntos relacionados a sustentabilidade.
( ) Pouco

( ) Muito

( ) Razoavel

( ) Nenhum

4 — Sobre a Assessoria de Gestao Ambiental AGA da UEMA:
( ) Nao sei nada.

( ) Ja vi agcdes da AGA, mas nao conheco.

( ) Conhego a AGA.

( ) Ja ouvir falar, mas ndo conhego a AGA.

5 - Das atividades mencionadas abaixo, quais sao as que vocé
considera mais importantes para a melhoria o desempenho
ambiental da UEMA.

( ) Reducgao do consumo de energia/agua.

( ) Redugao de papel.

( ) Aumento da disponibilidade de recursos alternativos.

( ) Tratamento de residuos.



6 — Como vocé classifica a UEMA em termos de sustentabilidade.
( ) Ruim

( ) Razoavel

( )Bom

( ) Muito Bom

7 — Vocé considera importante a disciplina de Gestao Ambiental
ser obrigatdria nas grades dos cursos na UEMA?

( ) Nao

( ) Sim

( ) Facultativa
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