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RESUMO

Este estudo apresenta a sistematizagdo dos resultados sobre a proposta de uma
formagao técnica para os soldados bombeiros militares do Estado do Maranh3o.
Pretendeu-se, com este trabalho, investigar se os conhecimentos adquiridos na
formacao dos referidos soldados séo suficientemente adequados ao exercicio da
pratica profissional. Constitui-se numa pesquisa de natureza aplicada, do tipo
exploratoria e bibliografica, de abordagem quanti-qualitativa, que permitiu uma
investigagédo da realidade vivenciada por esses profissionais. Para tanto, utilizou-se
a aplicagdo de um questionario com perguntas fechadas e possibilidades de
justificativas. Além disso, buscou-se conhecer também a experiéncia dessa
formacao em outro estado da federagao, na perspectiva de trazer mais subsidios
para sustentagdo da Proposta do Curso Técnico em Seguranga do Trabalho, na
modalidade EaD, do mesmo modo que as referéncias tedricas que respaldam todo o
estudo. Espera-se que o esforgo desta pesquisa possa contribuir para ampliagao do

debate acerca da melhoria da formacao profissional do soldado bombeiro militar.

Palavras-chave: Soldado bombeiro militar. Formagdo técnica. Seguranga do

trabalho.



ABSTRACT

This study presents the systematization of results regarding the proposal for a
technical training for military firefighter soldiers of the State of Maranhdo. The aim
was to investigate whether the knowledge acquired in the training of these soldiers is
sufficiently appropriate for their professional practice. It is a research with an applied
nature, of the exploratory and bibliographic kind, and a quantitative-qualitative
approach, that allowed an investigation of the reality experienced by these
professionals. For this purpose, a questionnaire with closed questions and space for
justifications was used. In addition, it was also considered the training experience in
another state of the federation, in the perspective of bringing more information to
support the Proposal for the Technical Course on Workplace Safety, in the Distance
Education modality, also as the theoretical references that support the entire study. It
is hoped that the effort put on this research can contribute to the expansion of debate

about the improvement of professional training of military firefighter soldiers.

Keywords: Military firefighter soldier. Technical training. Workplace Safety.



LISTA DE ILUSTRAGOES

Quadro 1 — Matriz curricular do curso de formagao de soldados ..........ccccevvvuvvnnnnnn. 15
Grafico 1 — Conhecimentos adquiridos no curso e sua aplicacdo no exercicio da
Pratica ProfiSSIONAl ........cooeeiiiice e e 30

Grafico 2 — Avaliacdo quanto aos conteudos ministrados para a efetividade do

=101 (=] a0 [ (o [0 J PO PPUPPPRR 30
Grafico 3 — Satisfagcdo quanto as formacgdes continuadas e treinamentos ofertados
pelo Corpo de BOMDEINOS .......ueeiiiiiiiie e 32
Grafico 4 — Duracdo do curso considerando aspectos tedricos e praticos ............ 33

Grafico 5 — Nivel de formacao dos soldados bombeiros que participaram da
(0721510 U] 7= TSR 33
Grafico 6 — Importancia do diploma de Técnico em Seguranga do Trabalho para o
Soldado Bombeiro ao final de sua formagao ..........ccceceeiiiiiiiiiiiiii e 34
Grafico 7 — Contribuicdo do Curso Técnico em Seguranga do Trabalho na carreira
do Corpo de Bombeiros € nas suas atividades ...........ccoeeeeviiiiieiiiiiiiiieeeeeeiieeeeeeeees 37
Grafico 8 — Participacdo em curso na modalidade EaD ............c..cccooeoivviiiieeeinnennn. 38

Grafico 9 — Contribuicdo dos cursos EaD para a formacdo de um estudante

Grafico 10 — Viabilidade de disciplinas EaD (semipresencial) para o curso de
Soldado Bombeiro, especialmente, disciplinas tedricas ..........cccccvvvvviiiieeeiiieennen.. 42
Quadro 2 — Proposta da Matriz Curricular para o Curso de Seguranca do Trabalho

para Soldado Bombeiro do Estado do Maranh@o ..............cccceeeeeeiiiiiiiiiiiiciiieeeee, 43



LISTA DE SIGLAS

CBMMA — Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao

UEMA - Universidade Estadual do Maranhao

CFO BM - Curso de Formacao de Oficiais Bombeiro Militar
BM — Bombeiro Militar

BG — Boletim Geral

PM — Policia Militar

PC — Policia Civil

CB — Corpo de Bombeiros

DC — Defesa Civil

DEP - Diretoria de Ensino e Pesquisa

CFSd BM — Curso de Formacgao de Soldados Bombeiro Militar
QPBM — Quadro de Pragas Combatentes Bombeiro Militar
CTSP — Curso Técnico em Seguranca Publica

EaD - Ensino a Distancia

LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao

CEB - Camara de Educacao Basica

CNE - Conselho Nacional de Educacéo

CNTC — Catalogo Nacional de Cursos Técnicos

TICs — Tecnologias da Informagdo e Comunicagao

IEs — Instituicdes de Ensino

IUB — Instituto universal Brasileiro

PPC — Projeto Pedagogico do Curso

MEC — Ministério da Educacéao

SETEC — Secretaria de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
NBR — Norma Brasileira

NR — Norma Regulamentadora



2.2
23
24

241
24.2

31
3.2
3.3
3.4

SUMARIO

110 207 0 11 Lo\ 10
REVISAO DE LITERATURAL........cooceetrreererrene s e sesessssesesesseseenneas 13

Uma breve abordagem sobre o Corpo de Bombeiros Militar do 13
Maranhdao — CBMMA.............. e e e

O Curso de Formacao e Soldados do CBMMA.............coooeeccieenes 14
A Experiéncia da Policia Militar de Minas Gerais..........cccccceeinennnn. 17
A Formacgao Técnica na Modalidade EaD — um caminho de

novas possibilidades ........ccooviieiieic e —————
Os cursos técnicos — principios norteadores .........cccccceeveerreeenneee. 19

A educacgao a distancia e a importancia do uso das tecnologias 22

PERCURSO METODOLOGICO.........ccoorurerereurereeeessasesesasssesesasssens 27
Pressupostos tedrico — metodoldgicos............cccevviimmmmememnnnnnnnnnnn, 27
Locus e participantes da pesquisa.......ccccceveriveeeeennisssssssnsssssseeneeenns 28
Instrumentos utilizados na coleta de dados...........cccccuumrrrrrrrnnnnnnn 28
Anidlise e interpretagao dos dados..........cccveeciiiiiiiiiinnnnnnnmrrre e 29
CURSO DE FORMAGAO DE SOLDADOS DO CBMMA: uma

estratégia para equilibrar a relagédo entre oficiais e pragas ................ 42
5 CONSIDERAGOES FINAIS........ccccreeererereceeseseeaeaesessesessesesseneas 45
REFERENCIAS.........coocuimeurmcsresessesesessesssessesssssssesssssssssssssssssssssseseas 47

APENDICE A - QUESTIONARIO PARA SUBSIDIAR O
TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO DE FORMAGAO E
OFICIAIS BOMBEIRO MILITAR.....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeseeeeanessnsanes

ANEXO A — DECLAGAO DE PLAGIO .....cccoeeerererenernressesessssssesessnens 52

50



10

1 INTRODUGAO

A atuacédo operacional de bombeiro militar exige preparo continuo e
atualizacdo de conhecimentos, por sua diversidade e imprevisibilidade inerentes.
Desse modo, € indispensavel a utilizagdo de metodologias para a capacitagado e
aprimoramento técnico que conduzam a eficiéncia nas agdes em beneficio do bem-
estar social.

Os Corpos de Bombeiros Militares s&o instituicdes integrantes da
seguranga publica, conforme previsao constitucional, e responsaveis pela prestagéo
de servico nas mais diversas areas de atuacao, essenciais a populacao, tais como:
prevencdo e combate a incéndios, atendimento pré-hospitalar, busca e salvamento
de pessoas e bens, salvamento aquatico, salvamento em altura, dentre outras areas.

Coerente com esses principios, o Corpo de Bombeiros Militar do Estado
do Maranhdao (CBMMA) se constitui como uma Corporagéo cuja missdo primordial
consiste na execucdo de atividades de defesa civil, prevengcdo e combate a
incéndios, buscas, salvamentos e socorros publicos no ambito do Estado do
Maranh3o. E considerado Forca Auxiliar e Reserva do Exército Brasileiro, pois faz
parte do Sistema de Seguranca Publica e Defesa Social do Brasil, e, com base na
Constituicdo Federal de 1988, os seus membros sdo denominados Militares dos
Estados, da mesma forma que os integrantes da Policia Militar do Estado do
Maranh&o.

De acordo com o artigo 1° da lei 10230 de 23 de abril de 2015, que dispde
sobre a organizacao basica do CBMMA, o Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao,
€ uma instituicdo permanente e regular, organizada com base na hierarquia e
disciplina — nos termos dos paragrafos 5° e 6° do art. 144 da Constituicado Federal,
do art. 116 da Constituicao do Estado do Maranhao e do Decreto-Lei n° 667, de 2 de
julho de 1969, que foi alterado pelo Decreto-Lei n° 2010, de 12 de janeiro de 1983 —
tem a sua organizacao basica definida nos termos desta Lei.

Com base nesse dispositivo legal, a corporagao deve ser constituida por
orgaos de direcao, apoio e execugao. Alem disso, existe a Lei 7764 de 17 de julho
de 2002, que trata sobre efetivo do CBMMA, porém, existem outras leis que a
complementam, acrescentando mais vagas de oficiais e pracas.

Ha de se considerar todas essas legislacdes que tratam sobre normas no
ambito da profissdo do Bombeiro Militar. No entanto, convém ressaltar que o mundo
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estd em constante processo de mutacdo, e, com isso, a sociedade vem a exigir
novos perfis profissionais. Esses novos perfis implicam em mudangas nas politicas
de modernizacdo, de processos estruturais e culturais, e, consequentemente, de
uma qualificagao profissional que responda as exigéncias impostas pelo contexto
social atual.

Cabe observar que, no Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo, a
exigéncia minima para ingresso € o Ensino Médio, e, apds a admissao € oferecido o
Curso de Formacao de Soldados do CBMMA, constituindo-se numa capacitagao
especifica para o exercicio da fungdo, com carga horaria de 931 horas.

No ambito dessa problematica, surge a seguinte inquietacédo: sera que
apenas esse processo de formacido dentro do Curso de Formacdo de Soldados do
CBMMA, que nao tem terminalidade em nivel técnico e nem superior (tecnélogo ou
bacharel), é suficientemente adequado para exercer a profissdo do bombeiro militar?
Se houvesse a possibilidade de o aluno ter uma qualificacdo em nivel técnico, nao
traria um respaldo maior na atividade do bombeiro em suas mais diversas areas de
atuacao?

Portanto, o objetivo deste trabalho é propor melhoria na qualificagao de
soldados que irdo ingressar na corporagao, mostrando a importancia de elevar o
nivel educacional da qualificacdo dos soldados. Tal proposta respalda-se na
possibilidade de inserir, na programacgao especifica do Curso de Formacgido de
Soldados do CBMMA, o programa do Curso Técnico de Seguranga do Trabalho,
para ser executado conjuntamente a Universidade Estadual do Maranhdao (UEMA),
que dispde do referido curso.

Essa ideia surgiu como uma estratégia semelhante a como é realizado o
Curso de Formacgao de Oficiais Bombeiro Militar (CFO — BM), ou seja, numa parceria
com a UEMA, a exemplo, também, do que vem ocorrendo no Estado de Minas
Gerais. Dessa forma, o aluno tera, em sua formagao, conhecimentos das disciplinas
praticas e tedricas, na perspectiva de elevar tanto a qualificacao profissional, como
também o efetivo de técnicos na corporagao.

Convém observar que o Curso de Formagao de Oficiais do CBMMA
proporciona o grau de Bacharel em Seguranga Publica e do Trabalho, enquanto que
o Curso de Formacao de Soldado, atualmente, ndo possibilita ao soldado nenhum

tipo de grau, nem mesmo de técnico ou tecndlogo.
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Metodologicamente, este estudo se baseou em uma pesquisa de
natureza aplicada, do tipo exploratoria e bibliografica, em que foram analisados
alguns trabalhos, peridédicos especializados e informagdes técnicas, a partir da
analise de outros estudos. Como na maioria das pesquisas exploratorias, este
estudo envolve, também, levantamento bibliografico e analise de experiéncias ja
desenvolvidas, e, bem-sucedidas, que puderam conduzir a uma melhor
compreensao do fendmeno pesquisado. Os estudos exploratérios podem ser
identificados também como pesquisas bibliograficas (GIL, 2002, p. 40).

A coleta de dados foi realizada nas unidades do Corpo de Bombeiros
Militar do Maranhao, localizadas na capital Sdo Luis, assim como nas cidades de
Chapadinha, Itapecuru e Pinheiro, com aplicagcdes de questionario on-line destinado
aos soldados do Quadro de Pragas Bombeiro Militar da instituicdo. Foram
disponibilizados 75 questionarios, porém apenas 58 soldados/cabos deram retorno
dentro do prazo estipulado.

Dessa forma, espera-se que este estudo possibilite a identificacdo de uma
proposta estratégica que possa contribuir efetivamente para elevar o nivel da
formacdo dos soldados bombeiros militares, e, consequentemente, um melhor

desempenho profissional.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Uma breve abordagem sobre o Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao -
CBMMA

O ponto de partida do trabalho do Corpo de Bombeiros Militar do
Maranh&o foi a Lei n° 294, editada em 16 de abril de 1901, que autorizou a criagéo
de um servigo de combate ao fogo. Apesar dessa determinagédo somente no ano de
1903, o servigo foi oficializado por um ato do Vice-Governador do Estado, Alexandre
Colares Moreira Junior, que criou uma Secédo de Bombeiros, encarregada do servigo
de extincdo de incéndios, comandada por um oficial do Corpo de Infantaria do
Estado, o Alferes Anibal de Moraes Souto. A Secao tinha, além do Comandante, um
1° Sargento, dois 2° Sargentos, um Furriel, 02 Cabos e 30 soldados. Essa era a
primeira equipe encarregada de combater incéndios no Maranhdo. Em 1926, a Lei
Estadual n° 1264 incorporou a Segdo de Bombeiros a Policia Militar.” (Informagéo
verbal).

Nesse mesmo ano, a Lei n° 1264 de 8 de abril fixou o efetivo da Policia
Militar para o exercicio de 1926 e 1927, incorporando a Se¢ao de Bombeiros nesse
efetivo. Em 1957, o Corpo de Bombeiros foi transferido para a administracao
estadual, ficando subordinado a Secretaria de Estado dos Negdcios do Interior,
Justica e Seguranca, e o Corpo de Bombeiros deveria ter um oficial com
especializacdo Bombeiro Militar (BM). No ano de 1959, a Secédo de Bombeiros foi
integrada a Policia Militar (PM), sendo subordinada ao Comando Geral dessa
Corporagéo, o Comando da Segéo caberia a um Oficial da PM ou da prépria Segao?.
(Informagao verbal)

A Constituicdo do Estado do Maranh&o, promulgada em 1989, no
Governo do Dr. Edson Lobao, no capitulo que trata da Segurancga Publica, destaca
que o Sistema de Seguranga Publica € composto pela Policia Militar, Policia Civil
(PC) e Corpo de Bombeiros (CB), colocando a Defesa Civil (DC) como Missao do
CB, antes vinculada a Secretaria de Seguranga Publica. No entanto, a separagao s6
se concretizou em 15 de julho de 1992, com a nomeacao do 1° Comandante Geral,

o entdo Tenente Coronel do Exército Brasileiro Guilherme Baptista Ventura. Apos

" Aula ministrada pela Tenente Gilzimary Privado na disciplina Histéria da Corporagao, ano 2017.
2 Aula ministrada pela Tenente Gilzimary Privado na disciplina Historia da Corporagéo, ano 2017.
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essa separagao, o grande numero de pragas que ingressaram na corporagao se deu
em 1994 .2 (Informagao verbal)

Cabe ressaltar que o ingresso de soldados na corporagdo se da por
intermédio de concurso publico; e, para o Curso de Formacao de Oficiais, por meio
do vestibular da Universidade Estadual do Maranhdo. Em ambas as formas de
ingresso, é exigido apenas que o candidato tenha curso de nivel médio completo.

Hoje, a corporagao conta com 1. 540 militares, entre oficiais e pragas.

2.2 O Curso de Formacao e Soldados do CBMMA

Atualmente, a estrutura educacional do Corpo de Bombeiros Militar do
Maranh&o esta expressa na Lei n°10230 de 23 de abril de 2015, que dispde sobre a
organizagao basica da corporagao. De acordo com esta lei, € de competéncia da
Diretoria de Ensino e Pesquisa (DEP) o planejamento, o controle e também a
fiscalizacdo das atividades de formacdo, de aperfeicoamento e especializagdo do
pessoal nos diversos niveis de ensino, adestramento e instrugao.

Consoante a isso, a DEP sempre busca a melhoria da qualidade do
ensino, com vista a elevar, constantemente, o nivel educacional e da qualidade
profissional do Bombeiro Militar. Para tanto, os instrutores e professores
responsaveis por ministrar as disciplinas sempre realizam atualizacbes sobre os
conteudos e os métodos de ensino.

O Curso de Formacédo de Soldados Bombeiro Militar (CFSd BM) teve
inicio em 1994, apdés a emancipacao do Bombeiro Militar do Maranhdo. Neste
referido ano, houve o maior nimero de ingressantes na corporagéo. Posteriormente,
existiram mais dois concursos que foram realizados nos anos de 2007 e em 2013,
com pessoal excedente ingressando no ano de 2015. O edital publicado neste ano
de 2015 serviu como base para apresentar, neste trabalho, como é realizada a
distribuicdo das disciplinas, atualmente, no CFSd BM no Maranhéo.

Para ingressar na corporagao, além de exigéncias para realizagdo da
inscricdo no concurso — ensino médio completo, ndo possuir antecedentes criminais,
possuir carteira nacional de habilitagdo etc — faz-se necessario que o candidato a
uma vaga, realize algumas etapas. Segundo o Edital n°® 03 de 10 de outubro de

2012, primeiramente é realizada a etapa de selegcdo do concurso, constituida por

3 Aula ministrada pela Tenente Gilzimary Privado na disciplina Historia da Corporagéo, ano 2017.
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uma prova escrita. Aprovado nesta etapa, ha outras fases, tais como: exames
médicos e odontoldgicos, exames psicotécnicos, avaliagdo social e o teste de
aptidao fisica.

Os candidatos aprovados nas etapas acima citadas realizam o Curso de
Formacdo de Soldados Bombeiro Militar. Durante o curso, os candidatos s&o
submetidos a disciplinas tedricas e praticas, que sao ministradas pelos proprios
instrutores da corporagao. As disciplinas possuem alcance de varias areas do
conhecimento, tais como: saude, direito, engenharia etc., sendo observados todos
os critérios de capacitacao e atividades que estdo previstos no ordenamento juridico,
bem como o cumprimento de diretrizes, regulamentos e normas vigentes dentro do
CBMMA. Ao término do curso, o soldado passa a fazer parte do Quadro de Pracas
Combatentes (QPBM) do CBMMA.

Apesar do curso abranger varias areas de conhecimento, o egresso do
curso nao possui nenhuma formacdo em nivel técnico. O Quadro 1, apresenta a
matriz curricular do CFSd BM de 2015, de acordo com o Boletim Geral (BG) n.
117/2015:

Quadro 1 — Matriz curricular do curso de formagéo de soldados

~ ] . : ATIVIDADES
FUNDAMENTACAO BASICA NUCLEO ESPECIFICO COMPLEMENTARES
Co Horas C o Horas o
Disciplina Aula Disciplina Aula Disciplina Horas
Aula
Curso de
. . o Atendimento Pré- Direcéo de
Treinamento Fisico Militar 60 Hospitalar - APH 50 Veiculo de 16
Emergéncia
Defesa Pessoal 15 Salvamento 80 Estaglo 200
Terrestre Operacional
R . A Disposicdo
Redacéao e ngunlcagao 15 Salvamento em 50 da Divisio de | 100
Oficial Altura ;
Ensino
Direito Penal Militar 15 Salvamento 50 Palestras 25
Aquatico
Intervencédo em
Ordem unida 40 Emergen0|a§ com 20 Carga Horaria 341
Produtos Perigosos Total
(1° resposta)
L o Sistema de )
Legislacdo Bombeiro Militar e 20 Comando de 20 )
Regulamentos :
Incidentes - SCI
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Histéria do CMBM no Brasil € no 10 Motomecanizagao 10 _
undo
Sistema de Defesa Civil 10 | Amamentoe Tiro | 4, .
(pistola .40) -
Direitos humanos 15 Incéndio Florestal 30 - -
L . Prevencao e
Telecomunicagdes Militar 10 Combate a Incéndio 40 - )
Carga Horaria Total 210 | Carga Horaria Total | 380 - -

Fonte: MARANHAO, BG n° 117/2015.

De acordo com a matriz curricular, € possivel observar que o0 curso possui
trés componentes: um nucleo basico, um especifico e as atividades
complementares, consolidando com uma carga horaria total de 931 horas. E sabido
que o Corpo de Bombeiros atua na area de seguranga publica, logo, um curso que
esta relacionado com a area de atuagdao dos mesmos seria o Curso Técnico em
Seguranca do Trabalho.

De conformidade com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (2016), o
referido curso possui exigéncia de carga horaria minima de 1200 horas. Dessa
forma, o CFSd ndo atende a esse requisito para ser considerado um curso técnico,
na modalidade subsequente, ou seja, um curso técnico para aqueles que ja
concluiram o ensino médio.

Partindo-se do principio de que existe possibilidade da formacido de
soldado vir a ser ainda mais completa — uma formagdao em nivel técnico —
vislumbrou-se a possibilidade de articular o potencial da formagao atual. Ou seja, a
formacéao ofertada pela coorporagao, cuja programagao compreende um conjunto de
principios, valores, competéncias e habilidades exigidas para o exercicio da fungao
de soldado, com a programacao do curso Técnico em Seguranca do Trabalho, na
forma subsequente.

Para cumprir tal exigéncia, o soldado, ao terminar o curso ofertado pela
corporagao, ingressaria no Técnico na area de Seguranga do Trabalho, por meio de
uma parceria com a UEMA, que ja oferece esse curso, inclusive na modalidad EaD.

A ideia de ensino técnico para militares ja acontece no estado de Minas
Gerais. A Policia Militar de Minas Gerais adota esse sistema, em que o egresso do
curso de soldado possua, também, o Curso Técnico em Seguranga Publica (CTSP).

Segundo Hamada (2008), o CTSP tem por finalidade formar soldados na Policia



17

Militar. Quem ingressa na corporagao, faz o curso técnico juntamente ao curso de
formacéo de soldado, ou seja, € institucional.

Dessa forma, considerando que a UEMA possui o Curso Técnico em
Segurancga do Trabalho, estreitar relagbes, como é feito no CFO BM, seria uma boa
estratégia para elevar o nivel da corporagdo, pois ao concluir o curso, o estudante

possuira diploma emitido por uma instituicdo de ensino superior.

2.3 A Experiéncia da Policia Militar de Minas Gerais

De acordo com Hamada (2008), no estado de Minas Gerais existe o
Curso Técnico em Seguranca Publica (CTSP) que tem por finalidade formar
soldados na Policia Militar. Ou seja, o curso técnico para os soldados que ingressam
na corporagao faz parte da formacéo e ja é institucional.

O CTSP possui seu funcionamento no Centro de Ensino Técnico, fazendo
parte da estrutura que esta ligada a Academia de Policia Militar do Estado de Minas
Gerais. O acesso ao curso € mediante aprovacdo em concurso publico, como
acontece na Policia Militar do Maranhdo e no CBMMA, pelo qual o candidato deve
ter alguns requisitos basicos exigidos em edital — tais como ser brasileiro, possuidor
do ensino médio completo, exigéncia de altura minima de 1,60m, idade entre 18 e
30 anos, ter idoneidade moral e social, nao ter antecedentes criminais, ter sanidade
fisica e mental, dentre outros requisitos.

O candidato aprovado no concurso publico passa, imediatamente apos
matricular-se no CTSP, a ocupar o cargo de soldado de 22 classe, na condicdo de
aluno durante sua permanéncia no periodo do curso, fazendo jus ao vencimento
correspondente e aos direitos assistenciais de um policial militar.

A estrutura curricular do CTSP é composta de uma carga horaria total de
1.452 horas/aula, divididas em seis areas especificas: missdo policial, técnicas de
defesa publica, policia ostensiva, eficacia pessoal, linguagem e informagao, cultura
juridica. Além das areas especificas, sado realizadas atividades complementares que
envolvem a participacdo em seminarios, atividades praticas policiais e estagios
operacionais em Unidades da Policia Militar.

A exemplo do que ocorre no Estado de Minas Gerais, podemos

vislumbrar que € possivel a implantagédo do curso em nivel técnico no ambito de
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outras instituicdes militares como forma de proporcionar uma melhor qualificacéo ao

soldado.

2.4 A FORMAGAO TECNICA NA MODALIDADE EaD — um caminho de novas

possibilidades.

Para toda e qualquer area de atuagdo profissional, sdo exigidos
conhecimentos tedricos e técnicos. Assim, € necessario compreender as bases
conceituais da educacdo, enquanto processo de formagao dos individuos. Nesse
sentido, Kehl (2012) proporciona um conceito sobre a educagdo como sendo um
processo de capacitagao que vem a promover a agao consciente, com o designio de
alcancar a continuidade e o progresso social.

De acordo com Vidigal (2012), dentre as varias maneiras de qualificagéo
profissional, podemos citar: educacao formal e educagdo nao-formal, treinamentos
dentro de empresas e a educacdo por intermédio de cursos técnicos e
profissionalizantes — sendo que os cursos técnicos serdo tratados com destaque
neste trabalho.

Para Gadotti (2005, p.2), a educagao formal:

[...] tem por objetivos claros e especificos e é representada principalmente
pelas escolas e universidades. Ela depende de uma diretriz educacional
centralizada como o curriculo, com estruturas hierarquicas e burocraticas,
determinadas em nivel nacional, com 6rgéaos fiscalizadores dos ministérios
da educacéo.

De modo divergente, a educagao nao-formal, € obtida por meio da

observacéo, fora do sistema de ensino formal:

[...] € mais difusa, menos hierarquica e menos burocratica. Os programas de
educagdo nao-formal ndo precisam necessariamente seguir um sistema
sequencial e hierarquico de progressdo. Podem ter duracédo variavel, e
podem, ou ndo, conceder certificados de aprendizagem. (GADOTTI, 2005,

p. 2).

Podemos considerar um sistema informal de ensino toda atividade
educacional bem organizada, sistematica, executada fora do quadro do sistema
formal para oferecer tipos selecionados de ensino a determinados subgrupos da
populacao. (GADOTTI, 2005).
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Com o advento das novas tecnologias, todas as formas de qualificagéo
acima citadas se tornaram mais acessiveis ao publico. Dessa forma, a tendéncia na
melhoria da qualificagdo das pessoas € algo visivel, e imprescindivel no mundo
globalizado. Sendo assim, pessoas inseridas no mercado de trabalho terdo maiores
oportunidades de possuirem qualificacdo e atualizagao das suas atividades laborais.

Um seguimento para encurtar esse caminho, entre o estudante e o
conhecimento, seria através de cursos técnicos, pois sao cursos de curta duracao se

compararmos ao ensino superior regular.

2.4.1 Os cursos técnicos — principios norteadores

Essa forma de qualificacéo, bastante incentivada e utilizada no Brasil, tem
por caracteristicas, como dito anteriormente, a curta duragdo e o rapido preparo
técnico. Ndo obstante suas limitagcdes, surge como alternativas aos cursos de longa
duragcdo, ou aos cursos universitarios, principalmente pela capacitacdo para
mercados especificos e a um baixo custo relativo.

Os cursos e programas de educacgao profissional técnica de nivel médio
sdo organizados por eixos tecnolégicos, possibilitando itinerarios formativos
flexiveis, diversificados e atualizados, segundo interesses dos sujeitos e
possibilidades das instituicdes educacionais, observadas as normas do respectivo
sistema e nivel de ensino para a modalidade de Educagao Profissional Técnica de
Nivel Médio.

De acordo com Araujo (2017, p. 113) a visao mais ampla que a educacgao
profissional e técnica possui hoje foi devido as mudangas ocorridas no sistema
educacional brasileiro, em decorréncia da evolugao tecnologica, possibilitando que
sejam atendidas as pendéncias trabalhistas, e assim, promover a qualificacédo do
trabalhador e proporcionar a ele oportunidade de crescimento na sua carreira
profissional.

Assim, ainda segundo a ideia de Araujo (2017, p. 114), “...] as
tecnologias digitais tornaram-se ferramentas essenciais em nossa sociedade,
independente da faixa etaria”. Ou seja, essas inovagdes tecnoldégicas possuem um
amplo alcance em todas as esferas da sociedade, promovendo, assim, mudancas

no sistema educacional brasileiro.
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Desse modo, a EaD passa a ser um novo modelo para a melhoria da
qualificacdo profissional das pessoas e, decorrente disso, ha um aumento das
possibilidades da existéncia de profissionais mais qualificados, por intermédio dos
cursos de curta duragdo, como 0s cursos técnicos, para atuarem no mercado de
trabalho (ARAUJO, 2017, p. 114).

A Lei n® 9394/1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB), em seu
artigo 1° paragrafo 2°, traz o seguinte texto: “a educagao escolar devera vincular-se
ao mundo do trabalho e a pratica social’. Isto é, a educagdo tem obrigacdo de
atender ao publico que ja esta inserido no mercado de trabalho. Sendo assim,
podemos considerar os cursos técnicos como uma estratégia para o cumprimento da
lei citada.

Os cursos técnicos, por serem considerados flexiveis, em conformidade
com a Camara de Educagdo Basica (CEB) do Conselho Nacional de Educagao
(CNE) na Resolugédo CNE/CEB, n° 6, de 20 de setembro de 2012, podem ser

ofertados de duas formas:

Articulada: para aqueles que concluiram o Ensino Fundamental, podendo
ser integral (com matricula Unica na mesma instituicdo, de modo a concluir
0 ensino médio a0 mesmo tempo que o técnico) e concomitante (com
matriculas distintas para o curso técnico e para o ensino médio, podendo
ser de instituicbes distintas).

Subsequente: voltada para os estudantes que ja concluiram o ensino médio
e deseja uma qualificagao técnica. (BRASIL, 2012).

Cabe ressaltar que essa ultima vem sendo promovida pela Universidade
Estadual do Maranhao (UEMA), por meio do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT)
e intermediado pelo Nucleo de Tecnologias para Educagao (UEMAnet), com um
diferencial: na modalidade a distancia, a partir da qual o aluno pode fazer os seus
estudos paralelamente ao seu trabalho, uma vez que o ensino a distancia permite tal
flexibilidade.

Dentre os varios cursos técnicos que a UEMA oferece, o Curso Técnico
em Seguranga do Trabalho surge como uma boa oportunidade para elevar a
qualificacdo de soldados do CBMMA, pois € um curso que esta relacionado a
segurancga, da mesma forma que o do Corpo de Bombeiros.

Com base no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos do Ministério da

Educacao (CNCT/MEC), o Eixo Seguranga compreende:
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[...] tecnologias relacionadas a infraestrutura e aos processos de prevengéo
e protegdo de individuos e patriménio. Abrange seguranga publica,
seguranga privada, defesa social e civil e seguranga do trabalho. A
organizagéao curricular dos cursos contempla conhecimentos relacionados a:
leitura e produgéo de textos técnicos; raciocinio l6gico; ciéncia e tecnologia
e inovagao; empreendedorismo; techologias de comunicagéo e informagao;
desenvolvimento interpessoal; legislagdo; normas técnicas; saude e
seguranga no trabalho; cidadania; e direitos humanos; responsabilidade e
sustentabilidade social e ambiental; qualidade de vida; e ética profissional.
(MEC/SETEC/2014, p. 243).

Desse ponto de vista, pensa-se que é possivel o Corpo de Bombeiros
Militar do Maranhao preparar seus soldados, como nivel técnico, com habilitacdo em
seguranga do trabalho. A viabilidade dessa proposta respalda-se, também, nas
possibilidades permitidas pela modalidade da educacao a distancia, uma vez que o
ensino acontece por intermédio de diversas tecnologias — como a internet e as
hipermidias.

Com o advento de desenvolvimento tecnoldgico e o dinamismo que ela
propde, a educacao a distancia se apresenta como uma modalidade que amplia os
horizontes para o processo de ensino-aprendizagem, pois estreita relagdes entre os
participantes, contribuindo de forma positiva no compartilhamento de informacoes,
conhecimentos, entre outras formas de contribuicdo. Nesse aspecto, Araujo (2017,
p. 117) afirma que “[...] a educacéao a distancia imprime novos direcionamentos, vez
que dispde de diferentes recursos tecnolégicos, gerando possibilidades de ampliar
0s espacos educativos e reduzir as distancias geograficas”.

Diante desse cenario, em 2012, a UEMA decidiu abrir espacos para esse
novo desafio, ofertando cursos técnicos de nivel médio na forma concomitante, na
modalidade EaD, ou seja, conforme Araujo (2017, p. 117):

A iniciativa da UEMA, com a implantagcdo dos cursos técnicos a distancia
vislumbrou novas possibilidades de transformagdes técnico-cientificas e
reorientagdo ético-valorativa, sobretudo, por atingir aquelas pessoas com

dificuldades de participar dos processos educativos por meio do sistema de
ensino presencial.

Sendo assim, os ingressantes no curso de formacdo de soldados
adquirem beneficios, no tocante a continuidade da sua formacgao, pois a profissao de
bombeiro militar exige, muitas vezes, a realizagao de varios plantdes nos quartéis,
missdes nas cidades do interior do Maranhao etc., 0 que podera acarretar na
dificuldade de participacdo assidua em salas de aula. Dessa forma, o curso de

formagao de soldados, em parceria com a UEMA, com a énfase no curso Técnico
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em Seguranga do Trabalho na modalidade EaD podera vir a proporcionar

flexibilidade para a qualificagdo dos militares sem prejuizos das atividades.

2.4.2 A educacao a distancia e a importancia do uso das tecnologias

A sociedade, hoje, € movida pela quantidade significativa de informacdes
gue sao acessiveis nos mais diversos meios de comunicacao. Isso tem causado um
certo impacto na forma de adquirir informacao, a medida que os conhecimentos séo
gerados, em grande parte, por meio das tecnologias e midias digitais desenvolvidas
em varios paises, e difundidas pelo mundo.

De acordo com Moran (2015), as pessoas que nao estdo conectadas sao
as que mais sentem dificuldades de estudar, de aumentar suas possibilidades de
trabalho, compreender o mundo e de participar de varias redes para o
desenvolvimento das atividades habituais. Ainda de acordo com o autor, a
tecnologia néo é apenas um mero apoio, mas sim um artificio essencial para o ser
humano na atualidade.

A globalizagao originou de acordo com Kenski (2013, p.41 apud SILVA,
2017, p.10) uma nova medida para o tempo, em que esse avanga
independentemente das sequéncias de horas tradicionais, ou seja, € como se todas
as pessoas estivessem sempre a disposicdo para os estudos, para conversar ou
para outros afazeres. Com isso, o tempo ficou insuficiente, fazendo-se necessario
melhorar o aproveitamento desses momentos. Sendo assim, o intermédio da
tecnologia vem para acrescentar beneficios, no sentido de proporcionar estudos
mais flexiveis, ao passo que se destine tempo para esse foco.

No panorama do ensino atual, é possivel observar a inclusdao dessas
novas tecnologias como estratégia e mecanismo para melhor difusdo do
conhecimento. Esses componentes fazem parte de um modelo de ensino que esta
aumentando a sua demanda a cada ano, devido a sua flexibilidade: a Educacao a
Distancia (EaD).

De acordo com Machado Filho (2019), no Brasil, devido aos avancgos
tecnolégicos e o aparecimento das chamadas TICs (Tecnologias de Informacao e
Comunicacao), houve um desenvolvimento significativo da Educagao a Distancia,
marcando, assim, a entrada de modo efetivo desse método de ensino nas

Instituicbes de Ensino (IEs).
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Porém, ndo foi a evolugcdo das TICs que deu inicio a esse processo de
ensino. No inicio do século XX, no ano de 1904, o Jornal do Brasil faz anuncio de
profissionalizagdo para datilografo por correspondéncia. Anos mais tarde, em 1923,
nasceu a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que oferecia cursos a distancia pelo
radio, criada por um grupo que era liderado por Henrique Morize e Edgard Roquette-
Pinto. Em 1939, surge o Instituto Monitor, em S&o Paulo, oferecendo cursos
profissionalizantes por correspondéncia (ALVES, 2011).

Dois anos mais tarde, em 1941, nasce o Instituto Universal Brasileiro
(IUB) que, juntamente com o Instituto Monitor, foram os grandes pioneiros dessa
mudanc¢a na modalidade de educacdo, oferecendo cursos profissionalizantes por
correspondéncia (ALVES, 2011). Dessa forma, esses institutos ofereciam
oportunidades de cursos tanto para trabalhadores aperfeicoarem suas técnicas e
aumentarem seu nivel cognitivo, como para jovens que poderiam adquirir
conhecimento com intuito de conseguirem um emprego. Desde entdo, o ensino
nessa modalidade vem evoluindo, desenvolvendo-se, chegando ao patamar que
conhecemos hoje: utilizagdo de computadores, internet, plataformas virtuais etc. de
modo a atender as necessidades das pessoas,

Cabe lembrar que a EaD foi reconhecida formalmente por meio da Lei
9394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), em seu artigo 80:

conforme transcrigao a seguir:

Art. 80 - O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educagéao continuada.

§ 1° A educacéo a distancia, organizada com abertura e regime especiais,
sera oferecida por instituicbes especificamente credenciadas pela Uniao.

§ 2° A Uniao regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e
registro de diploma relativos a cursos de educacao a distancia.

§ 3° As normas para producgdo, controle e avaliagdo de programas de
educacao a distancia e a autorizagao para sua implementacao, caberao aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e integragao
entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educacao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:
| — custos de transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifuséo
sonora e de sons e imagens;

Il — concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il — reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. (BRASIL, 1996).

A Educacao a Distancia pode ser entendida como uma modalidade de

ensino que nao exige a presencga fisica do professor como acontece no ensino
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tradicional, visto que o estudante possui o auxilio de tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem. Esse entendimento vai ao encontro da ideia de Moran (2002),
de que a modalidade EaD se constitui num processo de ensino-aprendizagem
intercedido por tecnologias, em que professores e estudantes encontram-se
separados espacialmente, estando, embora, conectados por meio de tecnologias
telematicas — a Internet.

No que diz respeito a aprendizagem nesses moldes, Bastos et. al (2017,
p. 38) dizem que, na Educacdo a Distancia, a aprendizagem extrapola a ideia de
homogeneizagdo da sala de aula concebida no ensino presencial, ou seja, dos
mesmos componentes de aprendizagem e avaliagcdo. Nesse sentido, ainda

acrescentam que:

A EaD tem como uma de suas caracteristicas romper com esse paradigma
na medida em que propbe diversas estratégias e mecanismos que vao
desde os meios (como web por exemplo) a metodologias diversificadas,
como o trabalho cooperativo, listas de discussées, chats e até mesmo
criacdo de comunidades virtuais.

Nesse contexto, a criacdo de materiais que propdem desafios aos
estudantes e que, também, promovam atividades significativas de aprendizagem
com intuito de proporcionar o desenvolvimento de competéncias que sao
necessarias, faz com que a modalidade EaD tome medidas pedagodgicas
necessarias para que haja resultados positivos no tocante a aprendizagem.

De acordo com esse raciocinio, Araujo (2017, p. 119) observa que as
oportunidades proporcionadas pela a Educacédo a Distancia nao estao limitadas ao
simples fato de ofertar cursos ou aumentar o alcance em termos quantitativos, mas
tém o papel de oportunizar um método de ensino que torne o estudante um ser do
seu proprio exercicio de aprendizagem.

No entender de Moran (2011, p. 52-58) a EaD causa mudancgas
significativas no ambiente do ensino-aprendizagem, pois existe maior presenca
digital (como as videos-aulas, por exemplo), ha maior flexibilidade no que diz
respeito a comunicacgao, processos, interagcdo de grupos de pessoas, conexdo de
varios ambientes virtuais, acesso e producédo digital como imagens, videos etc.

No tocante a flexibilidade que a EaD apresenta, podemos afirmar que,
trabalhar com essa modalidade nao implica em abdicar tudo que foi feito pela

educacao até hoje, mas fazer algumas adaptacées. Como afirma Moran (2017, p.
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23-35), a educagao precisa ser mais flexivel, ativa, hibrida e diversificada, ou seja, o
processo de educacgdo precisa sair dos moldes conteudistas e congregar todas as
possibilidades que as novas tecnologias podem proporcionar, tais como:
flexibilidade, compartilhamento, desenvolvimento de projetos em grupo, ou mesmo
individual, entre outras. Assim, poderemos vivenciar uma forma de educacgao flexivel
e mais inovadora.

Contudo, é preciso estarmos cientes de que esse processo de educacao
apresenta dificuldades. Em alguns casos, pode haver uma certa falta de motivagéo a
Educacao a Distancia — que pode nao estar relacionada ao processo em si, mas sim
a resisténcia a adaptacdo do novo método, devido a falta de interagao
professor/estudante existente no ensino tradicional.

Esta percepgdo coaduna-se a visao de Carozzo et. al (2017, p. 100),
conforme citado por Moran (2004), de que essa resisténcia pode ser devido a um
fator principal existente na educacdo tradicional: a falta de presenca de um
professor, mesmo sendo EaD. Ou seja, atuagdo presencial do professor e,
consequentemente, a falta de aulas expositivas, causam entraves para que o
estudante tenha adaptacdo ao desenvolvimento do ensino por meio de novas
tecnologias. (CAROZZO et. al, 2017, p. 98).

Para superar esta barreira imposta pelo desenvolvimento tecnolégico, e,
consequentemente, pela nova metodologia do processo ensino-aprendizagem, €&
preciso que o estudante faga um novo esquema de assimilagéo, ou seja, modifique
suas estratégias de assimilagdo de conhecimento para aprender algo novo, a
chamada Acomodagao, como evidenciada na teoria do psicologo e cientista Jean
Piaget (OSTERMANN & CAVALCANTI, 2001).

Diante dessa situagao, Carozzo et. al (2017) citam que a EaD dispbe de
um modelo intermediario que combina as aulas presenciais com as nao-presenciais
propriamente ditas: o modelo hibrido, também conhecido como “blended learning’,
ou semipresencial. Ainda segundo os autores, esse modelo “[..] causa, portanto,
menos impacto e resisténcia, para que os alunos e professores possam apropriar-se
de praticas que, progressivamente, os conduzam a uma modelo em rede
colaborativa.” (CAROZZO et. al, 2017, p.98).

Corroborando a ideia acima citada, Machado Filho (2019, p. 17) afirma

que, nesse sentido:
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[...] o blended learning pode oferecer aos professores e alunos novas
perspectivas de ensino e aprendizagem que ultrapassam os modelos
tradicionais, através de novos meios e recursos para interagir, colaborar,
apropriar-se de novas formas de aprender adaptadas as estratégias de
ensino inovadoras.

Diante desse contexto, o método da aprendizagem combinada poderia,
também, ser uma boa estratégia para o Corpo de Bombeiros Militar do Maranh&o, no
momento da realizacdo do Curso de Formacao de Soldados, pois, ao consultarmos
a matriz curricular do referente curso, observamos que existem disciplinas que
seriam impossiveis de serem realizadas sem haver a realizagdo de praticas
intensivas, tais como salvamento aquatico, salvamento em altura, treinamento fisico
militar, entre outras.

Esse modelo vem a complementar o que fora discutido anteriormente,
pois a Educacgéo a Distancia, com auxilio dos diversos instrumentos tecnoldgicos e
das TICs, proporciona a instrutores, professores e estudantes, a oportunidade de

estarem imersos nesses novos modelos pedagdgicos.
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3 PERCURSO METODOLOGICO
3.1 Pressupostos teérico-metodolégicos

Metodologicamente, este estudo se baseou em uma pesquisa de
natureza aplicada, uma vez que foi necessario o uso de instrumentos de coleta de
dados diferenciados. De acordo com Fontelles et al (2009, p. 6), a pesquisa aplicada
é “[...] a pesquisa que, além de produzir conhecimentos, gera novos processos
tecnolégicos e novos produtos, com resultados praticos imediatos em termos
econdmicos e na melhoria da qualidade de vida.”

Esse tipo de pesquisa tem a finalidade de gerar conhecimentos, tendo em
vista a aplicagao pratica, com foco na solugdo de problemas especificos, buscando
apontar solugdes aceitaveis sobre o fato analisado. (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Portanto, trata-se de uma pesquisa adequada a este estudo devido as
suas caracteristicas. Por meio dela, buscou-se apontar possiveis solugcdes ao
fenbmeno abordado. Quanto aos objetivos, classifica-se como de carater
exploratério, tendo em vista o levantamento de um conjunto de informagdes e dados
que propiciaram maior conhecimento acerca do tema. De acordo com Gil (2002), a
pesquisa exploratéria “tém o objetivo principal de desenvolver ideias com vista a
fornecer hipéteses em condi¢cdes de serem testadas em estudos posteriores”. Ainda
de acordo com Gil (2002, p. 41):

As pesquisas exploratérias tém como objetivo proporcionar maior
flexibilidade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento das ideias ou a descoberta de intuicbes. Seu

planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideragcado dos mais variados aspectos relativos aos fatos estudados.

Com base nessas concepgoes, entendeu-se que a pesquisa exploratéria
seria a mais apropriada para este estudo, levando em conta as modificagbes que,
por acaso, pudessem surgir durante o processo. Além disso, envolveu levantamento
bibliografico, entrevista com pessoas que vivenciam o problema pesquisado e
exemplos de outras experiéncias, a exemplo do caso da Policia Militar de Minas
Gerais, que propiciou uma melhor compreensao do objeto de estudo.

Caracteriza-se, ainda, como uma pesquisa bibliografica, pois, utilizou-se
de informagdes e consultas a documentos que possuem relagcdo com o tema em

estudo, além de ser um estudo que utilizou, entre outros recursos, a aplicacao de
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guestionarios para coleta de dados e informacdes com as pessoas que compdem o
universo do objeto estudado.

A metodologia baseou-se nas abordagens qualitativa e quantitativa, por
entender que ambas seriam pertinentes a pesquisa realizada. Este tipo de
abordagem é também chamado por alguns autores de pesquisa quali-quantitativa, e
sdo aplicadas em estudos que tenham um aspecto mais pratico. Requer, portanto, a
combinagdo das duas abordagens (qualitativa e quantitativa), as quais se
complementam. De acordo com Preti (2005), fazer pesquisa n&o é acumular dados e
quantifica-los, mas analisar causas e efeitos de maneira contextualizada no tempo e
no espacgo, utilizando as duas abordagens, simultaneamente. Para esse autor “[...]
esses dados sédo considerados mais ricos, globais e reais [...]” (PRETTI, 2005, p.
590).

Portanto, esta pesquisa se caracteriza como qualitativa, uma vez que se
propbs a identificar o fenbmeno a partir do ponto de vista das pessoas nela
envolvida, focalizando os aspectos mais relevantes, a partir do levantamento de
dados com base num questionario online. Dessa maneira, tornou-se possivel
classificar esta pesquisa como quali-quantitativa, por possuir informacgdes
quantitativas, contendo exemplos do levantamento de dados; e também qualitativa,

com a conjectura das eventuais causas dos resultados que foram obtidos.

3.2 Locus e participantes da pesquisa

A pesquisa foi realizada, inicialmente, nos quartéis situados na cidade de
Sao Luis, e, posteriormente, expandiu-se para algumas unidades localizadas no
interior no estado. O publico alvo se constitui de militares integrantes do quadro de
pracas do Corpo de Bombeiros do Maranhao, com estimativa de obter resposta de
aproximadamente 75 bombeiros egressos dos ultimos cursos de formagao de

soldados.

3.3 Instrumentos utilizados na coleta de dados

O instrumento de coleta de dados constitui-se de um questionario, para
identificar o posicionamento dos militares em relacdo ao nivel de formagao técnica
para o CBMMA. De acordo com Gil, o questionario € um conjunto de questdes que

sdo respondidas por escrito pelo pesquisado, constituindo-se como o meio mais
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rapido e barato de obtencdo de informacdes, além de n&o exigir treinamento de
pessoal e garantir o anonimato (GIL, 2002).

Ainda segundo o autor anteriormente citado, a elaboragdo de um
questionario consiste, basicamente, em mostrar de maneira mais clara os objetivos
especificos da pesquisa que se quer fazer, e mostra-los em itens bem redigidos.

Com base nessas referéncias, foi aplicado o questionario,
semiestruturado, de forma online, no periodo de 10 a 30 do més de margo de 2020.
O questionario contém 10 questdes fechadas e 04 dessas questdes abrem espaco
para comentarios. (Apéndice A — Roteiro do Questionario). Foi enviado a 75
soldados e cabos que cursaram as Uultimas turmas do Cursos de Formacéo,
resultando em 58 respondentes.

O instrumento se propbs a identificar a satisfacdo dos militares com o
curso do qual participaram quando ingressaram na corporagao. Além disso,
perceber a expectativa sobre a possivel oferta de um curso técnico em Seguranga
do Trabalho na modalidade a distancia, e, também, o nivel de aceitagdo da EaD.

Dessa forma, o questionario foi dividido em trés blocos, o primeiro
referente aos aspectos relacionados ao nivel de satisfacdo com o curso de soldado
do qual participou; o segundo voltado ao nivel de sua formacédo e o terceiro

relacionado aos cursos ofertados na modalidade EaD.

3.4 Analise e interpretagao dos dados

De acordo com a pesquisa realizada para obtencéo de informagdes sobre
0 curso de preparacao de soldados bombeiro, promovido pela corporagao, sob a
perspectiva do proprio soldado egresso do curso, bem como suas expectativas
quanto a um novo formato de curso, as respostas obtidas, encontram-se expressas
em forma de graficos, conforme demostradas a seguir. Para analise dos dados,

usou-se as seguintes convengodes: Muito Bom (MB), Bom (B), Regular (R) e Fraco

(F).
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Grafico 1 — Conhecimentos adquiridos no curso e sua aplicagédo no exercicio da pratica

profissional
Muito bom
Fraco
1w 12%
H Muito bom
M Bom
Bom M Regular
31%
M Fraco

Regular
43%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

De acordo com o grafico 1, dos 58 alunos que opinaram sobre os
conhecimentos adquiridos e a sua aplicagdo na vivéncia profissional, 12%
consideram os conhecimentos adquiridos (MB) e 31% (B). Se agregarmos esses
dois percentuais, chegaremos a um indicador de satisfacdo de 43%. Além disso,
43% dos participantes avaliaram como (R) e apenas 14% manifestaram como (F).
Da mesma forma, se juntarmos esses dois ultimos indicadores, teremos 57%, ou
seja, um nivel superior ao primeiro. Portanto, os dados apontam que, para a maioria,
0 curso ndo consegue fazer essa ponte entre os conteudos ministrados e sua

aplicacao na pratica.

Grafico 2 — Avaliagcado quanto aos conteudos ministrados para a efetividade do aprendizado

12%

® Muito bom
#Bom
 Regular

“ Fraco

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)
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Como pode ser observado no grafico 2, os indicadores aqui apresentados
vao corroborar com a analise do grafico 1, pois essa questdo vem complementar a
anterior. A analise se refere aos conteudos ministrados e a efetividade do
aprendizado, onde 9% avaliou com (MB) e 38% (B) enquanto que 41% avaliou como
(R) e apenas 12% demonstrou total insatisfagéo.

Portanto, se no grafico 1, (43%) dos respondentes consideram que 0s
conteudos ministrados foram compativeis com o exercicio da pratica profissional, e,
aqui, no grafico 2, (47%) se manifestaram indicando que os conteudos ministrados
contribuiram de forma efetiva para o aprendizado, isso nos leva a perceber que
existe um nivel de avaliagdo bastante positivo dos cursos, quando se refere a
relacao teoria — pratica.

No entanto, ndo se pode deixar de analisar, que mesmo esses
percentuais sejam positivos, significam menos de 50%. Ao lado disso, vale refletir
sobre aqueles que consideraram esses dois componentes como regular, ou seja: no
grafico 1 (43%) e no grafico 2 (41%), indicadores muito proximos. Alia-se a isso, 0s
que consideram como Fraco: grafico 1 (14%) e grafico 2 (12%).

A analise dessas duas questbes € muito importante para perceber que,
mesmo havendo uma boa avaliagdo do curso em relacdo aos conhecimentos
adquiridos e a sua aplicagcdo pratica, ha, no entanto, indicativos de que o curso
precisa melhorar muito, uma vez que os indicadores apontados como Regular e
Fraco advertem para a necessidade de se aprofundar mais nessas questdes,
buscando alternativas de melhoria.

Cabe observar que esses indicadores, levantados nas duas questdes
anteriores da pesquisa, servem para reforcar a ideia de que a formacéao profissional
requer a integragcao dos conhecimentos teoricos e praticos, tornando-se um grande
desafio trabalhar propostas que considerem esses dois aspectos como
indissociaveis na formagao dos sujeitos. Constitui-se, portanto, em um campo fértil
de investigacdo e reflexdo critica voltada para a relagdo do pensar e fazer na
compreensao da realidade educativa, que tem como foco especifico preparar os
sujeitos para o exercicio de uma profissdo. (MORAIS & SOUZA E COSTA, 2017).



32

Grafico 3 — Satisfagao quanto as formacdes continuadas e treinamentos ofertadas pelo

Corpo de Bombeiros
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Analisando-se o grafico 3, observa-se que a formagéo e os treinamentos
ofertados pela corporagdo, sdo bem aceitos pelos soldados, uma vez que os
indicadores apontam que: 5% dos participantes avaliaram como (MB) e 45% como
(B). Esses dois indicadores quando agregados atingem 50%, significando que a
metade dos informantes estdo satisfeitos com esse tipo de formagdo, ou seja,
capacitagbes que implicam em atualizagdes de suas praticas. Enquanto isso, 36%
classificam com (R) e 14% como (F). Como pode ser notado, esses aspectos
voltados para a preparacao dos soldados apontam sempre indicadores bastante
equilibrados, uma vez que os conceitos “Regular e Fraco” atingem a metade dos
participantes. Esses dados precisam sim, ser considerados, e, analisados, mais
detalhadamente, em outros estudos.

No conjunto dessas reflexdbes, cabe observar a importancia das
formacdes e treinamentos em todas as organizagdes, no sentido da atualizagcéo de
conhecimentos — tendo em vista que o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia
vem interferindo em significativas mudancas na vida das pessoas, principalmente no
que tange aos trabalhadores, e, nesse contexto, insere-se também os profissionais
militares.

E evidente que estamos vivendo em mundo com mais exigéncias, que
requer profissionais mais capacitados, com competéncia para trabalhar em
situacdes diferenciadas, atuando como agentes de transformacdo (ARAUJO, 2017).
Logo, precisa-se pensar também em formagdes que considerem as mediacoes

tecnolégicas com o uso das ferramentas de informagao e comunicacgao.



33

Grafico 4 — Duragao do curso considerando aspectos tedricos e praticos
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

No que diz respeito ao tempo do curso quanto ao desenvolvimento do
programa, também os aspectos tedricos e praticos, 2% dos respondentes
classificaram como (MB) e 31% como (B), ou seja, esses dois conceitos podem ser
considerados como positivos, alcangando 33%. Ja os conceitos (R e F) alcangaram
juntos 67%. Se langarmos o olhar apenas para o conceito (F), teremos ai um
percentual de 33%, ainda considerado alto. Logo, este é o aspecto que merece uma

melhor reflexao, pois se trata do tempo destinado a formacgéo.

Grafico 5: Nivel de formacéao dos soldados bombeiros que participaram da pesquisa

I Superior
lal Técnico

i Médio

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Um dado bastante significativo para este estudo diz respeito ao nivel da
formacéao dos soldados ao ingressarem no curso de formacgao. Embora a exigéncia
para entrada na carreira seja nivel médio, torna-se oportuno conhecer melhor o

nivel educacional dos entrevistados. Conforme mostra o grafico 5, a grande
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maioria (64%) dos soldados possuem curso superior e (36%) tém formagao de
nivel médio, sendo que, desse percentual, 3% possuem curso técnico. Se
analisarmos sob a otica da formacao profissional, observaremos que 33% s
possuem o Ensino Médio, isto é, ndo possuem qualificacdo profissional para o
trabalho.

E importante ainda observar que o fato de (64%) dos soldados
possuirem curso superior, supostamente acontece devido a maior facilidade que as
pessoas encontram hoje de ingressar em uma universidade, principalmente com o
aumento da oferta dos cursos EaD, parte delas conseguem adentrar as instituicdes
publicas, a exemplo da UEMA, que se encontra presente em quase todo o estado
do Maranhao.

E evidente a facilidade da EaD com relagdo a horarios e outros
beneficios, os quais proporcionam vantagens para quem ja estd no campo
profissional. Reforgando essa ideia, Sava et al (2019, p. 22) afirma que a
circunstancia econémica e a diferenga perceptivel entre os valores cobrados nas
mensalidades pelas universidades nos cursos tradicionais e nos cursos EaD sao
fatores que contribuem para a procura deste ultimo, como consequéncia o seu

crescimento.

Grafico 6 — Importancia do diploma de Técnico em Segurancga do Trabalho para o Soldado

Bombeiro ao final de sua formacéao

HSim
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

O grafico 6 manifesta a expectativa de 78% dos soldados entrevistados

quanto a obtengdo de um diploma de Técnico em Seguranga do Trabalho. Enquanto
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isso, 22% responderam que ndo estariam interessados. Esse indicador de 78% é
muito significativo, pois verifica-se que, embora 64% dos entrevistados ja possuam
formacgéo superior (conforme indicado no grafico 5), muitos deles demostraram ter
uma segunda formag¢do, mesmo em nivel técnico.

Considerando que esta questédo abriu espago para depoimentos, ou seja,
para a justificativa da opg¢ao do respondente, silenciou-se aqui alguns depoimentos
que poderao fundamentar esta pesquisa. A maioria das respostas foram positivas a
favor do diploma de curso técnico, mesmo assim registrou-se, de forma aleatdria, as

respostas de quatro soldados:

Baseado no curso qual participei ndo acho que o conhecimento adquirido
foi suficiente pra ser considerado de nivel técnico, as disciplinas séo
boas, mas o tempo de curso foi corrido. (Soldado A”);

Né&o iria adiantar muita coisa, a maioria dos soldados tem curso superior.
Agora se o soldado ja tivesse curso superior completo, cairia bem ser
colocado como pdés-graduacgéo. (Soldado B);

Acho importante que o militar desde a sua formag&o tenha conhecimento,
principalmente das normas de seguran¢a (NR's, NBR's) e que nao se
restrinja ao conhecimento do nosso COSCIP - Cédigo de Seguranga
Contra Incéndio e Panico - e que tenha, uma visdo critica das diversas
ocorréncias em que atuamos. Isso em tese nos ajuda a evoluir na
prevencdo, no combate e atendimento ao publico-alvo (Soldado C);

Sabemos a profissdo bombeiro é uma profissdo de perigo e risco, entdo
uma formagdo em seguranga do ftrabalho seria bem adequada ao
ambiente de trabalho, e também o sd ja ingressaria com uma formag¢ao
técnica! (Soldado D).

Do que é possivel apreender na discussao desta questdo, a viabilidade
de um Curso Técnico em Seguranca do Trabalho podera conciliar dois aspectos
muito importantes para o soldado bombeiro: uma formagdo mais consolidada em
termos de conhecimentos para o exercicio da profisséo, e também, como uma forma
de reaprender a lidar com esse mundo contemporaneo, cujos equipamentos estao
todos sendo todos automatizados, isso requer ndo somente o treino do manuseio,
mas, o conhecimento cientifico da finalidade dessas ferramentas.

Sendo assim, é importante que o militar, desde a sua formacao, tenha
conhecimento, principalmente, das normas de segurancga tais como NRs e NBRs,
gue nao se restrinja ao conhecimento do COSCIP — Cddigo de Seguranga Contra

Incéndio e Panico — e que tenha uma visao critica das diversas ocorréncias em
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que atua. Isso, em tese, ajuda a evoluir na prevengao, no combate e atendimento
ao publico-alvo.

No campo epistemolégico, trata-se de construgdo do conhecimento como
trabalho ndo meramente técnico, mas cientifico e cultural. No social, a estratégia
politica realgca as relacdes conflituosas que sdo responsaveis pela producido e
apropriagao dos conhecimentos. Na dimensao pedagdgica, objetiva formar e educar
cidadaos e profissionais com autonomia ética, politica, intelectual e tecnoldgica.
(GRABOWSKI e RIBEIRO, 2010, p. 279).

Diante disso, o servico Bombeiro Militar ndo se baseia apenas em
salvar vidas e riquezas, mas principalmente em prevenir. Portanto, formacgao
técnica de seguranga do trabalho dara mais autoridade para a aplicagdo desse
servico, € com mais qualidade, pois os cursos técnicos oferecem, além dos
conhecimentos tedricos, uma carga horaria de conteudos praticos para fixagao
dos conhecimentos adquiridos (PINHEIRO, et. al, 2017, p. 131).

Porém, alguns militares responderam que é preciso a reformulagéao,
tanto da matriz curricular como da carga horaria, para o egresso obter a
habilitagdo. Possivelmente, devido a esse impasse, cerca de 24,5% acreditam que
apos o curso de formacgao, o soldado ndo tenha condi¢cbes de obter o diploma.
Para facilitar a revisao do curriculo, com intuito do soldado possuir a qualificagao,
pode-se aglutinar as matrizes curriculares do CFSd e do curso Técnico em
Seguranga do Trabalho oferecido pela UEMA, discutido outrora, com as devidas
alteracgoes.

Fazendo-se uma comparagao entre os graficos 5 e 6, podemos
identificar que, apesar de muitos militares ja possuirem curso superior, muitos séo
a favor do egresso do curso de formagao possuir curso técnico em seguranga do
trabalho. Dessa forma, conseguimos perceber que ha uma necessidade de
melhoria na qualificacdo dos soldados no tocante aos conhecimentos mais

especificos, que sao necessarios para as suas atividades.
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Grafico 7 — Contribuicdo do Curso Técnico em Seguranga do Trabalho na carreira do

Corpo de Bombeiros e nas suas atividades
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Em relagédo ao gréafico 7, que trata das perspectivas da contribuicdo do
Curso Técnico em Seguranga do Trabalho para o soldado bombeiro, 79% dos
participantes responderam positivamente. Ou seja, a maior parte dos egressos do
CFSd concordam que esse nivel de escolaridade vem ajudar o soldado durante sua
carreira, pois é extremamente importante a atualizacao de conhecimentos relativos
as atividades laborais. Por outro lado, 21% responderam discordando de tal
contribuicgao.

Para o Corpo de Bombeiros, conforme citado por alguns durante a
pesquisa, seria necessario que o curso direcionasse um foco maior para o processo
de ensino e aprendizagem do aluno em formagao, ndo deixando de lado algumas
atribuicbes especificas para o militar, como a exigéncia de um excelente
condicionamento fisico, com treinamentos exaustivos.

Conforme Souza (2017, p. 22), o conhecimento adquirido pelas pessoas
durante sua vida pessoal ou até mesmo profissional, € um ativo muito importante,
pois faz com que todos aqueles que buscam se qualificar alcancem uma formagao
mais direcionada ao proposito da instituicdo a qual servem, pois ao executarem
tarefas inerentes ao cargo, realizam de maneira mais eficaz. Ou seja, para que se
alcance tal resultado, seria necessaria a adequagdo de uma matriz curricular
preocupada com a formagcdo em nivel técnico, concomitantemente ao curso de

formacao para o bombeiro militar. Por outro lado, 21% dos pesquisados mostraram
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que esse € um outro fator que precisa de ser superado, além da questdo do tempo,

conforme discutido anteriormente.

Grafico 8 — Participacdo em curso na modalidade EaD
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Para esta questado, (74%) dos egressos responderam que ja realizaram
algum tipo de atividade na modalidade a distancia. Fazendo-se uma relagdo do
grafico 8 com o grafico 5, € possivel extrair algumas informag¢des a respeito da
utilizacao desse novo tipo de modalidade.

Com o advento da evolugdo tecnolégica e acesso a informagao, é
possivel associar esses artificios ao ingresso de muitos militares, e outros
profissionais, na modalidade de Educacao a Distancia, pois devido a facilidade, em
termos de flexibilidade que este tipo do ensino proporciona, tornam-se mais amplas
as oportunidades, tornando viavel conciliar trabalho e estudos, paralelamente.
Devido a essas circunstancias, é possivel perceber que muitos militares procuraram
o meétodo EaD para cursarem o ensino superior.

Corroborando com essa ideia, Sava (2019) observa que muitos fatores
fizeram com que aumentasse a procura pela Educagao a Distancia, a exemplo da
dificuldade de deslocamento, falta de tempo para frequentar a sala de aula devido
ao trabalho, ou até mesmo um curso desejado que tenha oferta em outra cidade.
(SAVA et al., 2019, p. 22)

Dessa forma, cabe afirmar que a modalidade EaD é muito bem vista na
atualidade, pois muitos concordam que a facilidade da modalidade oferecida nao
diminui a qualidade do ensino e, consequentemente, ndo diminui a qualificacdo na

formacao dos estudantes. Essa afirmagao € comprovada ao observarmos o grafico
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abaixo, que trata sobre a opinidao em relacdo a contribuicdo positiva dessa

modalidade.

Grafico 9 - Contribuicao dos cursos EaD para a formagao de um estudante
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Mesmo com o resultado negativo em relagdo a contribuicdo da EaD ao
estudante, o percentual de 21%, provavelmente, deve-se ao fato de que algumas
pessoas nao tiveram, ainda, o contato com esta ferramenta, mostrado anteriormente
no grafico 8. A falta de contato pode produzir nas pessoas o que chamamos de
medo do desconhecido — a falta de conhecimento sobre algumas mudangas causa
nas pessoas um pouco de inseguranga no momento de se colocarem diante de
coisas novas.

Porém, a maioria, 79%, concorda que essa modalidade contribui de forma
positiva. De acordo com os comentarios da pesquisa, muitos concordam que a
presengca em sala de aula ndo € garantia de aprendizado, que o fator tempo é
melhor, devido a disponibilidade sem prejuizo do conteudo. Mas, devemos observar
que, quando o estudante é submetido a essa situagdo, a dedicagao e disciplina
deverao ser bem mais atuantes, pois ele ndo tera, a priori, alguém que se disponha
a explicar o conteudo de forma minuciosa.

Para corroborar com essa questao, registra-se aqui algumas justificativas

extraidas do depoimento dos pesquisados:

Hoje muitos ndo tém tempo de frequentar um curso técnico ou uma
faculdade de forma presencial e o curso EAD é uma oportunidade para
muitos que buscam uma formacgdo. Otimiza o tempo do individuo devido a
sua praticidade. (Soldado A);
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Toda forma de estudar é positiva, sala com 4 paredes nado garante
conhecimento. (Soldado B);

Todo conhecimento é valido, a sua maior eficacia se dara pela dedicacao do
aluno. (Soldado C);

Dependendo do curso pode ser proveitoso sim, pois um curso EAD te da a
opgéo de formular seu horario e adaptar conforme sua agenda semanal,
tornando assim mais proveitoso, exceto em atividade que envolva questbes
mais praticas, ai sim acho que seja contraproducente. (Soldado D);

Deve ser aliado ao presencial pois temos que passar por muitas atividades
praticas que ndo podem ser deixadas de lado. (Soldado E).

Logo, € possivel anuir que a EaD é vista de maneira positiva pelos
militares do CBMMA, mostrando que essa modalidade pode ser aplicada para os
militares atualizarem seus conhecimentos, melhorar a sua qualificacdo e contribuir

de forma efetiva para a corporagao.

Grafico 10 — Viabilidade de disciplinas EaD (semipresencial) para o curso de Soldado

Bombeiro, especialmente disciplinas tedricas
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mNao
60%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Conforme pode ser observado no grafico 10, as opinides sao bastante
divididas, mesmo assim, a maior parte (60%) dos soldados s&o favoraveis ao curso
na forma presencial. Nao obstante, (40%) se mostraram receptivos a modalidade. E
evidente que quem nao conhece ainda, ou seja, ndo teve nenhuma experiéncia
nessa modalidade, pode pensar que o curso a distancia deixa o aluno sozinho, sem
interacdo com os colegas, algo muito complicado para um curso de soldado, que

requer muita convivéncia, conforme alguns depoimentos a seguir:
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Néo, o curso de formagdo de soldado é o primeiro momento de
conhecimento da carreira militar, estar em convivio na tropa e presente no
ambiente militar é fundamental para uma melhor absorgao dos treinamentos
e conhecimentos técnicos vivenciados durante o curso. (Soldado A);

Para disciplinas teéricas sim, creio que otimizaria tempo, e poderia dispor
de mais horas para atividades préaticas de que ao meu ver seriam mais
importantes. (Soldado B);

Diminuiria gastos com aulas presenciais quanto material, local, energia e
outros recursos e hé melhor condi¢cdo de conciliar com a escala de servigo.
(Soldado C);

Existem aulas muito especificas que dependem de uma interagdo maior
entre instrutor e aluno. (Soldado D);

Para ser um soldado algumas duvidas tém que ser tiradas pessoalmente.
(Soldado E);

Acredito ser de fundamental importdncia o contato e convivéncia nos
quartéis e ambiente Militar pra formagao Militar e fortalecer o vinculo
parceria hombridade e responsabilidade com a vida do irméao de farda.
(Soldado F).

O ensino a distancia, que antes era olhado com muita desconfianca, é
hoje uma realidade no mundo e no pais. Existem diversas formas de transmitir
conteudos para os alunos, utilizando material impresso, PowerPoint, imagens,
videoaulas, jogos, graficos e outras ferramentas, tornando o ensino mais dinadmico e
inovador. Com o apoio das novas tecnologias, a importancia da EAD também esta
em aperfeicoar os métodos de ensino com técnicas de multimidia, promovendo
discussdes sobre os assuntos das aulas em féruns, aumentando a interatividade dos
alunos e ampliando os conteudos através das bibliotecas virtuais. A EaD, por sua
vez, acompanha o progresso tecnoldgico, incorporando 0s novos meios que devem

ser colocados a servigo da educacgao. (OLIVEIRA, 2003).
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4 CURSO DE FORMAGAO DE SOLDADOS DO CBMMA: uma estratégia para

equilibrar a relagédo entre oficiais e pracgas.

Com base nos objetivos deste estudo e das analises obtidas na pesquisa,
pensou-se em ir um pouco mais além, apresentar uma estratégia acerca da
possibilidade e viabilidade de uma nova proposta de cursos de formacdo para os
soldados bombeiros, que possa se aproximar, ou até mesmo equilibrar, a relagao
entre a formacao dos oficiais e pracas do CBMMA.

A partir das percepgbes e vivéncias mais concretas dos sujeitos, foi
possivel criar a proposta para a oferta do Curso Técnico de Seguranga do Trabalho
na modalidade EaD, com as seguintes caracteristicas:

a) Curso customizado — os cursos customizados apresentam formato

exclusivo, ou seja, séo feitos de acordo com as necessidades de cada corporagao.
Podem ter momentos realizados nas instalagbes da empresa, e outros nas
instalagdes da instituicdo ofertante. O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e
cronogramas das aulas também sao definidos em conjunto.

b) Modalidade do curso — semipresencial, ou seja, parte presencial e

parte a distancia. Neste caso, podem ser definidas as disciplinas que podem ser
ministradas a distancia e aquelas que precisam ser feitas presencialmente.

c) Desenvolvido em parceria com a UEMA — dada a experiéncia com

Cursos Técnicos na forma Subsequente, isto €, para quem ja concluiu o Ensino
Médio. Esse tipo de curso é feito em menos tempo, respeitando as diretrizes do
Catalogo do MEC (carga horaria minima de 1.200 horas), podendo ser realizado em
até 12 meses. Outro fator que propicia a oferta pela UEMA ¢é a que a instituicao ja
promove esse curso na modalidade EaD, com laboratérios especificos instalados em
10 Centros de Estudos Superiores localizados em diferentes regides do Estado.
Nessa perspectiva, apresenta-se aqui a proposta da matriz curricular, que
tomou como referéncia a matriz original da UEMA e a necessidade requerida para o

Curso de Soldado Bombeiro.



Quadro 2 — Proposta da Matriz Curricular para o Curso de Seguranga do Trabalho para

Soldado Bombeiro do Estado do Maranhao

DISCIPLINAS PRESENCIAIS

Treinamento Fisico Militar

Produtos Perigosos

Ordem Unida

Sistema de Comandos de Incidentes

Defesa Pessoal

Armamento e Tiro

Salvamento Terrestre

Incéndio Florestal

Salvamento em Altura

Prevengao e Combate a Incéndios

Salvamento Aquatico

Motomecanizagao

Atendimento Pré-Hospitalar

DISCIPLINAS A DISTANCIA*

Redagéo e Comunicagao

Normalizagao e legislagdo Aplicada

Direito Penal e Militar

Segurancga na Area Industrial

Legislacao Bombeiro Militar

Seguranga na Construgao Civil

Historia do CBM no Brasil e no Mundo

Seguranga na Constru¢do Naval

Direitos Humanos

Biosseguranga

Ambientacdo em EaD

Andlise de Risco 2

Introducéo a informatica

Seguranga na Eletrotécnica

Estatistica Aplicada

Ergonomia

Desenho Técnico

Seguranga Portuaria e Aquaviaria

Sistema Organizacional e Sistema de
Qualidade

Gestao Ambiental para Seguranga do
Trabalho

Psicologia do Trabalho

Empreendedorismo

Sistema e Defesa Civil

Etica Profissional

Analise de Risco 1

Fonte: MARANHAO, BG n° 117/2015; ; UEMA, 2011.

4 As disciplinas podem ser da forma hibrida, ou seja, na modalidade presencial e a distancia, ndo
precisamente ser a distancia em sua totalidade.
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No que diz respeito a organizagdo do curso e as estratégias de execugéo,
assim como as competéncias e habilidades a serem adquiridas, serdo objeto de
novos estudos juntamente com a UEMA, uma vez que esses procedimentos
precisam ser dialogados, tendo em vista as normas da universidade e a capacidade
do CBMMA. Segundo Freire (1996, p. 39) “E pensando criticamente a pratica de
hoje ou de ontem que se pode melhorar a proxima pratica”.

Portanto, € no contexto dessa reflexao de Freire que procurou-se analisar
criteriosamente todas as questdes levantadas na pesquisa, a partir da visdo dos
participantes sobre o curso atual e de suas pretensdes a uma possivel e nova
proposta de curso. Os resultados apontados nesta pesquisa também deverao
nortear a nova proposta, potencializando ainda mais a formacao profissional dos
soldados.

Portanto, os estudos propiciados por esta pesquisa trouxeram a evidéncia
de que grande parte dos participantes tem a visao da necessidade de uma formacgéao
mais solida em funcdo da natureza do trabalho que desenvolvem. Isso pode ser
constatado na analise dos graficos, especialmente dos graficos 6 e do 7, que tratam
da importancia do diploma de Técnico e da contribuicdo do referido curso na
carreira do Corpo de Bombeiros.

Além disso, observa-se que, nas questdes que abriram espacos para
justificativas, muitos respondentes se colocaram a favor da necessidade de um
curso que prepare melhor, considerando que a profissdo bombeiro é uma
ocupacgao de perigo e risco, entdo, uma formagao em segurancga do trabalho seria
bem adequada ao ambiente de trabalho.

Nesta breve discussao, exemplarmente, foi possivel discutir uma proposta
de grande relevancia, um processo que se desenvolveu a partir de novas
necessidades e do surgimento de oportunidades que podem ser viabilizadas com a

utilizacdo de mecanismos da mediagao tecnoldgica.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

E inquestionavel que o mundo moderno requer profissionais mais
preparados com novos perfis que vivenciem a criatividade, a flexibilidade, a
interatividade e o aprendizado durante toda a vida. Para além disso, os profissionais
deverao ser capazes de lidar com as constantes mudancas e diversidades
tecnologica.

A intencdo deste trabalho é mostrar a importancia da formacao
profissional de nivel técnico para os soldados bombeiros, tendo em vista a
agregacgao de conhecimentos e habilidades possibilitadas por um curso especifico
na area da seguranga. Logo, a proposta ira contribuir com o Comando do Bombeiro
Militar, apresentando subsidios para melhoria da formacédo dos soldados do Corpo
de Bombeiros, com base em levantamentos e estudos cientificos.

Por intermédio das novas tecnologias, o aluno em formacédo tera a
oportunidade de dar continuidade aos seus estudos para adquirir uma melhor
qualificacdo. No tocante a isso, a EaD é uma modalidade de ensino atual, que utiliza
ferramentas facilitadoras no desenvolvimento da qualificagdo, plataformas, livros
digitais, aulas online, disponibilidade de videoaulas, avaliagbes disponiveis nas
plataformas virtuais, entre outros recursos.

Para o Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao seria de grande valia,
pois como os militares lidam diretamente com operagdes que exigem muito tempo, a
metodologia de ensino a distancia vem a contribuir para a melhoria da qualificagéao,
dai a importancia de se entender o histérico deste tipo de modalidade, bem como a
utilizagcado dos recursos exigidos para otimizagao do tempo voltado para os estudos.
O ensino sendo nessa modalidade, ndo impede nem atinge a estrutura do ensino
tradicional, que € o presencial, at¢ mesmo porque existem disciplinas que sao
totalmente praticas dentro do CBMMA — como salvamento aquatico, por exemplo.

A EaD é vista hoje como uma boa opg¢do para quem esta inserido no
mercado de trabalho, devido aos pontos discutidos ao longo desta produgdo. Os
resultados da pesquisa feita mostram que esta modalidade de ensino € bem aceita
pelas pessoas; neste caso, pelos militares da corporacdo que responderam ao
questionario disponibilizado, fundamentando-se nos estudos de tedricos na area de

educacao.
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Por meio das plataformas disponiveis para o processo de ensino-
aprendizagem, a comunicagao entre tutores e estudantes, e entre os préprios alunos
em formagdo, tornou-se algo facilitado. Assim, através dessa facilidade de
comunicagdo, o uso dos avangos tecnologicos, trabalhos online, aulas por video
chamada sao fatores que contribuem significativamente para o enriquecimento da
aprendizagem.

Assim, pelos motivos citados durante toda esta pesquisa, a modalidade
de Educacado a Distancia vem sendo demandada nos ultimos anos, principalmente
por profissionais ativos que desejam melhorar o grau de qualificagcdo, e tem pontos
fortes quando tratamos sobre o uso de recursos e avangos tecnoldgicos, pois a
sociedade moderna esta voltada e bem familiarizada com as novas tecnologias.

Por fim, ressalta-se que este tipo de modalidade possui uma estrutura
dindmica, de modo que os estudos continuam mesmo diante de cenarios
imprevisiveis, a exemplo do que estamos vivenciando atualmente, com a chegada
inesperada de uma pandemia que surpreendeu o mundo. E, gragas aos avangos
tecnolégicos, foi possivel que a educagao mediada pelas tecnologias, permitisse,

inclusive, que esta pesquisa nao sofresse solucédo de continuidade.
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APENDICE A - QUESTIONARIO PARA SUBSIDIAR O TRABALHO DE
CONCLUSAO DO CURSO DE FORMAGAO E OFICIAIS BOMBEIRO MILITAR

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS TECNOLOGICAS
CURSO DE FORMACAO DE OFICIAIS BM

Prezado (a),

Gostaria de contar com a sua colaboragdo, respondendo este
questionario, cujo objetivo é subsidiar o meu Trabalho de Conclusdo de Curso -
TCC. Sua opinido sera de grande importancia para a produgao do referido trabalho.
Vocé nao precisa se identificar. Todas as contribuicées serdo confidenciais.

Vocé devera marcar apenas uma das alternativas de cada questao.

Conto com vocé.

| - ASPECTOS RELACIONADOS AO NIiVEL DE SATISFAGAO COM O CURSO DE
SOLDADO DO QUAL PARTICIPOU:

1) Como vocé avalia o curso em relagdo aos conhecimentos adquiridos e a sua
vivéncia na pratica?

a) Muito Bom ( )

b) Bom ( )

c) Regular ( )

d) Fraco ( )

2) Como vocé considera os conteudos ministrados para o aprendizado de um
Soldado Bombeiro?

a) Muito Bom ( )

b) Bom ( )

c) Regular ( )

d) Fraco ( )

3) Como vocé avalia os quesitos formacdo e treinamento para o Corpo de
Bombeiros?

a) Muito Bom ( )

b) Bom ( )

c) Regular ( )

d) Fraco ( )

4) Como vocé avalia o tempo destinado ao curso para o desenvolvimento do
programa, considerando os aspectos tedéricos e praticos?

a) Muito Bom ( )

b) Bom ( )

c) Regular ( )

d) Fraco ( )
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Il - ASPECTOS RELACIONADOS AO NIiVEL DE FORMAGAO:
5) Qual o seu nivel de formagao?
Ensino Médio ( )

Curso Técnico ( ) — Qual?

Curso Superior () — Qual?

6) Vocé considera importante que o Soldado Bombeiro, ao final de sua formacao,
obtenha um diploma de Técnico em Segurancga do Trabalho?

a)SIM ()

b) NAO ( )

Justifique a sua opinido:

7) Vocé acha que esse nivel de escolaridade ajudara o soldado em sua carreira no
Corpo de Bombeiros quanto a realizacao de suas atividades?

a)SIM ()

b) NAO ( )

Justifique a sua opiniao:

lll - ASPECTOS RELACIONADOS AOS CURSOS EaD:
8) Vocé ja fez algum curso na modalidade EaD?
a)SIM ()

b) NAO ( )

9) Em sua opinido, os cursos EaD contribuem de forma positiva para a formagao de
um estudante?

a)SIM ()

b) NAO ( )

Justifique a sua opinido:

10) Vocé acha que seria viavel a formacdo do Soldado Bombeiro ser feita na
modalidade EaD (semipresencial), especialmente para as disciplinas de cunho mais
tedrico?

a)SIM ()

b) NAO ( )

Justifique a sua opinido:

Muito Obrigado!



ANEXO A - DECLAGAO DE PLAGIO

DECLARA{;ED DE ORIGINALIDADE

1. Eu, Aspirante a Oficial Bombeiro Militar, Benicio Vicente da Silva Meto,
declaro para todos os fins que meu frabalho de fim de curso intitulado
‘“Curso de Formacio de Soldados do CBMMA: uma nova proposta de
qualificagdo profissional” & um documento original elaborador e
produzido por mim.

Dados do Orientador:

Nome/Grau/Hierarquia: Prof Msc. Eliza Flora Muniz Aradjo
Filiagdo/nstituigdo: Universidade Estadual do Maranhdo
E-mail. eliza.uemaneti@gmaii.com

Telefones: (98) 2106-3970 /92572-3148 / 33112-0507
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