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RESUMO

O presente estudo aborda sobre as praticas dos Coordenadores Pedagdgicos das
escolas, o estudo desenvolveu-se sobre o problema de pesquisa: de que forma o
Coordenador Pedagdgico acompanha o ensino aprendizagem dos alunos em tempos
de COVID-19? A metodologia utilizada tem trazido bons resultados? e quais 0s
impactos psicolégicos o Coordenador Pedagégico tem sofrido? Os objetivos da
pesquisa foram analisar a pratica pedagdgica e a metodologia utilizada pelos
coordenadores pedagdgicos em meio as perspectivas e impactos causados pela
pandemia da COVID-19. Para uma melhor compreensao idealizou-se os seguintes
objetivos especificos: analisar os desafios encontrados pelo Coordenador Pedagdgico
no processo de ensino durante a pandemia, verificar se as metodologias ativas
trouxeram efeitos positivos e analisar os impactos psicologicos sofridos pelo
coordenador pedagdgico em virtude das novas medidas de ensino devido ao virus da
COVID-19. O estudo partiu de minha rotina didria de estagio ndo obrigatorio, em meio
as diferentes acgdes realizadas na gestdo escolar durante pandemia no ambito
educacional em que me encontrava tive a necessidade de pesquisar e da respostas
as minhas inquietacdes de como era feito em outras instituicbes as mesmas funcdes
e 0 acompanhamento dos coordenadores quando se tratava da aprendizagem dos
educandos durante a situacéo pandémica que o mundo se encontra. Surgindo entao,
a reflexdo de como de fato estdo sendo o desenvolvimento das a¢des do coordenador
pedagdgico- CP, e quais estdo sendo seus desafios, visto que boa parte da escola
depende da gestéao.

PALAVRAS-CHAVE: Coordenador Pedagdgico. COVID-19. Metodologias ativas



ABSTRACT

This study addresses the practices of Pedagogical Coordinators in schools, the study
was developed on the research problem: how does the Pedagogical Coordinator
accompany the teaching and learning of students in times of COVID-19? Has the
methodology used brought good results? and what psychological impacts has the
Pedagogical Coordinator suffered? The objectives of the research were to analyze the
pedagogical practice and the methodology used by the pedagogical coordinators amid
the perspectives and impacts caused by the COVID-19 pandemic. For a better
understanding, the following specific objectives were devised: to analyze the
challenges faced by the Pedagogical Coordinator in the teaching process during the
pandemic, to verify whether the active methodologies had positive effects and to
analyze the psychological impacts suffered by the Pedagogical Coordinator due to the
new measures of teaching due to the COVID-19 virus. The study started from my daily
routine of non-mandatory internship, amid the different actions taken in school
management during the educational pandemic in which | found myself, | had the need
to research and respond to my concerns about how it was done in other institutions
the same functions and monitoring of coordinators when it came to the learning of
students during the pandemic situation that the world is. Thus, there is a reflection on
how the actions of the pedagogical coordinator-CP are actually being developed, and
what are their challenges, since a large part of the school depends on management.

KEYWORDS: Pedagogical Coordinator. COVID-19. Active methodologies
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INTRODUCAO

A relacdo entre Gestdao e Coordenacado Pedagdgica é fundamental no
cotidiano da escola para que se alcance a aprendizagem e 0 sucesso escolar dos
estudantes. Bem como percebi em minha rotina diaria de estagio nao obrigatério,
em meio as diferentes acoes realizadas na gestdo escolar durante pandemia no
ambito educacional em que me encontrava tive a necessidade de pesquisar e da
respostas as minhas inquietagcbes de como era feito em outras instituicbes as
mesmas fungbes e o acompanhamento dos coordenadores quando se trata da
aprendizagem dos educandos durante a situacdo pandémica que o mundo se
encontra.

Surgindo entdo, a reflexdo de como de fato estdo sendo o
desenvolvimento das a¢des do coordenador pedagogico- CP, e quais estdo sendo
seus desafios? Visto que boa parte da escola depende da gestédo. Partindo assim,
surge o problema norteador: de que forma o Coordenador Pedagogico acompanha
0 processo de ensino e aprendizagem dos alunos em tempos de COVID-19?7 A
metodologia utilizada tem trazido bons resultados? e quais os impactos psicoldgicos
o coordenador pedagdgico tem sofrido?

Sabe-se que a sociedade tem sofrido mudangas em virtude da pandemia
da COVID19, fazendo com que a educacao remota tornasse realidade no ensino
presencial, de imediato as escolas tiveram que se reinventar. Com a disseminacao
do virus as instituicbes de ensino foram fechadas e com isso, os coordenadores
juntamente com o corpo que compde a escola comecaram a inovar, atualmente o
dominio por parte do professor as ferramentas tecnologicas é preponderante neste
momento pandémico.

O coordenador também auxilia os educadores através de estimulo e
motivacdo para se manterem firmes nas tarefas que lhes sédo atribuidas, o ato de
motivar é essencial. De acordo com Spector (2006 apud BARREIROS, p.19 2008),
“a motivagdo € o desejo de adquirir ou alcangar objetivos, sendo resultado de

desejos, necessidades e das vontades”.
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Assim sendo a motivacao trara organizacao, resultados significativos e
uma equipe pronta para atender os alunos da melhor maneira possivel, visto que,
os impactos causados pela COVID-19 os mantiveram afastados do ambiente
escolar, mas com a tecnologia foi possivel a aproximag¢do de uma maneira remota
para entdo dar continuidade ao ano letivo reduzindo os impactos no processo de
ensino.

O Coordenador é figura primordial para que os professores se
mantenham firmes na realizacao de suas fungdes, neste presente momento de
pandemia é possivel perceber que a gestao escolar ndo se faz sozinha, neste caso,
0 apoio e a participagédo ativa da familia em termos de saber o que esta sendo a
educacao que a escola oferece para os seus filhos € de fundamental importancia.

Diante das habilidades que convém ao coordenador, 0 acompanhamento
no ensino aprendizagem é também de sua competéncia, ele precisa de uma viséo
geral e de se atualizar com o mundo, trabalhar em conjunto e sempre estd em busca
de novas metodologias para acrescentar com as dos educadores no momento do
planejamento pedagdgico.

Nas novas maneiras de ensino foram incluidos aplicativos de video
chamadas que antes eram utilizados, para reuniées no formato de video conferéncia
como Google Meet, Classroom, Microsoft Teams, zoom, WhatsApp e atualmente
essas sao plataformas utilizadas para seguir com as aulas remotas, mesmo com
adocao das novas praticas existem dificuldades onde implicam na resolucado das
atividades propostas pelo professor bem como, o telefone moével, a falta de internet,
a disponibilidade de tempo dos pais ou responsaveis para auxiliar os alunos.
Levando em consideracao a falta ou o pouco conhecimento da familia, afinal sera
dificil ensinar algo que eles desconhecem. Sdo questdes a serem levadas em conta
quanto ao papel dos pais na educacao dos filhos em tempos de pandemia. Toda
essa situacao gerara um aumento da desigualdade na educacao e no progresso do
estudante. (CIFUENTES-FAURA.2020).

Sao essas e outras questdes que serdao abordadas durante este trabalho
para uma melhor compreenséao do papel do coordenador e dos desafios enfrentados
por ele durante a pandemia, através deste estudo sera feito uma busca por

metodologias que contribuam no aprimoramento das praticas educacionais.
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Objetiva-se no geral analisar a pratica pedagodgica e a metodologia
utilizada pelos coordenadores pedagbgicos em meio as perspectivas e impactos
causados pela pandemia da COVID-19. Para uma melhor compreensao idealizou-
se 0s seguintes objetivos especificos: analisar os desafios encontrados pelo
Coordenador Pedagogico no processo de ensino durante a COVID-19, verificar se
as metodologias ativas trouxeram efeitos positivos durante a pandemia e analisar
os impactos psicologicos sofridos pelo coordenador pedagdgico em virtude das
novas medidas de ensino devido ao virus da COVID-19.

Para uma melhor estruturacao da pesquisa, ela se apresenta da seguinte
forma: na Introducéo apresento minha trajetéria académica destacando o momento
em que me encontrei com tema, os objetivos e a problematica da pesquisa,
buscando apresentar ao leitor a tematica que sera trabalhada e evidenciar a
importancia dela. No primeiro capitulo trago uma breve retrospectiva histérica do
coordenador pedagdégico que também sera chamado de CP, para melhor entender
como se deu o surgimento desse profissional na educagéo e melhor compreender
seu papel.

No capitulo dois: desafios da pratica do coordenador pedagdgico em
tempo de pandemia, busco evidenciar como o coordenador esta se moldando no
ensino remoto, como lida com o isolamento e a dificuldade de realizar sua funcéao
remotamente. Neste capitulo também é abordado como este profissional lida com
educacdo em meio a essa crise sanitaria que esta cada vez mais desafiante, os
impactos na saude socioemocional do coordenador pedagdégico durante a pandemia
da COVID-19.

O capitulo trés é o capitulo que traz o tema central da pesquisa. A
pretensdo é apresentar compreensao sobre as praticas atuais que a gestao Escolar
desenvolve em funcéo da interrupgéo das aulas presenciais dentre outras atividades
didrias que sdo competéncias atribuidas ao coordenador pedagdgico e, quais as
tecnologias e estratégias metodolégicas estdo sendo usadas para garantir um
ensino de qualidade para os alunos. Na sequéncia trago minhas consideracdes
seguidas das referéncias utilizadas durante a realiza¢do da pesquisa.
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1. BREVE RETROSPECTIVA HISTORICA DO COORDENADOR PEDAGOGICO

A figura do coordenador pedagdgico teve inicio no ano de 1971, durante
o regime militar na funcdo de Supervisdo Educacional, o objetivo era controlar,
sendo um fiscalizador do trabalho que os docentes realizavam. Segundo Urban
(2007 apud URBAN, 1985, p.5) diz que:

[...] a Supervisédo Educacional foi criada num contexto de ditadura. A Lei
5.692/71 a instituiu como servico especifico da Escola de 1°. E 2°. Graus
(embora j& existisse anteriormente). Sua funcdo era, entéo,
predominantemente tecnicista e controladora e, de certa forma,
correspondia a militarizagdo escolar. No contexto da Doutrina de
Seguranga Nacional adotada em 1967 e no espirito do Al-5 (Ato
Institucional n. 5) de 1968, foi feita a reforma universitaria. Nela situa-se a
reformulacdo do Curso de Pedagogia. Em 1969 era regulamentada a
Reforma Universitaria e aprovado o parecer reformulado do Curso de
Pedagogia. Ele prepara predominantemente, desde entéo, “generalistas”,
com o titulo de especialistas da educacdo, mas pouco prepara para a
pratica da educacao. (URBAN,1985, p.5)

Com pouco conhecimento pedagdgico e agindo como general, 0
coordenador ndo tinha credibilidade a ponto de passar confianga aos professores,
mesmo ocupando um espaco de hierarquia diante deles, com o processo de
democratizacdo a atuacao do coordenador passou a ser repensada em questao,
quais sao os papéis de sua competéncia.

Depois do regime militar o termo de supervisor educacional ou
fiscalizador como era mais popular passou a ser chamado de coordenador
pedagdgico. O sistema da escola ja gira em torno desse especialista, e ai 0 conceito
de “general” € quebrado pois ele ja tem um outro posicionamento, ja é considerado
como a alma do ambiente escolar, mas para isso exige responsabilidade,
competéncia, empatia, disposicao a mudancas, esses sao apenas alguns fatores. A
postura desse profissional conta muito visto que, a escola se torna reflexo de quem
a coordena. Conforme a Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional- LDBEN
n° 9394 (BRASIL, 1996):
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A coordenacéo pedagdgica passou por um processo de redefinicdo e teve
sua formacgdo repensada, deixando de lado o aspecto fiscalizador e
controlador para assumir a corresponsabilidade pela sala de aula, tanto no
que diz respeito ao trabalho realizado pelo professor como no que diz respeito
aos resultados dos alcangado pelos alunos. (BRASIL, 1996, p. 26)

A partir da década de 1990, torna-se figura de grande importancia para a
gestédo, assumindo o trabalho de ser articulador pedagdgico, incentivador pelo
direcionamento dos docentes que formam o quadro de educadores da instituicao
orientando e dando direc6es para enriquecer a area especifica de cada docente. A
postura desse profissional implica diretamente na aprendizagem dos alunos,
também l|he é atribuida a responsabilidade de preparar os professores para o
compromisso do sucesso da rede de ensino na qual ele pertence, sem perder o foco
da sala de aula e da aprendizagem dos alunos.

Ele precisara administrar o tempo e criar uma rotina, pois as obrigacoes
do cotidiano como: estudo, planejamento, reunidées de formag¢ao, acompanhamento
do trabalho dos professores e das classes exigem esse tempo. E esta sempre em
busca da construgao coletivamente de respostas que atendam as necessidades e
dificuldades enfrentadas pela equipe que compde a escola.

Em contrapartida até ser concebida como um mediador, a coordenacao
pedagdgica apresenta uma série de diferentes funcdes junto a comunidade que se
esta inserida, a funcao da coordenacao pedagdgica vem sendo recriada a partir de
novas exigéncias e novos modelos de ensino. Corroborando tal compreensao,
Carlos e Placco (2010, p. 106) apontam que se faz necessario compreender que 0
exercicio na coordenagado pedagodgica “[...] exerce um papel social em uma
configuragao historica determinada e determinante de significados que o constituem
como tal”.

Ademais, ao historiar a funcdo da coordenacdo pedagdgica,
encontramos a figura dos “Prefeitos de Estudos” e dos “Inspetores de Ensino”.
Essas figuras datam do periodo colonial do Brasil, nas escolas jesuitas com o Ratio
Studiorum, conhecido como sistema de ensino baseado na disciplina, no controle e
na hierarquia, organizado pelos padres catélicos da Companhia de Jesus, vindos de
Portugal, para catequizar, letrar e instruir os indios e filhos de colonos (SAVIANI,
2011).
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Nesse periodo, esses mestres atuavam nas escolas, chamado “Diretor
Geral dos Estudos”, com o papel de inspecionar e fiscalizar como o ensino era
realizado bem como os materiais usados. A inspeg¢ao surgiu como fungao de fiscalizar
as instituicdes de ensino, as atividades do magistério, e era exercida por aqueles que
atuavam no Departamento Nacional de Ensino. O que hoje se tem o nome de
coordenacdo pedagdgica apresenta em seu histérico, no que diz respeito ao
surgimento de um profissional que lida com os professores, uma atribuicdo da
supervisao escolar de inspegéao e controle. Fungéo essa que sugere uma visao ampla
na proposicao de comandar outros, detectar falhas, corrigir erros, controlar acoes,
atribuicao de poder, autoridade, relativos a acao de controle.

De fato, o coordenador necessita compreender os aspectos da docéncia
bem como subsidiar o seu trabalho como ja foi citado, entretanto ele também precisa
do apoio e colaboracao dos envolvidos na contribuicdo do sucesso e da organizagao.
Mesmo sabendo que lidar com tantas pessoas diferentes € um desafio, a equipe deve
saber lidar com esse processo, a parceria com os professores e demais contribuintes
requer um objetivo comum independente de que sdo ou em que lugar da hierarquia
estdo, afinal as fungdes se entrelacam pois todos buscam por uma formacao rica,

necessaria e significativa.



19

2 DESAFIOS DA PRATICA DO COORDENADOR PEDAGOGICO EM TEMPO
DE PANDEMIA.

A COVID-19 é uma doencga infecciosa causada pelo novo coronavirus
(SARS-CoV-2) e tem como principais sintomas febre, cansaco e tosse seca. O virus
comecou na cidade de Wuhan, na China, em 31 de dezembro de 2019 e se espalhou
rapidamente para o mundo. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) ficou em alerta
devido ao surgimento de casos fora da cidade que o originou e em janeiro de 2020
declarou emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII),
conforme o seguimento da Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro que dispde sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019.

O Brasil identificou o primeiro caso no final de fevereiro de 2020 na cidade
de Sao Paulo, depois de um homem de 61 anos ter retornado de uma viagem que
fazia a regido de Lombardia, Sul da ltalia. No que diz respeito a todos os
enfrentamentos para combater o novo Coronavirus, a vida mudou de maneira rapida
e brusca, as pessoas encontram-se confinadas em casa, desempregados, outras
trabalhando em home office, além de outros milhdes de individuos que sobrevivem de
maneiras mais precarias devido a pandemia. O virus causou muitos 6bitos, hospitais
cheios sem leito devido a grande demanda de internagdes. Contudo a cultura, o
turismo, comércio, esportes, educacao entres outros mais segmentos da sociedade

foram afetados bruscamente.

A quarentena e o isolamento social foram situac¢des utilizadas para prevenir
a propagacao da doencga do virus, No Brasil, a Portaria n® 454 (Ministério da Saude,
2020) declarou estado de transmissdo comunitaria do novo coronavirus em 20 de
marco de 2020, o que fez entrar em vigor a Lei da Quarentena, Lei n® 13.979
(Presidéncia da Republica, 2020), com o0 objetivo de evitar a contaminacdo e
propagacao da COVID-19.

Assim adotou-se o isolamento domiciliar e as familias passaram a conviver
com as criancas e os adolescentes em maior prazo, visto que elas ndo poderiam
frequentar a escola de acordo com a Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020 que
dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enquanto durar a situacéo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19.
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Com o isolamento social as dificuldades comecaram a surgir tanto para o
campo educacional como politico, sobretudo na educacdo publica quando se é
suspensa as aulas presenciais. A crise instaurada pela COVID-19 fez com que alguns
estados brasileiros de imediato ja suspendessem as atividades escolares, alternando
para o atendimento nao presencial com a utilizacdo de plataformas digitais que

possibilitam reuniées on-line e assim viabilizando o ensino remoto.

Diante dessa situagédo o coordenador pedagégico fica em evidéncia no que
se diz respeito as novas medidas de ensino, ele fica responsavel para buscar o0s
melhores resultados, através do novo planejamento proposto pela instituicdo de
ensino.

7

A funcdo da coordenacdo pedagdgica € gerenciar, coordenar e
supervisionar todas as atividades relacionadas com o processo de ensino e
aprendizagem, visando sempre 0 sucesso € 0 bem-estar dos alunos e dos demais
profissionais que estado inseridos na escola. Partindo desse pressuposto, podem-se
identificar as funcdes formadora, articuladora e transformadora do papel desse

profissional no ambiente escolar.

Segundo Piletti, (1998, p. 125, apud LIMA; SANTOS, 2007, p.78) entende-
se a coordenacao pedagdgica como uma assessoria permanente e continuada ao
trabalho docente, cujas principais atribui¢cdes, dentre outras, podem ser listadas em

quatro dimensodes:

a) acompanhar o professor em suas atividades de planejamento, docéncia e
avaliacao;

b) fornecer subsidios que permitam aos professores atualizarem-se e aperfeicoarem-

se constantemente em relagéo ao exercicio profissional;

c) promover reunides, discussdes e debates com a populacéo escolar e a comunidade
no sentido de melhorar o processo educativo;

d) estimular os professores a desenvolverem com entusiasmo suas atividades,

procurando auxilia-los na prevencao e na solugao dos problemas que aparecem.

Diante deste quadro nota-se inumeras acGes que os CPs devem
desenvolver dentro da escola e a partir delas sera apontado alguns desafios, um dos
primeiros é saber lidar com as dificuldades que surgem no dia a dia e esta sempre
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pensando em atividades de longo prazo para resultados significativos na escola e que
esteja em perfeita harmonia com a realidade dos educandos. A cobranca em resolver
todas as tarefas que lhe s&o atribuidas, torna um desafio a eles quando os
profissionais que completam o quadro de funcionarios acreditam que ele tem o poder
de resolver tudo, € nesses momentos que o CP se sente sobrecarregado e vai

perdendo sua real identidade, afetando diretamente nas acbes que lhe convém.

O CP por desenvolver multiplas funcdes dentro do &mbito escolar, ndo tem
como organizar sua prépria rotina de trabalho, e por vezes aceita demandas que nao
lhe convém. O coordenador esta ligado as questdes pedagdgicas, isso ndo quer
dizer que ele ndo possa colaborar, mas sim que nio é sua fungéo e aderir essas
responsabilidades pois, implica diretamente nas acbdes que sdo realmente suas,

afetando até mesmo o planejamento, que é a peca fundamental é deixado em

segundo plano.

O coordenador no uso de suas atribuicoes fica responsavel por coordenar
todas as tarefas escolares tanto do corpo discente com docente além de ser
encarregado de garantir a formag¢do continuada dos professores de acordo com a
RESOLUGAO CNE/CP N¢ 1, DE 27 DE OUTUBRO DE 2020 que dispde sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacédo Continuada de Professores da
Educacao Basica e institui a Base Nacional Comum para a Formacéao Continuada de
Professores da Educacgao Basica (BNC-Formacgédo Continuada). Conforme o capitulo

Il da politica da formagéo continuada de professores:

Art. 4° A Formagédo Continuada de Professores da Educagdo Basica é
entendida como componente essencial da sua profissionalizagdo, na
condicdo de agentes formativos de conhecimentos e culturas, bem como
orientadores de seus educandos nas trilhas da aprendizagem, para a
constituicao de competéncias, visando o complexo desempenho da sua
pratica social e da qualificagcao para o trabalho.

Seu trabalho consiste na formacédo em servi¢co dos docentes, assim atua
de maneira eficiente e com investimento que garanta desenvolver capacidades e
habilidades para os professores desenvolverem seus papéis com qualidade nas

salas de aulas.
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Nesse sentido, segundo Oliveira; Guimaraes (2013) para contribuir com
a formacdo dos professores, o coordenador ndo pode adotar uma postura
autoritaria, mas deve demonstrar respeito a individualidade de cada profissional e
0s seus posicionamentos diversificados. Sendo o ambiente escolar um local de
didlogo constante, por meio de imposicoes, ele nada conseguira.

O coordenador precisa ter em mente que a sua atualizacéo, capacitagao
e formacao permanente sao imprescindiveis, e que a escola € um todo, e apenas
usando de um trabalho de carater coletivo € que realmente sera efetivado na pratica
um ensino de qualidade.

Esses desafios de sobrecarga acontecem devido a escola n&o oferecer
uma equipe qualificada em suas respectivas areas, o CP sabe quais fungbes deve
desenvolver, mas toma para si responsabilidades que deveriam ser passadas
para outro profissional para que ele executasse sua verdadeira formagao.
Segundo Coelho (1996) Para as coisas funcionarem bem, deve existir um
trabalho colaborativo, com o envolvimento de todos. Contudo, a tarefa do
coordenador é muito dificil de ser realizada, exige participacao para a inser¢ao em
sua complexidade.

Com a chegada da pandemia a condi¢ao de vida da sociedade mudou
O ensino remoto trouxe uma série de desafios para a Educacéao e para o dia
a dia de alunos, professores e gestores. O mesmo aconteceu com o coordenador
pedagdgico-CP, esse profissional precisou ser ainda mais criativo e estratégico para
auxiliar os professores nesse novo modelo de ensinar, buscando solugdes para

melhorar o dia a dia dentro do formato digital como assim foi decretado.

Outro tipo de homem com uma nova formacao precisou ser moldado para
enfrentar os desafios tecnoldgicos e de distanciamento devido a COVID-19. Isso
causou medo diante do desconhecido, o professor também teve que se reinventar
e adequar os conteudos para o formato digital ou imprimir o material disponibilizado
na escola para que 0s pais ou responsaveis fizessem a retirada. Aprender a lidar
com as ferramentas tecnolégicas disponiveis para reuniées on-line e planejar aulas
neste formato de ensino remoto também foi desafiador.
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Para o cumprimento das aulas néo presenciais os professores utilizaram
recursos tecnoldgicos préprios, muitos por nao terem formacéao especifica na area
ou dominio sentiram dificuldade para prosseguir. O mesmo aconteceu com o CP
mas o desafio foi maior, visto que precisou planejar em tempo habil, orientar e
organizar a formacao continuada com os professores, de modo que atendesse as
necessidades de todos, além de precisar se desdobrar para participar de varias
reunides remotas durante o dia. A precariedade de internet, seus aparelhos
eletrbnicos, visto que eram recursos préprios e por vezes nao sSao 0S mais
adequados para tais, o uso continuo para o desenvolvimento do trabalho
pedagdgico gerou dificuldades.

De acordo com Kenski (2003, p. 92), vivemos um momento historico no
qual nos encontramos perante um “modelo totalmente novo de organizagao social,
baseado na combinacdo da tecnologia da informagcdo e da comunicacdo, cuja
matéria-prima e substancia é totalmente invisivel: a informagao”. A autora esclarece
que as novas tecnologias sdo ferramentas de informacdo que afetam toda a
sociedade, incitando a evolugao pois estdo cada vez mais modernas e é necessario
acompanhar essa demanda que exige constantemente habilidades de
adaptabilidade ao inusitado e ao incerto.

2.1. Impactos na saude socioemocional do coordenador pedagogico durante
a pandemia da COVID-19

Diante das mudancas educacionais as competéncias e habilidades
socioemocionais ficaram em evidéncia, a pandemia da COVID-19 prejudicou além do
fisico, afetando a saude emocional dos sujeitos, especialmente os profissionais da
educacao. Neste cenario as competéncias socioemocionais precisam ser
consideradas tanto na adaptagdo ao meio virtual, como mais tarde para a retomada
das aulas presenciais. A condigdo socioemocional é encontrada na Base Nacional
Comum Curricular- BNCC (2017) como um modelo pratico aos jovens e adultos no
que se refere as habilidades e atitudes para a convivéncia diaria no meio social.

As competéncias socioemocionais sao de grande valia para que todos os
seres humanos disponham de agdes consideraveis, capacidades como
autoconhecimento e habilidades de entender o eu e o outro, dispondo de empatia e
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solugéo de problemas. Em meio a crise da COVID-19 que é de conhecimento de
todos, o virus ocasionou mudancgas no ambito educacional, Goleman e Senge (2015)
apontam que ha um conjunto de habilidades cruciais que precisamos desenvolver
para que consigamos enfrentar as diversas mudancas e desafios ao longo de
nossas vidas. Diante disso compreende-se que € necessario lutar pelos desafios que
surgem ao longo do tempo, seja ele novo ou que ja sobreveio, mas para que
consigamos lidar com tais situagbes é necessario estar bem.

Em tempos de COVID-19 o coordenador pedagdgico assim como 0s
demais profissionais teve que se reinventar em todos os aspectos pedagdgicos. Silva
et al. (2020) esclarecem que, durante a pandemia no Brasil, “por n&o conseguir atingir
0s objetivos propostos pela instituicao, e devido as diversas pressoes relacionadas ao
manuseio das tecnologias, gravacdes de aulas, os docentes acabam adoecendo”.

Esse adoecimento esta ligado ao mal do século que é a ansiedade que 0s
deixam estressados, com medo, confuso, esgotados mentalmente e fisicamente e os
levam a ter incertezas sobre o que estd se fazendo. Além disso, o coordenador
pedagdgico lida com a tecnologia, distancia fisica de seus professores, alunos e todo
0 corpo que compde a escola, precisa tomar decisdes inovadoras, adaptar o corpo
docente ao modo remoto, preocupar-se com o fazer da certo, verificacao da didatica,
apostar em recursos que antes eram usados apenas para reunides a distancia e
atualmente é utilizados para educar os alunos, além de tantos outros fatores que
contribuem para o mal-estar docente, a mudancga nesse nivel os deixam doentes.

Antes da pandemia ja se preocupava com a saude dos profissionais da
educacao. Esteve (1999, p.97, apud MILANI E PACHIEGA 2020, p.227) descreve 0
mal-estar docente como “um conceito da literatura pedagdgica que pretende resumir
o conjunto de reagdes dos professores como grupo profissional desajustado devido a
mudanga social”’. Ainda segundo o autor,

A expressdo mal-estar docente (malaise enseignant, teacher burnout)
emprega-se para descrever os efeitos permanentes, de carater
negativo que afetam a personalidade do professor como resultado das
condic¢oes psicolégicas e sociais em que exerce a docéncia, devido a
mudanca social acelerada. (ESTEVE, 1999, p. 98, grifos do autor).

O isolamento social e a quarentena trouxeram a tona sentimentos que
afetam a sua qualidade de vida, no que tange a sensacao de nao se estar no controle
das situacdes que os rodeiam. Sanches (2010) ainda explica que a repressao pode

ser considerada um mecanismo de defesa que atua a partir do cerceamento imposto
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pela sociedade, a exemplo, nesse caso, do fato de “ndo poder ir a escola”, ndo poder
socializar com parentes e amigos”, “ndo poder receber visitas”. O aspecto psicolégico
deve ser levado em consideragado, nao s6 as questdes fisicas que tém deixado os
coordenadores abalados, os problemas com a saude socioemocional apresentam-se
Nno corpo e para a pele em sintomas psicossomaticos.

Com a pandemia causada pela COVID-19 as mudancas de convivio em
sociedade foram mudadas para o distanciamento social, as praticas pedagogicas
presenciais tiveram que ser substituidas por aulas remotas, chamadas de videos e
web conferéncias com certa urgéncia e logo o mal-estar docente se fez presente na
realidade dos coordenadores. Diante disso nota-se que a educacdo e saude sao
fatores essenciais para o desenvolvimento do ser humano e que exigem um olhar
mais solicito e voltado para a valorizagdo do bem-estar desse profissional que tanto
se empenha para entregar o melhor para os educandos do ambiente no qual esta

inserido para desempenhar sua fungao.

2.2 Coordenador pedagogico e os desafios de sua pratica

A pretensdo é apresentar compreensdo sobre as praticas atuais que a
coordenagéo pedagdégica desenvolve em funcao da interrup¢do das aulas presenciais,
tais como os desafios, resolucdo de problemas, atendimento e suporte aos
colaboradores que compde o ambito escolar, a familia, as tomadas de decisdes,
dentre outras atividades didrias que sao competéncias atribuidas ao coordenador
pedagogico. Com as aulas remotas o desenvolvimento de projetos, estratégias de
ensino e momentos de integracdo de todos tém sido pontos cruciais para a

continuidade do ano letivo.

Com a atual situacdo pandémica e com todos os avancgos tecnolégicos a
coordenacao escolar trabalhou para garantir um ensino de qualidade para os alunos.
Neste contexto o coordenador pedagdégico tem o seu destaque como profissional por
ter habilidade de exercer diferentes fungdes dentro das instituicdes de ensino, diante
da situacao precisou ressignificar a educacéao, suas praticas, seu planejamento e suas
estratégias de ensino. Um plano que antes fora pensado para ser aplicado
presencialmente teve de ser adaptado para o ensino remoto, visto que, 0s
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estabelecimentos de ensino tiveram suas atividades suspensas, um fato prejudicial a

aprendizagem.

Segundo Rodriguez; Reys (2020, p.2) “A doenca foi identificada em
dezembro de 2019, depois de surto de pneumonia de causa desconhecida,
envolvendo casos de pessoas que tinham em comum o Mercado Atacadista de
Frutos do Mar de Wuhan, e definida, até entdo, como uma epidemia”. A
Organizacdao Mundial da Saude (OMS) no mandato de Ghebreyesus declarou
estado de pandemia em todo o mundo em 11 de margo de 2020. A suspenséo
acontece como medida preventiva para a ndo propagacao do virus da COVID-19,

que também é conhecido como Coronavirus.

Atualmente cabe a no6s repensarmos sobre a educacdo e suas
perspectivas, o surgimento dessa crise pandémica intensificou o uso da tecnologia
bem como suas ferramentas digitais que sdo primordiais como novas fontes de
ensinar, provocando desafios na vida dos gestores, docentes e também dos discentes
assim como de toda sociedade. O atual momento nos revela que a educagao nao é
estatica esta sempre sujeita a mudancas. Com o uso de aplicativos a gestao escolar
esta utilizando-os para as praticas pedagodgicas ativas no desenvolvimento das
atividades educacionais.

Os desafios provenientes da COVID-19 foram muitos, por ser um fendmeno
novo as instituicdes de ensino tiveram dificuldades neste momento delicado e jamais
vivido, essa realidade desencadeou desanimo, fragilidade no novo formato de trabalho
e na adaptacéo de ferramentas tecnoldgicas para a realizacdo das aulas, reunides e
planejamentos. O como ensinar o0 aluno que nao tem acesso a internet também é um

fator contribuinte nos desafios do CP.

E um momento delicado e de reflexdo para os professores e coordenadores
quando se é decretado que o ano letivo continuara por meio remoto, uma preocupacao
foi gerada : “ como ensinar os alunos que n&o tém acesso a internet?”, com base
nesse questionamento outros caminhos foram tracados para que 0s mesmo nao
ficassem prejudicados, assim sendo fica acordado que cada escola elabore e
imprimam atividades de forma interdisciplinar ou ndo, mas que atendam aos
estudantes, ficando determinado dia e horério para os pais e/ou responsavel fazerem
a retirada do material.
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Por se tratar de uma situacdo que o mundo todo ainda esta vivenciando,
nao se sabe todos os impactos e nem se pode prever quais serdo 0s possiveis
desafios pedagogicos, mas fica claro as desigualdades sociais em que os alunos se
encontram. Assim como o corpo docente teve resisténcia a tecnologia os estudantes
também tiveram, a conexdo com a internet foi sem duvida um dos problemas mais
recorrentes.

Esse cenario ndo é assiduo, pois abruptamente alunos, professores,
funcionarios e equipe de gestdo ficam distante do ambiente escolar vivendo um
isolamento de inicio previsto para 14 dias e mais tarde sem data para voltar a abrir os
portdes da escola. Todos passaram a viver uma experiéncia inédita e desagradavel,
com isso obstaculos foram surgindo, especialmente para alunos que residem na zona
rural onde nem todos os interiores e povoados tém internet de boa qualidade, além da
falta de computadores, celulares, tablets entre outros recursos imprescindiveis para
um ensino remoto.

Assim a gestéo escolar, dentro das limitagées impostas pelo isolamento
social, a intencionalidade da equipe escolar € minimizar os impactos na aprendizagem
dos estudantes e nas disparidades sociais, no que tange ao acesso a educacao e a
suas fungdes sociais, como manter o vinculo com os estudantes e a partir disso
organiza uma rede de entrega de atividade, apesar de alguns alunos ainda ficarem
prejudicados visto que nem todos podem se deslocar para buscar o material e fazer a
devolutiva nesse periodo de isolamento social. De acordo com Veiga (2011):

[...] Na dimensdo pedagégica reside a possibilidade da efetivagcdo da
intencionalidade da escola, que é a formacdo do cidadao participativo,
responsavel, compromissado, critico e criativo. Pedagodgico, no sentido de
definir as agbes educativas e as caracteristicas necessarias as escolas de
cumprirem seus propositos e sua intencionalidade (VEIGA, 2011, p.13).

Partindo dessa perspectiva, o Coordenador Pedagdgico é um profissional
de suma importancia na escola, pois suas a¢des devem coordenar um trabalho que
possa atender as necessidades dos educandos, que ocorrem, neste momento, de
forma remota, realizando um trabalho que atenda efetivamente as pessoas: “a escola
e seus educadores, em particular o coordenador pedagdgico, terdo uma pratica
efetiva, portanto competente, quando puderem demonstrar que suas acdes
respondem a demandas da sociedade”’(FALCAO FILHO, 2007, p. 54).
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As demandas nesse periodo de pandemia tem sido bem maior do que as
dos dias de uma sociedade sem COVID-19, tendo em vista essa situagdo que o
Coordenador Pedagodgico possui uma grande responsabilidade e para o
desenvolvimento de sua pratica € necessario o trabalho coletivo de toda a equipe que
faz parte do processo ensino-aprendizagem de cada aluno, o CP realiza diversas
acOes politicas e assim, cabe a ele procurar as melhores condicdes, recursos
tecnoldgicos etc, contribuindo para a elaboragdo de metodologias, recursos
adaptados, proposta pedagogica, até orientagdo especifica para os professores.
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3. METODOLOGIAS ATIVAS E A TECNOLOGIA DIGITAL NO ENSINO REMOTO

Diante da pandemia da COVID-19, torna-se necessario a reinvengao das
praticas educacionais. Um novo cenario foi surgindo de acordo que a terrivel situagao
pandémica que a cada dia que se passava ia ganhando proporcdo, as aulas e
encontros presenciais foram sendo substituidos pelo ensino remoto, onde a tecnologia
foi a melhor aliada da educacao se tornando imprescindivel no processo de ensino
aprendizagem. Contudo, as metodologias ativas foi uma das alternativas.

As metodologias ativas sao conceituadas como processo que coloca o
aluno em evidéncia como protagonista de sua trajetéria escolar o tornando um ser
critico, reflexivo e participativo. Se concretiza por meio de estratégia, abordagens,
técnicas e dentre as abordagens esta o ensino hibrido que tem a tecnologia como sua
aliada destacando a versatilidade, ferramentas digitais, espagos de aprendizagens
virtuais e presenciais, bem como a possibilidade de o aluno aprender sozinho ou com
o professor.

O uso de metodologias ativas, segundo Bacich e Moran (2018, apud
COELHO, PIFFERO, ROEHRS E SOARES, 2020), é fundamentado em “[...]
estratégias de ensino centradas na participacao efetiva dos estudantes na construcao
do processo de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida”. Com o intuito
de inovar a relacao entre professor e aluno, o educando sendo o principal agente de
construgdo do conhecimento. Dentre os meios utilizados temos referéncia da teoria

do psiquiatra William Glasser explicando como as pessoas realmente aprendem.

10% quando lemos

20% quando ouvimos

3 0% quando gbservamos

: 5 0% quando yemos e ouvimos
oy qAuando discutimos
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0/. quando fazemos
R, 80% e
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Pode-se observar que os métodos mais eficientes estdo inseridos nas

metodologias ativas, onde a tecnologia facilita e contribui fortemente para a
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aplicagdo das metodologias ativas transformando e potencializando o ensino do

professor.

A tecnologia vem ganhando espago na educacdo, com sua praticidade na
rotina dos alunos e educadores. As novas tecnologias da informagéo trazem
novas possibilidades a educacéao, e exige uma nova postura dos educadores,
que prevé condigdes para o professor construir conhecimento sobre as novas
tecnologias, entender por que e como integrar estas na sua pratica
pedagodgica, possibilitando a transicao de um sistema fragmentado de ensino
para uma abordagem integradora de conteudo, voltada para a solugéo de
problemas especificos do interesse de cada aluno (MERCADO, 1999, p. 42).

O psiquiatra americano William Glasser nos mostra que o individuo
aprende através da pratica, e ndo por meio da memorizagdo. Sugere aos professores
que torne seus alunos mentes pensantes, promovendo sempre didlogos abertos que
os possibilite participar e compreender, assim gerando entendimento e crescimento
pessoal e profissional.

O ensino hibrido, ou blended learning, € uma modalidade de ensino que
veio para ajudar a Educacéo nesse momento de pandemia, a tecnologia ja € muito
presente na vida dos estudantes, mas isso ndao anula a presenca do professor como
mediador, ele se faz presente através das telas e desenvolve seu trabalho
normalmente.

Com o avanco da pandemia em margo de 2020 as aulas nos estados e
municipios foram suspensas e para nao prejudicar o periodo letivo o Ministério da
Educagdo do Brasil (MEC) autorizou a utilizagdo de aulas online nas variadas
modalidades complementar na educagéo basica, conforme permite a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacéo Nacional, LDBEN (1996) quando discorre sobre a organizagéo
do ensino fundamental no artigo 32: "O ensino fundamental sera presencial, sendo o
ensino a distancia utilizado como complementacao da aprendizagem ou em situacoes
emergenciais”, Art 32, paragrafo 4° da LDB/96.

O uso das tecnologias nas escolas publicas infelizmente ndo € uma
realidade significativa, o pouco investimento em educagéo é insuficiente e isso implica
no desenvolvimento da educacdo nesse momento pandémico que o0 mundo se
encontra. Parte dos alunos nao possuem internet, computador ou telefone mével que
permita fazer o acompanhamento das aulas remotas. Cabe ressaltar que a COVID-19
pegou todos de surpresa e assim como ha alunos que nao possuem esse contato com
a internet existem os profissionais da educacado também que em tiveram que se
reinventar para atender as demandas educacionais que ia surgindo, sem formacao ou
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suporte adequado para lidar com o manuseio das tecnologias, computador,
planejamento de tempo e recursos necessarios para a continuacdo das aulas em
modo remoto.

A pandemia da COVID-19 € nova mas o uso de computadores e internet
se discute desde 1980 quando surge os primeiros computadores pessoais, em 1990
as escolas mais présperas ja tinham espacos com computadores mas foi s6 nos anos
2000 que a internet surgiu com o intuito de revolucionar o ensino, através dessa
infinidade de informagc&o e comunicagcdo que a mesma dava acesso, na época do
surgimento os professores ndo sabiam como lidar com a internet dentro do ambito
escolar, ainda nos anos 2000 especificamente 2010 aparece os primeiros vestigios

de ensino hibrido encurtando as aulas presenciais.

3.1 Conceito de metodologias ativas

Conforme aponta Bacich (2018) metodologias ativas sao estratégias de
ensino centradas na participacao efetiva dos estudantes na constru¢cao do processo
de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida. As metodologias ativas, num
mundo conectado e digital, expressam-se por meio de modelos de ensino hibridos,

com muitas possiveis combinagdes.

O encontro de metodologias ativas com modelos flexiveis e ensino hibrido
sdo muito eficazes, quando comparadas com modelos tradicionais, visto que os
alunos tendem a assimilar um numero maior de conteudo além de aprenderem em um

grau mais satisfatério e tecnoldgico.

Nesse contexto, Ribeiro (2005) salienta que a experiéncia indica que a
aprendizagem € mais significativa com as metodologias ativas de aprendizagem. Além
disso, os alunos que vivenciam esse método adquirem mais confiangca em suas
decisdes e na aplicagdo do conhecimento em situagdes praticas, melhoram o
relacionamento com os colegas aprendendo a expressarem-se melhor oralmente e
por escrito, pois adquirem gosto para resolver problemas e vivenciam situagcdes que
requerem tomar decisdes por conta prépria, além de, reforcar a autonomia no pensar

e no atuar.
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O aluno é o principal centro desse processo, através das metodologias
ativas é possivel trabalhar o aprendizado de uma maneira mais dindmica e
participativa, com o apoio dos professores ele torna-se protagonista, sdo agentes de
seu aprendizado, a sua colaboracdo é essencial e com isso desmistifica a ideia de

convencimento que é incapaz ou nado se encaixam nos padroes de sistema

estabelecidos

Reibnitz e Prado (2006) atentam que um dos maiores desafios dos
docentes consiste em compreender as a¢des pedagdgicas e o papel que assumem
no processo de ensinar e aprender, reconhecendo as demandas e o0s requerimentos
que determinam o modo de ser e agir. Com isso, Freire (2003) salienta que nao é
possivel fazer reflexdes acerca da educagéao sem refletir sobre o préprio homem, que
busca inovagdes pois se reconhece como um ser inacabado e por isso se educa, na

busca constante de ser mais, para melhor se adaptar ao meio. Isto € educacao.

Nesse contexto de tecnologias da educagcdo, nota-se que o0 ensino
tradicional fica cada vez mais distante, pois o conhecimento est4 mais disponivel.
Levando em consideragcdo que o homem é um ser politico, se adapta ao meio e
reinventa seu cotidiano, a educacéo propde ao aluno ser capaz de administrar seu

processo de formagao de acordo com suas limitagoes.

O uso das metodologias como processo de ensino é um modelo inovador,
faz uso com experiéncias da realidade do educando, cria situacées e desafios
contextualizados através de tarefas significativas e essenciais. Conforme Meyers e
Jones (1993) e Moran (2015) pode ser entendida como aprendizagem significativa,
haja visto, que as metodologias ativas sdo pontos de partida para avancar para
processos mais avancados de reflexdo, de integragdo cognitiva, de generalizacéo, de
reelaboracéo de novas praticas.

A implementacao dessas metodologias favorece a motivacdo autbnoma
quando inclui o fortalecimento da percepg¢ao do aluno de ser fator de sua prépria acao,
deste modo, as metodologias ativas tém o potencial de despertar a curiosidade, a
medida que os alunos se inserem na teorizagdo e buscam trazer novos elementos,
ainda ndo considerados nas aulas ou na prépria perspectiva do docente (FREIRE,
2006).
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Por Freire (2006) as metodologias ativas estéo alicercadas em um principio
tedrico significativo: a autonomia, algo explicito na invocacao. Nesse sentido, Mitre et
al. (2008) consideram que as metodologias ativas utilizam a problematizacao como
estratégia de ensino-aprendizagem, com o objetivo de alcangar e motivar o discente,
pois diante do problema, ele se detém, examina, reflete, relaciona a sua histéria e
passa a ressignificar suas descobertas. A problematizacdo pode leva-lo ao contato
com as informagdes e a producdo do conhecimento, principalmente, com a finalidade
de passar pelos obstaculos que surgem e promover o seu proprio desenvolvimento a

partir do que se foi aprendido.

3.2 As metodologias ativas e o papel do coordenador pedagogico

Barbosa e Moura (2013) apontam que o Brasil apresenta contextos
educacionais tao diversificados que vao desde escolas onde os alunos ocupam
grande parte de seu tempo copiando textos passados no quadro até escolas que
disponibilizam para alunos e professores os recursos mais modernos da informacgao
e comunicacdo. Entre esses extremos de diversidade, encontram-se escolas que
estdo no século XIX, com professores do século XX, formando alunos para o mundo
do século XXI.

Com a pandemia da COVID-19, a educacéo se reinventou e essa realidade
mudou, no novo modo foram incluidos aplicativos de video chamadas que antes era
utilizados, para reunides no formato de video conferéncia como Google Meet,
Classroom, Microsoft Teams, Zoom, WhatsApp e atualmente essas sao plataformas
utilizadas para seguir com as aulas remotas, integrando a Educacéao a tecnologia, ou

seja, o ensino hibrido.

Na opinido de Morin (2015), o ensino hibrido é uma tendéncia promissora
e muito significativa na educacado, devido as transformagdes sociais nas ultimas
décadas, que absorveram as ferramentas tecnolégicas no cotidiano das pessoas.
Essa maneira oferece as vantagens da educagdo remota combinadas com os
beneficios do ensino presencial, além de permitir mais tempo e flexibilidade para os

professores planejarem suas aulas.
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Contudo, entender o que define o trabalho do coordenador, na
perspectiva de se saber como ele exerce sua funcao nesse contexto é necessaria.
Ao definir a fungdo do coordenador pedagoégico, Segundo Vasconcellos, (2008, p.
87, apud LIMA, 2016, p.52) afirma que inicialmente, a coordenacao deve ser
exercida por um educador, e como tal deve estar no combate a tudo aquilo que
desumaniza a escola [...] o autoritarismo, o conhecimento desvinculado da
realidade, a evasao, a légica classificatoria e excludente, a discriminagao social na
e através da escola etc.

O coordenador, faz mediacao de conflitos, assim como o professor em
sua sala de aula, tem equilibrio, sabe se impor em diversas situacoes e se relacionar
com a comunidade escolar e com demais publico, o coordenador no exercicio de
sua profissao esta sempre atento as mudangas que acontecem na vida escolar dos
educandos e presente na realidade deles, para que as necessidades deles sejam
atendidas da melhor maneira possivel.

Neste sentido as variacdes de situagdes requerem um posicionamento
seguro do CP enquanto responsavel pela organizacao da escola, além de propor
novos saberes a cada dia, na pandemia da COVID-19 o CP mudou seu modo de
agir visto que a situacdo pandémica acarretou uma série de dificuldade para o
campo educacional e ele precisou alterar sua forma de acao bem como o momento
delicado pedia, sempre atento e pensando no bem-estar de todos e fazendo valer a
visdo democratica para a adaptacao de todos.

A implementacédo de metodologias ativas no ensino exige uma mudanca
na organizacao da instituicdo no ambito estrutural, profissional e pessoal. E preciso
que a escola, junto a comunidade, crie condi¢des para o desenvolvimento dessas
atividades, repensem os modelos de ensino, curriculo, formagédo de professores,
estrutura da sala de aula etc. o coordenador pedagdgico tem um papel muito
importante nessa mudanca.

Moran (2015) afirma que a educagéao formal esta num impasse diante de
tantas mudancas na sociedade no sentido de como evoluir para tornar-se relevante
e conseguir que todos aprendam de forma competente a conhecer, a construir seus
projetos de vida e a conviver com os demais. O autor enfatiza que os processos de
organizar o curriculo, as metodologias, 0s tempos e 0s espacos precisam ser

revistos. Assim, Araujo (2009) resume a situacao atual como uma necessidade de
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reinventar a educacédo, tendo em vista que o modelo tradicional de escola,
consolidado no século XIX, tem agora, também, de dar conta das demandas e
necessidades de uma sociedade democratica, inclusiva, permeada pelas diferencas

e pautada no conhecimento intermeti e transdisciplinar.

As metodologias ativas representam técnicas e concepcdes de ensino
disponiveis ao professor para organizar e explorar a aprendizagem por hipertexto.
Nessa abordagem, o aluno néao recebe o conhecimento pronto e preestabelecido,
mas € incentivado a construi-lo realizando suas proprias interpretacbes e
alcancando suas proprias conclusdes sobre o conteudo. Portanto, tecnologias
digitais permitem novas formas de ensinar e aprender, e, quando associadas as

metodologias ativas, podem potencializar o ensino.

3.3 Desafios e possibilidades da otimizacao das metodologias ativas por
parte do coordenador pedagoégico

Diante dos desafios que envolve a coordenacdo pedagdgica e suas
mediagdes no ambito escolar, em um cenario atipico e emergencial - o da pandemia

da COVID -19, e seus impactos na educacéo.

Uma ameaca sanitaria de origem chinesa e espectro local dissemina -se,
tornando -se uma ameaca mundial, passando do grau de uma epidemia para uma
pandemia. Quando isso ocorreu, 0os impactos sociais foram sentidos na saude, na
economia e na educagao escolar. Para ndo perder o ano letivo, visto que todas as
escolas brasileiras foram obrigadas a fecharem suas portas por decreto das
autoridades competentes, as secretarias municipais e estaduais de educagao optaram

pelo ensino remoto emergencial.

Essa modalidade néo tinha a pretens&o de substituir 0 ensino presencial,
mas atuar de forma emergente, utilizando ou ndo as tecnologias digitais como
ferramentas viaveis na comunicagao entre escola e familia, docentes e discentes, e
assim, colocar em pratica atividades pedagdgicas propostas no curriculo para o ano
letivo em curso. Inicialmente prevista para durar uma quarentena, a alternativa
proposta de ensino remoto emergencial ja adentra o sexto més devido as estatisticas

e previsdes do setor sanitario que ainda indicam um panorama de contagio e
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disseminagao do virus, inclusive com ébitos, em nivel local e nacional, apesar das

medidas de isolamento social e restricbes adotadas.

Os desafios encontrados na modalidade de ensino remoto foram sentidos
pelos principais atores pedagdgicos envolvidos nessa pratica desde o inicio dela.
Estudos e pesquisas, inclusive in locus, indicam que familias, estudantes e
responsaveis, assim como docentes, equipes pedagdgicas, diretores e secretarias,
foram pegos de surpresa e tiveram que fazer adaptac¢des na rotina e na metodologia
para ndo perder o foco na aprendizagem e na comunicagdo base, entre familia e

escola.

Adentrar neste mundo tecnoldgico, trouxe para os educadores em geral
inseguranca e medo pois a tecnologia e todas as ferramentas nao era uma realidade
comum na vida escolar de muitos alunos como foi proposto no momento pandémico,
0 que se torna um desafio tanto para os professores quanto para os CPs nesse

momento de ensino remoto que tem a internet e seus beneficios como aliados.

Assim, “o coordenador pedagodgico assume uma responsabilidade e um
papel central como mediador desse processo, buscando incentivar e orientar os
docentes na utilizagdo intensiva e adequada dos recursos tecnologicos” (PEREIRA;
SILVEIRA, 2013, p. 13-14). Com isso os CPs assumem o desafio de facilitar o trabalho
dos educadores enquanto ao uso das ferramentas bem como criar solugdes para se
atualizar através do que o mundo tecnoldgico oferece além de lidar com os

professores que ndo tém dominio dela.

Por nao terem o habito de trabalhar com a tecnologia em suas aulas, ou
até mesmo por nao terem esses recursos em suas escolas, apresentam dificuldades
nesse novo formato de ensino, mesmo sabendo que os aparelhos tecnolégicos como
celulares, tabletes, computadores entre outros, esses fazem parte da transmissao de
conhecimento, troca de informacao e construcdo de dialogos etc. Assim Soares e
Colares, ressalta-se que:

As tecnologias nunca foram tao utilizadas e por um nimero maior de pessoas
quanto nos dias de hoje, de forma a evitar o atraso e/ou a paralisagao
definitiva dos processos que permeiam as instituicbes de ensino. Em outras
palavras, as TICs dotam-se de enorme eficiéncia, como um instrumento
eficaz na educacao, tornando a Internet, e a rede de conhecimentos

existentes nela, uma verdadeira sala de aula, ainda que virtual, interligando
sujeitos diversos, situados em espagos geogréficos distintos, embora
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saibamos que essa utilizagéo é limitada, pois, as pessoas, sobretudo as que
trabalham de forma presencial na area da educacao, tém seus limites, uma
vez que nao foram capacitadas para tal (2020, p. 29)

Por motivos adversos, ha profissionais da educagdo que ainda nao as
utilizam como recurso pedagdgico no processo ensino-aprendizagem. E a pandemia
se viram desafiados ao ter que lidar, visto que precisam ter uma boa conexao com
internet e equipamentos tecnoldgicos para terem acesso aos programas e aplicativos
para a realizagdo das aulas nesse momento de pandemia e ndo sao todas as escolas
que dispdem de ferramentas adequadas para trabalhar remotamente, o que faz os
coordenadores pedagdégicos, desdobrem-se para dar conta dessa responsabilidade.

Além disso trabalhar com a educacdo abrange fatores além da equipe
pedagdgica, este momento permite toda a escola adentrar a casa dos alunos em meio
a tecnologia, surgindo o desafio de lidar com a resisténcia por parte dos familiares, a
adaptacao dos pais e ou responsavel de disponibilizar o aparelho para os alunos, falta
de compromisso, de dominios das ferramentas.

Diante desse cenario se faz necessario o uso de metodologias como
whatsApp para envio de atividades, google meet, zoom ou teams para as aulas,
youtube para buscar inspiracbes etc, como aliada tem-se a internet e que a
inexisténcia ou precariedade para o uso torna ainda mais dificultoso o trabalho desses
profissionais. Outro fator em destaque € a ndo qualificagcdo dos professores,
coordenadores e demais profissionais da educagao para o uso da tecnologia, fator

que contribui para o rendimento das aulas de forma remota.

As Metodologias Ativas trazem a inovagao a servico de uma educacao
primorosa. O espaco escolar esta se ampliando e hoje ja se pode estar conectado ao
mundo, num piscar de olhos. Berbel (1995) nota que com as novas tendéncias nascem
de um processo de interacdo entre educador e educando, nas quais estes criam
conjuntamente métodos e caminhos de ensino-aprendizagem, levando a construcao
de novos cidadaos. Baseado nestas novas tendéncias, a quantidade de conteudo
apreendido pelo educando se faz menos importante do que os métodos utilizados para
0 ensino.

Dessa forma, Cyrino e Pereira (2004) e Santos (2005) percebem que a
nova aprendizagem é um instrumento necessario e significativo para ampliar suas

possibilidades e caminhos, esse podera exercitar a liberdade e a autonomia na
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realizacdo de escolhas e na tomada de decisdes, haja visto, que 0 processo ensino-
aprendizagem € complexo, apresenta um carater dinamico e nao acontece de forma

linear como uma somatoria de conteudos acrescidos aos anteriormente estabelecidos.

Essa proposta exige dos coordenadores uma mudanga didatica em seus
curriculos, pois os conteudos repassados anteriormente sao insuficientes para o novo
modo, ja que o ensino exige novas habilidades e competéncias e habilidades com a
tecnologia para a implantagdo de metodologias ativas afim de uma educagéo

sustentavel, autbnoma e significativa.
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4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante aos novos rumos que O ensino tem tomado, surgem as
metodologias ativas de ensino-aprendizagem que s&o entendidas como um meio
que proporciona o aprender de maneira mais significativa e tecnologica, centrando-

se nos principios de um modelo critico, reflexivo e interativo.

Baseando-se na producdo do conhecimento através da acao-reflexdo-
acao, reafirmando a premissa de que o processo de ensino e de aprendizagem
precisa estar vinculado as vivéncias praticas presente no cotidiano de cada
estudante. Dessa forma, apropriar-se desse novo paradigma na formagao dos
estudantes implica no confronto de novos desafios, como a construgcdo de um
curriculo integrado, em que o eixo da formacao articule a triade pratica-trabalho-

entendimento.

Ao término deste trabalho foi possivel perceber através das pesquisas
bibliograficas que os objetivos da pesquisa de analisar a pratica pedagdgica e a
metodologia utilizada pelos coordenadores pedagogicos em meio as perspectivas e
impactos causados pela pandemia da COVID-19, foram atingidos. Para uma melhor
compreensao idealizou-se analisar os desafios encontrados pelo Coordenador
Pedagbdgico no processo de ensino durante a pandemia, verificar se as
metodologias ativas trouxeram efeitos positivos e analisar os impactos psicolédgicos
sofridos pelo coordenador pedagdgico em virtude das novas medidas de ensino
devido ao virus da COVID-19. Com a possibilidade de analisar as metodologias
ativas como praticas do coordenador pedagdgico frente aos desafios da covid-19,

todos os objetivos foram alcangados no decorrer desta pesquisa.

O estudo permitiu investigar que o coordenador pedagédgico tem a fungéo
de ser exercida por um educador, e como tal deve estar no combate a tudo aquilo
que desumaniza a escola o autoritarismo, o conhecimento desvinculado da
realidade, a evaséo, a légica classificatéria e excludente, a discriminagéo social na
e através da escola e que o0 mesmo deve estar sempre atento as mudangas que
acontecem na vida escolar dos educando e presente na realidade deles, para que

as necessidades dos mesmo sejam atendidas da melhor maneira possivel.
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