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RESUMO

Essa pesquisa explora e reflete a relagdo do crescente uso das tecnologias digitais
em diversos espacos sociais, bem como o uso do Duolingo como ferramenta
pedagogica. A fundamentacdo téorica baseia-se nas diretrizes curriculares do
Ministério da Educacao (MEC), nos pareceres que normalizam o curso de Letras no
Brasil (BRASIL, 2001), nas abordagens sobre as competéncias linguisticas de
pesquisadores como Chomsky, (1965); Hymes, (1966); Rocha e Cunha, (2019) e
Xavier (2019), nas contribuicoes sobre as tecnologias digitais pesquisadas em Lévy
(1994); Warschauer e Healey (1998); Perrenoud (2000); Rodrigues (2016); e a BNCC
(2018), e por fim sobre o uso da plataforma Duolingo em Moran (2000); Barros (2016);
Cortelazzo (2018) e Lacerda (2021). Esse estudo foi desenvolvido por intermédio de
uma pesquisade campo com abordagem e procedimentos qualitativos e quantitativos,
pautados na definicdo de Lakatos e Marconi (2010). A pesquisa foi realizada com
académicos do curso de Letras na Universidade Estadual do Maranhao, Campus
Santa Inés. Explora estratégias no ensino da lingua inglesa utilizando a plataforma
digital Duolingo for schools para mediacdo de conteddos em lingua inglesa,
oportunizando a pratica metodoldgica nas aulas da lingua estrangeira e refletindo
sobre suaimportancia no processo de ensino e aprendizagemda lingua. Considerou-
se que, para aquisicao da linguainglesa, a plataforma Duolingo € uma importante
aliada no desenvolvimento das habilidades linguisticas de leitura, (reading), escrita
(writing), fala (speaking) e escuta e compreenséo (listening). A investigacao mostrou
que promover o uso dos rescursos digitais na educacao, sobretudo, no ensino e
aprendizagem da linguainglesa agrega valor ao aprendizado do idioma, no curso de
Letras. Por fim, ressalta-se que o sucesso no uso das tecnologias digitais nao se da
em termos de quantidade ou qualidade, mas na integragao desses recursos nos
processos curriculares face a realidade digital, em que se promove transformacoes
qualitativas na pratica pedagdgica e no processo de ensino e aprendizagem.

Palavras chave: Duolingo; Lingua Inglesa; Ensino e aprendizagem.



ABSTRACT

This research explores and reflects on the relationship of the growing use of digital
technologiesin various social spaces, as well as the use of Duolingo as a pedagogical
tool. The theoretical foundationis based on the curricular guidelines of the Ministry of
Education (MEC), on the opinions that standardize the course of Letters in Brazil
(BRASIL, 2001), in approaches to linguistic skills by researchers Chomsky, (1965);
Hymes, (1966); Rocha e Cunha, (2019) and Xavier (2019), contributions on digital
technologies researched in Lévy (1994); Warschauerand Healey (1998); Perrenoud
(2000); Rodrigues (2016); and BNCC (2017), and finally on the use of the Duolingo
platform in Moran (2000); Barros (2016); Cortelazzo (2018 and Lacerda (2021). This
study was developed through field research with a qualitative and quantitative
approach and procedures, based on the definition of Lakatos and Marconi (2010). The
research was performed by with academics from the Literature course at Universidade
Estadual do Maranh&o, Campus Santa Inés. Explores strategies for teaching English
using the digital platform Duolingo for schools to mediate contentin English, providing
opportunities for methodological practice in foreign language classes and reflecting on
its importance in the teaching process and language learning. It was considered that
for acquisition ofthe English language, the Duolingo platformis an important ally in the
development of linguistic skills in reading, writing, speaking and listening. The
investigation showed that promoting the use of digital resources in education,
especially in teaching and learning the English language, adds value to language
learning in the Literature course. Finally, it should be noted that success in the use of
digital technologies does notoccurin terms of quantity or quality, butin the integration
of these resources into curricular processes in the face of digital reality, which
promotes qualitative transformations in pedagogical practice and in the process of

teaching and learning.

Keywords: Duolingo; English language; Teaching and learning
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INTRODUCAO

O distanciamento social causado pela pandemia da Covid- 19 gerou uma
nova realidade na educacdo, entretanto, para dar continuidade as aulas, as
instituicbes de ensino tiveram de se adequar a uma nova modalidade de ensino,em
decorréncia disso, o ensino remoto foi implementado, a partir desse contexto, surgiu
o0 interesse desta pesquisa, que tem como objetivo explorar estratégias de ensino em
lingua inglesa, utilizando a plataforma digital Duolingo. No entanto, como explorar
estratégias de ensinoda Lingua Inglesa que potencializem as quatro habilidades da
lingua por meio do Duolingo? Face ao uso exponencial das Tecnologias Digitais de
Comunicacao e Informacédo na sociedade, é provavel que plataformas como o
Duolingo permanegam ganhando cada vez mais espacgo no cotidiano da salade aula,
como um crescente facilitador no ensino da Lingua Inglesa.

Diante do processo de formacdo dos académicos do curso Letras-Inglés,
futuros professores de linguainglesa, existem alguns desafios. Para Xavier (2019),
os desafios estdo presentes no processo de decodificacdoda lingua, para Dias (2002)
ha uma necessidade de preencher as lacunas deixadas pelo ensino basico. Portanto,
€ necessario criar estratégias que fortalecam e acelerem processo de aquisicdo da
lingua inglesa, que potencialize o denvolvimento das quatro habilidade basicas do
idioma, se adequando as significativas transi¢cées sociais que o mercado educacional
vem passando, bem como a necessidade de capacitacao tecnolégica para futuros e
professores atuantes no mercado, que visem atender novas praticas de ensino e
aprendizagem, desenvolvendo estratégias que fortalecam a aprendizagem de
competéncias linguisticas. De acordo com estudos feitos por Santos, et al. (2009), é
importante que o processo de formagado propicie ao docente a capacidade de
relacionar diferentes conteddos e (re)construir um novo referencial pedagdgico,
contextualizando o uso das tecnologias digitais, integrando-as as suas atividades
pedagogicas. Neste sentido, o presente trabalho pretende investigar estratégias de
ensino e aprendizagem da Lingua Inglesa, utilizar o Duolingo como ferramenta de
apoio no desenvolvimento de habilidades linguisticas da lingua e na capacitagéo
profissional do curso de Letras, refletir sobre o uso do Duolingo para a dinamizagao e
desenvolvimento das habilidades linguisticas e na interacdo do ensino de lingua

inglesaaluzde tedricos que postulam sobre as tecnologias digitaisde ensino,fazendo
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uso do Duolingo for schools no ensino da Lingua Inglesa com intuito de elevar o nivel
de aprendizagem das quatro habilidades do idioma do académicos do curso de
Letras. Como tema, “O Uso do Duolingo no processo de ensino e aprendizagem da
Lingua Inglesa: estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da
UEMA/Campus Santa Inés”, discutira, o ensino da lingua inglesa e seus amparos
legais; a tecnologia no ensino da Lingua inglesa, as competéncias linguisticas da
linguainglesa, o uso do Duolingo como método de ensino e aprendizagem em lingua
inglesa, a plataforma Duolingo for schools. Esse estudo foi desenvolvido a partir de
uma pesquisa de campo, trazendo analises e discussdes e 0os dados coletados com

suas respectivas conclusoes.

2 0 ENSINO DA LINGUA INGLESA

Com a crescente expansao das tecnologias, cresceu também o uso de
palavras em linguainglesaem nosso cotidiano, com isso, faz-se necessario discutir
pautas concernentes ao ensinodessa lingua na sociedade. Segundo Xavier (2019),
ensinarumalinguaestrangeiraem escolas publicas no Brasil € umaquestao polémica
que tem gerado muitas discussoes entre os especialistas no decorrer do tempo. Com
base na Base Comum Curricular — BNCC, (Brasil, 2018). Aprender Inglés é
fundamental, trata-se do idioma mais falado no mundo. Sua importancia se destaca,
especialmente, no mercado de trabalho, na cultura e na economia. Para que haja
formagao de cidadaos plurais e com senso critico em uma sociedade, € necessario
conhecimento nesta lingua global. Os Planos Curriculares Nacionais — PCNs (Brasil,
2001) afirmam que é direito de todos os brasileiros 0 aprendizado da lingua
estrangeira conjuntamente com a lingua materna. Por essa razao, ter acesso as
estratégias que possam atender as demandas de aprendizagemno contexto brasileiro
e internacional é fundamental para que o ensino de linguas seja efetivo. Segundo o

site Edify Education,
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o bilinguismo se torna agente na promoc¢do do desenvolvimento de
habilidades, ultrapassando os limites do funcionalismo somente nas escolas
mais atentas as exigéncias atuais. O Inglés possuicerca de 1.2 bilhdes de
falantes atualmente e é considerado uma lingua franca, essa nomenclatura
classifica qualquer lingua que seja eleita por comunidades multilingues como
meio de comunicagdo. Com o avango e mudanga dos meios de vida, gerou a
necessidade de saber se comunicar nesse idioma que se tornou universal,
deixando de ser apenas uma adicdo no curriculo, tornou-se uma
necessidade. Além disso, para uma boa formagéo de cidad&os globais exige
ferramentas que propiciem sua participagao ativa no mundo, viabilizando a
concretizagdo e expansdo de seus sonhos, os conectando aos seus
objetivos. (EDIFY EDUCATION, 2022. p.1)

De acordo com o site, somente algumas escolas utilizam o ensino
bilinguismo em suas estruturas curriculares, no decorrer dessa pesquisa, veremos
como as deficiéncias de aprendizagem no ensino basico podem refletir no ensino
superior, face a urgénciae a necessidade em aprender inglés, pois com a aquisicao
dessa lingua € possivel entrar em contato com diferentes pessoas, compartilhar
culturas e experiéncias, além de aumentar a criatividade e até causar ganhos
emocionais, proporcionando inumeras possibilidades para futuro de qualquer

individuo.

2.1 As Competéncias Linguisticas da Lingua Inglesa

Competénciaé umtermo bastante amplo, é utilizado frequentemente pelos
autores em diferentes sentidos. Na linguistica o termo ficou estabelecido para as
competéncias comunicativas, portanto, linguisticamente o termo refere-se ao
conhecimento gramatical da sintaxe, morfologia, fonologia, seméantica e assuntos
semelhantes a estes, assim como ao conhecimento social sobre como e quando usar
enunciados adequadamente. Para Rocha e Cunha, (2019), a competéncia
comunicativa pode ser interpretada como a capacidade do usuario da lingua em
produzire compreender textos adequados a producao de efeitos de sentido desejados
em situacbdes especificas e concretas de interacdo comunicativa. Portanto, a
competéncia comunicativa estd intimamente ligada a capacidade de utilizar os
enunciados da lingua em situacdes concretas de comunicagéao, de acordo com 0s
autores:
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quando este termo de competéncia comunicativa é colocado em contraste ao
estudo de uma Lingua Estrangeira, no caso deste trabalho, a lingua inglesa
especificamente, é fato que grandes parametros metalinguisticos acionam-se
como mecanismo de interpretacdo e fundamentagcao naquilo que se busca
propiciar junto aos elementos diretamente envolvidos a fonte dos estudos
linguisticos. A propriedade da lingua ndo impede o individuo de cometer
alguns percalgos na sua trajetéria académica, por isso se faz necessario o
condicionamento das habilidades adquiridas no decorrer da vida escolar,
onde em algum momento serd questionada a eficacia ou ineficacia do
conhecimento légico (Rocha; Cunha, 2019, p. 17).

Para esses estudiosos, é importante consolidar as habilidades
linguisticasadquiridas aolongodo ensinobasico, pois havera situagées em que essas
competénciasserdo validadas de maneiratangivel nos mais variados espagos sociais.

Rocha e Cunha (2019) demonstram que a competéncia comunicativa foi
interpretada por Dell Hymes em (1966), reagindo contra a percepcao de inadequacao
da distincdo de Noam Chomsky (1965) entre competéncia linguistica e desempenho.
Para abordar a nogao abstrata de competénciade Chomsky, Hymes empreendeu uma
exploragdo etnografica da competéncia comunicativa que incluia “forma e funcgao
comunicativas em relagao integral entre si”. Os autores afirmam que Hymes
demonstrou claramente que estava preocupado com o uso dalinguagem, acreditando
que nao apenasoindividuoconhece e utilizaa fonologia,asintaxe e o Iéxico da lingua
para caracteriza-lo como competente em termos comunicativos. Além disso, esse
individuo precisa conhecer e utilizar as regras discursivas especificas da comunidade
em que esta inserido. A seguir, veremos 0 amparo legal, com as leis que sistematizam
0 ensino do idioma e a perspectiva que se tem de formagédo, bem como a importancia

de vé-lo como instrumento de real necessidade.

2.2 Amparo legal para o Ensino da Lingua Inglesa

Segundoacronologiae a historiografiaeurocéntrica,inicialmente priorizou-
se o interesse pelas linguas classicas, grego e latim. Em seguida, deu-se énfase as
linguas modernas (Inglés, Francés, ltaliano), que foram bem aceitas socialmente e
consideradas como disciplinas somente ap6s o século XVII. Ainda assim, apenas no

século XIX tem-se uma abordagem cientifica das mesmas. Ja no século XX, mais
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especificamente nos anos 70, tem-se uma abordagem nocional/funcional da lingua
estrangeira.

A LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional é o fundamento
legal que rege a educacao brasileira e é responsavel por sua organizacao e
estruturacdo no ambito nacional. Esta fundamentada em discussdes de estudiosos e
nos mais diversificados setores da sociedade que a ela traz interesse. No entanto,
antes da Lei 9.394/96 existiram outras leis que exerciam tal fungado, mas ndo com a
mesma eficiéncia. Entre estas, a LDB de 1961 publicada em 20 de dezembro pelo
entdo presidente Jodo Goulart, seguida pela LDB de 1971 durante o regime militar,
implicando em algumas limitagdes ao ensino de Linguas Estrangeiras no pais. Em
seu artigo 8°, aponta uma nova sistematica de organizagéo para o ensino de Linguas

Estrangeiras ao afirmar que:

em qualquer grau, poderdo organizar-se classes que reunam alunos de
diferentes séries e de equivalentes niveis de adiantamento, para o ensino de
linguas estrangeiras e outras disciplinas, areas de estudo e atividades em
que tal solugdo se aconselhe (BRASIL, 5.692/71 Art. 82, § 2°9).

Como se pode perceber as linguas estrangeiras passaram a ser
trabalhadas por acréscimo, saindo das salas regulares. De acordo com Leffa (1999),
esta situacao estava a educacao voltada ao servico do Estado focando na habilitacéo
profissional e a sua maior preocupacao era preparar 0s jovens para o mercado de
trabalho, mantendo assim a filosofia da ditadura militar que dava pouca ou nenhuma
atencdo as culturas estrangeiras expressadas pela lingua, esta, também previa o
ensino de linguas somente a titulo de recomendagdo. O autor destaca uma

preocupagao maior com o descaso no ensino de lingua estrangeira ao afirmar que

muitas escolas tiraram a lingua estrangeira do 12 grau, e, no segundo grau,
nao ofereciam mais do que uma hora por semana, as vezes durante apenas
um ano. Inimeros alunos, principalmente do supletivo, passaram pelo 12 e 2°
graus, sem nunca terem visto uma lingua estrangeira. (Leffa, 1999, p. 19).

As linguas estrangeiras comegam a ganhar espagco novamente em 1976
quando tornou-se obrigatério o ensino de pelo menos uma LE - Lingua Estrangeira
no 2° grau. trazendo novas perspectivas para a educacao brasileira e em especial ao
ensino de Lingua Inglesa.
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Em 26 de dezembro de 1996 conhecida como Lei Darcy Ribeiro, foi
sancionadapeloentdo presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC), nova (LDB, Lei
9.396/96), trazendo em sua estrutura, a modernizagdodo sistema de ensinono Brasil,
onde é arrolado, em nivel de curriculo o ensino de lingua estrangeira moderna,
tecnologia, diversidades, meio ambiente e educacéo indigena, campo e quilombola.
A partir da LDB/96, o ensino de lingua estrangeira torna-se obrigatério que preconiza
o ensino do idioma a partir do 6° ano do ensinofundamental. A Lei dispde em seu
artigo 5° que, “na parte diversificada do curriculo sera incluida obrigatoriamente, no
sexto ano, pelo menosumalinguaestrangeiramoderna, cujainstituicdodalingua,fica
a cargo da comunidade escolar, dentro de suas possibilidades”, (Brasil, Art. 26, § 5°).
No ensino médio o artigo 36 relata que: “sera incluida uma lingua estrangeira
moderna. (Brasil, art. 36, § 39).

Em 1998, surgem os Parametros Curriculares Nacionais — PCNs que
nao sao um conjunto de leis como a LDB, entretanto, servem para prescrever
orientacdes curriculares acerca do ensinono Brasil. Sabemos que a existénciade uma
lei para reger a educagéao € sem duvida indispensavel, no entanto, somente elanéao é
suficiente para atender a todas as peculiaridades, as necessidades e outras
demandas que rodeiam a educacado nacional, para atender de maneira mais eficiente
as demandas relacionadas ao ensino e aprendizagem, foi elaborado os Parametros
Curriculares Nacionais — PCNs, observando a implantacdo de uma nova visao a
educacéao, privilegiando, entre outros, os temas transversais, sendo possivel
desenvolver a lingua estrangeira associada a geografia, a historia etc. Esse
instrumento tem o carater de referenciar a educacao basica brasileira e define ainda
0s objetivos a serem alcancadosno ensino e aprendizagem. De forma geral, os PCNs
servem como base para elaborar todas as propostas voltadas para a educacao. No
que se refere ao ensino da Lingua Inglesa, os PCNs ratificam que “a importancia do
inglés no mundo contemporaneo, pelos motivos de natureza politico-econémica, ndo
deixa duvida sobre a necessidade de aprendé-lo.” (Brasil, 1998, p. 50). A Lingua
Inglesa como disciplina obrigatéria, escolhida pela comunidade escolar, e uma
segunda, em carater optativo, dentro das possibilidades da escola”. E dessa maneira

atender o que se dispde nos PCNs sobre:
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conhecer caracteristicas fundamentais do Brasil nas dimensbes sociais,
materiais e culturais como meio para construir progressivamente a nagao de
identidade nacional e pessoal e 0 sentimento de permanéncia ao pais; e
conhecer e valorizar a pluralidade do patriménio sociocultural brasileiro, bem
como aspectos socioculturais de outros povos e nagdes, posicionando-se
contra qualquer discriminacdo baseada em diferengas culturais, de classe
social, de crengas, de sexo, de etnia ou outras caracteristicas individuais e
sociais. (Brasil, 1998, p. 07).

Mesmo que estejam presentes questdes relacionadas a valorizagcao das
linguas e da diversidade sociocultural no contexto escolar, percebe-se um apelo forte
a criacdo de uma identidade nacional que fazem os organizadores do documento em
relacao ao ensino de linguas nas escolas brasileiras. A LDB/96, apesar de moderna,
deixou muitas lacunas em relagédo ao ensino da Lingua Inglesa, em virtude disso,
houve a necessidade aplicar algumas mudancas com objetivo de contemplar o ensino
do idioma com maior eficiéncia. Assim,em 16 de fevereiro de 2017 o entao presidente
da Republica Michel Temer sancionou alLei 13.415/2017, realizando alteracbes em
alguns artigos da LDB/96, estabelecendo assim novas diretrizes e bases para a

educacéao nacional. De acordo com o artigo 35 da LDB:

os curriculos do ensino médio incluirdo, obrigatoriamente, o estudo da lingua
inglesa e poderao ofertar outras linguas estrangeiras, em carater optativo,
preferencialmente o espanhol, de acordo com a disponibilidade de oferta,

locais e horéarios definidos pelos sistemas de ensino. (Brasil, 13.415/17, art.
35-A, § 49).

A BNCC, (2018) — Base Comum Curricular, possui um carater formativo,
em uma perspectiva de educucagao linguistica, critica, promovendo uma
emancipagao politica e cidada ao estudante. Se trata de um documento normativo
criado em 2017 e atualizado em 2018, que define o conjunto de aprendizagens
fundamentais, que devem ser aplicadas de forma integrada aos componentes
curriculares no decorrer do processo educacional no ensino basico, buscando
consolidar ensinamentos através de dez competéncias gerais, a qual a BNCC define
como uma: “mobilizacdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades
(praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas

complexas da vida cotidiana,do pleno exercicio da cidadaniae do mundodotrabalho.’
(BRASIL, 2018, p. 8).
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Além das competéncias gerais propostas pela base, também é relevante
destacar as competéncias especificas dos componentes curriculares, a BNCC
(BRASIL, 2018) apresenta seis competéncias especificas para o ensino de Lingua
Inglesa no ensino fundamental. (com destaque para habilidade: utilizar novas

tecnologias, habilidade que esta em discusséo neste trabalho).

“Utilizar novas tecnologias, com novas linguagens e modos de interagao,
para pesquisar, selecionar, compartilhar, posicionar-se e produzir sentidos
em praticas de letramento na lingua inglesa, de forma ética, critica e

responsavel.” (Brasil, 2018, p. 246).

Para a BNCC (2018) o ensino da Lingua Inglesa prevé trés implicagoes,
rever o carater formativo entre lingua, territério e cultura, a ampliacdo da visdo de
letramento e as abordagens de ensino. “Essas trés implicagdes orientam os eixos
organizadores propostos para o componente Lingua Inglesa. (Brasil, 2018, p. 242.) O
esquema curricular proposto pela BNCC (2018) organiza as habilidades da lingua em
cinco eixos: Oralidade, Leitura, Escrita, Conhecimentos Linguisticos e Dimensao
Intercultural, conforme Xavier (2019. p.1), “hd uma defesa do ensinodo inglés para

oralidade e seu uso.”

No ensino superior do curso de Letras, as diretrizes curriculares do
Ministérioda Educacao (MEC), bem como os pareceres que normalizamos cursos de
Letras no Brasil (BRASIL, 2001; BRASIL, 2002), tem privilegiado como competéncia:
“fazer uso de recursos da tecnologia da informagdo e da comunicagao de forma a
aumentar as possibilidades de aprendizagem dos alunos” (Brasil, 2002, p. 32). O
Projeto Pedagogico do Curso de Letras da UEMA Campus Santa Inés prevé o

programa de graduacao 4.0:

A UEMA, face as transformagdes por que passa a sociedade, percebendo os
movimentos do mundo do conhecimento e das TDIC, ao abrir as portas do
ensino superior para multiplas pessoas e segmentos, expressa a importancia
de assegurar a formagao docente permanente, especialmente para aqueles
que nao tiveram formagéao didatica na graduagdo ou em uma pos-graduacao,
levando-se em consideracdo o empoderamento nas suas areas. Assim, se
insere o Programa Graduacdo 4.0, um programa de inovagdo didatico-
tecnologica da UEMA que visa a atualizagdo docente, com énfase na
articulacdo de metodologias ativas, praticas didatico-pedagdgicas
inovadoras, além da utilizacdo de Tecnologias Digitais de Informacao e
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Comunicagao (TDIC), integradas no processo de ensino e aprendizagem na
graduacao. (MARANHAO, 2023, p. 14).

Com intuito de atender as novas demandas da educacacao, a UEMA de
Santa Inés, insere o Programa de Graduacdo 4. 0 que consiste na inovagao das
praticas didatica, bem como a integracéo das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacéao no processo de ensino e aprendizagem na gradugdo assim como a

proposta desta pesquisa.

3 AS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO DA LINGUA INGLESA

Durante toda histéria da humanidade, o ser humano sempre teve
necessidade de comunicacao, desde a antiguidade, existem relatos de trocas de
informacdo bem como registros comunicativos gravados em cavernas. Pierre Lévy
(1993) cita a internet e o computador como uma das maiores invengdes da “era da
informacao”. Rodrigues (2016), afirma que “as tecnologias de comunicagao e de
meios de transmissdo de informacdo evoluiram, passando das escrituras nas
cavernas até os meios digitais, hoje utilizados em larga escala pela humanidade.”
(Rodrigues, 2016, p.15). As Tecnologias de Informacdo e Comunicacéao (TICs) tém
passado por uma significativa evolucao, essa transformacao pode trazer alguns
desafios, por outro lado, proporciona inUmeras possibilidades de aprendizado,
Rodrigues (2016) destaca que:

a evolugao das TICs trouxe grandes beneficios ao homem, principalmente
no que diz respeito a educacdo. Nessa area, foram inseridas novas
tecnologias que proporcionaram o surgimento de meios e fins na criagao, no
compartilhamento e na busca por conhecimento. O fato marcante dos
beneficios que essa evolugao trouxe foram os computadores, hoje presentes
na maioria das escolas brasileiras (Rodrigues, 2016, p. 16).

Héa algum tempo atras, algumas ferramentas digitais como o CD-ROM e a
Internet proporcionaram o que Warschauer e Healey (1998) definem como “CALL

integrativo”. Leffa (2006) pontua que

“as quatro habilidades basicas da lingua (ouvir, falar, ler e escrever) podem
ser integradas numa Unica atividade; o aluno pode, por exemplo, ouvir um
didlogo, gravar sua pronuncia, ler o feedback fornecido pelo sistema e
escrever um comentario. (LEFFA, 2006, p.14).
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As Novas Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacgéo (TIDICs),
possibilitamque o alunousealinguaalvo para se integrar, trocando experiénciascom
pessoas de qualquerparte do mundo em que a lingua que estuda seja usada, dessa
forma, concorda-se que € importante “utilizar, explorar potencialidades didaticas dos
programas em relacao aos objetivos de ensino, comunicar-se a distancia por meio de
telematica, utilizaras ferramentas de multimidiano ensino.” (Perrenoud, 2000, p.126).
Santos (2020) apud Lévy (1994) também afirmam que:

internet e o computador foram uma das maiores invencbes da “era da
informacédo”. Diante disso, a leitura e a escrita foram sendo modificadas.
Ainda nesse contexto houve uma transi¢cao do texto do papel que passou ao
texto digital, das folhas do livro para a tela do computador e outros métodos,
objetos e teorias que passaram a suprir as necessidades de professores e
alunos na esfera educacional ao empregar diversos conteddos como:
pesquisas, musicas, imagens que podem ser compartilhadas a partir de
murais virtuais, plataformas on-line, producao textual por meio de chat, e-

mail, links, conversagdes interligando a Lingua Materna com a Lingua inglesa
no ambiente virtual. (SANTOS, 2020, p.12)

Segundo Lévy (1993), novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo
elaboradas no mundo das telecomunicacdes e da informatica. Tais maneiras tornam,
as relagdes entre os homens, simples e acessiveis a todos, promovendo integragéo
cultural e a troca de conhecimento com pessoas do mundo todo. A velocidade com
que as informacdes percorrem o0 mundo era inimaginavel ha algumas décadas. Em
vitude dos avancos tecnolégicos, os aplicativos digitais tornaram-se ferramentas
dinamicas, com enorme capacidade de adaptagdo; podendo ser utilizados para
inUmeras tarefas, bem no trabalho como no lazer, tanto na educagcao como na
pesquisa. E na educacdo, porém, que se reflete mais sobre essa versatilidade,
principalmente em termos do papel que as TDICs tém produzido em sala de aula.

Os recursos tecnoldgicos podem ser utilizados estrategicamente no ensino
da lingua inglesa para o desenvolvimento linguistico/comunicativo, possibilitando
significado na aprendizagem. De acordo com o DCTMA (2019) Documento curricular
do Territério Maranhanhense,
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O ensino da Lingua Inglesa, assim como acontece com todos os outros
componentes curriculares, precisa garantir aos estudantes as aprendizagens
previstas para o ensino desta lingua e que estdo descritas na BNCC. Para
tanto, os professores devem construir propostas metodolégicas envolvendo
0 uso critico de tecnologias, orientando a realizagdo de investigacdes que
explorem temédticas sociais, tendo cuidado com a inclusdo de todos os
estudantes nas atividades propostas, por meio de situagdes dialégicas e
respeitosas. Esses cuidados representam a garantia das aprendizagens
esperadas e a superagao da estagnagao do aprendizado da Lingua Inglesa
no estado do Maranhdo. (MARANHAO, 2019, p.280)

Os recursos conectam as pessoas em tempo real aos mais diversos
lugares, porisso, a importanciade utilizaras novas tecnologias como ferramentas que
fortalecem e potencializam a aprendizagem, principalmente, no ensino de uma lingua
estrangeira, sendo importante trabalhar as competéncias linguisticas desde o ensino

fundamental conforme previsto na BNCC (2018),

comunicar-se na lingua inglesa, pormeio do uso variado de linguagens em
midias impressas ou digitais, reconhecendo-a como ferramenta de acesso ao
conhecimento, de ampliagdo das perspectivas e de possibilidades para a
compreenséo dos valores e interesses de outras culturas e para o exercicio
do protagonismo social. (Brasil, 2018, p. 246).

O documento da BNCC (2018) destaca a importancia do uso das
plataformas digitais para acessar o conhecimento e ampliar as possibilidades e as
perspectivas de compreensao e aprendizagem da LE — inglés, bem como estimulo
para conhecer outras culturas dentro do seu papel social.

3.1 O uso do Duolingo como método de ensino e aprendizagem da Lingua
Inglesa

O Duolingo é uma empresa americana que produz conteudo educacional
disponibilizado por meio de plataformas digitais para aquisicdo de idiomas. A ideia do
Duolingo foi iniciada no final de 2009 em Pittsburgh pelo professor Luis von Ahn da
Carnegie Mellon University (EUA), e seu alunode pés-graduacao, Severin Hacker. No
entanto, a plataforma foi fundadaem 2011 por seus idealizadores, com objetivo de
democratizar o ensino de idiomas para os estudantes de classes menos favorecidas,
de acordo Ciscati, (2015), desde entao, cresceu e tem se tornado um dos aplicativos
de aprendizadode idiomas mais popularesdo mundo. Premiado pela Apple e Google
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como “um dos melhores em 2013 e 2014”", em 2023 na TikTok Ad Awards foi eleito
como o melhor perfil, levou a principal categoria por ser a marca que fez o melhor
trabalho na plataforma?, o Duolingo tem se destacado ao longo do tempo no meio
midiatico e promete aulas funcionais podendo alcancar niveis universitarios, de forma
cientificae simultaneamente divertidacom pacotes sem custo para o usuario, e outros
com assinaturas pagas. A plataforma disponibiliza conteddos como Duolingo for
schools direcionado ao publico académico, o English Test que é reconhecido por
muitas universidades, faculdades e outras organizacées como uma alternativa e
outros testes de proficiéncia em inglés alcangando também o publico Business, o
publico dos negdcios.

O Duolingo é uma plataforma online de aprendizagem gratuita, com todos
os idiomas, conteudos licoes sdo completamente gratuitos, desde a primeira até a licao
final. A plataforma disponibiliza também uma versao premiumchamada Super Duolingo,
com algumas vantagens como vidas ilimitadas, sem anuncios, tornando possivel o
avanco mais rapido das licées. Entretanto, segundo o préprio Duolingo, as ferramentas
de aprendizado e a educacéo que a plataforma oferece na versdo gratuita sdo téao
eficazes e divertidas quanto na assinatura paga, Conforme o Duolingo blog (2023).

A plataforma oferece também uma interface especial chamada Duolingo
for schools, Duolingo para escola, proporcionando um ambiente exclusivo para que o
professor de linguas trabalhe sua disciplina, criando e direcionando tarefas para os
alunos, de maneira que este ultimo seja acompanhado em suas atividades por
intermédio da plataforma. Todo o seu desempenho, ofensivas, ganhos, rankins e
niveis sdo acompanhados no Duolingo, podendo gerar relatérios e utilizar esses
dados para aferir o nivel de conhecimento e também de aprendizagem dos seus
alunos. Contudo, a interface s6 esta disponivel aos professores por meio do
computador, pelo acesso via web.

A plataforma Duolingo como suporte no ensino e aprendizagemda Lingua
Inglesa pode auxiliarno desenvolvimento das competéncias e habilidades linguisticas
dos estudantes. Oferece diversas alternativas no que diz respeito ao processo de
aquisicao de uma segundalingua. O nome escolhido para o aplicativo Duolingo é a

juncao de “duo”, que significa “dois” e ‘lingo”, que remete a “linguas”, entdo, “duas

" Informagéo extraida do site: g1.globo.com
2 Informacé&o extraida do site da revista: fastcompanybrasil.com
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linguas”, jd que quando o usuario aprende e pratica uma nova lingua estrangeira a

partir de sua lingua materna, de maneira pratica, moderna e eficiente.

Figura 1- Interface inicial do Duolingo  Figura 2- Interface inicial do Duolingo
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Fonte: Duolingo (2023) Fonte: Duolingo (2023)

A plataforma apresenta uma interface pratica e simples, que facilita o
acesso do usuario, esta disponivel para Windows Phone, 10S, Android e além disso,
é possivel acessar pelo smariphone ou pelo computador, segundo Moran (2000),

hoje, comegcamos a ter acesso a programas que facilitam a criacdo de
ambientes virtuais, que colocam alunos e professores juntos na Internet. [..]
O papel do professoramplia-se significativamente. Do informador, que dita
conteudo, transforma-se em orientador de aprendizagem, em gerenciador de
pesquisa e comunicacao, dentro e forada sala de aula, de um processo que

caminha para ser semi-presencial, aproveitando o melhor do que podemos
fazer na sala de aula e no ambiente Virtual (MORAN, 2000, p. 45,46).

Atualmente, diversos plataformas estao disponiveis para aprender um
idioma. O Duolingo € uma dessas, que se encaixa perfeitamente no cenario
tecnoldgico, por se tratar de uma ferramenta de facil acesso e com custo beneficio
atrativo. Portanto, adequar o Duolingo a pratica pedagdgica no ensino de lingua
estrangeira, de maneira particular ao ensino da lingua inglesa, pode resultar

significativamente na melhora do aprendizado dos alunos, considerando que a
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comunicacgao é o principal objetivo diante da sociedade globalizada, a plataforma traz
possibilidades de potencializar esse aprendizado, promovendo uma ampliacdo no
vocabulario do aprendiz, o que permite a0 mesmo tempo o professor instigar a
comunicacao em sala de aula tendo como base esse vocabulario adquirido com as
exoeriéncias tidas com a plataforma.

O ensinode lingua inglesabaseado no método comunicativo, contempla
quatro habilidades: Reading (ler), Writing (escrever), Listening (ouvir) e Speaking
(falar) e tais habilidades sdo trabalhadas pelo Duolingo exigindo do aprendiz um
vocabulério diversificado para interpretar as diversas questdes postas no joguinho,
assim como uma pronunciaadequadaparaque possa ser reconhecidapelo aplicativo.
Concernente as habilidades linguisticas, Silva (2018) pontua que:

trabalhadas estas quatro habilidades o aluno/aprendiz sera capaz de dominar
a estrutura gramatical, apesar de este ndo ser o foco do método
comunicativo, adquirir um vocabulario diversificado, comunicar-se
adequadamente construindo um dialogo coerente e coeso nos mais diversos
contextos sociais fazendo a escolha adequada da forma linguistica naquela
situacdo de comunicacdo considerando que esta pode ser modificada a
qualquer momento pelas agdes dos interlocutores e ainda sera capaz de
utilizar diversos artificios sejam eles verbais ou ndo verbais como
complemento da fala fazendo com que alguma falha que possa ocorrer
devido a alguma limitagdo linguistica dos interlocutores (caso haja) na
interagdo possa ser suprida (SILVA, 2018, p. 34).

Diante dos principais métodos de ensino da lingua inglesa, bem como,
método classico ou da gramatica - tradugéao, método direto, método de leitura, método
audiolingual, e entre outros, basendo-se nos estudos de Lima, et al., 2013, essa
pesquisa se utiliza da abordagem comunicativa adotada para atender os resultados
que essa pesquisaalmeja, embora nao exista método certo ou errado, sendo possivel

adequar-se a realidade dos alunos, com foco nos resultados desejados.

3.2 A plataforma Duolingo for Schools

De acordo com Duolingo for Schools, help center (2023), o Duolingo for
schools é uma plataforma online e gratuita, que pode ser utilizada como apoio ao
ensino de idiomas, além de permitir aos professores 0 acompanhamento do processo
de aprendizagem dos alunos e a inclusao de atividades ou tarefas existentes no
programa. A plataforma permite que o professor crie ou faga login com uma conta
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existente; escolha o perfil para escola; crie uma turma e cadastre os alunos ou envie
o link para acessar a turma. A plataforma Duolingo for schools disponibiliza duas
maneiras de criar tarefas, a primeira é utilizando o parametro de conteudos, no qual
permite que o professor filtre qual conteudo que deseja trabalhar, como por exemplo,
gramatica, histéria, licao, pratica e etc, podendo escolher também qual o nivel de
proficiéncia para a tarefa que deseja criar, bem como nivel béasico, médio,
intermediario e avancado.

Os resultados da plataforma sdo aferidos através de indicadores de
desempenho obtidos durante a execussdao das atividades, disponibilizados pela
plataforma, bem como, relatério informativo sobre as atividades desenvolvidas pelos
discentes, visualizacao dos detalhes de acertos e erros das atividades, os dias de
ofensiva (por quantos dias consecutivos os alunos estdo ativos), a pontuacéo
adquirida pelas atividades realizadas que sdao os XP — Experience Points (Pontos de
Experiéncia) e o progresso dos alunos comparado a tarefas anteriores. De 0 acordo
com o desempenho dos estudante no Duolingo, é possivel identificaro que a turma
esta precisando aprender, conforme pesquisas contidas no Duolingo for schools, help
center, (2023). Logo abaixo estdo algumas figuras que direcionam ao acesso ao
Duolingo for schools.

Figura 3- Tutorial de acesso Duolingo Figura 4- Tutorial de acesso Duolingo
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Fonte: Duolingo (2023) Fonte: Duolingo (2023)
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As figuras acima, representam intru¢des para facilitar o acesso, portanto,
foi criado um tutorial com o0 passo a passo para que o estudante pudesse acessar a
turma na plataforma Duolingo for schools, resultando assim, na otimizagdo do
processo de aplicacdo desse projeto.

Figura 5- Acessando ao Duolingo Figura 6- Acessando ao Duolingo
for schools for schools
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Fonte: Duolingo (2023) Fonte: Duolingo (2023)

Durante o projeto, foi criado uma turma virtual, na qual o
Usuario/estudante é cadastrado para acessar a plataforma, o estudante escolhe a
opcéao “‘ja tenho uma conta”. Na tela seguinte, ele digita os dados fornecidos pelo
professor, (usuario e senha), a partir de entdo terd devidademente acesso aos
conteudos da turma na plataforma Duolingo for Schools.
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Figura 7- Criando atividades no Figura 8- Criando atividades no
Duolingo for schools Duolingo for schools

Z Letras- English_UEMA.2023
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Fonte: Duolingo (2023) Fonte: Duolingo (2023)

As tarefas sédo geradas pelo professor, podendo ser feitas através de um
filtro de conteudos e selecao de conteudos, utilizando o critério do Common European
Frame of Reference (CEFR), ou Quadro de Referéncia Comum Europeu. De acordo
com informacdes do Europass, (2023), o CEFR divide o dominio de uma linguaem
seis niveis diferentes: A1, A2, B1,B2, C1 e C2, em ordem crescente de fluéncia. Que
vaido A1, nivel o basico ao C2 que representa o dominioplenodo idioma. De maneira
direta, o professor pode pode filtrar na plataforma o nivel e os conteudos associados
a capacidade do estudante. Para isso é importante conhecer seu publico alvo, para
que os conteudos trabalhados estejam congruentes com nivel de conhecimento do
falante.Na criacao das tarefas é possivel estabelecer prazos de entrega, podendo ser
diaramente, semanalmente e efc.

Algumasdeficénciasno Duolingopodem seridentificadasnoque se refere
as atualizagcbes que a plataforma vem passando, as tarefas com conteudos
especificos estao disponiveis apenas quando o estudante acessa via site, e algumas
dessas tarefas ndo apresentam opcao de conclusao, entretanto, durante o projeto, os
alunos fizeram o acesso de acordo com o funcionamento da plataforma, sem que isso
gerasse prejuizos no desenvolvimento da pesquisa.

A segunda maneira para criagdo de tarefas, é utilizando o critério de

metas, os XP (pontos de experiéncia), essa opcao, baseia-se no tempo de estudo,
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diferentemente das tarefas com conteudos especificos, flexibiliza a resolugédo de

quaisquer tarefas, que podem variar no resultado do XP, de acordo com o nivel do

conteudo da tarefa escolhida, o objetivo é alcancar o XP estebelecido pelo professor.

Para resolucao de tarefas XP no Duolingo for schools, o aplicativo do Duolingo esta

em perfeito funcionamento.Segundoacentral de ajudado Duolingo, XPsignificaque:
ao aprender no Duolingo, vocé ganha pontos, e nds chamamos esses pontos
de 'pontos de experiéncia’, ou XP.Vocé pode ganhar XP de varias formas:
Licodes individuais = 10 XP (+possivel bonus de XP)

Pratica de unidade (ap6s alcangar o nivel 5 em uma unidade!) = 10 XP?
(SUPPORT, Duolingo, 2023)

Figura 9- Visualizando as tarefas no  Figura 10 - Visualizando as tarefas no

Duolingo for Schools Duolingo for schools
Minhas tarefas
° Licdo
Mantenha o pique!
4
Missdes do dia VER T
? z H & . Aumente a sua ofensiva
Fonte: Duolingo (2023) Fonte: Duolingo (2023)

A visualizacdo da tarefa enviada para turma fica evidente quando o
estudante acessa a plataforma, bem como o prazo final de entrega, conforme
ilustracao das figurasacima, a tarefa especificaa ser realizadaaparece em destaque,
o0 status vai alterando a medida que aluno vai completando a atividade.

3 Informagéo extraida do site: support.duolingo.com
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Figura 11- Executando as tarefas no
Duolingo for Schools

Complete a frase:

Fonte: Duolingo (2023)

Figura 12- Executando as tarefas no
Duolingo for Schools

Fonte: Duolingo (2023)

O Duolingo for schools possui tarefas com uma interface simples e logica.

Como pode ser observado na figura acima, os exerecicios possuem ilutracoes

intuitivas que forneceminformagdes que conectam-se com o raciocinio do estudante,

permitindo um bom desempenho na resolu¢ao da atividade.

Figura 13- Relatérios extraidos do
Duolingo for schools

Figura 14 - Relatorios extraidos do
Duolingo for schools

duolingo for schools

Seu relatorio semanal de Letras-
English_UEMA.2023

0

Fonte: Duolingo (2023)

Esta semana

Fonte: Duolingo (2023)

A cada atividade proposta, a plataforma fornece indicadores que sao

extraidos por meio de relatorios. Através dessa ferramenta € possivel acompanharo
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progresso dos estudantes, ver detalhes do desempenho da atividade, quantificar o
desempenho por meio do alcance de XP (pontos de experiéncia) com plataforma. A
plataforma envia no e-mail do professor um relatério de progresso semanal, com
indicadores de XP obtidos, média de tempo de estudo e sessdes concluidasporturma,
possibilitando quantificar as metas e resultados. O relatorio extraido da plataforma é
exportado para o formato Excel (xIs), hajavista que o arquivo da plataforma é gerado
em outro formato, portanto, é necessario transferi-lo para um formato que seja
possivel relaizar leitura e interpretacao dos dados. O documento fornece dados para
andlise através dos seguintes parametros: qual o usuario,aturma, data de inicio, data
de concluséo, licoes concuidas, média de acertos, sessao, XP, tempo gasto, acertos

em percentual.

4. MEDOTODOLOGIA

4.1 Campo de pesquisa

O campo dessa pesquisa foi a Universidade Estadual do Maranhé&o,
localizada na rua cinco, numero 140, Vila Militar, no municipio de Santa Inés, MA.
Criada pela Lei n® 3.260, de 22 de agosto de 1972, para coordenar e integrar os
estabelecimentos isolados do sistema de ensino superior maranhense (Escola de
Administracao, Escola de Engenharia, Escola de Agronomia e Faculdade de Caxias).
A FESM foi transformada em Universidade Estadual do Maranhao — UEMA pela Lei
n? 4.400, de 30 de dezembro de 1981, e teve seu funcionamento autorizado pelo
Decreto Federal n®94.143, de 25 de marco de 1987. Considerando o disposto em seu
Estatuto, aprovado pelo Decreto Estadualn®15.581, desde maio de 1997, os objetivos
da UEMA permeiam: ensino de graduacao e pés-graduacao, extensao universitaria e
pesquisa, difusdo do conhecimento, produ¢cédo de conhecimento e novas tecnologias
interagindo com a comunidade, visando o desenvolvimento social, econémico e
politico do Maranhao.

Posteriormente, em 2020, a UEMA, como instituicao de ensino superior,
estruturou-se na modalidade multicampi, autarquia especial, vinculada a Secretaria
de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, gozando de autonomia didatico-
cientifica,administrativa e financeira e de gestao patrimonial,em os termos do art. 207

da Constituicao Federal, art. 272 da Constituicao do Estado do Maranhéo, e art. 2° da
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Lei Estadual n®5.921, de 15 de margo de 1994, que dispde sobre o Ensino Superior
Estadual, teve sua estrutura administrativa modificada nos termos da Lei Estadual n®
11.372, de 10 de dezembro de 2020.

Além disso, sua estrutura multicampi possibilitou sua presenca nas cinco
mesorregides do Estado por meio de seus campi e pélos. Porém, com a criagcao da
Universidade Estadual da Regido Tocantinado Suldo Maranhao - UEMASUL, através
da Lei n® nas areas de Ciéncias Naturais, Matematica e Tecnologias (Programa de
Ensino); Programa de Formacdo Profissional e Tecnoldogica — Profitec e Pés-
Graduacéo Stricto Sensu (presencial) e Lato Sensu (presencial e a distancia). Hoje,
com sede administrativa no campus Paulo VI, em Sao Luis, a UEMA esta localizada
em 60 municipios maranhenses, com atendimento presencial e a distancia. Esta
organizadoem 20 campi, sendoumna capitale 191 nointeriordo estado, nascidades:
Bacabal, Balsas, Barra do Corda, Caxias, Codo, Coelho Neto, Colinas, Coroata,
Grajau, ltapecuru-Mirim, Lago da Pedra, Pedreiras, Pinheiro, Presidente Dutra, Séo
Bento, Santa Inés, Sdo Jo&o dos Patos, Timon e Zé Doca.

O corporativo da UEMA / Campus Santa Inés é composto por 1 (um) diretor
de Campus, coordenadores de curso, totalizando 8 (oito) professores do curso de
Letras efetivos e seletivados, 14 (quatorze) professores do curso de Pedagogia
efetivos e seletivados, 4 (quatro) auxiliares de limpeza, 9 (nove) colaboradores do
setor administrativo, sendo 3 (irés) secretarias dos cursos regulares, uma secretaria
de departamento, 1 (uma) secretaria do campus, 1 (uma) assistente do diretor do
campus, 2 (dois) bibliotecarios e 1 (um) técnico de informatica, 3 (trés) segurangas no
turno diurno e 2 (dois) no turno noturno e 2 (duas) estagiarias. No ano de 2020, o
campus ampliou sua estrutura fisica, construindo um espagoso auditorio promovendo
melhores condicbes para atender a comunidade académica que tem seu publico
distribuidos em turmas de 30 a 40 alunos entre os turnos, matutino, vespertino e
noturno.A instituicdo contacom 12 (doze) salas de aula, 01 (uma) bibliotecae 01 (um)
laboratério de informéatica.

Atualmente o professor Doutor Marcelo Henrique De Vasconcelos Mourao
ocupao cargo de diretor do Campuse o professor Doutor Antdnio Cilirioda SilvaNeto
o cargo de diretor do curso de Letras. De acordo com o Projeto Pedagdgico do curso
de Letras (2021), a missdo da Universidade Estadual do Maranh&o é “produzir e
difundir conhecimento, orientado para cidadania e formacdo profissional,
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comprometido com o desenvolvimento sustentavel”. E sua visdo é “ser uma
Instituicdo socialmente reconhecida pela formacao académica, producéo de ciéncia,
tecnologiae inovagao, comprometida com a sustentabilidade e ainternacionalizagao”.
A UEMA, busca compreender os propdsitos e a esséncia motivadora das suas agdes

e do seu cotidiano na tentativa de promover o desenvolvimento do Maranh&o.

4.2 Execussao das atividades

Esse projeto caracteriza-se por uma pesquisa de campo que, inicialmente,
se deu por meio de uma pesquisa bibliografica fundamentada nos parametros
cientificos de (Lakatos e Marconi, 2010) definindo que,

a pesquisa de campo é utilizada com o objetivo de conseguir informagdes
e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hip6tese, que se queira comprovar, ou, ainda, de
descobrir novos fendmenos ou as relagbes entre eles. Consiste na
observacao de fatos e fendmenos tal como ocorrem espontaneamente, na

coletade dados a eles referentes e no registro de varidveis que se presumem
relevantes, para analisa-los (Lakatos; Marconi, 2010, p.186).

Nesse sentido, buscou-se investigar tedricos que discutem acerca do tema
proposto, adequando o projeto frente as necessidades estruturais do campo de
pesquisa. Conforme supracitado anteriormente, essa pesquisa foi realizada na
Universidade Estadual do Maranhéao, (UEMA), no Campus do municipio de Santa
Inés, O desdobramento de execucdo desse projeto pedagdgico foi desenvolvido,
inicialmente, com aplicacdo de um questionario contendo avaliagdo diagnéstica
aplicado com 12 estudantes da Universidade Estadual do Maranh&o, Campus Santa
Inés, que passaram estudar inglés por meio da plataforma Duolingo for Schools
(Duolingo para escola).

Por meio da conta no Duolingo, utilizamos a func¢ao Duolingo for Schools
da plataforma, nessa fungéo foi criado uma turma virtual e, posteriormente foram
cadastrados os alunos participantes do projeto, apds o cadastro, a plataforma fornece
usuarios e senhas correspondentes a cada aluno cadastrado, gerado por meio de um
arquivo em PDF disponibilizado pela plataforma . Posteriormente, foi criado um grupo
no whatsApp que funcionou como uma rede de apoio para compartilhar informagdes
inerentes ao projeto bem como o tutorial de acesso, avaliacbes diagnésticas para

sondagem da turma, servindo também como férum de discussdes para que 0S
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académicos pudessem discutir tarefas, tirar duvidas e reportar eventuais problemas
ou erros da plataforma, ficando exclusos assuntos que nao fossem inerentes ao
ensino da Lingua Inglesa.

Conforme ja mencionado, o tutorial de acesso a plataforma Duolingo for
Schoolsficou disponivel no grupo da turma para download a fimde que dispusessem
de um suporte para duvidas ou intercorréncias durante o acesso. Ainda na primeira
etapa de aplicagéao do projeto, foi feito o primeiro contato com setor administrativo para
coletar dados sobre o campo de pesquisa,bem como emissao do oficiode autorizacao
para pesquisa de campo, que a priori teria participacdo de alunos do ano letivo,
entretanto, precisou ser remanejado para uma configuracao diferente do habitual. O
cenario do semestre 2023.2 foi composto pela greve dos professores da Uema, e
como a greve ja se estendia por cerca de 40 dias, sem previsao de retorno das aulas,
foi necessério repensar em uma outra alternativa para aplicacao desse projeto. Em
virtude disso, surgiu a ideia de recrutar um publico alvo utilizando uma estratégia em
que essa turma fosse composta por académicos e académicos egressos do curso de
Letras/ Uema, Campus Santa Inés. Com autorizacdo do professor orientador do
projeto, foifeito o recrutamento desses académicos por meio de um convite virtual no
qual os convocavam para uma contribui¢ao cientifica como participantes voluntarios
da aplicagcao do projeto de pesquisa de campo.

Na segunda etapa foi enviado um convite pelo whatsApp juntamente com
o link do grupo para que o estudante pudesse integrar-se ao grupo da turma no
whatsApp, a partir dessa acgao, foram captados 12 (doze) académicos na faixa etaria
de 20 a 45 anos de idade, falantes nativos de lingua portuguesa brasileira que se
dispuseram a patrticipar da pesquisa dessa campo, a aplicagdo do projeto ocorreu no
segundo semestre de 2023. Nessa etapa, oficialmente a partir do dia 20 de outubro
de 2023 deu-se inicio ao recrutamento e selecdo dos académicos, os estudantes
selecionados foram convocados para uma reuniao que aconteceu presencialmente no
campus. Na reunido presencial foram apresentados aos alunos participantes o0s
objetivos do projeto, esclarecimento de eventuais duvidas sobre o funcionamento da
plataforma, manuseio de acesso a plataforma no modo web, no celular ou
computador, instrucoes sobre os desdobramento das atividades a serem executadas
durante o projeto.

Durante esse contato, foram coletados dados primordiais, como nome e
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sobrenome de cada estudante para que fossem devidamente cadastrados na turma
da plataforma Duolingo for schools. Apds o cadastro, a plataforma gera um arquivo
com usuario e senha para cada aluno cadastrado, esse documento foi disponibilizado
Nno grupo para que o estudante pudesse acessar a turma dentro plataforma. Durante
a reunido, os académicos responderam a um questionario contendo 10 (dez)
perguntas através da plataforma google forms, que funcionou como avaliacao
diagnétisca para sondar a familiarizagdo com a plataforma, bem como o nivel de
conhecimento da LE, Inglés.

Os Desdobramentos de excussao das atividades do projeto ocorreu

conforme o planejamento a seguir:

Tabela 1- Etapas de execussao das atividades do Projeto

12 Criagdo da turma na plataforma Duolingo for schools e selegcado dos
conteudos e atividades a ser trabalhadas;
a) contato com o administrativo do campus, coleta de dados do campo de
pesquisa e autorizagao para aplicagao do projeto;
b) criacdo do grupo no WhatsApp para de apoio e forim para mediacao de
duvidas relacionadas ao projeto e ao funcionamento da plataforma

Duolingo;

2° Captacao de estudantes e selecéo para formacao da turma;

a) reunidocom os estudantes selecionados para exposi¢ao do passo a
passo do projeto;

b) aplicagdo da 12 avaliacao diagndstica para conhecer o perfil da turma;

c) cadastro e distribuicdo de login e senha de acesso a plataforma
Duolingo for schools;

d) instrugdes sobre o manuseio da plataforma, testes e envio do tutorial

com passo a passo de acesso.

(=]

3
das atividades;

Envio das quatro tarefas semanais e acompanhamento da execussao

4° Reunido para trocar experiéncias com o uso da plataforma e os
conteudos trabalhados durante as atividades;

a) aplicacdo da 22 avaliacao diagnéstica para aferir os resultados da
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experiéncia com plataforma e contetdos trabalhados, bem como a
viabilidade do uso da plataforma na metodologia de ensino da LE -
Inglés;

b) Envio pelo WhatsApp dos certicados simbdlicos de participacao para os

académicos;

c) Confraternizacéo de encerramento com coffee breack.
Fonte: A autora (2023)

Apds a experiéncia com a plataforma Duolingo for schools foi possivel
refletir a importancia das possibilidades e estratégias de aprendizagem que visam
construir conhecimento com mais obijetividade, tornando a aula mais agradavel,
contando com a participacado do aprendiz na construcao de novos conhecimentos,
possibilitando oportunidades para que o aluno se desenvolva intelectualmente,
culturalmente e socialmente. Sobre a importancia das tecnologias como ferramentas

de ensino aprendizagem Moran (2000) destaca:

as tecnologias sdo 0os meios que atualmente se apresentam como ferramenta
para dinamizar o processo de aprendizagem, as TDICs como sdo chamadas
interferem de maneira impar quando se trabalhada corretamente e planejada
na vida do educando, e por isso, devem ser vistas como facilitadorapara a
dindmica do aprender.O papel do professor amplia-se significativamente. Do
informador, que dita conteddo, transforma-se em orientador de
aprendizagem, em gerenciador de pesquisa e comunicagao, dentro e forada
sala de aula, de um processo que caminha para ser semi-presencial,
aproveitando o melhor do que podemos fazer na sala de aula e no ambiente
Virtual (MORAN, 2000, p. 45).

Frente as necessidades sociais comunicativas, onde a educagao encontra-
se cada dia mais inserida no mundo digital, a plataforma Duolingo se destaca,
cumprindo seu principal objetivo, ensinar idiomas através de exercicios ludicos em
formato de um game.

Essa pesquisa se constitui atravées de elementos considerados
substancialmente qualitativos e quantitativos, a cerca da pesquisa quantitativa, as

pesquisadoras Lakatos e Marconi (2003) descrevem que,
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a pesquisa de campo quantitativo-descritiva consiste em investigacoes
empiricas, que objetivam o delineamento ou analise das caracteristicas
principais ou decisivas de um fendémeno, a avaliagdo de programas ou ainda
0 isolamento de varidveis principais ou chave. [...] caracterizados pela
precisdo e controle estatisticos, com a finalidade de fornecer dados para a
verificacdo de hip6teses. Todos eles empregam artificios quantitativos tendo
por objetivo a coleta sistematica de dados sobre populagdes,

programas, ou amostras de populagdes e programas. Utilizam varias técnicas
como entrevistas, questiondrios, formulérios e etc. (LAKATOS e MARCONI,
2003, p. 187).

Gatti (2004) confirma que pesquisas qualitativas e quantitativas néo sao

opostas e antagbnicas, ao contrario, elas se complementam e oportunizam a melhor

compreensdao dos fendmenos investigados, conforme veremos a seguir nos

resultados desta pesquisa, aferidos a partir de métodos que estao estruturados nas

ideias que norteiam as pesquisas de natureza qualitativa e quantitativa.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 O uso das tecnologias digitais em espacos sociais e o0 Duolingo como

ferramenta pedagodgica: primeira impressao dos investigados

Analise da primeira avaliacao diagnéstica: aplicacao do projeto

Grafico 1- Faixa etaria dos académicos investigados

1. Vocé tem idade entre:

12 respostas

@® 17a25anos
@ 26 - 35 anos
) 36- 45 anos

@® 46- 60 anos

Fonte: Resultado da pesquisa, (2023)
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Inicialmente foi aplicado a primeira avaliagao diagnéstica contendo 10
questdes, afim de coletar os dados do publico alvo bem como aferir os niveis de
conhecimento em Lingua Inglesa dos participantes. A partir da leitura do grafico
acima, constatou-se que a faixa etaria dos académicos € predominantemente
composta por estudantes de 26 a 35 anos de idade, com 58,3%, seguido da faixa
etaria de 17 a 25 anos com 33,3% e apenas 8,3% com 36 a 45 anos de idade.

Setratando de avaliagaodiagndstica, compreende-se que essa ferramenta
possui algumas funcdes, dentre elas, as que essa pesquisa propoe € conhecer a
turma bem como indicar seus niveis de conhecimentos e posteriomente construirum
feedback dos objetivos alcangados com o projeto. Aos tipos de fungao da avaliacéao
de aprendizagem, Bloom, 1983 acrescenta a avaliagdo diagnéstica, defendendo a
ideia de que se aplicada logo no inicio do ano letivo podera “oferecer a situagéo de
cada um dos alunos, para um trabalho posterior’ (p. 67 apud Raphael, 1998, p.29),
realizado pelo aluno e fundamentalmente, pelo professor. Tornando-se um
instrumento possivel para identificar as dificuldades iniciais ou ao longo do processo
da aprendizagem.

Grafico 2- Nivel de proficiéncia em Lingua Inglesa

2. Como voceé considera seu nivel de conhecimento em inglés?
12 respostas

@ Iniciante

@ Basico
Intermediario

@ Avangado

Fonte: Resultado da pesquisa, (2023)

Os resultados da pesquisa, evidenciam que 67,7% tem
conhecimento basico na LE — Inglés, isto é, a maioria, em virtude dos fatos,

observa-se algunsdesafios noprocesso de ensinoda linguainglesa, presentes
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desde o ensino basico, podendo chegar ao ensinosuperior, esse é um fator que
pode implicar diretamente na aprendizagem do aluno do curso de Letras com
habilitagdo em lingua inglesa, pois, pressupde-se que esses académicos
possuem conhecimentos prévios para desenvolverem as habilidades
necessarias da lingua, caso contrario, trabalhar os conteudos curriculares
previstos nas ementas do curso serd desafiafor. Acerca dessas lacunas, Dias
(2002) afirma que:

as lacunas deixadas pela escola publica e a necessidade que a propria
sociedade sente de preencher a deficiéncia na formagdo do aluno em
relacdo ao dominio de lingua(s) estrangeira(s) tém acarretado a
proliferagdo de cursos particulares de idiomas que ndo podem ser
encarados como solugao, tendo em vista o seu alto custo, que deixa uma
grande parcela dos alunos fora do “alcance de seus beneficios. E
necessario que seja assegurado atodos, de forma democratica, o acesso
ao dominio de lingua(s) estrangeira(s) durante o periodo da educacao
basica (DIAS, 2002, p. 2).

De acordo com a autora, 0 ensino basico nao tem sido eficiente na formacgao
do alunopara o curriculo de linguainglesa, resultando em uma demanda de cursos
particulares, que geralmente possui um custo elevado, esse € um problema social,
visto nesse estudo, que os melhores resultados proficiénciado idioma, pertencem
aos alunos que ja tiveram contato com a lingua inglesa fora escola, ratificando a
problematica apontada por Dias (2002), que aponta as deficiéncias que ensino basico

tem deixado no ensino e aprendizagem da lingua estrangeira.

Grafico 3- Académicos que ja cursaram Inglés fora do ensino basico

3. Vocé ja frequentou curso de inglés fora da escola?

12 respostas

@ Sim
@ Nao

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023).
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De acordo com essa pesquisa, uma minoriados académicos ja
frequentaram um curso de Inglés fora do ensinobasico, conforme grafico anterior,
o percentual de académicos que nuncafrequentaram é o mesmo percentual que
possuemo nivelde conhecimentobdasicodo idioma, isto €, 67,7%, temos, portanto,
um percentual de 33,3% que ja cursaram inglés fora da escola. A partir desses
resultados, observa-se que os alunos que tiveram com contato com o idioma fora

daescola possuem maior chancede elevar seu nivel de proficiénciadalLE- Inglés.

Grafico 4- Tempo de contato com o idioma em um curso de Inglés

4. Por quanto tempo frequentou curso de Inglés?
12 respostas

@® Menos de 1 ano
@® 1-2 anos

3-5 anos
® Mais de 5 anos
@ Nunca frequentei

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023).

Aqui permanecem o percentuais de 67,7% dos estudantes que nunca
frenquentam um curso de Inglés fora do ensino basico, juntamente com 33,3% dos
estudantesque ja frenquentarampor menos de um ano. Mediante a esses resultados,
observa-se que o nivel de conhecimento dos académicos € diretamente proporcional
ao tempo de contato com a lingua. Portanto, o percentual dos que nunca cursaram
um curso de Inglésfora daescola € é quivalante ao percentual de académicos que
possuem conhecimento basico do idioma, 67,7%.
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Grafico 5- Indicador de frequéncia de estudo dos académicos

5. Com que frequéncia vocé estuda inglés?
12 respostas

@ Todos os dias

@ 2 ou trés vezes por semana
@ 1 vez por semana

@® 1vez pormés

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

O indicador de frequéncia mostra que o indice dos académicos que
estudam o idioma uma vez por semana é de 50%, de 33,3% 0s que estudam uma vez
por més e apenas 16,7% os académicos que estudam inglés todos os dias. Nota-se,
que a metade dos alunos, 50% estudam uma vez por semana, com 33,3,7% que
estudam uma vez por més, 16, 7% estudam todos os dia. Conforme grafico anterior
que aferiu o contato, confirma-se que a frequéncia de estudo é baixa, logo, resulta em
niveis baixos de conhecimento do idioma, conforme as evidéncias a seguir.

Grafico 6 - Habilidades linguisticas em lingua inglesa dos académicos

6. Qual sua maior habilidade em lingua inglesa?
12 respostas

® Falar
@® Escrever
@ Ouvir

® Ler

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)
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O eixo de conhecimento linguistico da BNCC (2018) baseia-se nas
praticas de uso, em anélise e reflexdo sobre a lingua, de maneira contextualizada,
articulada e em busca das praticas de oralidade, de leitura e de escrita. Dentre as
quatros habilidades linguisticas investigadas nessa pesquisa, temos 58,3% dos
académicos com habilidades em leitura (Reading), 16,7% em escuta (Listening),
16,7% em fala (Speaking), e somente 8,3% em escrita (Writing). Esses dados revelam
que, os estudantes predominantemente possuem habilidade em leitura e o nivel de
habilidade de escuta e fala € proporcional, entretanto, quando se trata da habilidade
da escrita, temos entdo uma queda signifitiva dessa habilidade. Para (Silva, 2013), o

ensino e aprendizado de uma lingua deve pautar-se

nas habilidades: leitura (reading), escrita (writing), fala (speaking) e
compreensao auditiva (listening). Nesse contexto, o ensino de idiomas na
modalidade virtual deve verificar formas eficientes para que todas as
habilidades sejam contempladas com o mesmo nivel de qualidade. (SILVA
et. al 2013, p. 13).

Desse modo, os ambientes virtuais de ensino de lingua estrangeira que
sédo eficientes, criam mecanismos e estabelecem estratégias que possibilitam a
interacdo dos alunos com o proprio ambiente e com as atividades propostas,
relacionando onovo aprendizado com seusconhecimentos de mundo, sendo possivel
formar alunos letrados também em uma segundalingua, capazes de escrever, ler e
dialogar de forma eficiente, na condig¢éo de leitores, escritores ou interlocutores, ou
seja, € necessario permitir o didlogo entre diferentes campos dos saberes para que o
alunotenhaumavisao ampla a respeito do trabalho proposto e possa assim participar

ativamente na aprendizagem de um segundo idioma.
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Grafico 7- Indicador do uso da LE- Inglés

7. Em quais situacgdes vocé mais utiliza o inglés em seu dia a dia?
12 respostas

@ Trabalho
@ Estudos
@ Lazer/ Entretenimento
@ Viagens

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Nos espacos de uso da lingua inglesa, a metade dos estudantes
investigados a utilizampara estudos, com percentual de 41,7%, seguidodo mesmo
percentual que autilizamem espacos de lazer e entretenimento,em menor nimero
a utilizam para o trabalho, com percentual de 16,7%. Indentifca-se no publico

investigado, que a menoria utiliza a lingua como oficio ou de maneira funcional.

Grafico 8 - Aplicativos de idiomas conhecidos pelos alunos

8. Qual aplicativo vocé utiliza ou ja utilizou para aprender inglés?
12 respostas

@ Duolingo

@® Google tradutor
(» Babbel

@ Ewa English

@ Kahoot

@® VOA Learning
@ Cambridge

@ Nenhum

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Dentre as ferramentas mais utilizadas para aprender Inglés a maioria
utiliza o aplicativo Duolingo, com percentual de 58,3%, seguido da ferramenta google
tradutor, 25% e 16,7% utilizam a plataforma Ewa English. De acordo com Gimenez,
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(2011), os professores, especialmente os que ensinamlinguainglesa devem ampliar
seus olhares para fora da sala de aula e explorar o uso dalinguaforado contexto da
escola, analisando a mediagédo entre pessoas de diferentes culturas, que falam
diferentes idiomas. No contexto, do ensino de uma lingua estrangeira, existem
disponiveis,narede, multiplasferramentas a disposi¢dodo estudante.Em umabusca
rapida, encontramos as seguintes sugestdes: Babbel, Duolingo, EWA: Learn English,
FluentU, Rosetta Stone e outras. Dessa forma, para introduzir uma delasem sua
aula, o docente precisa conhecer as caracteristicas de cada ferramenta e julgar
se elaé adequada ou ndo a sua realidade. Um fator importante que foi considerado
€ a gratuidade do Duolingo que atendendo as necessidades sociais dos académicos
participantes desse projeto, bem como a expansao do tempo de contato com a lingua

para além da sala de aula.

Grafico 9 - Abordagens de ensino da Inglesa consideradas significativas para
os académicos

9. Qual abordagem de ensino vocé considera ser mais eficaz para aprender inglés?

12 respostas

@ Aulas tradicionais

@ Aulas com uso de recursos digitais
Pratica autodidata

@ Outros

83,3%

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Das abordagens significativas de aprendizagem da lingua inglesa, a
maioria escolheu aulas com uso de recursos digitais e apenas 16,7% escolheram

a pratica autodidata. Para Cortelazzo, et al. (2018)
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continuar acreditando e aceitando que a sala de aula tradicional, com suas
carteiras alinhadas, um estudante atras do outro numa formagao em filas, e
o professor a frente de todos, conduzindo o processo em um Unico e
constante ritmo, seja ainda a melhor forma de conduzir todo o processo
educacional, pode, nos dias atuais, ser considerado um pensamento insano.
Nossos jovens estdo acostumados a fazer mdltiplas atividades ao mesmo
tempo, e a desaceleragdo causada pela forma passiva de educagao
possibilitada pela sala de aula tradicional desestimula toda e qualquer
intengdo de aprender. Devemos repensar essa forma, para podermos
potencializar o processo. E nesse contexto que os espagos de aprendizagem
surgem como alternativas motivacionais do processo de ensino-
aprendizagem (CORTELAZZO, et al.2018, p 58).

As metodologias ativas de ensino buscam desenvolver competéncias
cognitivas, sociais, emocionais e culturais dos estudantes, possibilitando autonomia e
capacitacdo de senso critico que os levara a refletir, questionar aos mais diversos

desafios sociais com racionalidade e resolucdo efetiva de problemas.

Grafico 10 - Expectativa de aprendizagem da lingua inglesa de académicos
do curso de Letras

10. O que voceé espera da aprendizagem do inglés no curso de Letras?
12 respostas

@ Melhorar minhas habilidades para
trabalhar como professor de LE- Inglés

@ Permanecer treinando meu inglés,
usando o Duolingo e outras plataformas
Adquirir melhor dominio da gramatica
do inglés
@ Adquirir conhecimentos basicos
@ Trabalhar como intérprete e tradutor (a)

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Os académicos mencionaram que suas expectativas com o curso de
Letras — Inglés eram, 58,3% melhorar habilidades para trabalhar como professor de
LE — Inglés, 16,7% permanecer treinando o inglés, usando o Duolingo e outras
plataformas, 16,7% adquirir melhor dominio da gramatica do inglés, trabalhar como
intéprete e tradutor (a).

Souza, Torres e Dantas (2017) refletem sobre a atuacao do docente frente as
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relagdes tedrico-praticas no contexto da educagao profissional, dizendo que:

[...] o educador somente podera ensinar quando aprender na pratica o que
deve fazer e, para isso, ter conhecimento, que é adquirido comdialogo etroca
de experiéncias. Compreender o processo deensino e aprendizagem, apesar
da formagdo oferecida em sala de aula ser fundamental, s6 ela nao é
suficiente para preparar os alunos para o exercicio de sua profissdo. Faz-se
necessario a insercdo na realidade do cotidiano escolar com a pratica
pedagdgica. (SOUZA; TORRES; DANTAS, 2017, p. 5)
A experiéncia com o Duolingo for Schools despertou na maioria dos alunos
o desejo de fazer uso da ferramenta em suas praticas pedagégicas. E importante
frisar, que a atuacdo de um professor deve contemplar a teoria e a pratica,
contribuindo para formacgao concreta e para materializagdo pratica e profissional de

seus alunos.
5.2 Posicionamento dos investigados apds a aplicacao da primeira avaliacao e
suas relacoes com as tecnologias e o uso do Duolingo como ferramenta
pedagogica

Analise da segunda avaliacao diagnostica: pds- aplicacéo do projeto

Grafico 11 - Nivel de habilidade no manuseio da plataforma Duolingo

1. De 0 a 10. Qual seu nivel de habilidade para manusear o Duolingo for Schools?

12 respostas

@® de 01204
®8a10
S5a’7
@ (Zero) nenhuma facilidade

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

O resultado da pesquisa aponta que a maioria dos estudantes

tiveram facilidade em manusear a plataforma Duolingo for schools, 75%
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classificaramcom a notade 8 a 10 e 25% dos académicos de 5a 7 para 0 manueio

da ferramenta.

Grafico 12 - indice de acesso ao Duolingo antes do projeto

2. Vocé ja acessava o Duolingo para treinar seu inglés?

12 respostas

® sim
® Nao

Nunca

@ Raramente
8,3%

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Dos participantes, apenas 50% deles acessavam o Duolingo para

treinar o inglés antes do projeto, 41,7% raramente acessavam a plataforma, 8,3%

nunca tinha acessado o Duolingo antes do projeto. Para Moran (2000),

aprendemos pelo prazer, porque gostamos de um assunto, de uma midia de
uma pessoa. O jogo, o ambiente agradavel, o estimulo positivo pode facilitar
a aprendizagem. Aprendemos mais, quando conseguimos juntar todos os
fatores: temos interesse, motivagdo clara; desenvolvemos habitos que
facilitam o processo de aprendizagem; e sentimos prazer no que estudamos
e na forma de fazé-lo (MORAN, 2000, p.24).

E possivel afirmar que o Duolingo possui diversos componentes que

favorecam o estimulo para estudar o Inglés, trabalha de maneira competitiva, com

conteldos ilutrativos e intuitivos, atribuindo valor e interesse ao ensino e

aprendizagem da lingua.
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Grafico 13- Indicador de satisfacao com o Duolingo for schools

3. Em comparagao com métodos de aprendizado anteriores, como aulas tradicionais ou out

ferramentas. Como vocé classifica o Duolingo for Schools?
12 respostas

@ Melhor
@ Regular
Igual

® Pior

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

83,3% dos académicos classificaramo Duolingo for schools como
melhorferramenta em comparagéo com outras ferramentas em aulas tradicionais,
com 16,7% classficaram como regular. Estudiosos destacam alguns aspectos

praticos concernentes a plataforma,

quanto aos aspectos praticosinerentes ao Duolingo, a analise estadividia
em: 1. Flexibilidade; 2. Engajamento e 3. Afetividade. A flexibilidade dos
conteudos é prevista no inicio do aplicativo, quando ele oferece ao usuario
a oportunidade de nivelar seus conhecimentos, por meio de um teste, ou
ainda, no decorrer do curso, quando o usudrio solicita um teste para
ser dispensado de algumas licdes. Dessa maneira, permite a antecipagéo de
conteudos, evitando que o aluno permaneca em atividades aquém de seu
nivel. No entanto, apds ter seu estagio definido, ja ndo é permitido ao
usuario navegar livremente pelas atividades e escolher a ordem de acesso.
Mesmo apresentando uma variedade de ferramentas para o aprendizado do
idioma (exercicios de leitura, escrita, fala e escuta), € necessario seguir a
programacao da ferramenta. ( FARIAS, et. al, 2020, p. 175).

E notério a satisfagdo com a plataforma Duolingo for Schools, mencionadapela

maioria, como uma ferramenta significativa aproximando o estudante das praticas

comunicativas sociais.
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Grafico 14 - Motivacoes para estudo da lingua inglesa

4. Vocé considera o Duolingo uma plataforma que motiva a estudar inglés?

12 respostas

@ Sim, porque as aulas ficam mais
interessantes

@ Escrever
Nao, eu prefiro aprender inglés somente
COoMm recursos manuais

@ Sim, porque o duolingo funciona como
game. Eu gosto de jogos!

@ Sim, porque o duolingo é uma
ferramenta dinamica, divertida e
inteligente

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

No tocante a motivacao para estudo, 66,7% classificaram a plataforma

Duolingo como uma ferramenta que motiva estudar, por se tratar de uma plataforma

dindmica, divertida e inteligente, 16,7% foi como uma plataforma que motiva, porque

suas aulas sdo mais interessantes, 16,7% classificaram como motivadora, porque 0

Duolingofunciona como um game e o estudante gosta de jogos. Os jogos educativos

podem ser grandes aliados no incentivo ao interesse pelo aprendizado,um

motivador para resolucdo de problemas além instigar novos saberes e a boa
convivéncia para o trabalho em equipe.

ajudar o aluno a acreditar em si, a sentir-se seguro, a valorizar-se como

pessoa, a aceitar-se plenamente em todas as dimensdes da sua vida. Se o

aluno acredita em si, sera mais facil trabalhar os limites, a disciplina, o

equilibrio entre direitos e deveres, a dimenséo grupal e social. (MORAN,
2000, p. 30)

A plataforma Duolingo proporciona autoestima, com uma interface
dinamica, divertida e atraente aos alunos, que atreladas a facilidade de acesso e aos
incentivos proporcionados na ferramenta em forma de premiacdées e rankings.

Rodrigues (2022) diz que a gamificacdo na educagao:
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consiste em uma estratégia de ludicidade, baseada em jogos, dindmicas ou
atividades em grupos. Ela pode funcionar como fator motivacional do sujeito
e colaborar para o envolvimento, dele em situacbes que resultam em
aprendizagem nos mais diversos ambientes educacionais. A gamificacdo
como jogo pode ser usada didaticamente. Ela é uma atividade cognitiva
ligada ao engajamento, empenho e a participagdo ativa em exercicios
propostos por meio de tarefas, desafios e metas a serem alcancadas
(RODRIGUES; PINTO; GOMES. 2022, p.08).

A autora define a gamificagcao, pontuando sua relevancia na constatacéao

do engajamento e empenho do estudante nas atividades propostas o que estabelece
uma construcao cognitiva ativa e significativa.

Grafico 15 - Nivel de relevancia do Duolingo para aprendizagem do idioma

5. Vocé considera o Duolingo uma ferramenta eficaz para aprender inglés?
12 respostas

@ Sim, o duclingo é uma excelente
ferramenta

@ Nio, o duolingo n&o é uma boa
ferramenta
Sim, o duolingo é bom para aprender
inglés

@ Nao, o duclingo ndo atende minhas
necessidades para aprender inglés

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Nesse indicador, 50% dos alunos responderamque o Duolingo é
uma ferramenta eficaz para aprenderinglés, pois € uma excelente ferramenta de
aprendizagem, e 50% classificaram que o Duolingo é bom para aprender inglés.
Destaca-se que nenhumdosinvestigadosresponderamque o Duolingondoéuma

boa ferramenta ou ndo atende suas necessidades para o aprendizado da lingua.
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Grafico 16 - Nivel de satisfacao com os conteudos utilizados

6. As tarefas do Duolingo for Schools corresponderam as suas expectativas de aprendizado?
12 respostas

® sim
® Nio

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

De maneira unanime, isto é, 100% dos académicos responderam que
ficaram satisfeitos com os conteudos trabalhados durante o projeto. Os contetudos
foram elaborados conforme planejamento e objetivos do cronograma a seguir. De
acordo com (BARROS, et al, 2016), a eficiéncia do Duolingo esta na amplitude de
atividades, gerando estimulos aos alunos, vontade de superar suas dificuldades e
alcancar os desafios propostos. A maneira como ele se apresenta o torna eficaza
ponto do aluno ficar horas estudando. O Duolingo € uma uma ferramenta digital
simples e intuitiva, oferece boa parte dos seus conteddos de forma gratuita, é
considerado por diversos estudiosos excelente como um recurso pedagdgico na
aquisicao da linguainglesa.
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Figura 15- Cronograma das atividades no Duolingo for schools

1% sem.

2% sem.
3° sem.

4" sem.

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES NO DUQLINGO FOR SCHOOLS
DATA ATIVIDADE NIVEIS | REF CONTEUDO OBJETIVOS
conhecer a turma;
reuniéo presencial com a turma; SONDAGEM DO PERFIL DA TURMA; TESTE COM A apresentar a plataforma
23/10/2023 12 AVALIAGAO DIAGNOSTICA |1 SEGAQ 3 [PLATAFORMA Duolingo for Schools
conjugacdo verbal no
singular & perguntas,
23/10/2023 TAREFA 1 Al S1UN4 |GRAMATICA sim/ndo com be
explorar explicacdes
gramaticais e frases
30/10/2023 TAREFA 2 A2 5.35 HISTORIA importantes da historia
06/11/2023 TAREFA 3 B1 §.72 GRAMATICA perguntas negativas
explorar atividades e
desafios para alcancar os
1311/2023 TAREFA 4 B2 75MIN.  |ALEATORIA- 30 MIN. ESTUDO XP (pontos) estipulados
reunido com aturma; 2° aferir os resultados da
20/11/2023 AVALIACAOD DIAGNOSTICA SONDAGEM DA EFICACIA DO DUOLINGO FOR SCHOOLS  |aplicacéo do projeto

Fonte: A autora, (2023)

O planejamento de ensino é

fundamental para materializagdo da

teorizagéo a partir da agdo do docente que envolve: “decidir a cerca dos objetivos

a ser alcancgados pelos alunos, conteudo programatico adequado para o alcance

dos objetivos, estratégias e recursos que vai adotar para facilitar a aprendizagem,

critérios de avaliagao, etc.” (Gil, 2012, p. 34). O cronograma foi dividido em quatro

semanas, entre aplicacao da primeira avaliagdo, envio de conteudos, analise dos

resultados avaliacdo final para sondagem dos resultados obtidos com a

experiéncia com a plataforma.
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Grafico 17 - Dificuldades com o idioma identificadas pelos académicos nas
tarefas no Duolingo schools

7. Qual foi sua maior dificuldade na excussao das tarefas no Duolingo for schools?
12 respostas

@® Gramatica

@ Ouvir e compreender
@ Pronuncia

@ Vocabulario

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Quanto a maior dificuldade com a tarefas desenvolvidas na plataforma,
50,3% responderam que a maior dificuldade foi com gramatica, 25% tiveram
dificuldade em ouvir e compreender, 16,7% tiveram dificuldade em pronunciar as
frases nas atividades, nota-se que esse percentual corresponde ao mesmo
percentual indicado no grafico 6, no qual foram apontadas as dificuldade de
habilidades linguisticas desses estudantes. A seguir, serdo apontadas as

habilidades desenvovidas com o uso do Duolingo.

Grafico 18 - Habilidades linguisticas em lingua inglesa desenvolvidas com a
experiéncia do Duolingo em sala de aula

8. Qual habilidade vocé conseguiu melhorar com o uso do Duolingo for schools?
12 respostas

® Falar

@ Escrever
® Ler

@ Ouvir

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

Das habilidades desenvolvidas durante o projeto, 41,7% responderam
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que desenvolveram a habilidade de escrever, 0 que pode ser comemorado, pois esse
era 0 menor percentual em habilidade apresentado no resultadoda primeira avaliagao
dignéstica da turma, 33,3% responderam que ouvir foi a segunda habilidade
melhorada, na pesquisa antecedente, apenas 16,7% possuia habilidade em escuta, e
a terceira habilidade desenvolvida foi a fala com 16,7% que coincide com o0 mesmo
percentual do questiondrio anterior. Kim e Kuon2012 apud Mesquita (2018), afirma

que beneficios para aprendizagem por meio de plataformas digitais séo:

[...] trés beneficios para o ensino de linguas através de dispositivos méveis.
Primeiro: essa modalidade de ensino permite ao aluno acessar materiais de
aprendizagem de lingua mais facilmente e com prontiddo e também
possibilitaa comunicacdo com pessoas de qualquer lugar, a qualquer hora;
segundo, a tecnologia digital possibilita aos aprendizes participarem de
atividades colaborativas ou individuais, sincronas e assincronas. Tais
atividades possibilitam o desenvolvimento da aprendizagem em um idioma
nas quatro habilidades: listening, speaking, reading e writing; e, terceiro, as
tecnologias méveis fornecem fontes e ferramentas que despertam o interesse
e a motivagdo para uma aprendizagem autébnoma, situada e socialmente
interativa (Kim e Kuon, 2012 apud Mesquita, 2018, p. 43).

Nas tarefas da plataforma Duolingo for school, o aluno n&o se detém
em aprender somente os vocabulos, sdo incorporadas nas licdes a pratica das
quatro habilidades do ensino de lingua inglesa, listening, speaking, reading e

writing.

Grafico 19 - Expectativa de aprendizagem da lingua inglesa dos alunos do
curso de letras

09. O que vocé fard apos essa experiéncia com Duolingo em sala de aula?

12 respostas

@ Explorar mais recursos do Duolingo

@ Aprender manusear a plataforma
Duolingo for schools para utiliza-la

Buscar outras plataformas de idiomas

@ Estudar lingua inglesa usando apenas
recursos manuais

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)
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Quanto as expectativas apds a experiénciacom o Duolingo, 50%
dos académicos pretendem aprender a manusear a plataforma para utiliza-la,
33,3% pretendem explorar mais resursos do Duolingo, 16,7% prestendem buscar
outras plataformas de idiomas.

dominar a estrutura gramatical, apesar de este ndo ser o foco do método
comunicativo, adquirir um vocabulario diversificado, comunicar-se
adequadamente construindo um dialogo coerente e coeso nos mais diversos
contextos sociais fazendo a escolha adequada da forma linguistica naquela
situacdo de comunicacdo considerando que esta pode ser modificada a
qualquer momento pelas agbes dos interlocutores e ainda sera capaz de
utilizar diversos artificios sejam eles verbais ou ndo verbais como
complemento da fala fazendo com que alguma falha que possa ocorrer
devido a alguma limitacdo linguistica dos interlocutores (caso haja) na
interagdo possa ser suprida (SILVA, 2018, p. 34).

E possivel afirmar que as Tecnologias Digitais de Informacéo de
Comunicacéao (TDICs) bem como as plataformas Duolingo interligados em uma
metodologia de ensino de lingua inglesa pode auxiliar e maximizar o aprendizado do
aluno, proporcionando desenvolvimento das competéncias linguisticas e uma
interacdo comunicativa mais eficiente comparada aquela adquirida por alunos que
somente tem contato com métodos tradicionais. Por essa razéo, € importante que o
professor se qualifique para fazer uso dessas tecnologias, especialmente no ensino
da linguainglesa, utilizando ferramentas como Duolingo, atribuindo valorao ensino e
aprendizagem, incluindo elementos da realidade digital dos estudantes, promovendo

sua autonomia no processo de construcao do conhecimento.
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Figura 16 - Relato dos académicos acerca da experiéncia com o Duolingo

10. Deixe um comentario sobre sua experiéncia no uso da plataforma Duolingo for schools. Vocé
acha viavel como uma metodologia de ensino?

12 respostas

0 duolingo € uma ferramenta que possibilita a aprendizagem de lingua inglesa de maneira eficiente
divertida. Gostei bastante da dona mocidade e do incentive 4 competitividade.

Sim. Como a plataforma usa dos modos de gameficagdo na metodologia de ensino, isso estimula o aluno
a continuar a tarefa para além do aprendizado, também o acimulo de pontos como forma de crédito pelo
seu desempenho.

Sim, peois ela estimula todas as habilidades: Reading, writing, speaking e listening; de forma bem dindmica
e super atraente. Além disso € um aplicativo pratico, objetivo e super acessivel.

O Duolingo € uma excelente plataforma.

O Duolingo for Schools € uma ferramenta gratificante no ensinoaprendizado da lingua inglesa. A

Fonte: Resultados da pesquisa, (2023)

A seguir estdo os resultados de alguns relatos do académicos
participantes, acerca da experiéncia com o Duolingo for schools e a avaliagcao
sobre a viabilidade da plataforma como metodologia de ensino e aprendizagem da
Lingua Inglesa:

1. Pela minha experiéncia eu acredito que é possivel usar, a plataforma
como aprendizado. Duolingo for schools nao sabia da sua existéncia. Mais, gostei muito!
Confesso que tive dificuldade com gramatica no entanto, melhorou meu vocabulario. E
trabalhei muito a fala, eu pretendo continuar usando a plataforma.

2. O Duolingo é uma ferramenta que possibilita a aprendizagem de lingua
inglesade maneira eficiente e divertida. Gostei bastante da donamocidade e do incentivo
a competitividade.

3.  Sim. Como a plataforma usa dos modos de gameficacdo nametodologia
de ensino, isso estimula o aluno a continuar a tarefa para além do aprendizado, também
o0 acumulo de pontos como forma de crédito pelo seu desempenho.

4.  Sim, pois ela estimula todas as habilidades: Reading, writing, speaking
e listening; de forma bem dinamica e super atraente. Além disso é um aplicativo pratico,
objetivo e super acessivel.

5. O Duolingo é uma excelente plataforma.
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6. O Duolingo for Schools é uma ferramenta gratificante no
ensinoaprendizadoda linguainglesa. A abordagem metodoldgica é atrativa e envolvente,
pois em uma aula ha necessidade do uso tanto do falar, escrever e ler, quanto do ouvir.
A interacado dessa quatros habilidades torna a aula no Duolingo uma ferramenta atil e
aprovada no quesito de aprender um novo idioma.

7. Foi umaexperiénciainteressante e dindmica, as atividades eram simples
e auto explicativas. Muito facil de compreender e executar.

8. Ja usava o Duolingo mas, havia parado ha um bom tempo, o trabalho
me incentivou a voltar a utiliza-lo e fiquei fazendo os dois, tanto do meu aplicativo, quanto
da aplicacao do projeto. Para mim serviu de incentivo para usar mais nao sé o aplicativo,
mas para me dedicar com empenho ao aprendizado do inglés, e parar de dar desculpas
para aprender. Sim, acho viavel como uma metodologia de ensino, pois, percebi que
através dele, ja& consegui entender algumas palavras de videos no YouTube, textos e
melhorei a escrita. Como ferramenta de ensino, ele possibilita trabalhar as quatro
habilidades (leitura, escrita, pronuncia, e audi¢do), através dos exercicios que trabalham
sempre duas habilidades ao mesmo tempo, e a medida que vocé avancga de nivel
aumenta o nivel de dificuldade, fora as recompensas que ele da a cada etapa, e algo que
acho fundamental sdo os lembretes que ele envia todos os dias com mensagens de

incentivo para a gente estudar o inglés. Foi uma étima experiéncial

Assim como em outros setores sociais, a educacéo estd cada vez mais

inserida no mundo digital, Lacerda, (2021) afirma que:

atualmente, grande parte dos recursos tecnolégicos, de uma forma ou de
outra, j& estdo incorporados a rotina dos alunos, mas vale destacar que os
educadores séo e serdo cada vez mais 0s grandes promotores e motivadores
para o uso das novas possibilidades de atividades, projetos e interagdo na
sala de aula, proporcionando a autonomia e o protagonismo, além de
propiciaro desenvolvimento de habilidades para as profissdes e carreiras que
esperam por nossos alunos fora da escola, uma vez que a tecnologia
presente no cotidiano escolar esta 10 presente em diferentes documentos
oficiais, como na prépria Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (LACERDA,
2021, p. 9).

Com as experiéncias relatadas acima, ficou latente a importancia de
promover o uso dos rescursos digitais na educacgao, sobretudo, no ensino e
aprendizagemda LE, inglés, plataformas, como o Duolingo for schools agregam valor

ao aprendizado do idioma, no curso de Letras, pode ser um recurso de apoio na
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qualificagao e formacao para futuros professores de Inglés, que irdo se deparar com
um mercado de trabalho composto por alunos nativos digitais e nao podem estar

alheios as demandas e as necessidades do mundo digital, que inclui o ensino e
aprendizagem da lingua inglesa.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Nesta investigacao refletiu-se sobre o uso do Duolingo no processo de
ensino e aprendizagem da lingua inglesa e buscou-se estratégias de ensino para
alunosdo curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés. Sendo assim, explorou a
eficiéncia do Duolingo no ensino e aprendizagem dessa lingua.

A pesquisa apontou, ainda, a necessidade de assumir novas praticas e
novas possibilidades de ensino e aprendizagem, destacando que as plataformas
digitais podem ser valiosas na aquisicdo da LE, Inglés. Adicionalmente, se
demonstrou as vantagens de utilizar a plataforma Duolingo for schools como
ferramenta de apoio no desenvolvimento de habilidades linguisticas da Lingua
Inglesa, a luz de tedricos que ratificam a importancia das tecnologias para o0 ensino
do idioma. Com o Duolingo for schools criamos uma turma na plataforma,
selecionamos e direcionamos conteudos especificos para os alunos em formacao,
nosso publico alvo, utilizando-se estratégias gamificadas que viabilizaram o
envolvimento nas atividades.

Comprovou-se a importancia das plataformas digitais para dinamizar,
potencializar e possibilitar autonomia no aprendizado da lingua inglesa, sendo
apontada de maneira satisfatéria pelos estudantes envolvidos nesse projeto.
Ressalta-se, ainda,que 0 sucessono usodas tecnologiasdigitaisem salade aulanéo
se da em termos de quantidade ou qualidade, mas, sobretudo, na integracao desses
recursos nos processos curriculares, administrando os contetudos face a realidade
digital, gerando interesse pela aprendizagem e promovendo transformacoes
qualitativas na pratica pedagogica do professor e ensino e aprendizagem.

Portanto, os professores devem buscar qualificacdo que incluam
estratégias e inovacgdes para qualidade do ensino, de maneira que a teoria e a pratica
facam parte da formagcdo dos seus alunos, aderindo tecnologias digitais como o
Duolingodentro e fora da sala de aula,incentivando os estudantes a fazer uso valioso

dessas ferramentas, com foco no desenvolvimento e na formagéo profissional.
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APENDICES

Figura 17- Convite para participacao para da pesquisa de campo
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Fonte: a autora, 2023

Figura 18- Comunicado enviado ao grupo durante a rotina de atividades
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Fonte: a autora, 2023



Figura 19- Primeira reuniao para Figura 20- Primeira reuniao para
apresentacao das atividades apresentacao das atividades

Fonte: a autora, 2023 Fonte: a autora, 2023

Figura 21- Reuniao de encerramento com discussoes e troca de experiéncias
acerca do uso da plataforma Duolingo for schools

Fonte: a autora, 2023
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Figura 22- Reuniao de encerramento com discussoes e troca de experiéncias

Fonte: a autora, 2023

Figura 23- Certificado simbdlico de contribuicao no projeto Duolingo for
schools
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por sua contribuigao no projeto de pesquisa: O Duolingo

= = for schools no ensino da Lingua Inglesa.
e ) o Olinic da 5o Vs [
MARIA APARECIDA ANTONIO CILIRIO DA
MOTA SILVA NETO
Académica autora do projeto NOVEMBRO, 2023 Prof. orientador do projeto |

Fonte: a autora, 2023
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ANEXOS

UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicdo: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades orais de alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participagcédo € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracao de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apds o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfase da pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) nao terd nenhuma
despesa e também n&o receberd nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa
da minha colaboracéao, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que nao receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participagdo neste estudo. Este documento € emitido em duasviasque
serdo assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacbes e/ou insatisfacées relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador (Maria Aparecida Mota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicdo: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades orais de alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participagcédo € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracao de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apds o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfase da pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) nao terd nenhuma
despesa e também n&o receberd nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa
da minha colaboracéao, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que nao receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participagdo neste estudo. Este documento € emitido em duasviasque
serdo assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacbes e/ou insatisfacées relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador (Maria Aparecida Mota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicdo: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades orais de alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participagcédo € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracao de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apds o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfase da pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) nao terd nenhuma
despesa e também n&o receberd nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa
da minha colaboracéao, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que nao receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participagdo neste estudo. Este documento € emitido em duasviasque
serdo assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacbes e/ou insatisfacées relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador (Maria Aparecida Mota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.

Assinatura do participante
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicdo: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades orais de alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao é voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnoldgico, sabe-se que, alem do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estao previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o0 de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar ndo ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apés o
seu consentimento, se caso queira desistir, teras o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também nao recebera nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa
da minha colaboracéo, e entendi a explicagcéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que nao receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento é emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamagdes e/ou insatisfacbes relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estao previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar ndo ird acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apés o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também ndo recebera nenhuma remuneragcdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nédo
serd divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento é emitido em duasviasque
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participagcdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situacdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdo gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar ndo ird acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apés o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também ndo recebera nenhuma remuneragcdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencao de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participagdo neste estudo. Este documento € emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participagcdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situacdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdo gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apds o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhumprejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também ndo recebera nenhuma remuneragcdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento € emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participagcdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situacdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdo gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apds o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhumprejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também ndo recebera nenhuma remuneragcdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento € emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participagcdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ird acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apos 0
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhumprejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) nao tera nenhuma
despesa e também ndo recebera nenhuma remuneragcdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
serd divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfase do
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboracéo, e entendi a explicagdo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento € emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participagcdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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ANEXOS

UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicdo: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades orais de alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacédo € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situagdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serdao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar nao ira acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apds o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfase da pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) nao terd nenhuma
despesa e também n&o receberd nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa
da minha colaboracéao, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que nao receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participagdo neste estudo. Este documento € emitido em duasviasque
serdo assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacbes e/ou insatisfacées relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador (Maria Aparecida Mota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situacdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar ndo ird acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apés o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também n&o recebera nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
serd divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacgao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento € emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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ANEXOS
UEMA/CAMPUS SANTA INES
DEPARTAMENTO DE LETRAS: CURSO DE LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa O USO DO DUOLINGO NO
PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA:
estratégias de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa
Inés, sob a responsabilidade da pesquisadora Maria Aparecida Mota, a qual
pertence a instituicao: Universidade Estadual do Maranhao — UEMA. O objetivo
da pesquisaé "apresentar estratégias de ensino e aprendizagemque potencializem
as habilidades oraisde alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés".
Sua participacao € voluntaria e se dara por meio dos registros escritos, ou por
qualquer meio tecnolégico, sabe-se que, além do fato de que responder e resolver
atividades toma tempo do participante. Logo, desconfortos podem advir de tais
situacdes, as quais estdo previstas notrabalho de pesquisa. A pesquisabeneficiara
a comunidade escolar/uemiana em virtude dos conhecimentos que serao gerados,
e favorecera tanto o processo de ensino como o de aprendizagem de lingua
materna. A pesquisatera duracdo de 8 meses, iniciando em maio de 2022 com o
término previsto para dezembro de 2022. A suaparticipacao é voluntariae arecusa
em participar ndo ird acarretar qualquer penalidade ou perda de beneficios. Apés o
seu consentimento, se caso queira desistir, terds o direito e a liberdade de retirar
seu consentimentoemqualquerfaseda pesquisae coleta dos dados, independente
do motivo, e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também n&o recebera nenhuma remuneracdo. Os resultados da
pesquisa serdao analisados e publicados em nosso TCC, mas sua identidade nao
serd divulgada, sendo guardada em sigilo. Para obtencdo de qualquer tipo de
informacao sobre os seusdados, esclarecimentos, ou criticas, em qualquerfasedo
estudo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisadores. Eu, o
pesquisado, fui informado sobre 0 que o pesquisadorquer fazer e porque precisa
da minha colaboragéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar
do projeto, sabendo que néo receberei nenhum tipo de compensacao financeira
pela minha participacao neste estudo. Este documento € emitido em duasvias que
serao assinadas por mim como pesquisador, ficando uma via com cada um.
Reclamacdes e/ou insatisfacdes relacionadas a sua participacdo na pesquisa
poderdo ser comunicadas na UEMA — Campus Santa Inés ao orientador e
pesquisador(Maria AparecidaMota no telefone (98) 981310508 e o(a) professor(a)
orientador(a) Dr. Antonio Cilirio no telefone (99) 991216491). Local e data da
assinatura deste Termo: Santa Inés, MA, 23 de outubro de 2023.
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Assinatura do participante
Assinatura do pesquisador/coordenador do projeto
Pesquisadora: MARIA APARECIDA MOTA.
Orientador Cientifico: Professor Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto
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CADASTRO DOS ALUNOS NA PLATAFORMA

duoLingo for schools

12 alunos novos estao prontos para entrar na sua turma
Letras- English_UEMA.2023.

Gerada em 23 de out de 2023 as 19:45

Criamos nomes de usuario e senhas para estes alunos:

Estudante Usuario Senha

Raquel Alves RaquelAlve652242 agjdfqud
Karollyn Vieira KarollynVi3 umxjxbuz
Terezinha Holanda TerezinhaH763058 dzvggxpp
Erico Oliveira EricoOlive16 nkccgcnj
Michael Alves MichaelAlv131011 hjckxbze
Kevin Lira KevinLira768626 wbnkjexj
Daniloda Corréa DanilodaCo066643 xycvbxep
Carla Chaves CarlaChave829701 vagmtqyfy
Lizandra Almeida LizandraAl499324 zgxjvkew
Aimé Chaves AimChaves viwtfyju
Fernanda Silva FernandaSi954362 Hrwfjfce
Maria Holanda MariaHolan282819 Gjwrrkbm
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http://schools.duolingo.com/
http://duolingo.com/

& Uema

CAh1PUS SANTA INES

Run 04, n. 54 Conjunto CVRD — Bairro: Vila Militai — Senta Ims — MA — CEP: 65306-219

— Fone: (98) 20168 186
Oficio n° 44/2023— Letras
Diregdo do curso de Letras

A Sra. Mirian Santos Chagas de Souza, Diretora do Departamento de Letras e
Pedagogia. Assunto: Apresentacao de aluno para aplicagao de pesquisa.

Prezada:

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO

Pelo presente instrumento, venho solicitar que a académica, Maria Aparecida
Mota, matricula: 201717413, do curso de Letras Licenciatura: Lingua Portuguesa, Lingua
Inglesa e Suas Literatiras na Universidade Estadual do Maranh&o, Campus Santa Inés,
possa aplicar uma pesquisa de campo na turma do 5° perlodo do curso de Letras
Licenciatura: Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa e suas Literaturas, na disciplina de
Tecnologias aplicadas ao ensino de linguas, cédigo: ASIULET2N543, para a realizacao de
seu Trabalho de Conclusfio de Curso, que tern como tema: “O uso do Duolingo no
processo de ensino para alunos do curso de Letras da UEMA/Campus Santa Inés”,

orientado pelo Doutor Antonio Cilirio da Silva Neto.

Certo de contar com a sua colaboracao reiteramos votos de estima e considemgao.

Atenciosamente,

it

Antonio Clirib da Silva Neto
Diretor do Curso de Letras Portaria N° 113/2023 GR/UEMA,
UEMA CAMPUS, SANTA INES
ID: 807541-4

Eu, !“‘
Mirian Santo§ Chaga

Chefe do Departamento

__ UEMA/Campus Santa Inés

Portaria N° 854/2022 GR/UEMA,CAMPUS, SANTA INES,
ID: 854/2022 dou autorizagdo para aplicagdo do proleto conforme S I|C|tado acima

Uil
Warcelo H Va celos Moaréo
Diretor do Campus’

Portaria N°828/2022 GR/UEMA,CAiVIPUS,
SANTAINES, ID: 809912-3 .

A

Santa Inés, 30 de agosto de 2023
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