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RESUMO

A investigacdo em incéndio realiza importante funcao para os Corpos de Bombeiros Militar.
Além da busca pelas causas, origens e propagacao do incéndio, a Pericia em Incéndio ajuda a
manter os demais setores responsaveis pela Seguranga Contra Incéndio- SCI- informados a res-
peito da necessidade de atualizagdes de normas, leis, taticas e técnicas. Sendo assim, a retroa-
limentagdo feita pelo servico de Pericia, fornece amparo para a melhoria da Instituicdo
CBMMA. Este trabalho teve como objetivo realizar uma analise dos laudos de pericia de in-
céndio do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo- CBMMA- para Retroalimentar o Ciclo
Operacional de Incéndio. Para alcangar este fim, a metodologia utilizada para a coletada de
dados foi a pesquisa bibliografica em livros, artigos cientificos, manuais, monografias, disser-
tagdes, teses, leis, portarias e decretos por meio das principais plataformas, como: periddicos
(CAPEN), revistas, repositdrios institucionais, etc. Além disso, foi feita a aplicacdo de um ques-
tionario através da plataforma online Google Forms que teve como publico-alvo o efetivo ope-
racional do CBMMA. As respostas obtidas por meio do questionario foram analisadas a fim de
se extrair as concepgdes a respeito do assunto proposto. A partir da andlise das informagdes
coletadas através da pesquisa bibliografica e do questionario aplicado, pode-se obter informa-
¢oes sobre o servico de pericia de incéndio, as dificuldades presentes na elaboragao do laudo e
as possiveis melhorias para a realizagdo do servigo. Nesse contexto, o estudo justificou a im-
portancia de se realizar uma retroalimentacao do ciclo operacional através do laudo de Pericia
em Incéndio, a fim de se fortalecer o CBMMA no campo técnico-cientifico e o Estado do Ma-
ranhdo na area de Seguranga Contra Incéndio, visando a protecdo das vidas e do patrimonio

maranhense.

Palavras-chaves: Seguranca Contra Incéndio. Ciclo Operacional de Bombeiro. Pericia de in-

céndio. Retroalimentagdo do Ciclo Operacional.



SUMMARY

Fire investigation performs an important function for the Military Fire Brigade. In addition to
the search for the causes, origins and spread of the fire, the Fire Expertise helps to keep the
other sectors responsible for Fire Safety - SCI - informed about the need for updates of stan-
dards, laws, tactics and techniques. Therefore, the feedback provided by the Expertise service
provides support for the improvement of the CBMMA Institution. The objective of this work
was to carry out an analysis of the fire inspection reports of the Maranhao Military Fire Brigade
to feed back the Fire Operational Cycle. To achieve this end, the methodology used for data
collection was bibliographical research in books, scientific articles, manuals, monographs, dis-
sertations, theses, laws, ordinances and decrees through the main platforms, such as: periodicals
(CAPES), magazines , institutional repositories, etc. In addition, a questionnaire was applied
through the Google Forms online platform, whose target audience were the operational staff of
CBMMA. The answers obtained through the questionnaire were analyzed in order to extract
the conceptions regarding the proposed subject. From the analysis of the information collected
through the bibliographical research and the applied questionnaire, it is possible to obtain in-
formation about the fire investigation service, the difficulties present in the elaboration of the
report and the possible improvements for the accomplishment of the service. In this context,
the study justified the importance of carrying out feedback on the operational cycle through the
Fire Expert report, in order to strengthen CBMMA in the technical-co-scientific field and the
State of Maranhdo in the area of Fire Safety. Fire, aiming to protect the lives and property of

Maranh3ao.

Keywords: Fire Safety. Firefighter Operational Cycle. Fire expertise. Feedback of the Operati-
onal Cycle.
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1. INTRODUCAO

A presenca do fogo na vida humana tem uma historia milenar. Inicialmente, o fogo era
visto como um elemento mistico e admiravel, capaz de proporcionar seguranga e desenvolvi-
mento as primeiras civilizagdes. Entretanto, com o passar do tempo, essa concepcao foi atuali-
zada para contemplar o fogo como um elemento propagador de destruicao, resultando no sur-
gimento do incéndio.

De acordo com Aragao (2020), o incéndio ¢ o fogo que se alastra de forma descontro-
lada em materiais que ndo estavam destinados a ele, causando a destruigdo total ou parcial de
bens materiais e colocando em risco a vida e a integridade fisica das pessoas.

Para combater essa ameaca, foi desenvolvido o conceito de Seguranga Contra Incéndio
(SCI), que ¢ encarado como uma ciéncia voltada para a pesquisa, o desenvolvimento e o ensino.
As atividades dessa area envolvem milhdes de pessoas, que trabalham para diminuir as perdas
causadas por incéndios, desenvolvendo novas tecnologias, atualizando as legislagdes e os codi-
gos de SCI, entre outros aperfeigoamentos (SEITO, 2008). Dentro desse contexto, encontra-se
a pericia de incéndio, que tem como objetivo principal, segundo Lugon (2019), a retroalimen-
tacdo do Ciclo Operacional de Bombeiro, fornecendo subsidios para a sua melhoria. Assim, o
servigo de investigacdo de incéndio busca estudar a cena pos-incéndio, coletar dados, produzir
informacdes e compartilhar conhecimentos de SCI.

O incéndio ¢ uma das maiores ameagas a seguranc¢a da vida e do patrimoénio em todo
o mundo, e as consequéncias podem ser catastroficas. De acordo com a ONU, cerca de 90%
das mortes relacionadas a incéndios ocorrem em paises de baixa e média renda (UNITED NA-
TIONS, 2020). Diante disso, ¢ fundamental que sejam tomadas medidas para a prevengao e
combate a incéndios, e € nesse contexto que se insere a Seguranca Contra Incéndio (SCI).

A SCI ¢ uma area de conhecimento interdisciplinar que engloba diversas disciplinas,
como arquitetura, engenharia, ciéncias sociais e tecnologia, que trabalham juntas para reduzir
os riscos € os danos causados pelos incéndios (MURRAY, 2012). Segundo Schiffer (2018), a
SCI envolve também a conscientizagdo e a educagdo da populagdo sobre as melhores praticas
para prevenir e combater incéndios. Dentre as técnicas e tecnologias utilizadas na SCI, desta-
cam-se os sistemas de detec¢do e alarme de incéndio, que tém como objetivo detectar um prin-
cipio de incéndio e alertar as pessoas presentes no local, permitindo uma evacuacao segura e
rapida.

Também sdo utilizados sistemas de supressao de incéndio, como sprinklers, extintores

€ mangueiras, que tém a funcao de extinguir ou controlar o fogo. E para garantir a seguranca
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dos profissionais envolvidos no combate ao incéndio, sdo utilizados equipamentos de protegao
individual e coletiva, como capacetes, luvas, botas, entre outros (PIRELLI, 2016).

Além dessas técnicas e tecnologias, ¢ importante contar com legislagdes e codigos
de seguranca contra incéndio que orientem a constru¢cdo e a ocupagdo de edificios e areas de
risco. Essas legislagdes devem estabelecer requisitos minimos de seguranca, como a obrigato-
riedade de instalacao de sistemas de detec¢do e alarme de incéndio, saidas de emergéncia, sis-
temas de supressao de incéndio, entre outros (SERRANO, 2015).

Todas essas medidas e a¢des sdo fundamentais para garantir a seguranga das pes-
soas e reduzir os prejuizos causados pelos incéndios. E importante ressaltar que a SCI é uma
area em constante evolucdo, e novas técnicas e tecnologias estdo sendo desenvolvidas continu-
amente para aprimorar a prevencdo e o combate aos incéndios (NOVAES, 2019).

Portanto, pode-se concluir que a SCI € uma area de conhecimento fundamental para
garantir a seguranca das pessoas e do patrimonio diante dos riscos de incéndio. Através de uma
abordagem multidisciplinar e da adogdo de tecnologias e praticas atualizadas, ¢ possivel preve-
nir e combater os incéndios de forma mais efetiva e segura.

Apos a extingdo do incéndio, surge a necessidade de investigar as causas que leva-
ram ao seu surgimento. E ai que entra o servi¢o de pericia de incéndio do Corpo de Bombeiros
Militar do Maranhdo (CBMMA). Esses profissionais especializados sdo responsaveis por ana-
lisar cuidadosamente o local do incéndio, coletar evidéncias, examinar residuos e utilizar mé-
todos cientificos para determinar as causas do fogo.

A pericia de incéndio envolve uma série de etapas, como a inspe¢ao do local, a
analise de possiveis pontos de igni¢do, a identificagdo de materiais combustiveis, o estudo das
condi¢cdes de ventilagdo e a coleta de amostras para analise laboratorial. Essas informagdes sdo
essenciais para entender a dinamica do incéndio, sua origem e as circunstancias que o envolve-
ram.

Para Seito (2008, p. 61), a pericia de incéndio ¢ uma importante ferramenta de in-
vestiga¢do que auxilia na determinagdo das causas e consequéncias dos incéndios, permitindo
que sejam adotadas medidas para minimizar a ocorréncia de novos eventos.

Ja Lugon (2019, p. 50) destaca que a pericia de incéndio tem como objetivo princi-
pal a identificacdo das causas do incéndio, mas também ¢ importante para a identificagdo de
fatores que possam ter contribuido para a sua propagagdo. A pericia de incéndio ¢ uma ferra-

menta imprescindivel para o Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo, pois possibilita
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conhecer de forma critica as causas, a dindmica de incéndio e a propria atitude de combate que
permitem mais eficiéncia dos recursos.

Dessa forma, a pericia ¢ parte integrante no que se denomina de Ciclo Operacional
de Bombeiro, o qual ¢ constituido pela fase preventiva, elaboragcdo de normas; a fase estrutural,
analise de projetos e inspec¢do das estruturas; a fase operacional, combate do incéndio e; a fase
pericial, investiga¢do do incéndio.

Diante do apresentado, a fase investigativa tem como finalidade elucidar o caso real
do sinistro para retroalimentar as demais fases do Ciclo Operacional. Assim, a retroalimentagao
desse ciclo ¢ uma agdo que colabora para a melhoria constante nas técnicas de prevencao e
seguranca contra incéndio no Estado do Maranhao.

O Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao, de acordo com a Lei de Organizagdo

Bésica (10.230 /15) art. 2°, inciso VIII ¢ o:

Orgdo com competéncia para atuar no ambito do Estado para proceder
a pericia de incéndios, bem como o controle de edificacdes e seus pro-
jetos, visando a observancia de requisitos técnicos contra incéndio e ou-

tros riscos, prevenindo e extinguindo incéndios urbanos e florestais.

E nesse contexto, que pelo art. 3°, incisos I, II, III, IV e V da portaria n° 22/2017 do
gabinete do Comando Geral do CBMMA, institui-se o servico de Investigacdo e Pericia de
incéndio como atividade fim da Corporagdo, a qual tem os seguintes objetivos: coletar infor-
macodes necessarias a prevencdo de incéndios, verificando a adequabilidade e o cumprimento
das legislagdes vigentes; avaliar os recursos preventivos com vistas a subsidiar o Sistema de
Seguranca Contra Incéndio; analisar o desenvolvimento das operagdes de combate a incéndio,
visando o aperfeicoamento operacional da Corporagdo; coletar dados técnico-cientificos com
vistas & inovacdo e adequacdo de servicos, produtos, equipamentos, normalizagdo, estudos e
capacitacdo; fornecer informagdes sobre investigagao e pericia de incéndio aos Poderes Publi-
cos e as pessoas fisicas ou juridicas relacionadas com o sinistro.

Com base na legislacdo vigente e em um contexto técnico-cientifico e profissional,
este estudo sobre a pericia de incéndios no CBMMA propde melhorar a qualidade dos servigos
voltados para a prevencao e o combate de incéndios, por meio da analise dos laudos de pericias

de incéndio realizadas em Sao Luis- MA. Sendo assim, tem relevancia, para a corporagdo, no
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campo técnico-cientifico e no fortalecimento da Segurancga Contra Incéndio no Estado do Ma-
ranhdo, visando a protecao das vidas e do patrimonio.

Por fim, Aragdo (2020, p. 59) enfatiza que a pericia de incéndio ¢ uma atividade téc-
nica e cientifica, que busca compreender os processos envolvidos na combustdo e na propaga-
cao do fogo, com o objetivo de fornecer subsidios para a elaborag@o de politicas publicas e para
o desenvolvimento de tecnologias e estratégias de prevencdo e combate aos incéndios.

Assim, por meio da anélise dos laudos de pericias de incéndio, pretende-se contribuir
para o aprimoramento do Ciclo Operacional do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao, pos-
sibilitando a retroalimentagdo desse ciclo e, consequentemente, aprimorando a seguranga contra
incéndio no estado.

No entanto, surge a problemadtica de saber se os dados coletados durante o servigo de
pericia de incéndio do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo tém gerado a retroalimentagao
do Ciclo Operacional de Bombeiro. Assim, levantam-se outras perguntas decorrentes dessa pro-
blematica, que sdo as seguintes: Como ¢ realizado o servigo de pericia de incéndio pelo Corpo
de Bombeiros Militar do Maranhao? Quais sao as dificuldades enfrentadas na realizagdo do
servico de pericia? Ha possibilidades de melhorias no servigo de pericia de incéndio? Os dados
coletados durante o servigo de pericia de incéndio do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao
estdo contribuindo para a retroalimentacdo do Ciclo Operacional de Bombeiro? Com o intuito
de solucionar essas questoes, esta pesquisa objetivou realizar uma andlise dos laudos de pericias
de incéndios dos anos de 2017 a 2023, de modo a verificar existéncia ou ndo da retroalimenta-
¢ao no Ciclo Operacional do CBMMA, fortalecendo o servigo de pericia de incéndios e a Se-
guranca Contra Incéndio no Maranhao.

E seus objetivos especificos foram: Explorar a origem e descrever em detalhes o ser-
vico de pericia de incéndio no Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo (CBMMA), realizar
questionario com o efetivo operacional para identificar e compreender a importancia do servigo
de pericia e se as informagdes coletadas estdo se convertendo em medidas que aprimorem o
servico do Corpo de Bombeiro Militar do Maranhao.

Para realizar esta andlise, foi utilizada a metodologia de pesquisa documental,
que consistiu em coletar e analisar documentos escritos, como laudos de pericias de incéndios.
Segundo Gil (2010, p. 28), a pesquisa documental € um tipo de pesquisa que se utiliza de ma-

teriais que ndo receberam ainda um tratamento analitico.
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A revisdo bibliogréfica foi realizada para contextualizar a tematica da pericia de in-
céndio, assim como para embasar teoricamente a andlise dos laudos. Diversos autores ja se
debrucaram sobre a importancia da pericia de incéndio para a SCI e panico.

Sendo assim, o trabalho foi iniciado com uma breve introdu¢do, onde se explicitou as
perguntas norteadoras, seguidas das justificativas, objetivos deste trabalho e como este foi or-
ganizado.

No capitulo dois, foi realizada uma revisao bibliogréafica sobre o tema proposto e feito
uma exposi¢ao sobre o objeto de estudo do incéndio, ou seja, o fogo: como o fogo surge, o que
¢ o incéndio, quais as fases do incéndio, métodos de propagagdo e extingao, entre outros assun-
tos.

No capitulo trés foi feita uma breve descricdo do servico de pericia de incéndio no
CBMMA, onde foi descrito a historia do departamento de combate a incéndios e seu funciona-
mento até os dias atuais.

Dando sequéncia, no capitulo quatro, explicamos a metodologia empregada neste tra-
balho e na se¢@o cinco mostramos os resultados e discussdes das pesquisas e entrevistas reali-
zadas como militares da corporagdo, finalizando com as consideragdes e sugestoes sobre o tema
proposto, bem como as dificuldades encontradas para a elaboracdo desta monografia, além das

dificuldades do setor de pericia na realizagdo da retroalimentacao do Ciclo Operacional

1.1. Objetivos Gerais

a) Realizar uma analise critica e comparativa dos laudos de pericias de incéndios ela-
borados pelo CBMMA no periodo de 2021 a 2022, buscando identificar as principais causas,
consequéncias e recomendacoes dos casos investigados.

b) Verificar se hd uma comunicagdo efetiva e continua entre os diferentes setores do
CBMMA, de modo que as informagdes obtidas nas pericias de incéndios possam ser utilizadas
para melhorar o planejamento, a execugdo e a avaliacdo das a¢des de prevengdo e combate a
incéndios no estado do Maranhao.

c) Fortalecer o servigo de pericia de incéndios do CBMMA, por meio da capacitacdo
dos profissionais envolvidos, da atualizagdo dos equipamentos e técnicas utilizados, e da divul-
gacao dos resultados e recomendagdes das pericias para a sociedade e os 6rgaos competentes,

visando aumentar a Seguranca Contra Incéndio no Maranhio.
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1.2. Objetivos Especificos

a) Explorar a origem e descrever em detalhes o servigo de pericia de incéndio no
CBMMA, desde a sua criacdo até os dias atuais, destacando os principais marcos historicos,
normativos e legais que regulamentam e orientam essa atividade no ambito do Corpo de Bom-
beiros Militar do Maranhao.

b) Realizar um questionario com o efetivo operacional do CBMMA, abrangendo todos
os niveis hierarquicos e fungdes, para identificar e compreender qual € o grau de conhecimento,
interesse e valorizagdo do servico de pericia de incéndio por parte dos profissionais que atuam
na prevencao e combate a incéndios no estado do Maranhao.

c) Verificar se as informagdes coletadas nas pericias de incéndios estdo sendo adequa-
damente registradas, sistematizadas, analisadas e compartilhadas entre os diferentes setores do
CBMMA, e se essas informacdes estao se convertendo em medidas concretas que aprimorem

o servi¢o do Corpo de Bombeiro Militar do Maranhdo, tanto na esfera interna quanto na externa.

2. OFOGO

O fogo ¢ um fendomeno quimico que resulta da combinagdo de calor, combustivel e
oxigénio. E uma reagdo exotérmica que libera energia na forma de luz e calor, podendo causar
danos materiais e representar um risco significativo para a vida humana.

Existem diversos métodos de extingdo de incéndios, sendo os mais comuns o uso de
agua, agentes extintores quimicos e abafadores. A dgua atua resfriando o material em chamas,
diminuindo a temperatura e removendo o calor necessario para a sustentagao do fogo. Os agen-
tes extintores quimicos, como o didxido de carbono (CO2) e pd quimico, interrompem a reacao
em cadeia do fogo, impedindo a propagagdo das chamas. Ja os abafadores, como cobertores

ignifugos, privam o fogo de oxigénio, sufocando-o.

2.1. A CIENCIA DO FOGO

A ciéncia do estudo do fogo possui uma trajetdria de mais de vinte anos, tendo surgido
a partir da formacao de uma associacdo internacional que reuniu cientistas dos principais insti-

tutos e universidades do mundo. 4 International Association for Fire Safety Science (IAFSS)
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realiza seminarios bienais em diferentes paises, promovendo o avango do conhecimento nessa
area.

De acordo com Ferigolo (1977, p. 11), "para uma prevengao adequada de incéndios, €
necessario compreender o fogo em todos os seus aspectos: sua composi¢do, suas causas, seus
efeitos e, principalmente, como controla-lo". No entanto, ndo h4 um consenso mundial sobre a
defini¢do do fogo, e diferentes normas adotam diferentes abordagens. Alguns exemplos sdo: no
Brasil, conforme a NBR 13860, o fogo ¢ definido como o processo de combustdo que envolve
a emissdo de calor e luz; nos Estados Unidos da América, segundo a NFPA, ¢ descrito como a
oxidagdo rapida autossustentada acompanhada de evolucao variada de calor e luz; internacio-
nalmente, de acordo com a ISO 8421-1, ¢ caracterizado como o processo de combustao acom-
panhado de emissao de calor e fumaga, chama ou ambos.

No decorrer do estudo, serdo apresentados conceitos importantes para uma melhor
compreensdo do comportamento do fogo, como a representagao grafica dos elementos do fogo,
o tetraedro do fogo, a combustdo, o ponto de fulgor, o conceito de incéndio, os métodos de
extingdo e as classes de incéndio. Esses conceitos sdo fundamentais para a analise e prevengao

de incéndios, além de orientar as agdes de combate e controle desses eventos.

2.2. O FOGO REPRESENTADO GRAFICAMENTE

A teoria amplamente reconhecida como "Triangulo do Fogo" foi desenvolvida para
explicar os meios de extingdo do fogo, por meio da remog¢ao de um dos trés elementos essenci-
ais: combustivel, comburente ou calor. Essa teoria ¢ representada graficamente por um trian-
gulo, composto pelos trés elementos mencionados, que precisam estar presentes para que o fogo
se mantenha.

No tridngulo, o combustivel ¢ um dos elementos fundamentais, representando a subs-
tancia que pode queimar, como madeira, papel, liquidos inflamaveis, entre outros. O combu-
rente, por sua vez, € o elemento que fornece o oxigénio necessario para a combustao, geralmente
presente no ar. J4 o calor € a energia térmica necessaria para iniciar e sustentar o processo de
combustao.

A teoria do Triangulo do Fogo estabelece que, para controlar ou extinguir o fogo, ¢
preciso eliminar ou interromper um desses elementos. Isso pode ser feito de diversas formas,

como removendo o combustivel, reduzindo a concentragdo de comburente (por exemplo,
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através do abafamento ou isolamento do ar) ou resfriando o calor para um nivel em que a rea¢io
de combustio nio possa continuar.

Essa representagdo grafica e conceitual do Triangulo do Fogo é uma ferramenta fun-
damental para compreender o funcionamento do fogo e direcionar as estratégias de combate e
prevencdo de incéndios, permitindo uma atua¢do mais eficaz e segura por parte dos profissio-

nais envolvidos nessa area.

Figura 1 - Triangulo do fogo
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Fonte: Seito et al (2008).
2.3. TETRAEDRO DO FOGO

Ap6s a descoberta do agente extintor "halon", houve a necessidade de atualizar a teoria
anterior, que passou a ser conhecida como Tetraedro do Fogo (Figura 2). Essa representacdo
geométrica tridimensional possui quatro faces, cada uma representando um elemento do fogo:
combustivel, comburente, calor e reagdo em cadeia. Esses elementos devem estar interligados
para que o fogo se mantenha.

A face do combustivel representa a substancia que pode queimar, enquanto a face do
comburente refere-se ao fornecimento de oxigénio necessario para a combustdo. A face do calor
representa a energia térmica necessaria para iniciar e manter o fogo. Por fim, a face da reacgao
em cadeia representa o processo de transferéncia de energia de uma molécula em combustio
para outra, gerando uma sequéncia continua de reagdes.

A reagdo em cadeia ocorre quando os combustiveis, ao entrarem na fase de combustao,
geram calor adicional. Esse calor resulta no desprendimento de mais gases combustiveis, que,
combinados com o oxigénio do ar, sustentam a reagcdo de combustdo. Essa sequéncia de trans-
formagdes continuas forma a reagdo em cadeia.

Portanto, o Tetraedro do Fogo é uma atualiza¢do da teoria original, incorporando o
elemento da reagdo em cadeia e fornecendo uma compreensio mais abrangente do comporta-

mento do fogo e dos meios de controle e extingao.
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Figura 2 - Tetraedro do Fogo
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FIGURA 2: Tetraedro do fogo

Fonte: Seito et al (2008).

2.4. A COMBUSTAO

Ap6s o inicio do fogo, € crucial considerar o mecanismo de transmissdo de energia,
que engloba a conducdo do calor, a conveccdo do calor e a radiagdo de energia. Cada modo de
transmissdo desempenha um papel significativo na manutengao e no crescimento do fogo.

A condugdo do calor ocorre quando o calor se propaga através de um material s6lido,
como uma parede ou um objeto. Esse processo permite que o fogo se espalhe de um ponto para
outro, a medida que o calor é transferido através da estrutura do material.

A convecgdo do calor envolve a transferéncia de calor através de um fluido, geralmente
o ar, que se aquece e se desloca verticalmente. Através desse movimento ascendente, o calor €
transportado para cima, permitindo que o fogo se propague verticalmente e influencie outras
areas.

A radiagdo de energia é a propagag¢do do calor na forma de ondas eletromagnéticas,
como a luz visivel e o calor infravermelho. Essa forma de transmissdo de energia permite que
o calor seja transferido de um local para outro, mesmo sem a presen¢a de um meio material
direto, possibilitando a igni¢do de materiais combustiveis a distancia.

Cada um desses modos de transmissdo de energia desempenha um papel fundamental
no comportamento e na propagacdo do fogo. Compreender esses mecanismos € essencial para
desenvolver estratégias eficazes de combate ao fogo e implementar medidas adequadas de pre-

vencgdo e prote¢do contra incéndios.
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Figura 3 - Influéncia da condugio, convecgédo e radiagdo na combustio
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FIGURA 1: Infludncia da condullo, comvecilo &
radiagao na combustao

Fonte: Seito et al (2008).

2.5. PONTO DE FULGOR E PONTO DE COMBUSTAO DOS LIQUIDOS

Os liquidos combustiveis representam um alto risco de incéndio. Esses liquidos sdo
classificados em inflamaveis e combustiveis com base em suas propriedades de evaporagio, o
que permite determinar o ponto de fulgor e o ponto de combustéo.

O ponto de fulgor ¢ definido como a temperatura mais baixa na qual ocorre um lampejo
causado pela inflamagdo dos vapores da amostra quando expostos a uma chama piloto. Em
outras palavras, ¢ a temperatura minima na qual a aplicagdo de uma chama piloto causa a igni-
¢do dos vapores liberados pela amostra, resultando em um breve lampejo.

Outra propriedade importante dos combustiveis liquidos € o ponto de combustio. Esse
¢ o valor de temperatura em que a amostra, apos ser inflamada pela passagem da chama piloto,
continua a queimar por pelo menos cinco segundos. Essa medida ¢ um indicativo da capacidade
do liquido combustivel em sustentar a combustdo apos a ignicdo inicial.

Essas propriedades, o ponto de fulgor e o ponto de combustao, sdo essenciais para a
classificag@o e a avaliagdo do risco de incéndio associado aos liquidos combustiveis. O conhe-
cimento dessas informagdes permite a implementag¢do de medidas de seguranga adequadas e a
selecdo de agentes extintores eficazes para combater incéndios envolvendo liquidos inflaméveis

e combustivelis.

Figura 4 - Ponto de fulgor
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Combustivel Ponto de Fulgor Auto-ignicao
Etanol (70%) 16.6 °C (61.88 °F) [1] 363 °C (685.40 °F) [!]
Gasolina -43 °C (-45 °F) 246 °C (495 °F)
Diesel >62 °C (143 °F) 210 °C (410 °F)
Querosene de Aviagao >60 °C (140 °F) 210 °C (410 °F)
Querosene (Oleo de parafina) >38°-72 °C (100°-162 °F) 220 °C (428 °F)
Oleo vegetal (canola) 327 °C (620 °F)
Biodiesel >130 °C (266 °F)

Fonte: Seito et al (2008).

2.6. COMPORTAMENTO DO FOGO

No interior das edificagdes, ¢ comum encontrar materiais combustiveis e fontes de
calor, e a interacdo desses elementos pode levar a ocorréncia de incéndios, seja devido a des-
cuidos ou acionamentos indesejados.

De acordo com o Corpo de Bombeiros da Policia Militar de Sao Paulo (2004), o com-
portamento do fogo nos materiais combustiveis pode se manifestar de diferentes maneiras: so-
lidos, liquidos e gasosos. No caso dos materiais solidos, quando a superficie aquecida atinge
uma determinada temperatura, ocorre a decomposi¢do do material, conhecida como pirdlise,
liberando gases e vapores que se misturam ao oxigénio, formando uma mistura inflamavel,
também chamada de explosiva. A partir desse ponto, qualquer fonte de energia ativante, como
faiscas, centelhas ou fagulhas, ou uma superficie com temperatura acima de 500 °C, pode causar
a ignigdo, resultando na formagdo de chamas na superficie. As chamas aquecem outras partes
do material, liberando mais vapores e estabelecendo um processo continuo de combustdo. Em-
bora a maioria dos materiais solidos apresente comportamento semelhante, existem materiais
piroforicos, como fosforo, sédio, magnésio, aluminio, uranio, potassio, entre outros, que pos-
suem comportamentos distintos.

Ao determinar a taxa de queima, que ¢ a quantidade de material queimado por unidade
de tempo, é importante considerar a area da superficie do material s6lido. Materiais com maior
area de superficie, mesmo que possuam a mesma quantidade de calor produzido e a mesma
massa, tendem a atingir temperaturas mais elevadas do que materiais com menor area de super-

ficie. No entanto, em algumas situagdes, essa analise pode néo ser aplicavel. Um exemplo disso
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¢ a madeira, que, quando transformada em serragem e possui uma grande area de superficie
especifica, queima em velocidade inferior em comparagao com a madeira em po. Nesse caso, 0
p6 de madeira, ao entrar em contato com o oxigénio, forma uma mistura explosiva semelhante

a um gas, apresentando uma velocidade de queima significativamente mais alta.

2.7. CONCEITO DE INCENDIO

O livro "A Seguranca Contra Incéndio no Brasil", coordenado por Alexandre Seito,
apresenta algumas defini¢des sobre incéndio. Segundo a NBR 13860, o incéndio ¢ descrito
como "o fogo fora de controle" (Seito et al., 2008, p. 43). De acordo com a norma internacional
ISO 8421-1, o incéndio ¢ definido como "a combustdo rapida que se dissemina de forma des-
controlada no tempo e no espago" (Seito et al., 2008, p. 43).

E um dever dos profissionais da engenharia prevenir e combater aquilo que representa
uma ameaga aos bens materiais e as vidas humanas. Como resultado da queima de combusti-
veis, o incéndio produz gases, chamas, calor e fumaga. Todas essas substancias sdo altamente
prejudiciais e representam uma ameaga a saide humana, podendo causar queimaduras, irritagao
nos olhos e danos ao sistema respiratorio devido aos gases liberados, como monoxido de car-

bono, amdnia, entre outros (Seito et al., 2008).

2.8. A SEGURANCA CONTRA INCENDIO

A seguranga contra incéndio € um tema de extrema importancia para a preservagao da
vida humana e do patrimdnio material. De acordo com Aragao (2020), o incéndio ¢ o fogo que
se alastra de forma descontrolada em materiais que nao estavam destinados a ele, causando a
destruicao total ou parcial de bens materiais e colocando em risco a vida e a integridade fisica
das pessoas.

Para combater essa ameaca, foi desenvolvido o conceito de Seguranga Contra Incéndio
(SCI), que ¢ encarado como uma ciéncia voltada para a pesquisa, o desenvolvimento e o ensino.
As atividades dessa area envolvem milhdes de pessoas, que trabalham para diminuir as perdas
causadas por incéndios, desenvolvendo novas tecnologias, atualizando as legislagdes e os codi-
gos de SCI, entre outros aperfeicoamentos (SEITO, 2008).

Para atingir esses objetivos, a SCI conta com uma ampla gama de técnicas e tecnolo-

gias, como sistemas de detec¢do e alarme de incéndio, sistemas de supressdo de incéndio e
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equipamentos de protecdo individual e coletiva (Pirelli, 2016). Também, ¢ fundamental que
sejam elaboradas e atualizadas legislagoes e cddigos de seguranga contra incéndio que orientem
a construgdo e a ocupacao de edificios e areas de risco (Serrano, 2015).

Ainda dentro desse contexto, ¢ importante ressaltar a relevancia da pericia de incéndio
para a investigacao das causas e circunstancias dos sinistros, que ¢ realizada por equipes espe-
cializadas dos Corpos de Bombeiros Militares.

Segundo Sampaio et al. (2019), a pericia de incéndio ¢ uma atividade técnica que tem
como objetivo identificar as causas, origens e extensdo dos danos causados pelos incéndios,
sendo fundamental para a producdo de provas em agdes judiciais.

Portanto, a SCI engloba diversas areas e tem um papel fundamental na preservagao da
vida humana e do patrimonio material. A colaboracao de especialistas de diferentes areas, a
atualizacdo constante de tecnologias e legislagdes, € o investimento em pesquisa e desenvolvi-
mento sdo elementos chave para o aprimoramento continuo dessa ciéncia.

Além das técnicas e tecnologias j4 mencionadas, a SCI também se preocupa com a
capacitacdo de profissionais para atuar na prevencao e combate a incéndios. Nesse sentido, a
formacao de brigadistas e bombeiros ¢ fundamental para garantir uma atuagao eficiente em caso
de emergéncias (COSTA, 2017).

Ainda dentro dessa perspectiva de prevencgdo, ¢ importante destacar a importancia da
analise de riscos para identificar as areas e situagdes que oferecem maior perigo de incéndio.
Para isso, ¢ necessario levar em consideragdo aspectos como o tipo de atividade desenvolvida
no local, a quantidade e a natureza dos materiais inflamaveis presentes, entre outros fatores
(AMORIM, 2019).

A SCI também esta atenta aos impactos que os incéndios podem causar no meio am-
biente, como a emissao de gases poluentes e a destruicao de ecossistemas. Nesse sentido, sao
desenvolvidas técnicas e tecnologias para minimizar esses impactos, como a utilizacao de es-
pumas biodegraddveis no combate a incéndios em areas naturais (BORGES, 2017).

Percebemos que a SCI ¢ uma area de grande importancia para a seguranga de pessoas,
bens e do meio ambiente, envolvendo uma ampla gama de técnicas, tecnologias e legislacdes.
Para garantir uma atuagdo eficiente, ¢ fundamental investir na formacao e capacitacao de pro-
fissionais, na analise de riscos e na ado¢do de medidas preventivas e de protecao.

Outra técnica importante no combate e prevencdo de incéndios € a analise de riscos,

que consiste em identificar os potenciais perigos e vulnerabilidades de uma edificagdo ou area
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de risco, bem como os meios de preven¢do e combate adequados para cada caso (ALMEIDA,
2012).

E necessario destacar a importancia da conscientizagio e treinamento da populagdo em
geral sobre medidas preventivas e de combate a incéndios, como a utilizag¢do correta de extin-
tores de incéndio e a evacuagio segura de edificios em caso de emergéncia (JUNIOR, 2017).

Em suma, a SCI ¢ uma érea de grande relevancia para a seguranca e bem-estar da
populacao e do patrimdnio, envolvendo a utilizagdo de técnicas e tecnologias avancadas, bem
como a elaboragio e atualizagdo constante de legislagdes e codigos de seguranga. E necessario
o trabalho conjunto de profissionais capacitados, empresas € governos para garantir uma pre-
vengao e combate eficazes contra incéndios.

Para (Lugon et.al. 2018) a Seguranca Contra Incéndio (SCI) ¢ um sistema complexo,
interdependente, que objetiva promover a prevencao € a protecao de incéndio de forma ampla
a sociedade. No Brasil, hoje, sdo enfatizados somente fatores relacionados a evolugao tecnolo-
gica dos sistemas construtivos e equipamentos, o gerenciamento de manutencdo e a¢des de so-
corro locais, carecendo uma atenc¢ao especial a atividade de investigagdo e pesquisa de incéndio.

Desenvolver estudos na area de Seguranca Contra Incéndio ¢ uma tarefa essencial para
preservar a vida e o patrimonio. Diversas institui¢des de pesquisa e laboratdrios trabalham para
produzir conhecimentos a serem empregados nessa problematica.

Diante disso, laboratdrios possuem instalagdes para testes de resisténcia e reagdo ao
fogo de materiais, componentes e sistemas construtivos, que permite a elaboragao e certificacao
de novos produtos; testes de cabos; quimica do fogo; testes de extintores; protecdo passiva ao
fogo; comportamento das estruturas e elementos de constru¢do em caso de incéndio; modela-
gem fisica do desenvolvimento do fogo e fumaga; ensaios alternativos para rea¢do ao fogo;
comportamento das partes combustiveis de constru¢do; comportamento das pessoas durante
evacuacgao das edificacdes; desenvolvimento de métodos para avaliagdo de seguranca contra
incéndio. (SEITO, et.al., 2008).

Nesse contexto, verifica-se a presenca de muitas associa¢des internacionais para a Se-
guranca Contra Incéndio, como a National Fire Protection Association (NFPA) que tem por
missdo reduzir as perdas devido a incéndios e outros riscos a qualidade de vida. Para isso, for-
nece e defende codigos, padrdes, normas, pesquisa, treinamento e educacao. Pelo exposto, des-

taca-se que a educacdo ¢ uma chave para a prevencdo e prote¢do contra incéndios.
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2.9. O CICLO OPERACIONAL DE SEGURANCA CONTRA INCENDIOS

Os Corpos de Bombeiros Militares do Brasil utilizam o Ciclo Operacional de
Bombeiros como método de gestao do Sistema de Seguranca Contra Incéndio e Panico. O Ciclo
Operacional compreende quatro fases, que esquematizadas geram um modelo de pensamento
sistémico, que colocado em pratica proporciona a exceléncia dos servicos relacionados a SCI,
por meio da melhoria continua dos processos e sistemas relacionados a area de incéndio.
(LUGON, 2019).

Para Lugon et. al. (2018) uma atualizagdo do nome Ciclo Operacional de Bombeiro
para “Ciclo Operacional de Seguranga Contra Incéndio” deve ser implementada, uma vez que
o trabalho de bombeiro ¢ amplo e contempla as mais diversas atividades como busca e
salvamento, atendimento a emergéncias quimicas, pré-hospitalar, defesa civil, que ndo sdo
estruturadas para este método de gestao.

Nesse contexto, o Ciclo Operacional ¢ constituido pela fase preventiva ou normativa.
Essa fase ¢ caracterizada pela normatizacdo e atividades educativas. A partir dos dados do ser-
vigo de pericia, ou seja, do conhecimento das principais causas de incéndio e dos elementos de
propagacao dos focos iniciais, pode-se evitar a ocorréncia de sinistros com riscos semelhantes
aos dos casos reais estudados.

Assim, ¢ possivel realizar revisdo e elaboracdo de normas de seguranca mais atualiza-
das. (CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE GOIAS, 2017).

Na fase preventiva € estabelecido o padrdo de seguranca a ser exigido pela fiscalizagdo,
a qual ¢ realizada na segunda fase do ciclo. A regulamentag¢do do Sistema de Prote¢do Contra
Incéndio ¢ realizada de maneira ampla, por meio de leis e decretos, e de maneira especifica,
através das instrugdes e pareceres técnicos elaborados pelos Corpos de Bombeiros Militares.
(LUGON, 2019).

A segunda fase do Ciclo Operacional € a passiva ou estrutural e compreende a analise
de projetos de incéndio e as vistorias técnicas das edificagdes para a verificagdo do
cumprimento das normas de seguranga contra incéndio, regulamentadas na fase preventiva.
Dessa forma, por meio da pericia de incéndio pode-se se realizar apontamentos acerca do
projeto de seguranga dos incéndios periciados; do dimensionamento; da instalagdo; manutengao
ou de operagdao de sistemas e equipamentos de seguranga. (CORPO DE BOMBEIROS
MILITAR DE GOIAS, 2017).
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As edificacdes a serem projetadas devem ter um projeto de incéndio com as diretrizes
sobre os dispositivos de protecao. O Corpo de Bombeiros tem a responsabilidade de analisar
esse projeto de incéndio e estando a edificagdo construida fiscalizar atendimento ao prescrito
no projeto, verificando a conformidade das normas.

A fase ativa € caracterizada pela acdo de combate, onde sdao mobilizados recursos
operacionais para a extingao do incéndio e operagdo de salvamento. (LUGON, 2019). Nesse
sentido, a investigacdo de incéndio contribui para a fase ativa na avaliacdo sobre as viaturas e
equipamentos de combate e das agdes humanas nos incéndios, bem como apontamentos sobre
as agdes e taticas ou técnicas no emprego do poder operacional.

Diante dos dados resultantes da analise dos casos reais de sinistros, propdem-se
treinamentos para o desenvolvimento dos bombeiros e da melhoria da qualidade do servigo.
(CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE GOIAS, 2017).

A tltima fase do Ciclo Operacional de Seguranga Contra Incéndio verifica a efetivi-
dade das fases anteriores. Sendo assim, temo como objetivo prioritario, investigar o incéndio
para retroalimentar o ciclo e fornecer subsidios para sua melhoria. Na fase pericial sao elucida-
das as causas de incéndio, o seu desenvolvimento, propagacdo e os fendomenos relacionados,
suas consequéncias e o nivel de efetividade das medidas de seguranga contra incéndio que sao
implantadas nas edificacoes (LUGON, 2019). De acordo com Rodrigues (2016), as analises
resultantes dessa fase ¢ que garantem o desenvolvimento tecnologico e o refinamento dos pro-

cedimentos técnicos e administrativos.

3. SERVICO DE PERICIA DE INCENDIO NO CBMMA

3.1. Historia

O servico de pericia de incéndio no Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo
(CBMMA) ¢ fundamental para a prevengdo e o combate a incéndios, bem como para a investi-
gacdo das suas causas. Segundo Nascimento (2018), a pericia de incéndio ¢ um procedimento
técnico-cientifico que tem por objetivo determinar a causa, a origem e as circunstancias de um
incéndio, utilizando métodos cientificos e equipamentos especializados.

No CBMMA, o servigo de pericia de incéndio teve inicio em 1988, com a criacdo do
Nucleo de Pericias de Incéndio (NUPI), que tinha como objetivo atuar na prevengdo e no com-

bate a incéndios, bem como na investigagdo das suas causas. Segundo o relatorio anual do
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CBMMA de 1988, o NUPI foi criado com o objetivo de "prestar servigos especializados de
pericia de incéndio, auxiliando na determinacao da causa e das circunstancias dos incéndios,
visando a ado¢do de medidas preventivas".

Com o passar dos anos, o servigo de pericia de incéndio no CBMMA foi se desenvol-
vendo e se aprimorando, com a incorporacao de novas técnicas e tecnologias. De acordo com o
relatério anual do CBMMA de 2019, o servigo de pericia de incéndio atualmente conta com
uma equipe especializada, composta por peritos, técnicos e auxiliares, que realizam vistorias,
pericias e investigagdes de incéndios em todo o estado.

O servigo de pericia de incéndio no CBMMA conta com equipamentos e tecnologias
avangadas, como cameras termograficas, espectrometros, software de simulagdo de incéndio,
entre outros.

Segundo Aragao (2020), a utilizagdo desses equipamentos ¢ fundamental para a reali-
zacao de pericias precisas e eficientes, que permitem identificar as causas e as circunstancias
dos incéndios, bem como orientar as medidas preventivas.

O servigo de pericia de incéndio no CBMMA ¢ fundamental para a prevengdo e o
combate a incéndios, bem como para a investigacao das suas causas. Com uma equipe especi-
alizada e equipamentos avangados, 0o CBMMA realiza pericias precisas e eficientes, que per-
mitem identificar as causas e as circunstancias dos incéndios, visando a ado¢dao de medidas
preventivas e a prote¢ao da vida e do patrimonio.

No CBMMA, a pericia de incéndio ¢ realizada por uma equipe especializada, com-
posta por bombeiros militares capacitados para a investigacao de causas e origens de incéndios.
Essa equipe utiliza técnicas e metodologias cientificas para realizar uma investigacdo minuciosa
dos locais de incéndio, a fim de identificar as possiveis causas do sinistro.

Segundo Rodrigues (2018), a pericia de incéndio ¢ uma das principais ferramentas
utilizadas pelos bombeiros para prevenir e combater incéndios. Por meio dessa atividade, €
possivel determinar as causas dos incéndios, identificar falhas nos sistemas de prote¢ao contra
incéndio e avaliar os riscos de incéndio em edificacOes e areas de risco.

Para realizar a pericia de incéndio, os bombeiros utilizam equipamentos e técnicas
especializadas, como cameras térmicas, medidores de gases e materiais para coleta de amostras.
Além disso, ¢ importante que a equipe de pericia tenha conhecimentos em diversas areas, como
engenharia, quimica, fisica e arquitetura, para realizar uma analise completa e precisa do local

do incéndio.
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De acordo com Nascimento (2016), a pericia de incéndio ¢ uma atividade complexa e
de grande responsabilidade, que exige uma equipe altamente capacitada e treinada para realizar
investigacoes técnicas e cientificas. Essa equipe deve ter conhecimentos especificos sobre os
diferentes tipos de incéndios, os materiais combustiveis, os sistemas de prote¢do contra incén-
dio e as normas e regulamentagdes vigentes na area de seguranga contra incéndio.

Assim, ¢ essencial que 0o CBMMA mantenha uma equipe de pericia de incéndio alta-
mente capacitada e treinada, com equipamentos e tecnologias de ponta, para garantir a eficién-
cia na prevengdo e no combate aos incéndios. A pericia de incéndio ¢ fundamental para a in-
vestigacdo das causas dos incéndios, a avaliagdo dos riscos de incéndio em edificagdes e areas
de risco, e para o aprimoramento das técnicas e tecnologias utilizadas na seguranca contra in-

céndio.

3.2. Pericia em incéndios

Os Corpos de Bombeiros Militares do Brasil sdo as institui¢des responsaveis pelo ser-
vico publico de seguranga contra incéndio em seus respectivos estados e diferentemente do que
ocorre nos paises desenvolvidos, no Brasil, devido a questdes culturais e estruturais, a seguranga
contra incéndio ndo ¢ uma prioridade. exigindo mais ainda da capacidade do gestor publico em
melhorar continuamente os processos relacionados a atividade para que vidas, o meio ambiente
€ 0 patrimoOnio possam ser preservados e a sociedade fique mais segura (LUGON, 2019).

Costa (2017) aponta que ndo ha evidéncias de que a pericia de incéndio e explosoes
no CBMES retroalimentou o Ciclo Operacional de SCI no periodo de 1989 a 1999, indicando
que, por questdes estruturais, a atividade ndo cumpriu o seu principal papel principal.

Das Neves e Porto (2017) realizaram um estudo para investigar o indice relativamente
alto de causas indeterminadas em pericias de incéndio realizadas no CBMES, evidenciando o
destaque dado ao resultado das investigagdes em detrimento a observagao e analise dos sistemas
de protecdo, da legislagdo e do comportamento humano nos incéndios.

Diante dessas informagdes, ¢ clara a importancia da pericia de incéndio na obtengao
de informacdes que podem ser utilizadas para a melhoria das a¢des relacionadas a normalizacao
e a fiscalizacdo.

Nesse sentido completo da seguranga contra incéndio, a pericia de incéndio pode servir
como meio de liga¢do levando conhecimento e informagao para os integrantes do sistema, aler-

tando a uma fébrica sobre a falha recorrente em um equipamento elétrico produzido, seja
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propondo mudang¢a de normas ou mesmo auxiliando na educacdo e mudanga de comportamento
das pessoas para que previnam e se protejam de incéndios ou explosdes (LUGON, 2019).

De acordo com Rodrigues (2016) o ensino e aperfeicoamento, o ordenamento técnico
e juridico e a pericia/pesquisa de incéndio sdo os fatores que proporcionam a evolugdo técnica
e cientifica da seguranca contra incéndio, de modo que o ndo desenvolvimento desses trés as-
pectos promovera a estagnacao e a repetitividade de antigos conceitos e procedimentos, tor-
nando o sistema obsoleto para as demandas da sociedade.

Segundo o livro a Seguranca Contra Incéndio no Brasil (2008), no capitulo XXII, que
discorre sobre a investigacdo de Incéndio, a principal razdo de se realizar uma investigacao de
um incéndio € descobrir os motivos de sua causa e, com isso, ter informagdes para propor acgoes,
recomendagdes e promover até mudangas na legislagdo de protegdo contra incéndio e panico, a
fim de evitar o acontecimento de outros sinistros similares. (SEITO et al., 2008).

Nesse contexto, a investigagdo de incéndio tem uma importancia que abrange até a
engenharia de seguranca contra incéndio, uma vez que ¢ possivel saber por meio da pericia se
um determinado produto tem um defeito na fabricacao, de modo a colaborar para o surgimento
de um incéndio, além de verificar se determinada pratica ndo esta contribuindo para a ocorrén-
cia do sinistro.

Dessa forma, com base no conhecimento de pericia, o qual ¢ ainda muito incipiente no
Brasil como aponta SEITO et al. (2008, p. 333) ¢ possivel aperfeicoar os produtos e realizar
atualizag¢des nas normas de protecdo contra incéndio, de modo a melhorar a seguranga da po-
pulacao.

Assim, a investigacao de um incéndio requer uma metodologia criteriosa que envolve
acdes a serem desenvolvidas para apontar de forma segura a causa do sinistro, como a preser-
vacao da cena. Essa acdo de preservar o maximo a cena € necessaria, pois os vestigios decor-
rentes do incéndio acabam por se tornar deteriorados pela agdo direta com as chamas e com o
calor, sendo o que resta ndo raras excec¢oes, insuficiente para determinar a causa.

Além disso, a agdo dos bombeiros durante o combate também compromete a preser-
vacao das provas, pela utilizagdo da agua durante a extingao e pelo rescaldo, com a movimen-
tagdo de escombros para resfriamento. Diante disso, constata-se que o perito de incéndio pre-
cisa ser uma pessoa com aten¢ao apurada e capacidade analitica para realizar a leitura dos ves-
tigios presentes na cena, bem como conhecimento técnico aprofundado sobre a dindmica de

desenvolvimento e caracteristicas de um incéndio. (SEITO et al., 2008).
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O perito de incéndio ao chegar ao local do sinistro, primeiramente deve delimitar o
cenario a ser analisado. A partir disso, se realizara uma avaliagao que permitird formular um
plano estratégico de trabalho, onde os dados coletados devem possibilitar ao perito a construcao
de um relatorio.

Nessa esteira, outra acdo a ser desenvolvida para a investigacao de incéndio, ¢ definir
uma metodologia de investigacao, sendo essa constituida pela coleta de informagdes, coleta de
amostras para andlise, escavacao de escombros, inspe¢do das instalacdes elétricas, registro fo-
tografico, inspe¢do visual das areas atingidas e adjacentes, reconstituicao da cena e verificacao
da existéncia de multiplos focos. (SEITO et al., 2008).

Durante a pericia de incéndios o investigador de incéndio devera buscar coletar o maior
numero de dados possivel sobre o evento, sendo esta uma agdo essencial para a elucidagdo das
hipoteses sobre as causas do incéndio. Essa coleta de dados ¢ feita por meio de observacao
direta, fotografias, testes laboratoriais e entrevistas as testemunhas e aos bombeiros que viven-
ciaram o sinistro.

As informagdes obtidas das testemunhas, primeiramente, devem ser coletadas de
forma livre, de maneira a deixar que o individuo fale sobre tudo o que se lembra sobre o evento,
para depois serem realizadas perguntas especificas. O relato dos bombeiros que participaram
do combate ¢ uma informacao chave para a producao do laudo de incéndio, pois eles sdo teste-
munhas oculares do comportamento do incéndio e por serem capazes de alterar a cena por ne-
cessidade do combate, uma vez que podem realizar a quebra de janelas, abertura de portas,
técnicas e procedimentos de combate, como a ventilagdo, que podem alterar o comportamento
do fogo. (SEITO et al., 2008).

Depois de coletado os dados, a proxima acdo a ser realizada ¢ a analise dos dados.
Dessa forma, todo o levantamento feito pelo perito sobre o incéndio visa assegurar, de modo
objetivo, se os vestigios e os depoimentos das testemunhas sdo harmdnicos entre si. Nesta etapa,
o investigador precisar utilizar dos conhecimentos e experiéncia para correlacionar todas as
informacgodes coletadas e definir o comportamento do incéndio. Sendo assim, um conhecimento
mais profundo de como se comporta o incéndio nos diversos tipos de edificacdo ¢ importante
para melhor compreender os vestigios presentes na cena. (SEITO et al., 2008).

Apos a analise dos dados, a proxima agao a ser realizada pelo investigador de incéndio
¢ levantar todas as hipoteses possiveis relacionadas a origem do fogo e ao seu desenvolvimento.
Essa acdo consiste em relacionar todas as hipoteses possiveis sobre a causa, que estejam com

concordancia com os vestigios na cena e o relato das testemunhas.
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Em uma investigacdo de incéndio, onde ndo se € possivel estabelecer o comportamento
do fogo, em principio, nenhuma hipétese pode ser descartada. Portanto, todas as possibilidades
devem ser consideradas ao final do trabalho. (SEITO et al., 2008).

Ap0s a andlise dos dados, a proxima acdo a ser realizada pelo investigador de incéndio
¢ levantar todas as hipdteses possiveis relacionadas a origem do fogo e ao seu desenvolvimento.
Essa a¢do consiste em relacionar todas as hipoteses possiveis sobre a causa, que estejam com
concordancia com os vestigios na cena e o relato das testemunhas. Em uma investigag¢do de
incéndio, onde nao se € possivel estabelecer o comportamento do fogo, em principio, nenhuma
hipotese pode ser descartada. Portanto, todas as possibilidades devem ser consideradas ao final
do trabalho. (SEITO et al., 2008).

Na sequéncia, a proxima agao € testar todas as hipoteses levantadas. O investigador de
incéndio pelo método dedutivo e considerando a experiéncia de trabalhos anteriores, deve testar
todas as hipoteses levantadas, em comparagdo com o comportamento do incéndio € com os
vestigios existentes. Com essa atividade, pretende-se excluir as possibilidades de causa que ndo
possuem sustentacdo nos vestigios.

Essa etapa exige tempo e esfor¢o do investigador e pode exigir uma coleta de dados
adicional, nova entrevista com as testemunhas e alteracdo das hipoteses, até ndo haver discre-
pancia. Assim, tudo o que ndo puder ser comprovadamente eliminado deve permanecer como
possibilidade de causa do sinistro.

Em seguida, esse processo metodologico finaliza com a acdo de selecionar a hipdtese
provavel da causa do incéndio, conhecida também, como fase da conclusdao ou opinido do in-
vestigador. Com base na confrontagdo harmonica entre os vestigios coletados e as informagdes
das testemunhas, levanta-se a hipdtese provavel. Sendo assim, quando uma hipotese consistente
¢ confrontada harmonicamente com as evidéncias, pode se tornar a hipdtese final e o laudo pode

apontar a causa do incéndio. (SEITO et al., 2008).

3.3. A retroalimentacio do seu ciclo operacional

A pericia de incéndios ¢ uma atividade de pesquisa que coleta dados para melhorar as
estratégias do Corpo de Bombeiros Militar no combate a incéndio, pois determina as causas
mais comuns de incidéncia dos sinistros e aponta as tendéncias das ocorréncias.

Essa analise de incéndio permite informagdes capazes de servir como orientagdo, além

de possibilitar o desenvolvimento de estratégias que previnam a incidéncia de incéndios, sendo



33

estes acidentais ou intencionais. Como consequéncia disso, ¢ possivel implementar melhorias
nas atividades de prevencao e combate da Corporacao, por meio de atualizagdes de Instrugdes
técnicas ou de atualizagdo de novos equipamentos.

A retroalimentagdo do ciclo operacional ¢ uma atividade essencial. De acordo com o
Manual de Pericia de Incéndio e Explosdes do Distrito Federal (2019), a retroalimentagao ¢ o
procedimento de informar a uma pessoa, grupo ou 6rgao sobre o desempenho, conduta ou even-
tualidade executada, objetivando reorientar ou estimular uma ou mais a¢des determinadas, com

a finalidade de elevar o desempenho nas proximas a¢des de combate ou prevencao de incéndio.

4. METODOLOGIA

A pesquisa, em seu sentido amplo, ¢ toda atividade voltada para a solugdo de
problemas; como atividade de indagac¢ao, investigacao e inquiri¢ao da realidade nos permite no
ambito da ciéncia, elaborar um conhecimento, ou conjunto de conhecimentos que nos auxilie
na compreensao da realidade e nos oriente em nossas a¢des. (PADUA, 1996).

O ato de pesquisar implica o levantamento de dados de variadas fontes. Nesse sentido,
a pesquisa bibliografica segundo Trujillo (1974 apud LAKATOS; MARCONI, 2005) ndo ¢
mera repeticdao do que ja foi dito ou escrito sobre determinado assunto, porém ¢ uma ferramenta
que propicia o exame de um tema sob um novo enfoque ou abordagem, de maneira a alcangar
conclusdes inovadoras.

Diante disto, este estudo consistiu, primeiramente, em uma pesquisa bibliografica, com
a leitura de livros, manuais, artigos, legislacdo, publicagdes periddicas, dentre outros documen-
tos que tratam sobre a pericia, o combate e a prevenc¢ao de incéndios, os quais dardo fundamen-
tacdo para analise dos laudos de pericias de incéndio produzidos pelo Corpo de Bombeiros

Militar do Maranhao.

4.1. Analise dos laudos de pericias em incéndios

O método empegado no desenvolvimento da pesquisa € o indutivo, que de acordo com
Lakatos e Marconi (2005) é um processo mental, que partindo de dados particulares, suficien-
temente constatados, infere-se uma verdade geral ou universal. Nesta etapa, serd realizada uma
pesquisa documental, a qual a fonte de coleta de dados esta restrita a documentos, denominados

de fontes primarias (LAKATOS; MARCONI, 2005).
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Desse modo, os documentos que foram utilizados tiveram como fonte o os laudos de
pericia em incéndio do CBMMA. Sendo assim, foi realizado um levantamento estatistico dos
laudos das pericias em incéndio realizadas em Sdo Luis - MA de 2021 a 2022, bem como coletas
de informagdes sobre a natureza dos incéndios; sobre elementos que constituem a investigagao

do incéndio; e sobre a forma de producdo do documento que emite o parecer técnico.

4.2. Questionario aplicado ao efetivo operacional do CBMMA

Esta etapa foi realizada por meio da aplicagdo de questiondrio semiestruturado ao efe-
tivo operacional do CBMMA. Os questionarios foram elaborados na plataforma Google For-
mulario e enviados aos participantes da pesquisa por e-mail, com o objetivo de coletar infor-
macodes sobre o servigo de pericia em incéndio; sobre o impacto da pericia na prevencao de
incéndios; a importancia de se discutir a conclusdo dos laudos periciais, além das propostas de

melhoria nas atividades de pericia.

4.3. Analise in loco do servi¢o de pericia em incéndio

Nessa etapa, para a obtencao de dados foi realizada uma pesquisa de campo, a qual ¢
utilizada com o objetivo de conseguir informagdes e conhecimentos acerca de um problema,
para o qual se procura uma resposta, ou de uma hipotese que se queira comprovar. Consiste na
observacgao de fatos e fendmenos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles
referentes e no registro de variaveis que se presumem relevantes, para analisa-los (LAKATOS;
MARCONI, 2005).

Para Lakatos e Marconi (2005) a pesquisa exploratdria tem como finalidade a
formulagdo de questdes ou problema, com tripla finalidade: desenvolver hipdteses, aumentar a
familiaridade do pesquisador com o ambiente, fato ou fendmeno e clarificar conceitos. Além
disso, obtém-se frequentemente descrigcdes tanto quantitativas quanto qualitativas do objeto de
estudo e o investigador deve conceituar as inter-relagdes entre as propriedades do fendémeno,
ou ambiente observado.

Desse modo, empregando-se a pesquisa de campo de carater exploratorio se propos
conhecer com mais detalhes o processo de investigacdo em incéndio, realizado pelos oficiais

peritos do CBMMA. Portanto, foi realizada visita a ambientes sinistrados em Sao Luis- MA,
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que necessitam do servigo de pericia em incéndio, para a coleta de dados que e que fazem parte

do corpo do trabalho.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Como dito, o estudo foi empregado usando o método indutivo, por meio de pesquisa
documental, além de realizagdo de entrevista com os oficiais peritos em incéndio do CBMMA,
para se obter informagdes sobre o servico de pericia em incéndio, as dificuldades presentes na
elaboracdo do laudo e melhorias para a realizagdo do servigo. A caracterizagdo das informagdes

pela pesquisa € dada a seguir através da analise dos graficos:

5.1. Analise das respostas dos participantes dos questionarios

Os graficos foram utilizados para caracterizar as informagdes da pesquisa. As pergun-
tas iniciais buscam apresentar o perfil dos militares entrevistados, ou seja, quais os locais de
trabalho, qual quadro o oficial pertence e qual sua patente. As demais perguntas dizem respeito

aos objetivos a serem alcangados com esse trabalho.

5.1.1. Total de participantes

O gréfico 01 representa o total de participantes, ou seja, a pesquisa entrevistou um
total de 88 participantes, dos quais 48 sdo cadetes.
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Apesar da pericia em incéndio no CBMMA ser desempenhada por oficiais, os alu-
nos- oficiais também foram alvos do questionario, ja que os mesmos possuem a disciplina de
Pericia em Incéndio em sua grade curricular, além de participarem de estagios operacionais em

ocorréncias reais.

5.1.2. Quadro dos militares participantes

O CBMMA possui varios oficiais, de diferentes quadros. O grafico 02 representa
os diversos quadros a que os entrevistados pertencem. A importancia dessa delimitagdo é veri-
ficar se ha divergéncia a respeito do assunto estudado, a depender do quadro do militar.

Grafico 02 — Quadro

20
16 (20,5%)

15 13 (16,7%)

I3 (3,8%)
1 (IBEBEDBEBM %] BABEBEABEE% 1,3%] 1 (1BABABERD3

BM Combatentes Praga especial QPBEM Quadro de praga...
Cadete P. Especial QEPBM Qocbm

Fonte: Autor.

Observou-se que maioria dos entrevistados pertence ao quadro de pragas, mas especi-
ficamente pragas especiais- cadetes. Como ja supracitado, os cadetes serdo possivelmente uti-
lizados em pericias em incéndios, depois de formados, dai a importancia da ampliagdo das en-
trevistas até eles.

Como observado, a maioria dos entrevistados pertencem a Academia de Bombeiros
Militar “Josué¢ Montello”. A aproximagdo dos entrevistados acabou facilitando a entender a

percepgao dos entrevistados a respeito do objeto em estudo.

5.1.3. Caracterizagdo do conhecimento a respeito da pericia em incéndio no CBMMA.

O grafico 04 representa as repostas com relagdo ao questionamento sobre o conheci-

mento dos militares a respeito do servigo de pericia pelo CBMMA. Buscava-se entender, o
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quanto o servico de pericia em incéndio realizado pelo CBMMA era conhecido ou divulgado

dentro da prépria corporagdo.

Grafico 04 — Conhecimento sobre o trabalho de pericia em incéndio no CBMMA

S

@® Sim
® Nio

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 04 revela que, dentre as 91 participantes que responderam a
pergunta, apenas 11% afirmaram ter conhecimento de que o Corpo de Bombeiros Militar do
Maranhdo (CBMMA) realiza pericia em incéndio. Por outro lado, a maioria, correspondendo a
89% dos participantes respondeu indicando que tém conhecimento sobre esse servigo prestado
pelo CBMMA.

Esse resultado pode indicar que ainda ha uma lacuna de informagao ou conscientizagdo
sobre a atuacdo especifica do CBMMA em relagdo a pericia em incéndios. Isso pode ser atri-
buido a vérios fatores, como falta de divulgagdo adequada das atividades de pericia, falta de
conhecimento geral sobre as atribuigdes do Corpo de Bombeiros ou falta de exposig¢ao a infor-

magcdes sobre a atuagdo da instituicdo.

5.1.4. Peritos em Incéndio do CBMMA

Na pergunta de n°® 05, buscou-se saber se o entrevistado possuia o curso de Pericia em
Incéndio e Explosdes. O intuito do questionamento era observar se ha diferentes concepgdes de
entendimento quando o militar possui o curso e quando ndo possui. Estas concepgdes foram

analisadas no decorrer do questionario.
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Grafico 05 — Peritos em incéndio no CBMMA

@ Sim
@ Nao

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 05 revela que, dos 91 participantes que responderam a pergunta,
apenas 1,1% afirmaram ser peritos em incéndio do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao
(CBMMA). Por outro lado, a grande maioria, correspondendo a 98,9% dos participantes, res-
pondeu negativamente, indicando que ndo sdo peritos em incéndio do CBMMA.

Esse resultado indica claramente que a amostra pesquisada ndo é composta por peritos
em incéndio do CBMMA. Essa resposta ndo surpreendente ¢ esperada, uma vez que ¢ impro-
vavel que um grande numero de peritos em incéndio do CBMMA esteja presente na amostra
da pesquisa.

E importante destacar que a atuagdo do perito em incéndio do CBMMA requer treina-
mento especializado e qualifica¢des especificas, é uma fungdo desempenhada por profissionais

dentro da corporagdo que possuem o curso de Pericia em Incéndios e Explosdes.

5.1.5. Participagdo em algum caso de Pericia em Incéndio

Foi perguntado aos entrevistados, de acordo com sua experiéncia em ocorréncia, se ja
tiveram oportunidade de participar ou realizar alguma pericia em incéndio. Buscava-se entender
a diferenca de compreensdo sobre a importancia da pericia para um entrevistado com algum

tipo de contato com alguma pericia realizada.
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Grafico 06 — Participacdo em pericia

@ Sim
@ Nio

Y

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 06 revela que, das 91 pessoas que responderam a pergunta,
apenas 6,7% afirmaram ja ter participado de alguma pericia em incéndio. Por outro lado, a
grande maioria, correspondendo a 93,3% dos participantes, respondeu negativamente, indi-
cando que ndo tiveram experiéncia prévia em participar de pericias em incéndio.

Esses resultados sugerem que a maioria dos participantes da pesquisa nio teve a opor-
tunidade de vivenciar ou participar ativamente de um processo de pericia em incéndio. Essa
falta de experiéncia pode estar relacionada a natureza especializada do trabalho de pericia, que
geralmente € conduzido por profissionais especificos, como peritos, investigadores e especia-

listas forenses.

5.1.6. Importancia do servigo de Pericia em Incéndio

Dadas as perspectivas dos entrevistados, perguntou-se a importancia do servigo de pe-
ricia em incéndio realizado pelo CBMMA para eles. O proposito era verificar se os militares

reconhecem a Pericia em Incéndio como atividade significativa para instituigéo.
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Gréafico 07 — Importancia de servigo de pericia em incéndio

@ Sim
® Nao

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 07 revela que, dos 91 participantes que responderam a pergunta,
impressionantes 98,9% responderam afirmativamente, considerando importante o servigo de
pericia realizado pelo Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo (CBMMA). Apenas 1,1% dos
participantes responderam negativamente, indicando que ndo consideram o servigo de pericia
importante.

Esses resultados refletem uma percepg¢do bastante positiva em relagdo ao servigo de
pericia realizado pelo CBMMA. A grande maioria dos participantes reconhece e valoriza a im-
portancia desse servigo para a seguranga e prevengdo de incéndios.

Essa alta propor¢do de respostas favoraveis pode ser atribuida a conscientizagao sobre
o papel essencial da pericia em incéndios. Através da analise cuidadosa de locais de incéndio,
coleta de evidéncias e utilizacdo de métodos cientificos, a pericia contribui para a compreensio
das causas dos incéndios, possibilitando a ado¢do de medidas preventivas e o aprimoramento
das praticas de combate a incéndios.

O reconhecimento da importancia do servigo de pericia realizado pelo CBMMA ¢€ cru-
cial para o fortalecimento das atividades desempenhadas pelos profissionais envolvidos. Essa
percepgdo pode incentivar a alocac¢do de recursos adequados e o desenvolvimento continuo de

melhores praticas no campo da pericia em incéndios.

5.1.7. Relevancia do Laudo de Pericia em Incéndio

O préximo questionamento visava entender o posicionamento dos entrevistados a res-

peito dos documentos expedidos pelo servigo de pericia do CBMMA, como o laudo de pericia.
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Grafico 08 — Relevancia do laudo de pericia

@ Sim
@ Nao

Fonte: Autor.

Os resultados do grafico 08 indicam uma ampla aceitagdo e valorizagdo do servico de
pericia realizado pelo CBMMA. Essa percep¢ao positiva é fundamental para o aprimoramento
da seguranga e prevengdo de incéndios, reforcando a importancia do trabalho realizado pelos
peritos e profissionais envolvidos nesse campo.

As informagdes contidas no laudo de pericia de incéndio sdo essenciais para compre-
ender a dindmica do incéndio, as causas que o originaram, os materiais envolvidos e outras
circunstancias relevantes. Esses detalhes sdo fundamentais para a tomada de decisdes e o pla-
nejamento adequado das atividades operacionais, garantindo a eficiéncia e seguranca das ac¢des
realizadas.

A porcentagem de participantes que ndo consideram essas informagdes relevantes é
relativamente baixa. No entanto, ¢ importante entender as razdes por tras dessa percepg¢do di-
vergente. Pode ser necessario um maior esclarecimento e conscientizagdo sobre a importancia
do laudo de pericia de incéndio e como as informagdes nele contidas podem impactar positiva-

mente as atividades operacionais.

5.1.8. Pericia em Incéndio no auxilio a seguranga e eficiéncia do combate a incéndios

Foi feito o questionamento sobre a importancia do servigo de pericia em incéndio para
o melhoramento do combate a incéndios. Buscava-se entender a compreensio dos entrevistados

sobre a proeminéncia da pericia quanto ao quesito supra.
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Gréafico 09 - A pericia em incéndio ajuda a melhorar a seguranca e eficiéncia das operagdes de
combate a incéndios?

® Sim
@® Nao

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 09 revela que, das 91 pessoas que responderam a pergunta,
expressivos 97,8% responderam afirmativamente, reconhecendo que a pericia em incéndio
ajuda a melhorar a seguranca e eficiéncia das operagdes de combate a incéndios. Apenas 2,2%
dos participantes responderam negativamente, indicando que ndo acreditam que a pericia con-
tribui nesse sentido.

Esses resultados refletem uma ampla aceitacdo da importancia da pericia em incéndio
como um elemento crucial para aprimorar a seguranca e eficiéncia das operagdes de combate a
incéndios. Através da analise detalhada do local do incéndio, coleta de evidéncias e investiga-
¢do cientifica, os peritos em incéndio sdo capazes de determinar as causas do fogo, identificar
areas de risco e fornecer recomendagdes para prevengdo e controle de incéndios futuros.

A alta porcentagem de respostas positivas destaca o reconhecimento da pericia em
incéndio como uma ferramenta valiosa para aprimorar a seguranga e eficiéncia das operagdes.
As informagdes obtidas por meio da pericia permitem uma compreensdo mais precisa das con-
digdes e fatores envolvidos nos incéndios, possibilitando o desenvolvimento de estratégias de
combate mais eficazes, aprimoramento dos equipamentos utilizados e treinamento mais ade-

quado dos bombeiros.

5.1.9. Acessibilidade dos Laudos de Pericia em Incéndio

No intuito de se conhecer o quanto o laudo de pericia em incéndio é acessivel aos
militares da corporacdo e ao publico em geral, foi feita a pergunta cujos resultados sdo expressos

no grafico a seguir.
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Gréfico 10 - O laudo de pericia de incéndio € acessivel aos bombeiros quando necessario, fa-

cilitando sua consulta para o aprimoramento de futuras operag¢des?

@ Sim
® Nao

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 10 revela que, dos 91 participantes que responderam a pergunta,
44,4% responderam afirmativamente, indicando que o laudo de pericia de incéndio é acessivel
aos bombeiros quando necessario, facilitando sua consulta para o aprimoramento de futuras
operagdes. Por outro lado, 55,6% dos participantes responderam negativamente, sugerindo que
o laudo de pericia ndo esta tdo acessivel ou ndo € consultado com facilidade para esse proposito.

Esses resultados demonstram uma divisdo de opinides sobre a acessibilidade e utiliza-
¢do do laudo de pericia de incéndio pelos bombeiros. Enquanto uma parte significativa dos
participantes reconhece a importancia desse documento como fonte de informagdes valiosas
para o aprimoramento das operagdes futuras, outra parcela expressiva indica que o laudo ndo
esta sendo adequadamente acessado ou utilizado com esse proposito.

A acessibilidade do laudo de pericia de incéndio ¢ fundamental para garantir que os
bombeiros tenham acesso rapido e facil as informagdes relevantes para aprimorar suas futuras
operagdes. Essas informagdes podem incluir detalhes sobre as causas do incéndio, as condig¢des
do local, os materiais envolvidos e outras consideragdes importantes. Ao utilizar essas informa-
coes, os bombeiros podem aprender com as experiéncias anteriores, ajustar suas estratégias e

tomar medidas preventivas mais eficazes.
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5.1.10. Discussio do laudo de Pericia em Incéndio em reunides e/ou treinamentos

Nesse quesito, o intuito era verificar a opinido dos entrevistados com relagdo a pro-
posta de se debater o laudo das pericias realizadas em reunides, simpdsios ou estudos de casos

realizados pelo CBMMA.

Grafico 11 - Acha importante que o laudo de pericia de incéndio seja discutido e analisado em
reunides ou treinamentos com os bombeiros para promover a troca de informagdes e aprendi-

zado?

@ Sim
@ Nao

Fonte: Autor.

O resultado do grafico 11 revela que, dos 91 participantes que responderam a pergunta,
96,7% responderam afirmativamente, indicando que consideram importante que o laudo de pe-
ricia de incéndio seja discutido e analisado em reunides ou treinamentos com os bombeiros.
Essa alta porcentagem de respostas positivas reflete a percepcdo de que a discussdo e analise
do laudo podem promover a troca de informagdes e aprendizado entre os profissionais.

A discussdo e andlise do laudo de pericia de incéndio em reunides ou treinamentos
com os bombeiros tém véarias vantagens. Primeiramente, permite que os bombeiros comparti-
lhem suas experiéncias e conhecimentos sobre incidentes anteriores, enriquecendo o entendi-
mento coletivo dos diferentes aspectos relacionados aos incéndios. Além disso, ao debater o
laudo, os bombeiros podem explorar estratégias e técnicas mais eficientes de combate a incén-
dios, levando em consideragao as informacgdes e conclusdes contidas no documento.

Ao utilizar o laudo como base para a implementag¢do de medidas preventivas e de se-
guranga, o CBMMA demonstra um compromisso com a busca continua pela exceléncia e pela

prote¢do da comunidade. A andlise minuciosa das informagdes contidas no laudo permite a
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identificacdo de falhas ou deficiéncias nos procedimentos, equipamentos ou treinamentos utili-
zados durante as operagdes de combate a incéndios. Dessa forma, € possivel implementar a¢des

corretivas e preventivas que visam mitigar os riscos e aumentar a eficacia das operagdes.

5.1.11. Uso do Laudo de Pericia em Incéndio para implementa¢do de medidas de seguranga

contra incéndio.

Sabe- se que o laudo produzido pelas Pericias em Incéndio do CBMMA ¢ peca funda-
mental para a retroalimentacdo do ciclo operacional. No entanto, restava-se saber a percepcdo

dos militares a respeito deste dado.
Gréfico 12 - O laudo de pericia de incéndio € usado como base para a implementacéo
de medidas preventivas e de seguranca pelo CBMMA?

@® Sim
® Nio

Fonte: Autor.

De acordo com o resultado do grafico 12, que contou com a participacdo de 91 pessoas,
76,6% delas responderam afirmativamente a pergunta sobre o uso do laudo de pericia de incén-
dio como base para a implementacdo de medidas preventivas e de seguran¢a pelo CBMMA.
Por outro lado, 23,4% das pessoas responderam negativamente, indicando uma parcela signifi-
cativa de participantes que ndo acredita que o laudo seja utilizado dessa forma.

A alta porcentagem de respostas positivas reflete a percep¢do da maioria dos partici-
pantes de que o laudo de pericia de incéndio desempenha um papel importante na implementa-
cdo de medidas preventivas e de seguranca pelo CBMMA. Esse documento técnico fornece
informagdes detalhadas sobre as causas e circunstancias do incéndio, permitindo que sejam
identificadas areas de melhoria e estabelecidas agdes para prevenir a ocorréncia de futuros in-

cidentes.



46

Ao utilizar o laudo como base para a implementac¢do de medidas preventivas e de se-
guranca, 0o CBMMA demonstra um compromisso com a busca continua pela exceléncia e pela
protecao da comunidade. A analise minuciosa das informagdes contidas no laudo permite a
identificagao de falhas ou deficiéncias nos procedimentos, equipamentos ou treinamentos utili-
zados durante as operagdes de combate a incéndios. Dessa forma, € possivel implementar a¢des
corretivas e preventivas que visam mitigar os riscos € aumentar a eficacia das operagoes.

No entanto, ¢ importante destacar que uma parcela consideravel dos participantes, re-
presentando 23,4%, respondeu negativamente a pergunta. Isso indica a existéncia de uma per-
cepcao diferente em relacao ao uso do laudo como base para a implementagao de medidas pre-
ventivas e de seguranca. E crucial investigar as razdes por tras dessas respostas negativas, a fim
de compreender as possiveis lacunas ou desafios que podem existir na utilizagao do laudo pelo
CBMMA.

E fundamental promover um dialogo aberto e construtivo entre o CBMMA e os parti-
cipantes para entender as preocupacdes e opinides divergentes em relagdo ao uso do laudo. Isso
pode incluir a identificacdo de possiveis barreiras na disseminagdo das informacgdes do laudo, a
falta de conscientizacao sobre sua importancia ou a necessidade de melhorias na comunicagao
interna dentro da organizagdo. Essa troca de informacdes e experiéncias pode levar a um apri-
moramento dos processos e ao estabelecimento de uma abordagem mais efetiva para a utiliza-

¢ao do laudo de pericia de incéndio como base para medidas preventivas e de seguranca.

5.2. Analise dos laudos

Como peca de grande importincia para a Pericia em Incéndio, o laudo contém infor-
magoes a respeito das causas e origens dos incéndios, bem como demais referéncias para o

melhoramento da Seguranca Contra Incéndio.

Como conceito, o laudo pericial ¢ a peca documental oriunda da inves-
tigacdo e pericia em incéndio, com o objetivo de identificar a origem e
a causa do incéndio, ¢ ainda, verificar fatores ¢ circunstancias necessa-
rias a elucidagdo dos fatos, por meio do registro das técnicas utilizadas
para a determinagdo da origem e causa do incéndio, bem como a exten-
sdo e valoragdo dos danos, quando possivel (CBMDF, 2019, p. 35).

Portanto o contetido exposto no laudo de Incéndio deve fazer referéncias que dizem

respeito tanto ao incéndio ocorrido, quanto as técnicas e taticas utilizadas pelos bombeiros,
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preventivos existentes no local sinistrados, sugestdes de melhorias e demais elementos que con-
tribuam para aprimorar o servigo do CBMMA.
Tendo isso em vista, foram analisados alguns laudos a fim de se extrair informagdes
sobre o objetivo pretendido nesta pesquisa.
De um total de 29 laudos emitidos no ano de 2021 e 2022, para este trabalho, foi ana-
lisada uma amostra de 09 laudos. Os laudos analisados foram os seguintes:
*N°010.22
* N° 006.22
*N°011.21
* N° 009.21
* N° 008.21
*N° 007.21
* N° 006.21
* N° 004.21
* N° 002.21
Buscava-se, durante a leitura desta amostra, verificar se os laudos faziam menc¢des a

retroalimentag@o, parte de grande relevancia para a institui¢do, como ja mencionado.

Figura 5 - Dados da analise dos laudos de pericia

W Total W Fazmengdo

Fazmengdo a retroalimentagdo Faz mengdo as medidas que poderiam
ter amenizado o incidente

Fonte: Autor
Ao examinar os laudos, verifica-se que a se¢do referente a retroalimentacdo, que ¢
responsavel por abordar os elementos que contribuem para o aprimoramento do Ciclo Operaci-

onal de Incéndio, tem sido cada vez mais reduzida. Essa reducdo pode ter impactos negativos
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na avaliagdo completa das circunstancias do incéndio, na identificacdo de possiveis falhas ou
melhorias no sistema de combate a incéndio e na recomendacdo de medidas preventivas para
evitar incidentes futuros.

Ao examinar os laudos, verifica-se que a se¢do referente a retroalimentacdo, que €
responsavel por abordar os elementos que contribuem para o aprimoramento do Ciclo
Operacional de Incéndio, tem sido cada vez mais reduzida. Essa redug¢do pode ter impactos
negativos na avaliagdo completa das circunstancias do incéndio, na identificagdo de possiveis
falhas ou melhorias no sistema de combate a incéndio e na recomendacdo de medidas

preventivas para evitar incidentes futuros.

Figura 6 - Dados da analise dos laudos de pericia

Como ocorreu o combate ao sinistro

Néo faz meng o Fazmengdo com detalhes

Fazmengdo

Fonte: Autor

Conforme analisado nos laudos observados, ¢ evidente que existem mengdes e
referéncias a SCI (Sistema de Combate a Incéndio) que desempenham um papel crucial na
Retroalimentagdo do Ciclo Operacional de Incéndio. No entanto, na amostra de laudos
analisada foi observado que 25% fazem meng¢ao de como ocorreu o combate ao sinistro, 37,5%
fazem mencdo de como ocorreu o combate ao sinistro com detalhes e 37,5% dos laudos ndo
fazem mengdo de como ocorreu o combate. E importante ressaltar que os laudos confeccionados
pela se¢do de Pericia em Incéndios e Explosdes do CBMMA (Corpo de Bombeiros Militar do
Estado do Maranhdo) tém apresentado uma diminuicdo significativa de informagdes

relacionadas a esse tema especifico.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo explorar a importancia e utilizagdo dos laudos de
pericia de incéndio realizados pelo Corpo de Bombeiros Militar do Maranhao (CBMMA). Atra-
vés da analise dos resultados obtidos a partir dos graficos gerados pela pesquisa, foi possivel
obter informagdes relevantes sobre a percepgao e o envolvimento dos bombeiros com os laudos
de pericia.

Aprimorar os laudos de pericia de incéndio com mais recomendagdes que visem ame-
nizar os incidentes aliado as analises relacionadas as técnicas de combate a incéndios ¢ funda-
mental para fortalecer a prevengao, a seguranga e a resposta eficiente a incéndios. Essas medi-
das contribuiriam para uma sociedade mais preparada para lidar com essas situagdes, reduzindo
os riscos e promovendo um ambiente mais seguro para todos.

Com relagao aos dados colhidos por meio de questionario pode-se observar que a mai-
oria dos participantes reconhece a importancia do servigo de pericia realizado pelo CBMMA,
considerando-o fundamental para melhorar a seguranca e eficiéncia das operagdes de combate
a incéndios. Além disso, foi constatado que a maioria dos bombeiros utiliza os laudos como
base para a implementacdo de medidas preventivas e de seguranga.

No entanto, algumas questdes foram levantadas pelos participantes, como a acessibi-
lidade dos laudos e a necessidade de discussoes e andlises mais frequentes sobre seu contetido.
Essas observagdes indicam oportunidades de aprimoramento para o CBMMA.

Com base nessas conclusdes, recomenda-se que 0o CBMMA adote medidas como cam-
panhas de conscientizagdo para divulgar a importancia dos servigos de pericia, melhoria na
acessibilidade dos laudos, promogao de discussdes e analises em reunides e treinamentos, além
de realizar avaliacdes periddicas para monitorar o uso € a percepcao dos laudos pelos bombei-
10S.

Ao implementar essas agdes, espera-se fortalecer a utilizagdo dos laudos de pericia de
incéndio, garantindo que sejam amplamente conhecidos, acessiveis e utilizados como ferramen-
tas essenciais para aprimorar a seguranc¢a nas operagdes. Essa abordagem contribuira para o
continuo aperfeicoamento das atividades do CBMMA, resultando em um servi¢o de combate a
incéndios mais eficiente e seguro.

E importante ressaltar que este estudo teve limitagdes, como a amostra restrita e a de-

pendéncia de respostas subjetivas. Sendo assim, sugere-se que pesquisas futuras explorem essas
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questdes em maior profundidade, considerando uma amostra mais representativa e a aplicagao
de métodos mistos, como entrevistas qualitativas, para complementar os resultados obtidos.

O servico de pericia de incéndio desempenhado pelo CBMMA desempenha um papel
fundamental na identificacdo das causas de incéndios e na implementa¢do de medidas preven-
tivas. A partir dos resultados deste estudo, espera-se que as recomendagdes propostas contri-
buam para fortalecer ainda mais essa importante atividade, garantindo a seguranga e eficacia

das operagdes de combate a incéndios no Maranhao.

6. 1 Recomendacdes

Com base nessas conclusoes, ¢ recomendado que o CBMMA adote medidas como:

» Campanhas de conscientizagcdo: Realizar campanhas de divulgacao para informar o
publico em geral sobre a existéncia e a importancia dos servicos de pericia de incéndio realiza-
dos pelo CBMMA. Isso pode ser feito por meio de meios de comunicagdo, como redes sociais,
sites institucionais e palestras em eventos relacionados a seguranca.

* Melhoria na acessibilidade dos laudos: Garantir que os laudos de pericia de incéndio
sejam facilmente acessiveis aos bombeiros quando necessarios, por meio de um sistema orga-
nizado de arquivamento e disponibilizagao eletronica dos documentos. Além disso, ¢ impor-
tante que os laudos sejam redigidos de maneira clara e compreensivel, facilitando a consulta e
0 uso pelas equipes operacionais.

* Promocao de discussoes e andlises: Estabelecer espacos regulares de discussdo e ana-
lise dos laudos de pericia de incéndio em reunides e treinamentos com os bombeiros. Esses
momentos proporcionarao a troca de informacoes, o compartilhamento de experiéncias e a iden-
tificacdo de boas praticas que possam ser implementadas nas operagdes futuras.

* Avaliacao continua: Realizar pesquisas periddicas para avaliar a percepgao € o uso
dos laudos de pericia de incéndio pelos bombeiros, visando identificar possiveis areas de me-
lhoria e ajustes necessarios nos processos de disponibilizagdo, comunicagdo e discussdo dos
laudos.

» Elaboragao de manuais de combate a incéndio especificos para o estado do Mara-
nhao: Esses manuais poderiam ser desenvolvidos pelo CBMMA, levando em consideragdo as
particularidades da regido, como tipos de constru¢do predominantes, recursos disponiveis e ca-

racteristicas climaticas.
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Esses manuais seriam uma fonte de referéncia consolidada, contendo diretrizes claras
e atualizadas sobre as melhores praticas de combate a incéndios no contexto maranhense. Eles
poderiam incluir informagdes sobre prevengdo, protocolos de atuacao, procedimentos de peri-
cia, utilizagdo de equipamentos adequados, entre outros aspectos relevantes.

Ao implementar essas medidas, o CBMMA podera fortalecer a importancia e a efeti-
vidade dos laudos de pericia de incéndio, garantindo que sejam amplamente conhecidos, aces-
siveis e utilizados como base para a implementa¢do de medidas preventivas e de seguranca.
Essa abordagem contribuira para o continuo aprimoramento das operagdes de combate a incén-
dios, aumentando a seguranca e eficiéncia das equipes e, consequentemente, da comunidade

atendida.

6.2 Relatorio de retroalimentacao

Diante dos dados estudados sobre os laudos e diante das respostas do questionario,
sugere-se a elaboracdao de um relatdrio de retroalimentacdo pela Diretoria de Atividades Técni-
cas (DAT) com base nas informacdes provenientes das andlises periciais e inspecdes realizadas.
Esse relatorio deve ser elaborado de forma individualizada e enviado a cada unidade operacio-
nal, fornecendo informagdes abrangentes e relevantes para aprimorar seus proprios processos,
sem a intencao de criticar as agdes dos envolvidos.

O relatorio de retroalimentagdo também tem como objetivo compartilhar os dados e
conhecimentos gerados com entidades de normatizagao e fiscalizagdo, bem como com institui-
coes de pesquisa e ensino, como a UFMA, UEMA, IMETRO, ABNT, entre outras. Essa troca
de informacgdes permitira que os resultados das andlises periciais e inspecdes sejam utilizados
para aprimorar as praticas e padroes de segurancga contra incéndios no Estado do Maranhao.

Ao remeter os dados e conhecimentos para essas entidades, serd possivel contribuir
para o desenvolvimento de normas mais eficazes, bem como fornecer subsidios para aprimorar
os processos de fiscalizagdo e promover a pesquisa € 0 ensino na area de seguranca contra
incéndios. Dessa forma, o relatério de retroalimentacao desempenha um papel fundamental na
dissemina¢do do conhecimento e na busca por melhores praticas de prevencdo e combate a

incéndios.
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Portanto, a elaboracdo desse relatorio ¢ uma medida importante para garantir que as
informacgoes obtidas nas analises periciais e inspecdes sejam devidamente compartilhadas e uti-
lizadas para promover a seguranca e aprimorar os procedimentos relacionados a prevengdo e

combate a incéndios no Estado do Maranh3o.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

INFORMACOES SOBRE A MONOGRAFIA

Titulo: ANALISE DA RETROALIMENTACAO DO CICLO OPERACIONAL DE
COMBATE A INCENDIO DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO
MARANHAO: um estudo a partir dos Laudos de Pericia em Incéndio.

Voce esta sendo convidado(a) a participar de um estudo que objetiva a andlise da re-
troalimentacao do ciclo operacional do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdao (CBMMA)
com intuito obter mais efetividade das medida de prevencdo e o no aperfeigoamento das téc-
nicas de combate a incéndio. Este estudo ¢ realizado no ambito da disciplina de Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) do Curso de Formacao de Oficiais Bombeiro Militar (CFO-BM)
da Universidade Estadual do Maranhao (UEMA).

As vantagens que vocé€ pode esperar ao participar incluem: um melhor entendimento
do assunto em estudo; uma visdo geral do panorama da Pericia em Incéndio no Estado do
Maranhao.

Ao responder o questionario, vocé concede permissao para que os dados sejam utiliza-
dos na elaboracao dos resultados deste estudo. Se necessario, esclarecimentos adicionais sobre
a pesquisa serdo prontamente fornecidos. Sinta-se a vontade para responder as perguntas, ex-
pressando suas perspectivas e experiéncias, com a garantia de que as informagdes fornecidas
serdo tratadas com responsabilidade. Suas respostas serdo fundamentais para a qualidade e o

éxito deste trabalho.

Aluno CFO-BM/UEMA (2020-2023): César Augusto Barbosa Freitas
E-mail: cesaugl23@gmail.com

Orientador: 1° TEN. QOCBM Especialista. Paulo Henrique Fernandes Oliveira.
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO A PESQUISA QUESTIONARIO SO-
BRE PERICIA EM INCENDIO

QUALIFICACAO DO PARTICIPANTE:
POSTO:

QUADRO:

O Sr. tem conhecimento que 0o CBMMA realiza Pericia em incéndio?
( ) SIM ( ) NAO

O Sr. tem conhecimento que 0 CBMMA realiza Pericia em incéndio?
( ) SIM ( ) NAO

O Sr. ja participou de alguma pericia em incéndio? N
( ) SIM ( ) NAO

O Sr, considera importante o servigo de pericia realizado pelo CBMMA?
( ) SIM ( ) NAO

As informagdes contidas no laudo de pericia de incéndio sdo relevantes para suas atividades
operacionais?
( ) SIM ( ) NAO

A pericia em incéndio ajuda a melhorar a seguranca e eficiéncia das operagdes de combate a
incéndios?
( ) SIM ( ) NAO

O laudo de pericia de incéndio ¢ acessivel aos bombeiros quando necessario, facilitando sua
consulta para o aprimoramento de futuras operagdes?
( ) SIM ( ) NAO

O Senhor acha importante que o laudo de pericia de incéndio seja discutido e analisado em
reunides ou treinamentos com os bombeiros para promover a troca de informacdes ¢
aprendizado?

( ) SIM ( YNAO

O laudo de pericia de incéndio ¢ usado como base para a implementagdo de medidas
preventivas e de seguranca pelo CBMMA? N
( ) SIM ( ) NAO
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