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RESUMO

Este trabalho de dissertagao foi elaborado no programa de Pés-Graduaciao em
Educacgao da Universidade Estadual do Maranhio, intitulado O Lugar do Afeto na Gestao
Escolar: Um Estudo Sobre a Interface Entre Afetividade, Aprendizagem e Gestao. Trata-
se de uma abordagem reflexiva sobre a interacdo social e as relacdes de afeto que
acontecem na escola sob a perspectiva da gestdo escolar, repensando assim, a concep¢ao
predominante de gestdo escolar administrativa desassociada dos aspectos emocionais.
Tem como principal objetivo avaliar a importancia do afeto na gestdo escolar como
ferramenta na melhoria das relagdes humanas no ambiente escolar bem como no processo
de ensino aprendizagem. A pesquisa tem como campo empirico duas escolas do Polo 3
da Unidade Regional de Educa¢do em Sao Luis da Rede Estadual de Ensino SEDUC
Maranhao. Para o desenvolvimento deste trabalho, o método que emprestou as lentes para
fazer as diversas leituras para entender histéria e contradi¢do relacionadas ao tema, foi o
Histérico-Dialético. A pesquisa segundo os objetivos € do tipo Descritiva (GIL, 2000).
Segundo o método de coleta de dados, € de Levantamento. Quanto a relagcdo
pesquisador/participante, € Qualitativa e utiliza os procedimentos de andlise de contetidos
nessa perspectiva. Como instrumentos de coletas de dados, utiliza entrevista,
questiondrio, formuldrios e observacdo. A entrevista semiestruturada foi realizada nas
duas modalidades online e presencial nas escolas selecionadas. A contextualizacdo
tedrica estd fundamentada na contribuicdo dos seguintes autores: Wallon (1986),
Vygotsky (1984), Paro (2012,2015,2018), Luck (2004,2007,2008,2009) Freire (1987) e
de outros que contemplam suas falas. Apresenta como resultado a constatacdo das
contribuicdes do afeto na prética da gestio escolar como ferramenta de apoio na busca de
um ambiente escolar equitativo e propicio ao desenvolvimento das relagdes humanas e
da aprendizagem. Conclui que apesar do reconhecimento da afetividade como fator
decisivo para as relagdes educacionais em todos os campos, hd necessidade de ampliar as
discussoes referentes a temdtica para que seja desenvolvido uma pratica que desca do

nivel da informagdo para a aplicacdo no ambiente educacional.

Palavras-chave: afetividade; aprendizagem; relacdes humanas; gestdo escolar.



ABSTRACT

This dissertation work prepared in the Graduate Program in Education at the State
University of Maranhao, entitled The Place of Affection in School Management: A Study
on the Interface Between Affectivity, Learning and Management, has as main objective
to evaluate the importance of affection in school management as a tool to improve human
relations in the school environment as well as in the teaching-learning process. The
research takes place in two schools of Pole 3 of the Regional Education Unit in Sdo Luis
of the State Education Network SEDUC Maranhao. For the development of this work,
the research was designed by the qualitative approach, using content analysis procedures
directed by the Historical-Dialectical method. The semi-structured interview was carried
out in both online and face-to-face modalities in the selected schools. The theoretical
contextualization is based on the contribution of the following authors: Wallon (1986),
Vygotsky (1984), Paro (2012,2015,2018), Luck (2004,2007,2008,2009) Freire (1987)
and others who contemplate their you speak. We present the contributions of affection in
the practice of school management as a support tool in the search for an equitable school
environment conducive to the development of human relationships and learning. It is a
reflective approach to social interaction and affective relationships that take place at
school from the perspective of school management, thus rethinking the prevailing

conception of administrative school management disassociated from emotional aspects.

Keywords: affection; learning; human relations; school management.
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1 INTRODUCAO

Fonte: https://jornadaedu.com.br/wp-content/uploads/2020/01/afetividade-na-educa % C3 % A7 % C3 % A3o-infantil.png

“ Amar é um ato de coragem.”

(Paulo Freire, 1987)
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a sociedade vem passando por transformagdes de forma
acelerada. Essas mudancas ndo passam despercebidas na escola, pelo contrario, elas estao
presentes no dia a dia e em vdrias situagdes. O fluxo rdpido de informagdes, o
1mediatismo, a busca constante do ter e nao do ser, bem como o distanciamento, cada vez
mais eminente das relacdes sociais, sdo realidades em todo o ambiente escolar. As
familias, diante de tais problematicas e da complexidade da sociedade, vém adotando
varios posicionamentos, entre eles, o de transferéncia de responsabilidades para a escola.

Essa realidade € vivenciada de forma muito presente pela gestdo escolar que
percebe como a realidade individual e coletiva dos que fazem a escola € a0 mesmo tempo
emocional e relacional. Nesse sentido, a figura do gestor estd cada vez mais sendo
solicitada como agente mediador das mais diversas situagdes nesse cendrio.

Esse novo contexto deixa transparecer o quanto a escola é desafiada a
enfrentar cada vez mais nas relagdes humanas nos seus diversos segmentos a necessidade
nio s6 de se adequar, mas de viver esse momento buscando alternativas que
proporcionem melhoria na educagdo e na qualidade de vida de todos que compdem o
ambiente escolar, pois € nela que parte do processo em que a relacdo de amorosidade
entre afeto e aprendizagem acontecem na préatica pedagdgica.

Existem fatores na escola que vao além da gestao de pessoas, item este tao
debatido nos cursos de gestdo e que vem sofrendo alteragdes constantes. Ao analisarmos
a Administracdo Escolar em seus aspectos historicos e estruturais, percebemos que
conceitos gerais de gestdo sdo utilizados como receitas, que quando bem executadas
segundo seus autores, garantem a eficdcia do processo de ensino-aprendizagem. Porém a
realidade educacional € outra, € um gestor, por mais bem-intencionado que seja, precisard
ndo s6 de atributos administrativos e funcionais, mas também humanisticos para lidar

com o ambiente que o cerca. Filho (2012, p. 107) ressalta que estd em constante mudanca:

Espera-se que esse século seja de mudangas positivas, porque a educacio estd
inserida no processo histérico e outras mudangas também sdo necessdrias, ja
que decisoes isoladas ndo transformam o panorama geral. A Administragio
Escolar, no entanto, pouco evoluiu e, assim, quase nada tem colaborado para
as transformagdes desejadas.

A funcdo primordial da escola € a promo¢do de conhecimento, contudo,
outras func¢des t€m sido atribuidas a mesma diante do contexto sociopolitico contemplado

atualmente, trazendo para essa, uma demanda para além da formacdo cognitiva, uma
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formacdo humanizada. Nao se trata de relevar o papel administrativo da gestao, pois ele
tem uma grande importancia na organizacao da escola, mas de compreender que outras
nuances educacionais nas relagdes humanas se fazem necessarias para que se estabeleca
um ambiente propicio ao crescimento de todos os agentes que compdem a comunidade
escolar. Nessa direcdo, este trabalho foca seu olhar para o estudo dessas condi¢des, da

intervengdo afetiva dos gestores no ambiente escolar.

Nao existem receitas maravilhosas ou teorias infaliveis para gerir uma
institui¢do, de qualquer natureza, pois hoje com a velocidade das mudangas,
aquilo que se estabeleceu em um dado momento logo pode mostrar-se
inadequado. E fundamental um diagnéstico da realidade, identificando seus
problemas principais para conceber os encaminhamentos pertinentes para sua
solucdo. (SANTOS 2008, p.13)

A escola possui um papel fundamental na tarefa de transformacio e
emancipacdo do homem (FREIRE, 1987). Diante de atribui¢do tdo importante, recai sobre
a mesma a necessidade de estar, constantemente, sendo discutida, renovada e desafiada a
manter-se ativa na sociedade. Nesse contexto, a formagao do gestor requer a busca por
um conhecimento técnico e pedagdgico que fundamente sua agdo no ambiente escolar. A
preocupacdo com essa formacdo ndo € desmedida, pois a gestdo participativa,
comprometida, capacitada e operante transforma a realidade de forma significativa.

Dialogando sobre esse aspecto, Paro (2015, p. 27), afirma que “[...] ser um
educador € a forma de buscar a efici€éncia na escola. Nao € possivel buscar a efici€éncia na
escola se ndo se estiver preocupado (envolvido) com o bem-estar dos alunos [...]”. Dessa
forma, onde ha gestao acessivel, os lagos sdo estreitados, a confianca é real e as parcerias
acontecem de forma natural, pois ndo se tem mais o obstaculo da figura do gestor sentado
em um gabinete, despachando ordens e que considere que o objetivo maior € alcangar
indices satisfatorios que podem, até, refletir a funcionalidade da escola, mas nem sempre
refletem a qualidade dela.

Essas reflexdes levam a pensar sobre a afetividade, fendmeno que consiste na
relagcdo de carinho e cuidado que se pode ter em vérias situagdes da vida que abranjam
individuos, objetos ou eventos. Na Psicologia, seria o conjunto de fendmenos psiquicos
que se manifestam sob a forma de emocdes, sentimentos e paixdes, acompanhados
sempre da impressdo de dor ou prazer, de satisfacdo ou insatisfacdo, de agrado ou
desagrado, de alegria ou tristeza (MAHONEY/ALMEIDA 2014). Em um aspecto geral,
a afetividade leva a percepg¢ao do outro de forma diferenciada, permitindo observar além
do imediato. E notério que a afetividade é um elemento crucial no processo de ensino

aprendizagem, pois o ensinar, € o aprender, flui com mais facilidade e com mais
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propriedade quando se percebe o proximo ndo como um nimero na lista de chamada, mas
como um individuo cheio de potencialidades e limitagdes que sé através de um olhar mais
cuidadoso € revelado.
Na gestao escolar, existe demanda para a prética afetiva, uma vez que a equipe
gestora necessita compreender o meio em que se processa a aprendizagem, ou seja, O
espaco da escola, e agir positivamente sobre ele. As relagdes interpessoais no contexto
em que a sociedade do século XXI se encontra sdo determinantes para a propagacao de
sentimentos e praticas positivas ou negativas dentro de um ambiente escolar e um gestor
atento a essas novas funcionalidades surge como mediador, para filtrar tais atitudes e
promover uma ambiéncia de cooperacdo, comprometimento e respeito, pois esses sao
apenas alguns frutos da inser¢ao da afetividade no cotidiano da escola.
Gestdo nos lembra gestagao, gerir, dar a vida, e, como tal, nos agrada, porque,
em se tratando da escola, nosso objetivo principal é fazer com que a vida dos
seres humanos que passam por ela (escola) se torne promissora, mais digna,
mais justa, mais humana. Isto para ndés é mais viver, mais gerir, ¢ mais
felicidade. Nesse sentido, gestdo vai além seu conceito primeiro que diz

respeito a acdo de dirigir, administrar. (SILVA, 2007, p.21)
A partir do levantamento da realidade de escolas e da pesquisa das acdes

praticas que envolvem o seguimento da afetividade e valorizagdo das relacdes humanas
nas escolas que compdem o Polo III, da Unidade Regional de Sao Luis, situadas na regido
da Cidade Operdria e bairros adjacentes, foram delimitadas duas escolas que tem sido
referenciadas pela comunidade do bairro e reconhecidas pela comunidade estudantil,
como espacos que se destacam positivamente no comportamento afetivo e por investir na
humanizagao e estreitamento das relagoes.

Essa realidade das escolas chamou a aten¢do da pesquisadora, para analisar
essas praticas, na expectativa de entender as estratégias adotadas pelas mesmas para
amenizacdo dos problemas e maximiza¢do da gestdo como um agente propagador de
mudancas. Assim sendo, esta investigacdo foca na relacio afeto, aprendizagem e gestao
como resultado da inclusdo e acolhimento dos alunos, pais e professores e do incremento

das relacdes humanas.

1.1 Objetivos e Pressupostos norteadores da pesquisa

Muito se tem discutido sobre a questdo das relagdes humanas, da afetividade,
da necessidade de parcerias com a familia para melhoria da qualidade do ensino. Um

numero crescente de escolas tem trabalhado a proximidade com as familias e com os
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estudantes, mas a grande maioria ainda permanece nas condi¢des de uma educacdo
bancdria. Busca-se com esta pesquisa contribuir, através dos resultados obtidos,
especialmente com o Produto Técnico Tecnolégico, com a formagdo do gestor e a
implantacdo de politicas que melhorem as relacdes humanas no ambiente escolar.

Como pressuposto, temos a compreensdo de que escolas, onde a gestdao
favorece a participacdo dos seus sujeitos, sendo conciliadora e afetiva, obtém melhoria
significativa em seus indicadores, considerando sempre que o fato de a gesto ser presente
e sensivel as demandas, que s@o as mais diversas, porém focando as relagdes humanas,
melhoram o ambiente escolar. Pressupomos também que apesar de muitos discursos que
sao feitos sobre a formacdo de professores, hd uma lacuna sobre os aspectos da
importancia da afetividade nas relacdes escolares, considerando os aspectos inter-
relacionais. Portanto, se houvesse um melhor preparo, haveria melhores relagdes nas
ambiéncias escolares.

1.1.1 Objetivo Geral

e Avaliar o lugar do afeto na interface entre afetividade, aprendizagem e gestdo no
processo educacional em que se desenvolvem habilidades académicas e aptidoes
emocionais.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Analisar conceitualmente afetividade e gestdo escolar construindo um desenho
dessa relag@o na trajetéria da histéria da educagao.

e Identificar o papel do gestor como transformador do ambiente escolar na
mediacdo dos afetos na rotina escolar como construtor de amorosidades nos
ambientes das relacdes da aprendizagem.

e Discutir o papel do gestor nas escolas do Polo III pesquisadas na mediacdo dos
afetos para uma praxis educativa alicercada em uma engenharia flexivel, habil e
estimuladora para a ambiéncia.

e Elaborar um E-book sobre o campo da afetividade para gestores educacionais de
forma a se constituir em um auxilio para a compreensao desse solo fértil na

composi¢ao de relagdes ambientais sauddveis nos ambientes escolares.
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1.2 Procedimentos teérico-metodologicos

Toda pesquisa, precisa de planejamento, ou seja, um roteiro com as acdes a
serem desenvolvidas. Para Gil (2019, p. 18), existem qualidades essenciais para se
desenvolver uma boa pesquisa. Dentre elas podemos destacar o conhecimento do assunto
a ser pesquisado, curiosidade, integridade intelectual, sensibilidade social, perseveranca,
paciéncia e atitude autocorretiva.

Para Minayo (2001), metodologia € o caminho do pensamento e a prética
exercida da realidade, ou seja, o método € a abordagem, as técnicas sdo 0s instrumentos
acrescidos da criatividade, capacidade, sensibilidade e experiéncia do pesquisador.
Sendo assim indicamos que o método utilizado nesta pesquisa é o Histdrico-dialético,
pois ele admite que o processo de conhecimento possa partir do real objetivo, histdrico,
dinamico pois considera que todas as coisas estdo em constante movimento, e conflitivo,
percebido através de categorias abstratas, visando chegar a constru¢do do real concreto.

A pesquisa se caracteriza por ser uma investigacio que comeca por um
problema, um questionamento ou uma divida e seu andamento estd associado ao
aproveitamento de conhecimentos anteriores ou a criacdo de novos referenciais. Para esta
pesquisa foi escolhida a abordagem qualitativa e essa por sua vez, possui um ciclo que se
divide em trés etapas: fase exploratéria, trabalho de campo e andlise e tratamento do
material empirico e documental. A ideia geral € que o ciclo de pesquisa ndo se fecha, é

constante e sempre gera novas indaga¢des e a produ¢do do conhecimento é continua.

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragdes, crencgas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizagdo de varidveis. Aplicada inicialmente em estudos
de Antropologia e Sociologia, como contraponto a pesquisa quantitativa
dominante, tem alargado seu campo de atuagdo a dreas como a Psicologia e a
Educagdo. A pesquisa qualitativa € criticada por seu empirismo, pela
subjetividade e pelo envolvimento emocional do pesquisador. (MINAYO,

2001, p. 14).

Um dos focos da abordagem qualitativa € a busca da compreensdo do
fendmeno a ser estudado, e para tal, quanto mais detalhadamente for observado e
analisado, maior serd a percep¢do dos fatos e a capacidade de pensar e agir sobre eles,
possibilitando através dessa abordagem buscar conhecimentos a partir da vivéncia dos

sujeitos na gestdo escolar.

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas,
sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma
organizacdo, etc. Os pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa
opdem-se ao pressuposto que defende um modelo tnico de pesquisa para todas



20

as ciéncias, ja que as ciéncias sociais t&ém sua especificidade, o que pressupde
uma metodologia prépria. Assim, os pesquisadores qualitativos recusam o
modelo positivista aplicado ao estudo da vida social, uma vez que o
pesquisador ndo pode fazer julgamentos nem permitir que seus preconceitos e
crengas contaminem a pesquisa. (GOLDENBERG, 1997, p. 34).

A presente pesquisa tem o cardter exploratdrio, segundo os seus objetivos
(GIL, 2000). Foi composta por levantamento bibliografico e para cumprir os objetivos,
exigiu a leitura do material j4 existente e relevante sobre o assunto. As fontes de pesquisa
foram primadrias e secunddrias, com ampla utilizac@o de livros, dissertagdes e artigos para
o embasamento tedrico do projeto.

A segunda etapa da pesquisa consistiu no trabalho de campo que, segundo
Minayo (2001) possibilita a aproximagdo do pesquisador a realidade, bem como a
interacdo com os agentes que compdem a pesquisa social. Ainda na pesquisa de campo
ocorreu aplicacdo dos questiondrios abertos e as entrevistas foram realizadas de duas
formas, a semiestruturada, onde o entrevistado teve a possibilidade de discorrer sobre o
tema sem se prender a questionamentos pré-concebidos e a segunda foi a entrevista aberta
ou em profundidade permitindo maior interacdo entre os agentes. (Observa-se que de
acordo com a situacdo da Pandemia e do protocolo sanitdrio vigente, algumas pesquisas
foram direcionadas para o modelo de formuldrio do Google Forms a pedido dos
entrevistados).

Ap6s desenvolvermos essas etapas necessdrias para a consecucao do trabalho,
foi realizado o tratamento das informagdes através da andlise de contetdo, passando
entdo, para a fase conclusiva, a redacdo dos capitulos da dissertacdo e do produto técnico
tecnoldgico, a producdo de um E-Book com fundamentacdo tedrica e acdes afetivas

norteadoras como ferramentas de melhoria de qualidade do ambiente escolar.

1.2.1 Sujeitos da Pesquisa

Os participantes na pesquisa qualitativa se constituem elementos primordiais, pois
sdo responsdveis por fornecer através de suas falas informacdes importantes que
nortearam a pesquisa, contribuindo para sua fundamentacdo. Dessa forma,
especificamente para esse trabalho, conversamos com os diversos atores da comunidade
escolar, buscando 6ticas diferentes do tema e consequentemente uma visao mais ampliada

da realidade.
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Quadro 01: Sujeitos da Pesquisa

Gestores Geral/Adjunto 05
Professores 04
Alunos 05
Familiares 02
Funcionarios 03

Fonte: Elaborado pela autora 2022

1.2.2 O campo de Pesquisa

Toma-se como referéncias, escolas duas escolas ptblicas da rede estadual de
ensino que oferecem as modalidades ensino médio regular e ensino médio integral,
escolhidas pelo fato de que estdo localizadas em uma &4rea de conhecimento da
pesquisadora que atua como gestora escolar nessa regido. Essas escolas sdo identificadas
como diferenciadas pelas posturas adotadas intencionalmente para uma gestdao
democrética, associada ao acompanhamento individualizado dos estudantes, de praticas
pedagdgicas inclusivas e o estreitamento na relacido gestdo-estudantes.

As mesmas apresentam projetos que incluem préticas afetivas acolhedoras e
tem reconfigurado suas imagens e indicadores de aprendizagem no ultimos anos de forma
ascendente e se tornaram referenciais em suas modalidades de ensino. Diante dessas
condi¢des, hd uma relevancia pessoal de observar a pressuposi¢do de que resultados
positivos, acontecem com mais naturalidade por consequéncia de uma gestdo
comprometida e atuante que busca a valorizacdo das relacdes humanas e a afetividade
considerando todos os segmentos que compdem a escola.

De forma mais especifica, o foco da pesquisa trata-se do Polo III da Unidade
Regional de Educacao de Sao Luis, composto por 14 escolas de Ensino Fundamental e
Médio que atendem uma comunidade de aproximadamente 220 mil habitantes
correspondentes a regido da Cidade Operdria e bairros adjacentes na periferia da Regidao
Metropolitana de Sdo Luis. E uma drea com uma condi¢iio socioecondmica carente,
constituida principalmente por pessoas com baixo poder aquisitivo, portanto,
constantemente sujeitas a condicdes de vulnerabilidades e de insalubridade fisicas,

humanas e sociais (Figura 01).
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Figura 01: Mapa da Cidade Operaria e Jardim América
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Fonte: Google Maps (2022)

1.2.3 Coleta e Analise de Dados

Os dados requeridos na pesquisa foram obtidos em diferentes naturezas,
sendo eles dados de campo, de laboratério, de consulta a arquivos e de natureza
bibliografica (GIL, 2019). A coleta de dados necessitou de uma sistematizagdo que
favorecesse a aquisicdo de informacdes de forma fidedigna. Trata-se de um conjunto de
procedimentos que contribuem para que a pesquisa alcance seus propdsitos. A pesquisa

ocorreu da seguinte forma:
a) Parte Bibliografica e Documental

Teoricamente, a pesquisa € uma investigacao que comeca por um problema,
um questionamento ou duvida, no caso desta, como ja referenciado, sobre a relagdo da
afetividade na gestdo. Seu andamento estd associado ao aproveitamento de
conhecimentos anteriores ou a cria¢ao de novos referenciais. Nesse sentido, esta pesquisa
buscou as teorias produzidas a partir das fontes primdrias e secunddrias, para explicar ou
compreender os fendmenos e processos relativos as temadticas indicadas para a
investigacdo, os temas Afetividade e Gestdo. As fontes para essa pesquisa estdo na
bibliografia referenciada e em documentos disponiveis sobre os temas.

Foi necessario, portanto, debrugar-se sobre 0s conceitos que

predominantemente formam um conjunto de preposi¢des (declaracdes afirmativas,
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hipéteses comprovadas), um discurso abstrato sobre a realidade e cabe ao pesquisador
explicar essas realidades através de teorias fundamentadas a partir da andlise, da
observacdo e da compreensao dos fatos. (Gil, 2019)

As teorias nesta pesquisa necessariamente nao precisaram se complementar,
pelo contrdrio em vérias ocasides na pesquisa elas puderam divergir e competir entre si,
com o intuito de ajudar a pesquisadora na compreensao dos fatos. Foi indispensdvel para
a pesquisadora, a leitura de diferentes obras e autores que trabalhassem com o tema
pesquisado, inclusive os de opinido divergente para o embasamento da pesquisa. Foi
consultado publicac¢des sobre o assunto proposto, em forma de livros, periddicos, teses,
artigos, de forma fisica e on-line. A pesquisa bibliogréfica foi disciplinada e criteriosa na
escolha de textos e autores, onde necessitou a ado¢ao de uma postura critica, visando
promover o didlogo reflexivo entre as ideias e por fim foi ampla para que pudesse abarcar
toda a dimensao que o tema propde.

Todas as etapas da pesquisa sdo importantes, porém a bibliografica apds a
delimitacdo de objetivos e método, foi norteadora, pois garantiu o alinhamento das ideias
do pesquisador com os pensamentos de diversos autores, validando assim a pesquisa. Para
esse trabalho especifico, autores como Freire (1987,2019,2014), Wallon (1986), Sander
(2007), Vygotsky (1984), Gil (2002,2019), Minayo (2001,2006,2016), Luck
(2004,2007,2008), Ludke (2018), Paro (2012, 2015, 2018), Bogdan & Biklen (1984),
Kosik 1995), Flick (2009), Bardin (2011), Mendes (2017), Rosar (2013), Cunha (2017),
Martinelli (2008), Sisti (2008), Oliveira (2013), Gadotti (2010), (Sabino 2012) dentre

outros que subsidiaram a pesquisa garantindo a cientificidade necessaria.

b) Pesquisa de Campo

Apo6s a fase exploratdria caracterizada pela pesquisa bibliografica, foi dado
inicio ao trabalho de campo que possibilitou a aproximacdo do pesquisador a realidade,
bem como a interagdo com os agentes que compoem a pesquisa. Com o entendimento de
que o pesquisador antes de tudo deve ser curioso, questionador, foram contemplados os
questionamentos cujas respostas levassem confrontar ou confirmar as teorias. Minayo
(2009) destaca que, quando a fase exploratdria é bem-sucedida, o trabalho de campo flui
e consegue abranger toda sua extensao.

Existem técnicas para execugdo do trabalho de campo e os instrumentos que
foram utilizados para este trabalho foram, a observacao (que é tudo aquilo que pode ser

visto por um observador atento) e a entrevista que tem como matéria prima as falas dos
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interlocutores que sao as pessoas que participam do processo. Segundo Minayo (2009), o

trabalho de campo deverd obedecer os critérios tedricos e operacionais.

O trabalho de campo permite a aproximagéo do pesquisador da realidade sobre
a qual formulou uma pergunta, mas também estabelecer uma interacdo com os
“atores” que conformam a realidade e, assim, constréi o conhecimento
empirico importantissimo para quem faz a pesquisa social. (MINAYO, 2009.

p-61)
Outro aspecto importante da atividade de campo foi a realizacdo das

entrevistas. O objetivo primordial foi coletar informacdes referentes aos objetos a serem
pesquisados, no caso especifico a afetividade e a gestdo. Para esse trabalho optamos por
formuldrios semiestruturados que tiveram questdes fechadas e abertas, que foram
dispostos no modelo presencial (aplicado em 7 entrevistas) ou no Google Forms'
(aplicado em 12 entrevistas), destacamos aqui que a aplicacao remota das entrevistas se
deu por pedido dos préprios entrevistados em fun¢do das condi¢des sanitdrias restritivas
da pandemia COVID-19?

A entrevista teve por objetivo conceder uma interacao social que resultou na
percep¢do da realidade. Apesar de conceitualmente entrevistar significar conversar, na
pesquisa de campo ela obedeceu a critérios que garantiram confiabilidade e formalidade.
As entrevistas como mencionado anteriormente aconteceram nas duas modalidades: a
presencial e a remota, onde previamente os sujeitos da pesquisa foram convidados a
participar e receberam previamente o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -
TCLE (APENDICE H) e no caso os estudantes abaixo de 18 anos o Termo de
Assentimento Livre Esclarecido -TALE (APENDICE I). A presente pesquisa teve o
parecer consubstanciado 5.489.176 aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa.

Foram aplicados os roteiros de entrevistas para 05 gestores escolares, 04
professores, 03 funciondrios, 02 responsdveis e 05 alunos das duas escolas participantes
onde os registros foram feitos de forma escrita e/ou através de dudios previamente
autorizados. Disponibilizamos também formulérios online elaborados no Google Forms,
como ja referenciado, atendendo a demanda atual de protocolos sanitdrios devido a

Pandemia da COVID-19.

! Consiste em uma ferramenta Google gratuita para criacdo de formuldrios que oferece vantagens, pois possibilita pesquisas a distancia
e o recebimento dos dados por meio de email que garante a confidencialidade, bem como a praticidade.

2 Covid-19 é o nome oficial, dado pela Organizagdo Mundial da Satide (OMS), a uma doenga causada pelo novo coronavirus. Covid-
19 significa Corona Virus Disease (Doenca do Corona virus), enquanto “19” se refere a 2019, quando os primeiros casos em Wuhan,
na China, foram divulgados publicamente pelo governo chinés no final de dezembro. Segundo consta no site da Fundagido Oswaldo
Cruz (Fiocruz) essa denominagdo se faz importante para evitar casos de xenofobia e preconceito, além de confusdes com outras
doengas (FIOCRUZ, 2020).
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As entrevistas presenciais aconteceram no espacgo da escola. Por se tratar de
um tema amplo, que é a afetividade na gestdo escolar, e consequentemente suas
implicacdes, tivemos o cuidado de deixar o participante a vontade para discorrer sobre o
assunto. Esse comportamento da pesquisadora se inspira em Bogdan e Biklen (1994, p.
137):

Ao pedir a alguém que partilhe parte de si préprio consigo, € importante que
ndo o avalie, para o ndo fazer sentir-se de alguma forma diminuido. Mesmo se,
por exemplo, os comentarios racistas do professor sobre os alunos o perturbem,
terd de controlar as suas reagdes, recordando que o objeto da investigacdo € a
compreensdo das diferentes perspectivas pessoais € ndo uma licao aos sujeitos.
Poderdo existir conflitos de valores em relagdo aos pontos de vista que ouviu,

mas o que realmente se pretende € encorajar os entrevistados a expressarem
aquilo que sentem.

O que se buscava ao final desse processo era saber através das falas dos
entrevistados pontos de vistas diversos que contribuam para fundamenta¢do do trabalho,
uma vez que assim teriamos a compreensao de como praticas afetivas na gestdo escolar
influenciam o ambiente escolar nessas dreas pesquisadas.

¢) Analise de dados coletados
Nessa perspectiva a conducao na pesquisa se deu conforme afirmam Bogdan

e Biklen (1994, p. 205), de que a andlise de dados € a organizacdo sistemdtica das
transcricoes das entrevistas de forma a possibilitar a outros o acesso aquilo que foi
encontrado. Consistiu também em interpretar e tornar compreensiveis oS materiais
recolhidos de natureza bibliografica ou de campo, tornando-os manipuldveis. Seguimos
o roteiro estabelecido por Gil, (2019, p. 28) ao ressaltar que os dados obtidos para que
tenham significado, precisam passar pelo processo de andlise e interpretacao. Do seu
ponto de vista, eles precisam ser tabulados, resumidos, organizados e apresentados em
tabelas, graficos ou diagramas, podendo esses dados também serem interpretados.

A organizacgdo e a anélise dos dados dessa pesquisa aconteceram sob a perspectiva
da andlise de conteido de Bardin, onde seguimos a seguinte sequéncia: a pré-andlise, a

exploracdo do material, o tratamento dos resultados obtidos e a interpretacdo dos dados.
1.3 Sistematizacao dos capitulos

A Dissertacdo se desenvolveu em 5 secdes, que chamamos aqui de capitulos,
sendo o primeiro, o capitulo introdutdrio que apresenta o objeto de pesquisa € 0 percurso
metodoldgico desenvolvido. Esse capitulo destaca a organizagdo do trabalho, os objetivos
e caminhos percorridos para a producdo do trabalho dissertativo e do produto técnico-

tecnolégico. Os demais capitulos discorreram sobre as temdticas: afeto, gestdo
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democratica, gestor escolar, administracdo escolar e o lugar que o afeto tem na gestao
escolar.

O segundo capitulo intitulado AFETO E AFETIVIDADE: construindo um
desenho dessa relacdo na trajetoria da histéria da educacdo, discute em seu texto,
concepcoes de Afetividade na pratica pedagdgica, a importancia da afetividade na gestao
escolar, as relagdes humanas no ambiente escolar e o espaco do afeto nas relagdes de
aprendizagem. A ideia principal desse capitulo € verticalizar a compreensdo da
importancia da afetividade como pratica pedagdgica na gestdo escolar. Nessa
compreensdo lanca o olhar sobre a gestdo afetiva, pautada na humanizacao das relacdes
no contexto escolar como um fator determinante na qualidade da educacdo e da busca de
um ambiente propenso ao desenvolvimento do ser humano.

O terceiro capitulo intitulado, O PAPEL DO GESTOR FRENTE A
EDUCACAO DO SECULO XXI: escola, afetividade e gestdo escolar na
contemporaneidade, tem como subsecdes temdticas que mergulham mais
especificamente na gestdo escolar no Brasil, a gestdo escolar democratica e o perfil do
gestor escolar. Neste capitulo tratamos sobre a gestdo escolar no Brasil, com um breve
relato histdrico, passando pela gestdo democrética e participativa, buscando associar o
carater democréatico da gestao perpassando pela necessidade de se estabelecer relacdes de
afetividade na escola. Coube também nesse capitulo tragar um perfil da gestao escolar na
atualidade analisando dados disponiveis nas plataformas oficiais e legislacdo vigente.
Busca também compreender o papel do gestor como transformador do ambiente escolar
na mediacao dos afetos na rotina escolar como construtor de amorosidades nos ambientes
das relacdes da aprendizagem.

O quarto capitulo, Prdticas afetivas na gestdo: experiéncias das escolas do POLO
111, tem suas discussoes centradas em avancos e desafios da gestao afetiva, o que € uma
escola acolhedora, as relacdes afetivas no ambiente escolar, a pratica mediadora em
questdo e a equipe gestora e afetividade discente: perspectivas e desafios, tudo sob a Gtica
da gestdo e da comunidade escolar. Destacamos nesse capitulo as préticas afetivas nas
duas escolas pesquisadas do Polo III. Destacamos também os ganhos para a comunidade
escolar diante de uma postura acolhedora. A abordagem sobre papel da equipe gestora é
um dos pontos principais deste capitulo por entender que o papel dela € determinante para
a promocdo de préticas afetivas. Analisamos através dos resultados das pesquisas de
campo as questdes desafiadoras, os entraves e avangos nas gestdes com histérico de

praticas afetivas.
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O quinto e dltimo capitulo denominado METODOLOGIA DE
ELABORACAO DO PRODUTO EBOOK “LACOS AFETIVOS NA GESTAO ESCOLAR”
destaca os passos desenvolvidos para a elaboragc@o do E-book, as metodologias aplicadas,
os textos e relatos de experiéncias vivenciadas nas duas escolas pesquisadas do Polo 3 da
URE Sao Luis. Neste capitulo sdo enfatizadas as falas, os projetos, as vivéncias do chao
da escola, que deram embasamento a constru¢cdo do E-book.

A proxima secdo traz as consideracdes finais em que fazemos nossas
observagdes sobre as impressdes e o desenvolvimento na construcdo do trabalho
apresentando as conclusdes pessoais que fazem inferir que apesar da potencialidade da
afetividade e do reconhecimento da comunidade educacional, ha necessidade de ampliar
as discussoes referentes a temdtica para que seja desenvolvido uma prética que descga do

nivel da informacao para a aplicacdo no ambiente educacional.
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CAPITULO 2

Fonte: https://www.youtz.com.br/wp-content/uploads/2018/11/31-10-2018-crian%C3% A7a-desenho-870x420.jpg

“Quando a inteligéncia e a bondade ou afeto sdo usados em conjunto, todos os atos
humanos passam a ser construtivos.” Dalai Lama
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2 AFETO E AFETIVIDADE: um desenho dessa relacio na trajetoria da historia
da educacao.

Somos confrontados todos os dias a conviver de forma mais harmoniosa
possivel com as diferentes pessoas que nos cercam. Sao situacdes diversas e adversas que
nos instigam a buscar sempre a melhor maneira de nos relacionarmos com o préximo seja
ele quem for. Sabino (2012, P. 91) diz que “Os afetos sdo todas as formas de emocdes,
sentimentos, paixoes, estados de humor que nos afetam e através do qual somos afetados
no convivio social.” O afeto faz parte da vivéncia humana.

A afetividade é um processo humano e conceitua-lo € um ato complexo tendo
em vista que as pessoas geralmente conhecem os diversos afetos, mas ndo conseguem
estabelecer um conceito fixo de afetividade. Para Romero (2003, p. 17): “A afetividade é
uma dimensdo da existéncia que abrange todas as formas que possam afetar
subjetivamente o ser humano em sua relagdo com o mundo.”

Essa condicdo € relativa ao adulto e a crianca. Normalmente a forma de
tratamento com a crianga atualmente é com afetividade e carinho. No entanto, ao longo
da histéria, a crianca e o adolescente eram percebidos de formas diferenciadas.
Historiadores ao analisarem textos, pinturas e obras de arte perceberam que no periodo
medieval por exemplo, no dito mundo ocidental civilizado, a infancia ndo era
representada. Sabino (2021, p. 54) afirma: “As criangas eram retratadas ou esculpidas
como verdadeiros homens e mulheres distinguindo-se dos adultos apenas em funcao do
tamanho reduzido, sem nenhuma diferenca de express@o ou de tragos. Adultos em
miniatura.”

As sociedades ocidentais tradicionais eram habituadas a ndo conceder
privilégios para as criangas e adolescentes, pois acreditavam e isso era uma questao
cultural, que elas ndo tinham papel importante dentro das familias. Era comum ao
nascerem, serem entregues as amas que com o pretexto de oportunizar uma infancia
sauddvel, as levava para o campo, onde passavam anos distanciadas de seus pais
bioldgicos. A ama exercia uma atividade remunerada e os pais ficavam sem a culpa do
abandono, pois entregar os filhos aos cuidados de outros, era uma prética licita e aceitavel.

Os pais em grande maioria, negligenciavam a educacao dos filhos.

A sociedade via mal a crianca e ainda pior o adolescente. A durago da infincia
era reduzida a seu periodo mais fragil [...]. De criancinha pequena ela se
transformava imediatamente em homem jovem sem passar pelas etapas da
juventude, que talvez fossem praticadas antes da Idade Média e que se
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tornavam aspectos essenciais das sociedades evoluidas de hoje. ARIES (1981,
p-10)

Vale ressaltar que essas relacdes de convivéncia, se davam na Idade Média
até o inicio da Idade Moderna. Ariés (1981) também destaca que embora a crianga e
adolescente fossem praticamente anénimos no contexto familiar, eles se envolviam em
atividades culturais, pois o ambiente social era comunitdrio. Havia interacdo entre as
diferentes geracdes e era comum a crianga e o adolescente se envolverem nas atividades
em igualdade com os adultos.

Com o passar do tempo, ja no inicio do século XVII, os adultos modificaram
suas percepcdes sobre criangas e adolescentes. Mentalidades comecaram a se
reconfigurar trazendo a crianca para um lugar de importancia e a vida familiar comecou
a se delinear ao redor delas e das suas necessidades. Mdes comecaram a cuidar de seus
filhos nos aspectos fisicos, materiais € emocionais. E nesse momento histérico que as
criangas passaram também a ter um valor mercantil, servindo aos interesses capitalistas.

Dessa forma o conceito de familia moderna se expandiu. Familias seguem a
configuracdo do pai, mae, filhos em uma casa da familia onde as relagdes hierdrquicas e
emocionais acontecem. As criangas ndo se relacionam mais com os adultos como se
fossem miniaturas deles e a afeic@o entre pais e filhos se torna necessaria, pois ambos
dividem o espago de vivéncia. Foi a partir dai que criangas deixaram de aprender
exclusivamente com o convivio dos adultos e passaram a ser enviadas para as escolas,
surgindo a partir dai um novo espaco de aprendizado.

Pais comecavam a se interessar pelo aprendizado dos filhos, acompanhando
seus estudos que eram delimitados a partir dos interesses familiares, das condi¢des
socioecondmicas e da disponibilidade de escolas. Enviar os filhos para escola era tido por
muitos como um ato de afeto, de cuidado com a formacdo dos filhos, mas para outros
nada mais era que uma substitui¢do aceitdvel pela sociedade da ama pelos professores,
que assumiam a fun¢do de educar os filhos indesejados, sendo mais uma alternativa para
os mais abastados de manter os filhos ocupados para que os adultos pudessem continuar
suas vidas sem maiores preocupacoes.

Durante o século XIX e inicio do século XX, a escola foi difundida como uma
atividade social totalmente moldada por adultos para atingir os anseios dos adultos,
destacando sempre que a educacdo formal era privilégio de poucos e altamente
segmentada. A afetividade, o didlogo, ndo faziam parte desse contexto. Nao existiam

institui¢des que atentassem também para as necessidades humanas no campo emocional.
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A escola concedia as familias uma educacdo com conotagdes arbitrdrias onde a
aprendizagem atendesse principalmente as demandas capitalistas e essa funcdo é
difundida até nos dias atuais.

Ainda no século XX, alguns tedricos e pesquisadores comecaram a difundir
novos olhares sobre a educacdo. A presenga da afetividade no processo de ensino-
aprendizagem passa ser discutido como uma ferramenta importante na formagdo do ser
humano. Vygotsky (2001) destacava a importancia do outro na constru¢do do
conhecimento, na forma¢do humana e na maneira de agir dos individuos. Para ele, as
interacdes sociais desempenham um papel primordial na vida da crianga, pois ao interagir
com os que o cercam ela desenvolve a percep¢dao do eu. Assim, o ser humano se
caracteriza por uma sociabilidade primdria, separar afeto do intelecto, é desassociar o
sujeito de sua a¢do, de suas praticas no mundo.

Levando em consideracdo a perspectiva walloniana que serd explicitada mais
a seguir, a afetividade além de envolver elementos organicos, vai apresentar também um
elemento cognitivo, no caso os sentimentos € estes por sua vez, afetam o homem e o
espaco em que ele vive. Para Wallon (1986), a afetividade e a inteligéncia seguem juntas
desde o inicio da vida e suas concepcdes dialéticas sobre o desenvolvimento infantil sao
altamente respeitadas no meio académico. Henri Wallon e Lev Vygotsky sao
contemporaneos, mas nunca dialogaram entre si € nem se conheceram pessoalmente.
Bastos (2014, p.27), relata que nas abordagens vygotskyana e walloriana, “[...] o sujeito
humano é concebido como um sujeito social, influenciado e determinado pelas condi¢des
socioculturais, contextualizado e em constante transformacao.”

No Brasil, a humanizagao das relagdes no ambiente escolar tem como aliado
Freire (1987) que sempre foi um critico da chamada educagdo bancdria, na qual os
professores detém o saber e tem a funcdo de repassar esse saber aos alunos, que por sua
vez sdo passivos desse conhecimento e ndo participantes. Freire era um militante da
educacdo libertaria, onde aprender consiste em uma pratica reflexiva. Para ele (1987,
p-68): “Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre
si, mediatizados pelo mundo.”

Nao tem como falarmos sobre afetividade na educagdo sem citar suas
contribuicdes e suas concepcdes sobre ensino, aprendizagem, liberdade, opressor e
oprimido. Na perspectiva de Freire. (1987, p. 176). “E importante, porém, salientar que,
na teoria dialégica da acdo, a organizac@o jamais serd a justaposicao de individuos que

gregarizados, se relacionam mecanicistamente.”
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Outros autores também destacaram o papel da afetividade como elemento
importante nas relacdes de aprendizagem. Na década de 1970, Carl Rogers (1978)
defendia que as atividades educacionais deveriam ir além das instincias cognitivas,
passando também para as esferas afetivas. Ele destacava que o investimento na 4rea
afetiva favorecia as relacdes interpessoais € consequentemente trazia melhorias a
aprendizagem. Carl Rogers foi um dos principais psicélogos a difundir a psicologia
humanista. A Teoria Centrada na Pessoa, desenvolvida por Rogers enfatiza que o
individuo passa por atualiza¢des que contribuem para seu desenvolvimento pessoal. Ele
destaca que para que ocorram tais atualizacdes € necessdrio que haja um ambiente

facilitador e empatia, ou seja, a capacidade de se colocar no lugar do outro. Rogers (1978,

p.18) destaca que:

Ha trés condigdes que constituem esse clima promotor de crescimento, quer
estejamos falando de relacdes entre terapeuta e cliente, pais e filhos, lider e
grupo, professor e aluno, ou administrador e staff. As condi¢des se aplicam de
fato, em qualquer situacdo, na qual o desenvolvimento da pessoa € o objetivo.

Como professor, Rogers identificou tendéncias no campo da aprendizagem e o
conjunto dessas ideias culminaram na teoria da Aprendizagem Centrada no Aluno que
deu origem ao conceito de aprendizagem significativa. Rogers acreditava que ensinar era
mais que repassar contetidos e o professor era um facilitador e ndo um detentor do

conhecimento. Rogers (1983, p.105) afirma que facilitar € o objetivo principal:

Para mim, facilitar a aprendizagem € o objetivo essencial da educacgdo, a
melhor maneira de contribuir para o desenvolvimento do individuo que
aprende e de aprender ao mesmo tempo a viver como individuos. Eu vejo o
processo que permite facilitar a aprendizagem como fungdo capaz de levar
respostas construtivas, provisérias e evolutivas para certas interrogacdes
muitissimo importantes que assaltam os homens hoje.

Lev Vygotsky (1984), Henri Wallon (1986), Paulo Freire (1987), Carl Rogers
(1983), dentre outros, deram significantes contribui¢des nos campos da psicologia e da
aprendizagem. Foram pioneiros na formulag¢do de teorias que colocaram ser humano e
suas necessidades em destaque, relacionando as condi¢des emocionais, ao espaco de
vivéncia e o conhecimento, como fatores importantes a serem observados na busca do
desenvolvimento intelectual. Foram incisivos ao determinarem que ndo ha evolugdo do
ser humano sem o elemento afetivo e que esse seria o diferencial na viabilizagdao do

processo de ensino-aprendizagem.

2.1 Concepcoes de Afetividade na pratica pedagogica
O ambiente escolar durante muito tempo foi dominado por préticas préprias
de estimulo a aprendizagem. Até poucas décadas atrds eram comuns castigos, agressoes

fisicas e maus tratos por parte dos educadores e essa postura era aceitavel pela sociedade.
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Nao é incomum nos dias atuais, mais precisamente nas reunides de pais e mestres, escutar
principalmente dos menos favorecidos e menos instruidos, frases como: “Pode colocar de
castigo”, “Se precisar, pode bater!”. Na maioria das vezes essa a¢do € motivada pelos
resquicios da educagdo que os pais tiveram, onde eram comuns essas atitudes e por vezes
estimuladas como posturas coerentes com a situacdo em que os alunos se encontravam.

Com passar dos anos essa concep¢do punitiva na educagdo foi perdendo
espaco por vdrios motivos. Entre eles porque estava surgindo uma nova sociedade, um
novo homem e um novo estudante e uma nova escola. Diante disso essas préticas nao
cabiam mais no sistema escolar. Sabino (2012, p.21) afirma que: “Os afetos permeiam e
pulsam na vida de todas as pessoas, e € surpreendente que, assim sendo, sejam tao pouco
salientados e cuidados nos diversos ambitos sociais.”

A autora relata que apesar da afetividade ser uma dimensdo do ser humano,
os afetos ndo s@o objetos centrais nas ciéncias da educacdo, sendo apresentados com
pouca relevancia. Mas os tempos sao outros. Algumas tematicas na educagdo passaram a
requerer novas indagacdes e juntamente com elas, novas respostas. Exemplificando, o
problema agora ndo € s6 adentrar a escola, mas permanecer nela, tendo em vista que os
fatores externos como pobreza, desemprego, desdnimo, depressao, falta de perspectiva de
vida e auséncia de valores sdo somente alguns elementos que interferem diretamente para
evasdo escolar.

Estamos diante de demandas antigas com roupagens novas, ou seja, ainda
existe o desafio de instigar os alunos a se fazerem presentes na escola, a acreditar nela e
concebé-la como parte importante do seu desenvolvimento. Da mesma forma, a escola
ainda busca a parceria da familia, quer ofertar um ensino de qualidade, colher bons
resultados, mas agora a escola se depara com uma gera¢do mais suscetivel ao desanimo
em decorréncia das cobrancas latentes da sociedade globalizada, capitalista e neoliberal.

A partir dessas inquietacdes, se faz necessario discorrer sobre a afetividade
na prética pedagogica e o papel desempenhado por ela nas relacdes de ensino. Freire
(2020, p.51) afirma que: “Ndo hd um sem os outros, mas ambos em permanente
integragdo.” Nao se pode pensar a educacao unilateralmente, versando somente o lado do
professor, ou da gestdo, ou dos alunos. E consenso, que o aluno € o centro do processo, €
por ele que se faz a escola, mas € importante salientar que esse aluno nao sera assistido
em sua totalidade se os demais agentes da escola também ndo forem contemplados em

suas necessidades.
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Condicdes de trabalho, estudo e desenvolvimento devem ser estendidas a
todos que fazem parte da comunidade escolar. Freire explicita em sua fala que as relacdes
de aprendizagem sdo interdependentes e € inconcebivel ndo as olhar como um todo. Para
ele, a afetividade e a educagdo caminham juntas. Essa postura, rendeu a Freire muitas
criticas, pois alguns achavam sua fala afetuosa era destoante com o rigor cientifico que
lhe era exigido.

Sabino (2012, p. 83) afirma que: “compreender aspectos afetivos nas relagcoes
interpessoais pode se revelar um caminho facilitador para a humanizagdo de todas as
préticas sociais, em especial as educativas.” Ao trazermos as memorias do nosso
cotidiano escolar regresso, podemos perceber que as pessoas que mais marcaram nossas
vidas foram aquelas que dispersaram afetividade na sua pratica profissional. A professora
carinhosa, o professor pontual, o dedicado, o bem-humorado ou aquele que sempre tem
uma palavra acolhedora para dar. Nao devemos associar praticas afetivas exclusivamente
a sentimentos como carinho, mansiddo etc. O profissional que emana afeto, emana
também cuidado, entdo, um professor que exige, mas € extremamente dedicado,
responsavel e cauteloso com que faz, estd demonstrando afeto.

Henri Wallon (1879-1962), foi um importante psicélogo francé€s que
trouxe grandes contribui¢des no campo da educagdo, tendo uma atencdo especial na
formacdo dos educadores. Seus estudos sobre a teoria do desenvolvimento humano
destacaram a integra¢do da afetividade, inteligéncia e motricidade concebendo ao homem
uma caracteristica geneticamente social. Bastos (2014, p. 19) relata que “Wallon, ao
investigar as origens do psiquismo, ressaltou o papel preponderante da afetividade, da
inteligéncia e da motricidade ao longo da evolug¢do, destacando a importancia de se pensar
o ser humano de maneira integrada e contextualizada.”

Wallon em meados do século XX, juntamente com o fisico Paul Langevin
(1872-1946), formulou um projeto de reforma do governo francés, onde defendia a
democratiza¢do do ensino e incentivos a formacdo de professores. Foi presidente do
Grupo Francés da Escola Nova e da Sociedade Francesa de Pedagogia. Wallon era um
critico ao ensino tradicional, defendia questdes sociais e acreditava na busca de uma
sociedade mais justa.

As contribuicoes de Wallon na pratica pedagbdgica se dao
predominantemente no campo das emocgdes, pois ele consegue por meio de seus estudos
correlacionar o desenvolvimento humano, a aprendizagem e as manifestacdes emocionais

como algo inerente a natureza humana. Suas observagdes e descrigdes comecam por
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relatar as diversas manifestacdes em bebés e suas formas de se fazerem compreender.
Wallon descreve uma linguagem anterior a linguagem que contribui para a sociabilidade,
que por sua vez desencadeia uma participagdo conjunta que tanto enriquece as relacoes
humanas.
“E importante ressaltar ainda que o sujeito walloniano ¢ um sujeito
geneticamente social, e € por meio das emogdes que interage e comunica-se
ainda sem intencionalidade. E a prematuridade do ser humano que vai marcar
a preponderancia das emogdes sobre os instintos e garantir a complexidade, a
plasticidade e a adaptabilidade emocional, gerando uma potencialidade de

riquezas e possibilidades praticamente ilimitadas que Wallon vai assinalar
como devendo ser explorada pela educagdo.” (BASTOS 2014, p.31)

Quando Wallon (1986) afirma que as emogodes fazem parte da natureza humana
desde o inicio de sua caminhada e que permanecerd como um componente continuo e que
a afetividade nasce da emocdo, encontramos base para propagar a ideia que afeto e
aprendizagem estdo relacionados. O desenvolvimento psiquico do individuo perpassa
pela concepcdo que a evolugdo vai acontecer mediante a busca por independéncia e
aceitacdo dos outros.

A escola € uma ferramenta importante para o desenvolvimento psiquico, pois
nela acontecem eventos que estimulam o convivio entre as pessoas € as trocas de
experiéncias. Outra questdao que convém destacar nos estudos de Wallon (1986), é que a
crianca vive em uma constante busca pela aceitacdo e reconhecimento dos outros e para
atingir esse proposito ela pode recorrer a imitacdo. Imitar significa reproduzir fielmente,
inspirar-se, ou ter como exemplo outra pessoa. Na pratica da imitacdo, elementos
positivos podem ser incorporados a vida das criancas e dos adolescentes através da
vivéncia com os professores, funciondrios e gestores.

Ter uma figura adulta com bons atributos como referéncia profissional e até
mesmo referéncia de vida, pode contribuir na consolidacdo da personalidade dos
estudantes levando-os a se assemelharem aos adultos que o cercam. Podemos levantar o
questionamento com relacdo a nocividade da imitacdo, realmente essa nocividade pode
existir desde que os exemplos sejam ruins, mas mesmo nessa condicdo, nao podemos
culpar o ato de imitar em si, mas as concep¢des de bom ou mau que sdo estabelecidas no
ambiente de vivéncia fora da escola e que se refletem na vida dos alunos. Presenciar o
que € bom, nem sempre estimula a fazer o que € bom, pois os individuos podem se abster
de bons exemplos e préticas, mas ai ja € uma questao de ética, ou auséncia dela.

Além da questdo da imitacdo, Wallon (1979) destaca a importancia dos

grupos sociais em especial a familia e a escola, para o desenvolvimento psiquico da
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crianca. Ele considera que nesses grupos, a crianga tem a possibilidade de se identificar
ou de se diferenciar, encontrando assim, seu lugar no grupo. Essa aprendizagem social
permite a crianca se desenvolver, estabelecendo conceitos e percepgdes sobre si e sobre
0S outros.
Nesse sentido, a escola, por ser um lugar “privilegiado, um espago coletivo de
aprendizagem, necessita propiciar interacdes significativas e produtoras de
conhecimento, de criacdo, de estabelecimento de regras, de possibilidades de
brincadeiras lidicas etc. Assim as criangcas poderdo aprender com seus pares,
com os adultos, a explorar as diferentes situagdes e os diversos objetos, para

que gradativamente possam aprimorar-se e diferenciar-se tanto no plano da
afetividade como no da inteligéncia. (BASTOS 2014, p.50)

Assim como Wallon (1986), Vygotsky (1984), procurou explicar o
desenvolvimento humano se reportando ao contexto infantil. Uma das maiores
contribuicdes de Vygotsky para educacido € o conceito de Zona de Desenvolvimento
Proximal, onde ele propde que o contato entre criancas de diferentes faixas de idades e
entre elas um parceiro mais experiente possibilitard descobertas no contexto educacional.
Trazendo esse conceito para uma abordagem mais simplificada, temos o professor como
parceiro mais experiente que sua vez auxilia os alunos motivando-os a buscarem
resolucdes de problemas mediante a oferta de possibilidades.

O professor incentiva a busca de conhecimentos apresentando ferramentas
para que o aluno adquira independéncia e ndo seja apenas um sujeito receptor de
conhecimentos. Vygotsky (1984), valorizava a interacdes sociais nos processos de
desenvolvimento e entendia que o aprendizado poderia acontecer por meio da experiéncia
do outro na chamada aprendizagem mediada.

Vygotsky e Wallon (2014), estudaram aspectos do desenvolvimento humano sob
Oticas bem particulares, utilizando-se do materialismo dialético. Os dois estabeleceram
ligacdes entre a Psicologia e a Educagdo e suas pesquisas foram difundidas no Brasil
tardiamente mais precisamente na década de 80. Ambos concebem que o individuo
precisa do outro para se desenvolver e evoluir como pessoa e as relacdes humanas sdo
parte importante no processo de ensino-aprendizagem.

Apesar de seus estudos terem sido processados em uma época diferente da
atual, eles se enquadram perfeitamente na atual conjuntura de um mundo ressaltado por
uma pandemia que reconfigurou as relagdes na escola e exigiu de todos que fazem a
escola a adocdo de novas posturas e uma atencdo especial ao ser humano e suas

necessidades. Mais do que nunca o afeto apregoado por Wallon se faz necessario no
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ambiente escolar e as concepcdes socioconstrutivistas de Vygotsky encontram eco na

educagdo que se faz remota, mas que exige interagcdo social e empatia.

Vale ressaltar que o afeto e as relacdes de aprendizagem ao longo dos anos
tém assumido um papel mais central, tendo em vista que demandas emocionais tem
aumentado de maneira consideravel em todos os ambientes, mas que recai com mais forca
na escola que é o grupo social que mais agrega membros na sociedade. Por isso essa

abordagem afetiva se faz pertinente, pois ela pode ser o diferencial no ambiente escolar.

2.2 A Importancia da Afetividade na Gestao Escolar

O ambiente escolar € composto por varios elementos visiveis e invisiveis. A
parte material da escola é composta pelo prédio e seus diversos espacgos, cadeiras,
armarios, computadores, ou seja, toda estrutura fisica e seus acessorios. Esse patrimonio
como qualquer outro bem de curto ou longo prazo requer cuidados € manutengdo, para
que ndo venha a se deteriorar com o tempo € com 0 uso constante ou inconstante. Esse
ambiente fisico, portanto, visivel é importante, pois € nele que as relagcdes humanas de
aprendizagem e convivéncia acontecem.

Ao gestor escolar recai a fung¢do de gerenciar o espago fisico da escola e as
demandas pedagdgicas e financeiras. Segundo Paro (2016), cabe a ele observar as
necessidades, determinar prioridades, delegar fungdes e responsabilidades e juntamente
com as demais instancias que atuam na gestao da escola, delinear as acdes que promovam
um ambiente articulado e acolhedor. Um espaco fisico pode emanar sentimentos
positivos, desde que seja planejado para atender as necessidades de todos que compdem
a comunidade escolar. Um ambiente, limpo, arejado, bonito, claro e funcional,
proporciona a quem faz uso dele um despertar de sentimentos que vao desde o bem-estar,
paz, segurancga até mesmo a sensacao de pertencimento de algo bom. Cuidar do ambiente
onde se passa boa parte do tempo, onde se promovem amizades e conhecimento é um ato
de cuidado e consequentemente de afeto.

Outro aspecto importante além do cuidado com a parte fisica do ambiente
escolar € o olhar para a parte humana concebida na escola. Sdo alunos, professores,
funciondrios com as mais diversas atribuicdes e a familia do alunado que desempenha
papel fundamental no processo de ensino-aprendizagem. Cuidar de pessoas perpassa pelo
pressuposto que quanto mais voce investe no bem-estar da comunidade escolar, melhores

sdo as chances de sucesso na caminhada pedagdgica da escola, que culmina com a
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formacdo do aluno ndo s6 para o mercado de trabalho ou para universidade, mas para a
vida.

Quando a gestdo escolar passa a cuidar das pessoas, por consequéncia
também estd englobando os aspectos invisiveis que compde o ambiente escolar. Ao lidar
com o proximo e suas caréncias, percebe-se que essas caréncias, vao além do bem-estar
fisico e passam a figurar também no campo das emocdes. Oliveira (2020) enfatiza que
afeto é cuidado e quando a gestdo da escola tem a pratica do cuidado com o préximo, ela
transcende a funcido administrativa e passa a gerir a escola e os que fazem da mesma, de
maneira pratica, humana e funcional, favorecendo um ambiente libertador e propiciador
de mudancas efetivas na sociedade.

Cabe ao gestor escolar, a fun¢do de propiciar um ambiente favordvel em todos
os aspectos contribuindo assim para a aquisicdo de conhecimento e desenvolvimento do
ser humano (Paro,2015), pois o gestor antes de ser um administrador, € também um agente
propagador de posturas por vezes positivas e outras negativas. Nao € incomum ouvir
comentarios do tipo, “a escola ¢ a cara do gestor”. Essa afirmagdo corriqueira ndo esta de
todo incorreta, pois quem vive e presencia o “chdo da escola” observa em seu cotidiano
que um gestor centralizador, inconstante e desprovido de conhecimentos técnicos, traz
para a escola uma carga que pode ser percebida, pois ela reflete em seu trabalho e
consequentemente no trabalho dos demais agentes da escola.

Durante algum tempo o gestor escolar era visto de forma equivocada como a
figura central da escola. Paro (2015) destaca que durante décadas a fun¢do do gestor
escolar vem associar-se ao sucesso ou fracasso da escola, atribuindo-lhe responsabilidade
total sobre os destinos da escola. Para ele, trata-se de uma supervalorizacdo da gestao,
quando € que transferéncia de responsabilidades a um tnico agente, como se a escola para
que se cumprisse sua funcdo dependesse somente das acdes da gestdo. Em outra obra Paro
(2016, p.15) faz consideracdes sobre os condicionantes da gestdo e da contradicao que o
cargo envolve, tendo em vista que 0 mesmo sistema hierarquico que coloca o poder nas
maos do gestor, é responsdvel por negar a autonomia que tanto beneficiaria a gestdo,
colocando-o assim a mercé das instancias superiores da educagao.

Esse fato reflete diretamente na imagem do gestor, visto por muitos como um
representante do Estado, que adentrou ao cargo por indicagdo, concurso e rarissimas vezes
por meio de elei¢do, para submeter a escola aos ditames do préprio Estado. Vale a pena
citar que na esfera particular de ensino é um cargo associado a capacidade de obter

resultados pedagdgicos e diretamente associados aos resultados financeiros. Gestores de
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institui¢des particulares de ensino sdo profissionais que adentram ao cargo por méritos
administrativos, ou por heranga, ou tradi¢do familiar, sempre em conformidade com a
questdo capitalista, onde o sucesso da escola estd relacionado ao quantitativo de alunos,
aos nimeros no acesso ao ensino superior € aos valores pagos por eles.

Na esfera publica, a gestdo escolar que estd na outra ponta do processo, nao
estd dispensada de cobrancas por resultados positivos em exames nacionais de larga
escala ou por apresentar e quantitativos discentes, pois estes agregam ao Estado proventos
e notoriedade politica. Paro (2016, p.122) ressalta que essa condig@o de gestor lhe da uma

1mensa autoridade.

Na estrutura formal de nossa escola ptiblica estd quase totalmente ausente a
previsdo de relagdes humanas horizontais, de solidariedade e cooperagéo entre
as pessoas, observando-se em vez disso, a ocorréncia de uma ordenacio em
que prevalecem relagdes hierdrquicas de mando e submissdo. O mais alto posto
dessa hierarquia € ocupado pelo diretor, verdadeiro chefe da unidade escolar e
responsavel dltimo por tudo que acontece ai dentro. Esta condi¢@o lhe d4 uma
imensa autoridade diante das demais pessoas que interagem no interior da
escola, mas quase nenhum poder de fato, ja que a autoridade que ele exerce é
concedida pelo Estado, a quem deve prestar conta das atividades pelas quais é
responsdvel. Assim independentemente de sua vontade, o diretor acaba
assumindo o papel proposto do Estado diante da instituicdo escolar e seus
usudrios.

Assim, nesse autor referenciado, buscamos refletir sobre a imagem do gestor
escolar perante a prépria comunidade escolar. E comum associar a imagem do gestor a
uma figura sisuda e autoritdria, responsavel por manter a ordem na escola. Essa imagem
de fato ndo corresponde a totalidade dos gestores escolares. A gestdao escolar além de ter
seus atributos técnicos e administrativos, pode também desenvolver novas concepgdes e
entre elas a atencao ao fator afetividade, pois os novos rumos da educacio diante do atual
contexto histérico da humanidade reivindicam posturas diferenciadas por parte de todos
os sujeitos da escola, incluindo-se a gestdo. Nossa investigacdo busca perceber se essa
concepcdo é presente nesse Polo de Escolas investigadas que apresentam um resultado
reconhecido como positivos pelos dados escolares oficiais.

As demandas emocionais, ou seja, um olhar para as necessidades do
individuo, ndo sdo novas, como explicitamos anteriormente, mas elas estdo latentes. A
escola de hoje ndo estd limitada ao simples repasse de contetudos, ela, a escola, € um
instrumento importante na disseminagdo de valores que agreguem ganhos para o

individuo e para sociedade. Paro (2015, p. 49) afirma que:

“Educar ndo ¢é apenas explicar a licdo ou expor um conteudo disciplinar, mas
propiciar condigdes para que o educando se faga sujeito de seu aprendizado,
levando em conta seu processo de desenvolvimento biopsiquico e social desde
0 momento que nasce.”



40

Liderar consiste em orientar pessoas visando seu crescimento. E conduzi-las
no sentido de usar suas capacidades da melhor maneira possivel, vencendo ou reduzindo
suas limitagdes. Nao é s6 delegar responsabilidades, mas também as compartilhar,
mostrando através da vivéncia, préticas de sociabilidade, empatia, compromisso,
resiliéncia e disciplina. Lideres se tornam lideres pelo exemplo. Dividir o espago de
aprendizagem, ou de trabalho, seja o que a escola represente para os individuos que a
frequenta, com pessoas inspiradoras, transforma o ambiente escolar positivamente. Pais,
alunos, professores e funcionarios quando s@o imersos em um ambiente que acolhe, sd@o
institivamente motivados a abracar a causa da escola que por consequéncia € a causa da
gestao.

Na literatura podemos encontrar a palavra cuidado como uma expressao que
demonstra o afeto na gestao escolar. Nao o cuidado no sentido de atencdo restritiva, ou
um imperativo, ressalva ou distanciamento, mas cuidado no sentido de cuidar, de querer
bem, de fazer bem-feito, aprimorado, tratar, tomar conta. Todos os autores que discutem
esse assunto, reafirmam que esses adjetivos, valores e praticas, quando aplicados no
espaco escolar trazem beneficios pedagdgicos e emocionais. A escola precisa se rodear
de cuidados e estabelecer relacdes de pertencimento. Quando se gosta de um determinado
lugar ou das pessoas que partilham esse espaco, € natural que esforcos sejam dispensados
no sentido de contribuir para que melhorias sejam alcancadas.

Essa realidade de afetividade escolar, da relagdo amorosa, € também posta
por Cortela (2018, p. 13) ao dizer que [...] ser professor € ser aquele, que antes de tudo,
se compraz no encontro, na jungdo, na relacdo [...] o relato de gestores nos diz que no
espacgo da escola, quando se tem o afeto pelo que se faz, o aluno percebe, passa a ser
companheiro e parceiro dessa forma de se relacionar, ndo depreda, nio agride e nao falta
com o respeito. O funciondrio cumpre com seus deveres, pois sabe que o seu direito de
ter um ambiente favoravel de trabalho € garantido. O professor vai além dos nimeros e
notas, ele passa a enxergar pessoas, ele deixa de generalizar os alunos, os colegas de
trabalho, a gestdo da escola e passa a compreender que cada individuo € tnico e que a
natureza humana € falha e carente de atencdo diferenciada e o professor passa a
compreender tal situa¢do nao s6 porque foi exposta pra ele, mas também porque ele como
individuo € assistido em suas necessidades e limitagdes por uma gestao que ndo determina
seu valor somente por nimeros e resultados, mas por empatia.

Como ja destacado anteriormente, afeto agrega cuidados e valores as

pessoas e objetos e coisas. Conceber valores nos permite dimensionar o nivel de apego
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que podemos ter por algo ou alguém. Quando a gestdo escolar consegue por meios de
praticas afetivas e pela inclusdo trazer o olhar cuidadoso as coisas concernentes a escola
e 0s sujeitos que a compdem, ela viabiliza vérias situagdes que vao desde a diminui¢cao
de indices de abandono escolar, violéncia e faltas, até a melhoria dos indicadores
quantitativamente mensurdveis que nem sempre refletem a qualidade da escola, mas
podem sinalizar pontos a serem trabalhados pela gestao.

Uma gestao com préticas afetivas ndo pode e ndo deve ser relacionada a uma
gestdo permissiva. Na gestdo onde pessoas se cuidam, existem atribui¢des, limites e
responsabilidades que devem ser atendidas. H4 cobrangas, mas o diferencial é que essas
cobrancas sdo dispensadas no sentido horizontal, portanto, podem até advir de cima para
baixo, mas sdo diluidas aos diversos segmentos que compdem a escola. Num ambiente
harmonioso todos desempenham suas fun¢des de forma interdependente na perspectiva

que haja fluidez do processo. Para Gadotti (2000, p.35) esse € um ato pedagdgico.

A autonomia e a gestdo democratica na escola fazem parte da prépria natureza
do ato pedagégico [...] A gestdo democritica da escola implica que a
comunidade, os usudrios da escola, sejam seus dirigentes ou gestores e niao
apenas seus fiscalizadores [...] Na gestdo democratica, pais , maes, alunos,
alunas, professores e funciondrios assumem sua parte da responsabilidade pelo
projeto da escola.

Diante do exposto até aqui, podemos perceber que as insercdes de praticas
afetivas na gestdo escolar perpassam pelo processo de democratizagdo da escola. Escutar
as falas e os anseios da comunidade escolar ¢ uma demonstra¢do de respeito, quando a
gestdo assim o faz, passa a mensagem de que todos podem contribuir para melhoria dela

reforcando ainda mais a ideia de coletividade e de pertencimento.

2.3 As relacoes humanas no ambiente escolar.

A escola é uma institui¢do social, portanto estd pautada na dinamicidade das
relacdes sociais. E nela que as mais diversas situagdes acontecem e onde se encontram
grupos heterogéneos de pessoas dividindo um mesmo espago e esses grupos diariamente
vivem o desafio de desenvolver suas atividades de maneira que suas agdes complementem
outras agdes, fazendo com que o ambiente como um todo seja beneficiado. E consenso
que o respeito € a base de uma comunidade escolar, pois ele permite que os contrarios
possam se unir em prol de uma finalidade maior que € a promocao de um espago de
vivéncia acolhedor.

As relacdes interpessoais sdo o foco da gestdo escolar, cabendo ao gestor

compreender os diversos sujeitos que compdem a comunidade escolar, identificando as
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necessidades, favorecendo o andamento das acdes quer sejam elas pedagdgicas ou
administrativas visando sempre a promocao de um ambiente propicio ao desenvolvimento
das atividades pertinentes ao andamento da escola. Para Carvalho (1999, p.17) “a escola
€ uma unidade social de agrupamentos humanos, em que hid uma interacdo entre
individuos e grupos, distinta das demais organizacdes pela sua especificidade, pela
construgdo social operada por professores, alunos, pais e elementos da comunidade.”

No campo da administragao, podemos definir as relacdes humanas como um
conjunto de interacdes que se realizam ao nosso redor. E o compartilhamento de praticas
e procedimentos em um determinado espago, onde os individuos estabelecem conectivos
e desencadeiam emocodes, sentimentos e acdes que se desenrolam em local de convivio
comum.

As relagdes humanas acontecem devido a necessidade que as pessoas tém de
se relacionar. Essas relagdes podem ser harmodnicas ou desarmdnicas e afetam
diretamente as pessoas € o andamento da escola. Paro (2012, p. 31) ressalta que a
administracdo de uma escola, ndo se ocupa do esforco despendido por pessoas
isoladamente, mas com o esfor¢co humano coletivo. Em um ambiente onde as relacdes sdo
harmonicas, a coletividade, a motivagdo, a cooperacdo e o engajamento ndo sao apenas
palavras, sdo perspectivas que culminam na busca de uma produtividade para além do

quantitativo e a efetivagdo de um local de vivéncia saudéavel. Para Antunes (2007, p. 9):

2

Relacgdes interpessoais € o conjunto de procedimentos, que facilitando a
comunicagdo e as linguagens, estabelecem lagos sdlidos nas relagdes humanas.
E uma linha de ac¢do que visa, sobre bases emocionais e psicopedagégicas, criar
um clima favordvel a empresa (escola) e garantir, através de uma visdo
sist€mica a integragdo de todo pessoal envolvido, por meio de uma colaboracao
confiante e pertinente.

Uma expressdo que vem sendo utilizada para definir um local ou um espaco
em que as pessoas estdo submetidas a fatores negativos, é “Ambiente toxico”, ou seja, ele
€ cendrio de relacdes que podem ser abusivas, que produzem condigdes psicossociais
maléficas prejudicando o desenvolvimento das relacdes intra e interpessoais. Sdo
ambientes que provocam diversas reacdes que vao desde transtornos psicoldgicos até
mesmo enfermidades fisicas. Nesses locais o desanimo, a falta de comprometimento e a
infelicidade sdo constantes e essa negatividade resulta em uma série de condi¢des que
comprometem o convivio entre as pessoas. E inconcebivel que no espaco da escola se
desenvolva esse tipo de atmosfera, porém uma gestao omissa e permissiva pode contribuir
para que se estabelecam rotinas que desagregue da escola a sua fun¢@o primordial que é

a de ser acima de tudo, um ambiente acolhedor
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Sabemos que a maioria dos ambientes escolares sdo regidos por um sistema
hierdrquico onde as diferencgas tendem a ser manifestadas de forma exacerbada. Nessas
escolas as relagdes sdo concebidas sob a perspectiva de mandantes e quem recebe 0s
mandados. As atribui¢cdes sdo bem definidas, as cobrangas e busca de resultados sdao
direcionadas aos sujeitos especificos, que por sua vez, prestam contas a instancia superior
da escola que € a gestdo, que por sua vez possui autonomia relativa e presta contas as
esferas superiores. Estruturas educacionais com esse formato tendem a cumprir suas
fungdes institucionais, mas na maioria das vezes elas desempenham o papel basico de ser
um espago onde ocorrem relacdes de aprendizagem, mas perde a oportunidade de ser um
local que acolhe e que envolve os seus, proporcionando-lhes experiéncias que agreguem
valores as suas vidas.

Todos as fun¢des desempenhadas na escola sdo importantes, todas tem o seu
valor. Percebemos o quanto dependemos uns dos outros, quando, na auséncia de uma
dessas funcdes, o funcionamento da escola fica comprometido. Da portaria a limpeza, da
secretaria a sala dos professores, da cantina a gestao, hd a necessidade de cooperagdo e
integracdo. Nao valorizar as diversas funcdes da escola € um erro que muitas gestoes
cometem. E necessdrio compreender que a escola é um organismo onde a vida é
fomentada (Cunha, 2017). Fundamentando essa realidade, encontramos a assertiva de que
focar apenas em questdes estruturais de andamento da escola ou na manutencao do espago
fisico e bens materiais ou se ater as questdes relacionadas ao lado financeiro e documental
da escola, deixando o elemento humano em segundo plano, traz a curto e médio prazo
consequéncias negativas ao funcionamento da mesma.

Assim, fundamentando essa realidade, os autores mostram que se a falta de
um olhar nas questdes materiais atrapalha o andamento da escola, quanto mais a falta de
atencdo as questodes relacionadas as pessoas? Para as pessoas € que a escola foi pensada
desde os primérdios de sua existéncia. Para empreender conhecimento e desenvolvimento
nos humanos € que ela foi projetada e para fazer a diferenca na vida das pessoas € que ela
deve ser pensada.

Portanto, investir nas relagdes interpessoais no espago escolar € creditar
valores e virtudes no processo de ensino aprendizagem. E proporcionar aos sujeitos que
compdem a escola qualidade de vida e de existéncia, permitindo que cada individuo
motivado pelo ambiente em que desenvolve suas atividades, possa dar sua contribui¢do

na busca de uma sociedade mais equitativa. Luck (2009, p.82) afirma que as pessoas sio

os diferenciais na educagao:
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Sdo as pessoas que fazem diferenca em educagdo, como qualquer outro
empreendimento humano, pelas acdes que promovem, pelas atitudes que
assumem e pelo uso que fazem dos recursos disponiveis, pelo esforco que
dedicam na producdo e alcance de novos recursos e pelas estratégias que
aplicam na resolugdo de problemas, no enfrentamento de desafios e promocao
do desenvolvimento.

Reafirmamos, portanto que para investir nas relacdes humanas no contexto
escolar € preciso pensar no bem-estar dos alunos, professores, pais, supervisores,
funciondrios e gestores. Todos ganham quando o ambiente é estimulador. Os alunos
ganham ao conviverem em seu dia a dia com profissionais que fazem além do que a
funcao requer, pois quando os profissionais da escola t€ém seus esforcos reconhecidos,
eles sdo propensos a perceberem que quanto mais se dispuseram a a ajudar os outros e
forem empdticos, se situardo melhor no lugar. Os profissionais que atuam na escola
ganham também, pois os estudantes tendem a dispensar e retribuir o que lhes é ofertado
em forma de dedicacdo, compromisso, empatia, tolerdncia e afeto, quando sao
ministrados na vida das pessoas promovem mudancgas significativas ndo s6 no ambiente
fisico, mas no ambiente cognitivo e metacognitivo também.

A escola € movida por pessoas, para pessoas e ¢ fundamental valorizar a
atividade que ali ocorre, como um ato de amorosidade (CORTELLA, 2018). Uma pessoa
com formacao basica passou pelo menos 10 anos de sua existéncia dentro da escola, ali
convive com outros individuos, troca experiéncias, aprende e ensina. Quem passou pela
escola e ndo teve sua realidade impactada, € porque ndo se permitiu ser influenciado por
ela, pois por mais precdrias que sejam as condi¢des de uma escola, ou por mais humilde
que seja a realidade da pessoa que passou por ela, sempre tem algo que vale a pena ser
acrescentado a sua vivéncia. Ndo podemos minimizar a importancia que as relacdes
humanas tém no espago da escola e como elas tem a capacidade de conferir valor ndo sé
do ponto de vista profissional e académico, mas também sob a 6tica da vida.

Sob a gestdo recai a responsabilidade de intervir sempre que necessario nas
situacdes que ameacam a estabilidade das relacdes humanas no contexto escolar. O olhar
atento da gestdo e a sua capacidade de articulacdo e lideranga devem ser empregados
constantemente no dia a dia da escola. Segundo Luck (2007, p.44) a promog¢ao de uma
gestdo democrdtica e participativa estd associada ao compartilhamento de
responsabilidades na tomada de decisdo entre os diversos niveis e segmentos [...] A gestdo
educacional cultiva relagdes democraticas, fortalecendo principios comuns de orientagao,

norteadores da constru¢do da autonomia competente.
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Assim, agindo democraticamente, delegando e atribuindo responsabilidades,
elogiando, ajudando quando preciso for motivando, admoestando com prudéncia e
sabedoria, a gestdo expande seus horizontes, contempla a maioria dos sujeitos que fazem
parte da escola e concede a comunidade o ambiente que se espera de um espago
vocacionado a mudar vidas.

2.4 O Espaco do Afeto nas Relacoes de Aprendizagem
A aprendizagem, em uma visdo cognitiva, € o resultado de reestruturagcdes
internas ao individuo que leva ao conhecimento. E um tipo de adaptacio que ocorre de
duas formas:
e Sensdrio-motora: por meio de percepgdes € movimentos relacionados;
* Conceitual: por representacdes mentais e abstratas, ndo necessariamente, ligadas

a acdo ou ao objeto.

Assim, a aprendizagem é um processo de aquisicdo de conhecimentos a partir
de experiéncias construidas por fatores emocionais, neuroldgicas, relacionais e
ambientais. Freire (2021, p.48-87) relaciona o ato de ensinar a vdrias exigéncias, que
segundo ele, permite ao que estd sendo ensinado desenvolver suas habilidades e ao que
ensina refletir sobre sua prética. Nao € apenas o conteido que importa, mas também a
forma. O professor que conseguir associar o aprendizado com situacOes favoraveis e
motivar os alunos, dando-lhes desafios, por exemplo, tenderd a obter melhores resultados
em sala de aula. Ele afirma que ensinar exige respeito aos saberes dos educandos e a sua
autonomia adquirida, exige criticidade, bom senso, curiosidade, mas o que destacaremos
aqui e ja concordando com Freire € que “ensinar exige querer bem aos educandos”.

Libaneo (1994) ressalta que a aprendizagem pode ser distinguida de duas
formas. A primeira € a aprendizagem casual, que surge naturalmente a partir da interacao
entre as pessoas € do convivio social. Essa aprendizagem geralmente se da na escola,
entre os alunos, funciondrios e professores e pode acontecer nos mais diversos espacos
que vao desde a entrada, a cantina, o refeitério, mas pode acontecer também na sala de
aula, na secretaria, na coordenacdo, pois ela ndo estd associada ao lugar, mas como ¢
construido esse conhecimento. Essa aprendizagem pode vir através de conversas
informais ou formais, o aluno aprende através dos relatos de experiéncias, ou de contos,
ela ndo requer sistematizacgao.

Esse tipo de aprendizado pode ser rotineiro, no chamado curriculo oculto. Ele
€ um complemento que quando bem utilizado e contextualizado facilita a absor¢cdo do que

se quer ensinar. O segundo tipo de aprendizado destacado pelo autor referenciado, € a
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aprendizagem organizada, que também € transmitida via convivio social, mas ¢é
intencional, planejada e sistematica. Ela ocorre predominantemente na sala de aula e se
mostra muito eficaz.

Assim, entendemos que as relacdes de aprendizagem ndo ocorrem
exclusivamente no espacgo da sala de aula, mas podem acontecer nesses outros ambientes
da escola com sujeitos diferentes dos que geralmente estamos acostumados a presenciar,
no caso, alunos e professores. A escola é naturalmente um espago de acolhimento, onde
o desenvolvimento e a aprendizagem do aluno € a mola propulsora para todas as acdes da
escola. Uma escola acolhedora é marcada pela premissa que ao adentrar pelo portdo da
escola, o aluno ja se socialize com os demais individuos que compdem a escola e ja
absorva por meio desse contato experiéncias que contribuam para o seu crescimento.

Portanto, o ato de aprender transcende as quatro paredes de uma sala de aula
e se estende a todo lugar onde um individuo se propde em ensinar e outro se condiciona
a aprender e vice-versa em um processo de interdependéncia. Relacionar a aprendizagem
a questdo da afetividade nos faz perceber quanto essa pratica pode ser benéfica no
processo de ensino-aprendizagem.

Freire (2021, p.138) diz que ‘“a minha abertura ao querer bem significa a
minha disponibilidade a alegria de viver”. Percebemos no autor uma pré-disposi¢ao a
felicidade no ato de ensinar. O tom afetivo de Freire lhe rendeu criticas por ser
considerado demasiadamente terno, mas o que podemos evidenciar € que a fala de Freire
€ contextualizada ao que se espera do ato de ensinar e essa mesma fala encontra na escola
espacgo para pratica, pois 0 que presenciamos € uma caréncia de posturas empaticas por
parte da comunidade escolar.

A relagdo professor-aluno é marcada por elementos que podem variar de
acordo com o local onde se processam as acdes educativas. E comum em um mesmo dia
o professor ministrar suas aulas em ambientes totalmente antagdnicos, cabendo a ele se
adaptar a cada realidade, moldando sua fala, sua postura, sua didatica para que o aluno
seja contemplado em suas limitacdes e em suas habilidades. Freire (2021, p. 47), afirma

que o professor nao transfere apenas conhecimento.

E preciso insistir: este saber necessario ao professor de que ensinar nio é
transferir conhecimento, ndo apenas precisa ser aprendido por ele e pelos seus
educandos nas suas razdes de ser, ontoldgica, politica, ética, epistemoldgica,
pedagdgica, mas também precisa ser constantemente testemunhado, vivido.

Existem espacos de aprendizagem que exigem do professor um olhar

diferenciado e uma sensibilidade para perceber o momento e aplicar a agdo que cabe no
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contexto ao qual estd inserido. Professores que tem a pratica de nivelar todos os alunos,
pratica a exclusdo, pois € incapaz de perceber que mesmo entre as regras, se encontram
as excecodes. Nivelar por cima, ou nivelar por baixo, sdo priticas que tem por
consequéncia abandonar pessoas. Por isso as relagdes interpessoais sdo importantes, pois
elas possibilitam conhecer as realidades e diante delas agir conforme cada situacgao.

Como ja referenciado, as relacdes de aprendizagem ndo se limitam a
poucos sujeitos em espagos restritos, acreditamos que ela acontece em todo o espaco da
escola em diferentes momentos, com diferentes sujeitos. Nao estamos aqui minimizando
a importancia do professor, mas outros saberes podem e devem ser agregados aos saberes
classicos das disciplinas escolares. A equipe gestora também € importante nesse processo
de ensino-aprendizagem. Gestores, supervisores e coordenadores pedagdgicos
desempenham um papel de mediacdo e até mesmo de intervengcdo que facilita a
comunicacgdo entre 0s varios sujeitos da escola.

Assim como o professor, que estd mais proximo diariamente dos alunos
podem repassar informagdes importantes a gestdo sobre situacOes conflitantes ou
preocupantes na escola, a equipe gestora pode ter de posse informagdes que elucidem
para o professor determinadas posturas que os alunos possam ter em sala de aula que sdo

resultado de fatores externos.

As cenas descritas evidenciam que a escola € essencialmente um espago
coletivo, de relacdes grupais. O pdtio, os corredores, a sala de aula
materializam a convivéncia rotineira de pessoas. No momento em que oS
jovens cruzam o portdo gradeado, ocorre um rito de passagem, pois eles
passam a assumir um papel especifico, diferente daquele desempenhado em
casa, tanto quanto no trabalho, ou mesmo no bairro, entre amigos. Neste
sentido, os comportamentos dos sujeitos, no cotidiano escolar, sdo informados
por concepcdes geradas pelo didlogo entre suas experiéncias, sua cultura, as
demandas individuais e as expectativas com a tradi¢@o ou a cultura da escola.
(DAYRELL, 1996, p.148)

Sobre essa questdo, observamos na gestao que muitas vezes em um Conselho
de Classe, alunos sao rotulados como preguicosos ou displicentes em relacdo aos estudos
e uma informacdo mais precisa sobre as causas que levaram o aluno ou aluna a essa
situacdo, desfaz toda uma estrutura punitiva ji estabelecida, convertendo-a para uma
situacdo de empatia e acolhimento. Assim, a literatura confirma que vidas, sonhos e
projetos podem ser salvos quando o afeto, aqui concebido nessa pesquisa como ato de
cuidar, é manifestado no espaco da escola. E comum vermos relatos de alunos e
professores que tiveram as vidas transformadas a partir das relacdes humanizadas na
escola. Pessoas que encontraram no ato de ensinar e de aprender motivagdo para superar

suas limitagdes.
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Concluimos esta se¢do com a assertiva de que o afeto tem o seu espago nas
relagdes de aprendizagem, pois ele viabiliza situacdes em que aprendizagem pode nao
acontecer devido a entraves emocionais, ou limitacdes fisicas ou socioecondmicas que s
serdo desfeitos através do olhar diferenciado que a afetividade proporciona aos que se

submetem a ela.



49

CAPITULO 3

Fonte: https://site.geekie.com.br/blog/tag/gestor-escolar/

b

“Um coragao feliz ¢ o resultado inevitavel de um coragdo ardente de amor.’
Madre Teresa de Calcuta
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3 O PAPEL DO GESTOR FRENTE A EDUCACAO DO SECULO XXI: Escola,
gestao democratica e o gestor na contemporaneidade

A prética da gestdo consiste em envolver todos os sujeitos da gestdo escolar
e simultaneamente demandar acdes que dinamizem o cotidiano da escola. E relevante
nesse capitulo discutir sobre a gestdo e o gestor na atualidade, buscando na histéria da
gestdo elementos que norteiem as ideias sobre o papel do gestor e sua importancia no
contexto escolar. Busca-se também dialogar com os diferentes autores sobre temas que
conferem embasamento para se delimitar a préitica do gestor, bem como suas acdes,
expectativas, avancos e ansiedades perante essa funcdo que € tao notdria e incumbida de
tantas responsabilidades.

Neste capitulo olhamos para o individuo gestor, bem como para os aspectos
da gestdo que acreditamos serem necessarios para relacionar a questao do afeto na gestao
como mecanismo de melhoria na qualidade do que se vive na escola, pensando como pois
segundo Oliveira (2020, p. 27) que “Cuidar é uma atitude humana que inclui o outro,
como um modo de ser em sua dimensao ontoldgica do ser em resposta a preocupacao’.

Foi necessdrio debrucar sobre temas tais como, gestdo democrética, perfil do
gestor, habilidades e competéncias e a evolucdo da gestdo escolar, refletindo nas
qualidades que a funcdo requer para que haja a formacdo de um ambiente propicio as

praticas humanizadas na gestdo escolar.

3.1 Gestao Escolar no Brasil: da administracio a gestao escolar, uma breve
abordagem historica
A administracdo escolar no Brasil tem inicio no periodo colonial com a
Companhia de Jesus e a sistemdtica de educacdo dos jesuitas, que por sua vez estava
condicionada aos desmandes da coroa portuguesa e esta, tinha por objetivos
administrativos, a centralizacdo do poder, a concessao de privilégios, a fiscalizacdo e
cobrancas abusivas de impostos.
Nesse contexto historico, cabia aos jesuitas a fung¢do de converter ao catolicismo
os indigenas pela instrucdo e catequese. Ribeiro (2003, p.23), destaca que a aprendizagem
indigena consistia somente na aprendizagem bdsica que cumprisse os propdsitos da

catequizagao, enquanto os descendentes dos colonizadores mais abastados dispunham de
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uma instru¢ao mais completa. Assim, os colégios jesuiticos foram os primeiros espacos
de formacdo regular, onde a elite colonial era contemplada com um Ratio Studiorum, um
Plano de Estudos que consistia em um estatuto pedagégico de condutas e processos

didéticos idealizados segundo a doutrina catdlica.

De fato, os jesuitas empreenderam no Brasil uma significativa obra missiondria
e evangelizadora, especialmente fazendo uso de novas metodologia, das quais
a educacg@o escolar foi uma das mais poderosas e eficazes. Em matéria de
educacdo escolar, os jesuitas souberam construir a sua hegemonia. Nao apenas
organizaram uma ampla rede de escolas elementares e colégios, como fizeram
de modo muito organizado e contando com um projeto pedagdgico uniforme e
bem planejado, sendo o Ratio Studiorun a sua expressdo mdaxima.
(SANGENIS, 2004, p.93)

Na educacdo jesuitica, o reitor era a autoridade maxima do colégio, seguido
nessa hierarquia pelo prefeito de estudos que tinha por fun¢do, organizar os estudos,
orientar e dirigir as aulas e ser o principal colaborador do reitor. Ainda compondo esse
sistema hierdrquico havia o prefeito de estudos inferiores, o prefeito de disciplina e o
professor. Na cadeia hierdrquica da educacao jesuitica, encontramos o estudante na base.
Embora ele fosse o ultimo em posi¢do nessa cadeia, isso ndo o condicionava a fun¢do de
menor importancia, cabendo a ele a obediéncia e a observagao das virtudes.

Na prética, a utilizacdo do Ratio Studiorum se deparava com um entrave
substancial que era a diversidade étnica e cultural brasileira, ja bastante significativa na
época. Essa diversidade obrigava os jesuitas a se alinharem a realidade brasileira que tanto
se diferenciava da europeia. Porém a Companhia de Jesus, com sua experiéncia, ja
contemplava essa realidade e sabia que instruir e catequizar exigiria adaptacdes que por
vezes, levaria ao rompimento das rigidas orientacdes contidas na Ratio Studiorum.
Devido a essa necessidade de adequacao a realidade brasileira é que surgiram inovacoes
tais como o aprendizado da lingua nativa, o ensino profissionalizante e a pratica do
aldeamento, que visava manter os nativos em um espaco proximo aos padres e estes por
sua vez, exerciam maior controle sobre eles.

A ndo aceitagdo ao aldeamento por parte dos indigenas, acarretava na
justificacdo da escraviddo, pois uma vez, ndo catequizados ou nao cristianizados, 0s
nativos eram tidos como criaturas ndo merecedoras de liberdade. Embora saibamos de
todas as consequéncias e nocividades geradas a cultura indigena, partindo do processo de
catequizacdo dos indios e a implantacio da educacdo jesuitica, € indiscutivel a
contribuicdo que eles deram em um periodo totalmente desprovido de metodologias
vidveis a educacdo. A pratica educacional jesuitica, possibilitou desde o inicio um modelo

educacional que embora fosse repleto de contradi¢des, bem como de doutrinagao latente
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e diddtica questiondvel, permitia uma educacdo mais sistematizada e oportunizava a
criacdo de bases para a administracdo escolar futura. Observamos que os modelos
educacionais que seguem apds o periodo jesuitico e objetivava a substituicao dele, ndo
conseguiram nem de perto, manter a organizacao e os resultados que a educagdo jesuitica
conseguira alcangar em tempos mais remotos.

Outro momento de destaque na histéria da administracdo escolar brasileira

foram as reformas educacionais do Marqués de Pombal? (1699-1782), Ministro de D.José

5

I*. As reformas pombalinas, como ficaram conhecidas, tiveram o Iluminismo” como base

e foram responsdveis pelo surgimento do sistema de ensino publico no Brasil e o
banimento da Companhia de Jesus. Nessa nova sistemadtica, o ensino compreendia aulas
régias ou aulas avulsas e eram organizadas pelo governo e ndo mais pela igreja. As aulas
eram ministradas por um unico professor e ndo possuia um curriculo pré-estabelecido ou
tempo de duracdo fixa. Zotti (2004) destaca que a atuacdo das ordens religiosas
continuavam acontecendo, mas nao mais com o poder, intensidade e o éxito da educagdo
jesuitica.

As reformas do Marqués de Pombal, figura controversa da histdria brasileira,
fizeram com que o Brasil fosse ainda mais subjugado a coroa portuguesa, mas também
possibilitou que ocorresse uma nova fase na educagdo brasileira. A partir delas, o Estado
passou a exercer maior controle sobre a educacdo. Foi nesse periodo que foi criado o
cargo de Diretor Geral de Estudos, que era a pessoa responsavel pelas licengas de
funcionamentos das escolas publicas e privadas e de organizar e fiscalizar exames para
professores. A reforma pombalina ndo trouxe beneficios significativos para educacio
brasileira, segundo Azevedo (1943), ela contribuiu para a fragmentacdo do ensino,
proliferacao de professores leigos e despreparados e foi marcada pela inabilidade do
Estado em gerenciar a educacao.

No inicio do século XIX, a Europa passou por grandes transformacdes no
campo socioecondmico. Napoledo Bonaparte®, decretou o chamado Bloqueio
Continental’. Temerosos com a situag¢do politica que se configurava na Europa, a coroa

portuguesa decidiu se estabelecer no Brasil temporariamente. Essa mudanga possibilitou

3 Sebastido José de Carvalho e Melo, conde de Oeias, nobre e diplomata. Foi Secretario de Estado no reinado de D. José 1.

* Apelidado de O Reformador, Rei de Portugal e Algarves de 1750 a 1777.

5 Corrente filoséfica predominante na Europa de fins de século XVII, até o final do século XVIII, caracterizava-se por estender a
razdo como critica e guia de todos os campos da experiéncia humana.

¢ Estadista e lider militar francés. Foi imperador da Franga entre 1804 a 1814. Faleceu em 5 de maio de 1821.

7 Proibigdo imposta pelo imperador Napoledo Bonaparte que visava impedir o acesso aos portos dos pafses submetidos ao dominio
francés a navios do Reino Unido da Gra-Bretanha e Irlanda.
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avancos nos setores educacional e cultural do Brasil, bem como o desenvolvimento da
vida urbana. Esses eventos deram inicio ao Periodo Joanino e ocasionou o inicio do
processo emancipatdrio do Brasil. No campo educacional, o periodo joanino abrigou o
surgimento de diversas institui¢des de ensino, porém no ensino primdrio, as escolas de
ler e escrever eram predominantes, seguidas do ensino secunddrio que continuou com as
aulas régias e a figura centralizada do Diretor Geral de Estudos. No periodo joanino nio
aconteceram mudangas nos niveis primario e secunddrio se comparado ao periodo
pombalino e a ingeréncia do Estado continuava vigorando.

A administracdo escolar no periodo imperial (1822-1889) foi marcada por
rupturas politicas e sociais. A dependéncia do Brasil em rela¢do a Portugal foi substituida
pela dependéncia em relacdo a Inglaterra. Diante desse novo contexto econdmico e social
a educacgdo brasileira passou a ser discutida como um mecanismo que levaria o Brasil a
um patamar civilizatério aceitdvel, ou seja, cabia a instrucdo alavancar a condi¢do do
Brasil de ex-coldnia para um império civilizado e moderno.

O Brasil precisava ser civilizado por meio da instrucio e a partir desse anseio
foi criada a Lei Geral de 1827, que tinha em seu artigo primeiro que, todas as cidades,
vilas e lugares mais populosos dispusessem de escolas de primeiras letras que fossem
suficientes a populagao.

A Lei Geral de 1827, foi considerada a primeira lei de educagdo brasileira.
Nela questdes de matéria, métodos, saldrios e funcdes eram estabelecidas e ordenadas.
Foi a partir dessa lei que surgiu a criacdo de escolas para meninas. A lei ndo contemplava
a fun¢do de diretor de escola. Os responsaveis pelos alunos eram os professores. Somente
com a criagdo dos Liceus em 1868, no estado de Sao Paulo é que a funcdo de diretor
comecou a ser concebida como a que temos hoje. Naquela época poderiam ser diretores
nomeados para os liceus, individuos que possuiam inteligéncia, reconhecida probidade e
patriotismo. Mulheres poderiam exercer a funcao semelhante nos semindrios femininos,
porém eram consideradas inaptas para carregar sozinhas a administragdo escolar.

Eram atribui¢des dos diretores, controlar a conduta dos professores, sugerir
alteracoes de rotina escolar, prestar relatorios anuais de frequéncia e rendimento escolar,
além de cuidar da disciplina dos discentes e prestar contas ao governo sobre tudo que se
passava nos liceus.

Em 1889 foi instaurada a Republica Federativa do Brasil e juntamente com
ela ressurge a esperanca de que com o novo regime de governo, associado a reformas

educacionais o Brasil pudesse finalmente se desenvolver e galgar novos itinerarios rumo
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a tdo sonhada emancipacdo econdémica e cultural. A primeira reptblica foi responsavel
por vérias reformas educacionais dentre elas se destacam a Reforma da Instruc¢do Publica
de 1892 e a Reforma de Sampaio Doria em 1920, ambas no estado de Sao Paulo.

O olhar para administragdo escolar nesse periodo se deu na perspectiva de
torna-la mais racional, eficiente e organizada. Nessa nova estrutura a figura do diretor
surgiu como um agente mediador de tais mudancgas. Faz parte de suas atribuicoes, presidir
a congregacao, fazer cumprir o regimento e indicar pessoas com idoneidade para assumir
0 magistério, caso as vagas nao fossem preenchidas por concursos publicos. Cabia a ele
também assinar documentos oficiais, regular financas e trabalhos de biblioteca e
secretaria. Assim percebemos, que fungdes mais burocraticas sdo atreladas as atividades
do diretor, que continuou tendo que prestar contas de seus trabalhos ao Estado.

Entre 1930 a 1945, o mundo contemplava a tensdo pré-guerra, seguida
posteriormente pela Segunda Guerra Mundial, evento esse que foi marcado por mais de
50 milhdes de mortes. Foi também nesse periodo que os Estados Unidos ascende como
grande poténcia mundial. No Brasil, simultaneamente teve inicio a Era Vargas que vem

atrelada ao aumento da populagdo urbana brasileira.

Nesse cendrio de intenso desenvolvimento das forgas produtivas, a educacio
escolar foi considerada ndo somente apenas como propulsora do progresso e
instrumento de reconstru¢do nacional, em conformidade com as aspiracdes
republicanas, mas também como meio eficaz de promocao e ascensio social.
(ANDREOTTI, 2012, p.106)

As oportunidades de acesso ao ensino aumentaram na Era Vargas, mas a
maior parte da populacdo ainda se encontrava desprovida de escolarizacdo e somente
poucos chegavam ao ensino secundario. No que tange a administragcdo escolar, em 1934
foi criada a Universidade de Sdo Paulo e nela a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
e com ela a cadeira de Administragdo Escolar que ocasionaria na criacdo do curso de
especializacdo para Administradores Escolares, com duragdo de dois anos.

Nesse curso eram ofertadas disciplinas que tratavam desde a higiene escolar,
até legislacdo, estatistica, etc. Segundo Andreotti (2012, p.117), foi somente em 1941 que
efetivou-se um concurso para o cargo de Diretor de Grupo Escolar. Vale ressaltar que até
entdo o cargo de diretor escolar era preenchido via indicagdo politica ideoldgica, pratica
ainda comum nos dias atuais.

Na Era Vargas o ensino primdrio tinha como funcio evidenciar as aptiddes
fisicas, morais e intelectuais, visando a formagao do cidaddo e do trabalhador, de acordo
com Lenharo (1986). As vagas ofertadas nas institui¢des escolares ndo eram suficientes

para atenderem a demanda da crescente populacdo urbana. Poucos chegavam até o ensino
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secunddrio e toda essa escassez e descaso geraram descontentamento entre os intelectuais
e toda essa indignacdo deu origem ao Manifesto dos Pioneiros, um documento que
denunciava a precariedade das instituicdes de ensino e exigia uma escola, laica,
obrigatdria e publica.

A Constituic@o de 1934, tornou obrigatdrio o concurso publico para cargos
do magistério e em 1938, aconteceu concurso para o cargo de Diretor para uma nova
modalidade de escola que estava surgindo, o chamado Grupo Escolar Rural e em 1941,
aconteceu concurso publico para o preenchimento do cargo de Diretor de Grupo Escolar.

Entre os anos de 1946 a 1964, a industrializacdo brasileira inicia sua segunda
fase do ciclo industrial e a partir de 1955, o entdo presidente Juscelino Kubistchek abre
as portas do Brasil ao capital estrangeiro. Em 1948 foi encaminhado a Camara Federal
um projeto nacional de educacio, mas depois de muitos debates, idas e vindas, somente
em 20 de dezembro de 1961 € que o projeto foi transformado na primeira Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao (Lei 4064).

Pouca coisa mudou com a LDB. As estruturas basicas e os moldes da
educacdo permaneceram os mesmos, mas a sociedade civil tomou mais ciéncia dos
assuntos concernentes a educacao. Santos (2002, p. 70), ressalta que quanto a funcdo do
diretor de escola, o texto da LDB define que “o diretor de escola devera ser um educador
qualificado, expondo de forma ampla essa qualificacdo e deixando para os estados uma
regulamentacdo mais especifica.”

Ainda nesse periodo surgiram varios movimentos de educagdo popular e com eles
emergiu o nome de Paulo Freire com sua pedagogia libertdria e a sua constante critica a
educagcdo bancdria. Para Andreotti (2012), o diretor escolar, ocupava uma func¢do
hierarquicamente constituida e moldada na administracdo empresarial, onde apesar de
estar em uma condicdo de comando era tido apenas como reprodutor de politicas publicas

e um agente propagador de praticas predominantemente admirativas e nao pedagogicas.

Em relacdo a administragdo escolar no pais, até os anos de 1960 ainda nio
havia sido produzido um corpo tedrico que desse suporte as suas necessidades
ou que permitisse avangar nas areas de organizacdo do sistema e da estrutura
da rede escolar. Para adequar-se as condi¢cdes sociais do momento e das
demandas da sociedade, como também ao que a legislacio impunha como
formacdo especializada em administracdo escolar, entre outros aspectos,
assumiu os principios da teoria geral da administragdo. (ANDREOTTI, 2012,
p. 138)

Entre 1964 e 1984, instaurou-se no Brasil o regime militar. Juntamente com esse

regime o modelo econdmico vigente era o nacional-desenvolvimentista que tinha por



56

inspiragdo o modelo econdmico norte americano. Aquino (1990), descreve que nessa
modalidade de desenvolvimento capitalista, os interesses priorizados sdao os da classe
empresarial brasileira. Ele destaca que ndo se pode negar que a industrializa¢do do pais
cresceu a largos passos, mas que também € inegdvel que a sociedade brasileira
empobreceu. Levando em consideragdo que, para atender os propdsitos da
industrializacdo, havia a necessidade de adequar o ensino brasileiro a essas novas
demandas.

Assim o MEC (Ministério da Educacdo e Cultura) formou parceria com a
USAID ( United States Agency for International Development) que teve plenos poderes
para juntamente com o MEC tracar novas diretrizes que alinhassem a educacao brasileira
aos anseios capitalistas. A partir dessas intervengdes, surgiram leis que buscavam essa
integracdo, dentre elas podemos destacar o MOBRAL (Movimento Brasileiro de
Alfabetizacdo), criado a partir da Lei 5.540 de 15 de dezembro de 1967, que tinha por
objetivo a alfabetizacdo funcional para jovens e adultos visando a participacdo da vida
econdmica.

A outra Lei que merece destaque € a 5.540 de 1968 e o Decreto-Lei n® 464,
de 1969 que promoveram a reforma universitria, onde foram fixadas normas para a
organizacdo e funcionamento do ensino superior. Ainda nesse periodo aconteceu a
Reforma do Ensino de Primeiro e Segundo Graus, por intermédio da Lei 5.692 de 1971
que agregou a educacao o ensino profissionalizante.

A politica educacional adotada pelo governo militar foi fortemente pautada
na Teoria do Capital Humano, que foi desenvolvida na década de 1960 por Theodore
Schultz. Essa teoria era baseada na crenga de que todos os individuos teriam condi¢oes
de tomar decisdes livres e racionais. Porém, aplicado a realidade brasileira o que se
percebeu foi a reducdo da jornada escolar, a multiplicacdo de classes multisseriadas,
achatamento dos saldrios dos docentes e o empobrecimento da populagio.

Diante do contexto descrito acima, as formas de se organizar e administrar a
educagdo também passaram por adequagdes. Nao cabia mais ao Diretor de Escola ser
somente um educador qualificado. Para conduzir a complexa escola, Chagas (1980)
destaca que ja ndo bastava o simples professor de outrora, mas deveria ser um profissional
que possuia conhecimentos adequados a administracao.

De acordo com Santos (2002) que nesse momento mais especifico, os cursos
de formacao de administradores escolares passaram a ser valorizados e que o cargo que

antes era ocupado exclusivamente por orientagdo politica, passou a ser ocupado por um
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técnico. Essa suposta mudanca no perfil requerido do Diretor de Escola, ndo aliviou a
carga imposta pelas instancias superiores. De um lado, o Diretor tinha que ser leal aos
seus superiores e de outro lado tinham seus subordinados necessitando de apoio.Fica
evidenciado no periodo do regime militar, o cardter tecnicista da organizagdo escolar e a
analogia com a administracao praticada pelas empresas.

Com o fim do regime militar, os movimentos sociais passaram a reivindicar
a democratizacdo dos instrumentos de gestdo. Segundo Minto (2012), as principais
reivindicagOes eram: a descentralizacao administrativa e pedagdgica; gestdo participativa;
eleicOes diretas para dirigentes das instituicdes; constitui¢do de comissdes estaduais e
municipais de educac¢do auténomas; supressdo do Conselho Federal de Educacdo e
instituicao de colegiados escolares.

A Constituicdo de 1988 garantiu uma conquista de grande importancia,
que foi o inédito principio da gestdo democratica. Nesse contexto, houve também a
substituicdo da terminologia utilizada para se referir a organizagdo da escola de,
administracdo, por gestdo. O principal objetivo dessa mudangca de nomenclatura foi
desvincular a funcdo do seu carater politico, cabendo ao gestor o papel apenas de executar
as determinagdes superiores, passando a ideia de um profissional apenas cumpridor de
ordens.

Na década de 90, o Neoliberalismo teve forte presenca na politica
brasileira e por consequéncia na educagdo. A palavra de ordem € o Estado minimo, ou
seja, o Estado gerencia as politicas publicas em decorréncia do bom andamento do
mercado, intervindo somente em seu beneficio. Na educagao, o reflexo neoliberal se deu
por meio de agdes que suprissem as necessidades capitalistas e a escola teria um papel
importante na formacgdo do trabalhador.

Outras mudancas significativas se deram no financiamento da educagdo por
meio de fundos que permitiam que o dinheiro chegasse diretamente nas unidades
executoras (escolas municipais, estaduais, federais) através do antigo FUNDEF (Fundo
de Manuten¢do e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do
Magistério) e agora FUNDEB (Fundo de Manutencao e Desenvolvimento da Educagao
Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educag¢do). A competitividade entre as
institui¢des € instaurada e o sucesso ou fracasso das a¢des eram contabilizados por meio
das competéncias alcancgadas.

A partir de 1990, investimentos financeiros e a liberacdo de recursos

internacionais para paises subdesenvolvidos s6 seriam possiveis mediante a firmagao de
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compromissos perante organismos internacionais, destacando os principais tais como, a
descentralizacdo, autonomia e participacdo escolar e a consulta social. De acordo do
Laval (2019, p. 251) “gerir a escola como uma empresa” se tornaria o novo padrao de
gestdo escolar.

De fato, conceitos e técnicas da administragdo geral foram incorporadas,
exigindo a admissdao de posturas mais competitivas calcadas na busca por resultados. A
contradi¢cao nessa nova forma se dd a partir do momento que com essa suposta autonomia,
a priori financeira, os recursos disponibilizados ndo foram suficientes para suprir as
necessidades bdsicas da escola, deixando a mesma ainda mais dependente do Estado que
por sua vez estimula metas desassociadas da realidade local. Sobre a mercantilizacao da
educagdao Mészaros (2008, p. 16) comenta que “No reino do capital, a educacdo é, ela
mesma, uma mercadoria. [...] Talvez nada exemplifique melhor o universo instaurado
pelo neoliberalismo, em que tudo se vende, tudo se compra, tudo tem preco, do que a
mercantilizacdo da educagdo.

Na conjuntura atual, as relacdes econdmicas estabelecem as préticas ndo so6
de mercado, mas de vida. Formar o individuo para o exercicio da cidadania e para o
mercado de trabalho é a condicdo principal da escola, que por sua vez de desdobra para
satisfazer as intencdes do Estado e da sociedade capitalista. Para Filho (2012, p. 66) “A
administracdo geral e a administracdo escolar estdo inseridas no mesmo contexto
histérico e amparadas pela mesma filosofia de vida defendida em cada época.”,Nao que
o exercicio da cidadania e a capacitagdo para o mercado de trabalho ndo sejam
importantes e até sdo indispensaveis, mas a formacdo do individuo vai além desses
anseios.

Nas ultimas décadas a tendéncia de aplicagdo na escola dos principios de
producdo das empresas se intensificou. A produtividade e os resultados advindos dela tem
sido a mola propulsora nas politicas educacionais. Paro (2015, p. 104) afirma da seguinte

forma

[...] a escola bdsica, em sua estrutura global, continua organizada para formas
ultrapassadas de ensino e procura se “modernizar” administrativamente,
pautando-se no mundo dos negoécios com medidas como a “qualidade total” e
o “empreendedorismo” ou como a formagdo de gestores, capitaneada por
pessoas e institui¢des afinadas com os interesses da empresa capitalista e por
ideias e solugdes transplantadas acriticamente da légica e da realidade do
mercado.

3.2 Gestao Escolar Democratica: entre o que se espera e o que se tem.
A gestdo democrdtica no Brasil e mais especificamente na escola publica, estd

diretamente relacionada ao processo de democratizacdo da sociedade brasileira Saviani
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(1999), afirma que a educacdo e a democracia se caracterizam pela dependéncia e
influéncia reciprocas. Ele destaca que a democracia para ter seu fortalecimento e
consolidacdo depende da educacio e esta por sua vez estd diretamente ligada ao nivel de
maturidade das pessoas, que isso sO acontece quando as mesmas tomam posse dos
conhecimentos advindos dela.

Democracia e cidadania democrdtica passam pela ideia que os sujeitos
envolvidos no processo sao aptos para escolher e fiscalizar, sendo que tais atribui¢des sao
préticas politicas e também praticas pedagogicas, € o que diz Hora (2010. A democracia
dentro da escola s6 acontece quando ha transformacgdo das praticas sociais através da

ampliacdo do debate e dos espacgos de participacgao.

E, portanto por intermédio da democratizacio das relagdes sociais e das
préticas sociais desenvolvidas nas institui¢des da sociedade — o que requer uma
praética politica diversificada, cotidiana e consciente — que podemos contribuir
para a construcdo da democracia social, ou seja, uma democracia que
ultrapasse a esfera do estado e se instale no coracdo da vida social cotidiana.
Na qualidade de educadores, contribuir para a constru¢cdo da democracia,
implica combater, com préticas reais, todas as formas de expressdo do sistema
de dominacdo presentes na escola. (Oliveira, 2002, p. 48)

O debate sobre a educacdo e o seu papel primordial que é de formar e
qualificar a pessoa humana em suas dimensdes pessoal e profissional, percebendo a escola
como um agente propagador de democracia e igualdade social se intensificou e ganhou
mais notoriedade na segunda metade do século XX. Porém o mesmo espaco escolar que
permite a ascensdo do individuo por meio do conhecimento, da ética e da justica social é
o que produz segundo Hora (2010) a contradi¢do, pois sendo um local onde circulam
diversas ideologias é propicio também para a proliferacao das ideias que dao legitimidade
a classe dominante e seus anseios.

Para refletir sobre a utopia da democratizacio da escola publica, Paro (2016)
utiliza o termo utopia para destacar que assim como seu significado pode nos remeter a
ideia de um lugar que ndo existe, também pode ser, conceitualmente falando, algo
desejavel, de valor, um fim a ser alcancado. “Se queremos uma escola transformadora,
precisamos transformar a escola que temos ai.” (Paro, 2015 p.15).

De fato, a concepcado de um espago escolar democrético € desafiador, pois os
diversos sujeitos que compdem esse espago por si s6 sdo plurais em suas origens, em sua
formacao e possuem diferentes graus de maturacao politica pedagdgica. Para Cury (2004,
p-19) a “gestdo democratica ¢ um principio de Estado nas politicas educacionais que
espelha o préprio Estado Democratico de Direito e nela se espelha”. Ele ainda destaca

que € anseio do cidaddos serem ouvidos em suas peticdes e participarem das tomadas de
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decisdes, ou seja, serem mais ativos na sociedade. Assim sendo, gestdo democratica
perpassa pela ideia que a educacdo € um direito social e uma prética politico-pedagdgica
que busca a participa¢do e o engajamento de todos que compdem o espaco da escola.
A gestdo democratica tem por caracteristica a descentralizagdo do poder.

Luck (2008) afirma que a gestdo democrdtica possibilita a melhoria da qualidade da
educagdo, uma vez que, de forma coletiva se define objetivos e prioridades. No Brasil,
ela é garantida por lei e seus principios sdo garantidos pela Constituicao Federal de 1988
(art. 206, VI), porém vem se desdobrando de forma lenta e os avangos s@o poucos. Outra
caracteristica marcante nesse processo € o conflito entre a gestdo gerencial e a gestdao
democratica, bem como a cultura centralizadora que acaba por favorecer as desigualdades
dentro do espago da escola.

A LDB, no Titulo II, art. 3°, item VIII, trata a questdo da gestdo democratica do
ensino publico:

Art. 12 — Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as
do seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:

I- elaborar e executar sua proposta pedagdgica;

IT — administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros;

[...] IV- velar pelo cumprimento dos dias letivos e horas-aula estabelecidas.
[...] Art. 14 - Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica
do ensino publico na educagao bésica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

I- participacdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagdgico da escola;

II- participacdo da comunidade escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes. (LDB. Titulo II, art. 12 e 14, 1996)

A Constitui¢@o Federal de 1988, trouxe possibilidades no que diz respeito aos
mecanismos de participacdo. Com ela, garantias de acesso ao compartilhamento do poder
no espago da escola e a reflexdo sobre a necessidade de uma educacio voltada para a
cidadania ganhou contornos mais consistentes. Bobbio (2018), entende que a ocupagao
dos espacos ndo democraticos se da pela conquista desses espagos.

As elei¢es diretas para gestores, a participacao dos profissionais da educagdo
na elabora¢@o do projeto pedagdgico da escola, os colegiados e conselhos escolares sao
exemplos dessas conquistas, pois por meio desses mecanismos a escola é pensada por
pessoas que a vivem em seu cotidiano e conhecem sua realidade. Morin (2011, p.94)

destaca que:

[...] a democracia fundamenta-se no controle da méaquina do poder pelos
controlados e, desse modo, reduz a serviddo (que determina o poder que nio
sofre retroacdo daqueles que submete); neste sentido, a democracia é mais do
que um regime politico; € a regeneracdo continua de uma cadeia complexa e
retroativa: os cidaddos produzem a democracia, que produzem cidaddos.
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Compreender a escola como um espaco social € um passo importante para
que o ideal de gestdo democratica possa ser almejado. Paro (2016, p. 33) comenta que
[...] ndo pode haver democracia plena sem pessoas democréticas para exercé-la [...],
portanto gestdo democrdtica € uma construcdo coletiva continua e sua existéncia esté
diretamente relacionada a participagdo e didlogo dos sujeitos da escola. Um fato que se
deve levar em consideracdo quando se fala em gestdo democrética no contexto escolar, é
que ela ndo ocorre da mesma forma em todas as escolas, Paro (2016, p.24) destaca que
[...] a participagdo da comunidade na escola, como todo processo democritico ¢ um
caminho que se faz ao caminhar [...], ele ainda afirma que nas escolas onde o
autoritarismo nas relacdes cotidianas sdo evidentes, dificilmente as relacdes democréticas
acontecerao.

Portanto, ndo existem receitas prontas para a constru¢do de uma escola
democratica, o que se tem € uma série de fatores peculiares de cada escola que contribuem
ou ndo para o processo de democratizagdo se consolide. Campos (2014, p.73) comenta da

seguinte forma

[...] a escola como l6cus da formacao humana, € espaco de didlogo, de trocas,
de vida. Portanto, € uma instituicdo diferente e que deve ser orientada a fim
que se permita a vivéncia coletiva entre gestores, funciondrios, alunos e a
familia, para que se fortaleca a interacdo entre os grupos e se faca uma
organizacdo auténtica, respeitando as singularidades e pluralidades dos
sujeitos.

Na atual conjuntura social, existe uma necessidade da escola de se

democratizar. Paro (2016) considera que quanto maior a participacdo da comunidade nas
decisdes da escola, maior serd seu poder de reinvindicag@o junto as instancias superiores,
bem como maiores serdo as chances da comunidade escolar ser atendida em suas peti¢des.
[...] cada escola deverd constituir-se como um nucleo de pressdo e exigir o atendimento
dos direitos das camadas trabalhadoras e defender seus interesses em termos
educacionais. (Paro, 2016, p.17). Para ele, ao incentivar essas praticas, a gestdo nao estara
perdendo poder pois quando as responsabilidades sdo divididas a escola se fortalece.
Reforcando a ideia estabelecida por pelo autor que democracia ndo se
concede mas ela se realiza e que a direcdo liberal € diferente da dire¢do democratica é
que concebemos a premissa que dar espaco para uma ou outra decisdo na escola, ou
permitir uma fala, ou manifestacdes, ndo concede a gestdo a caracterizacio como
democratica. A partir do momento que a participacdo estd condicionada a concessao e a
aprovacdo do gestor, temos ai um ditador democritico que até estd aberto as

consideragdes dos agentes que compdem a escola, mas enfatiza que a palavra final € sua.
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z.

E preciso compreender que na gestdo verdadeiramente democritica, os

interesses coletivos s@o prioritdrios e sobrepujam os interesses individuais. Hora (2010,
p. 53) enfatiza que esse € um exercicio permanente

A escola, na qualidade de organizagdo social de formacao, pretende ser espaco

onde todos aprendem a democracia, vivendo seus valores em um exercicio

permanente, construida por pequenas conquistas didrias, na vida, na

coletividade, para alcancar grandes conquistas. A participacdo da comunidade

nas decisdes mais simples da escola é tdo importante quanto sua participacio

em decisdes mais complexas que envolvam préticas educacionais ainda
definidas apenas pelos 6rgdos federais, estaduais e municipais.

E inconcebivel a ideia de democratizacdo da escola sem a participacdo da
comunidade. Apesar de reconhecermos que existem limitacdes para que se efetive a
gestdo democratica na pratica tais como, a omissdo e a falta de disponibilidade dos
sujeitos da escola, a falta de interesse no que tange os assuntos educacionais, 0s
empecilhos socioecondmicos e culturais, dentre outros, nao se pode conceber que estas
situagdes sejam condicionantes da concretizacdo dos anseios democréticos da escola.
Paro (2016, p. 21-22) afirma que,

[...] se falamos, “gestdo democratica da escola”, parece-me ja necessariamente
implicita a participagdo da populacdo em tal processo. Quando, entretanto,
destacamos, a “gestdo democrdtica da escola”, para examinar as relagdes que
tal gestao tem com a comunidade, parece-me que estamos imputando a ela um
cardter de exterioridade ao processo democrdtico que se daria no interior da
escola, como se, consubstanciada a democracia na unidade escolar, a
comunidade fosse apenas um fator a ser administrado por meio das “relacdes”
que com elas se estabelecem. Se todavia, concedemos a comunidade — para
cujos interesses a educagdo escolar deve voltar-se — como real substrato de um
processo de democratizagdo das relagcdes da escola, parece-me absurda a

proposicdo de uma gestdo democratica que nido suponha a comunidade como
sua parte integrante [...]

A gestio democrdtica ndo se conclui, € um ciclo permanente e dinamico,
os apesar dos sujeitos serem 0s mesmos, as pessoas passam por uma rotatividade natural.
A cada momento a democratizacdo vai se sustentando, se moldando as novas demandas
da sociedade e da escola. Lima (2014) nos lembra que a democracia na escola depende
de estruturas, regras, processos, didlogos e principalmente de mecanismos de participagao
tais como conselhos e colegiados.

Promover a gestdo democratica ndo é uma tarefa facil, devemos levar em
consideracdo que para cada espaco escolar democritico deverd conter um gestor
democratico, ou seja, um lider, capacitado, apto para desenvolver suas habilidades
administrativas, pedagdgicas e politicas e fomentar nos outros esse desenvolvimento

também, sem esquecer para quem se faz a escola.
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3.3 O Perfil do Gestor Escolar: Novas competéncias para novas realidades

O século XXI trouxe consigo novos desafios a escola e juntamente com
esses desafios emergiu a necessidade de reconfigurar a imagem do gestor escolar que
estava atrelada como ja enfatizado nos tdpicos anteriores a questdo da chefia, do
comando, da supervisdo, enfim aos atributos da administragdo geral associados a
administracdo escolar. Paro (2015, p.38) ressalta que [...] os termos administracdo e
direcdo escolar se confundem [...] € que no senso comum, o diretor de escola é o
responsavel pela administragdo escolar, ocupando o posto mais alto da hierarquia escolar
com a incumbéncia de zelar pelo seu bom funcionamento.

A pratica da gestdo nas dltimas décadas tem requerido adequagdes as questoes
sociais contemporaneas. Uma das caracteristicas dessa gestdo € a de envolver todos e essa
convivéncia dindmica implica ao gestor a necessidade de uma formacdo mais
diversificada. Dentre os véarios desafios que sdo lancados a gestdo, talvez o de agregar
humanizag¢do ao processo de gerir seja a mais complexa, pois as discrepancias entre o que
se aprende na pratica universitdria e a atuagdo na escola sdao imensas. Oliveira (2020, p.

124)) comenta sobre essas demandas,

O cotidiano do gestor escolar mostrou-se marcado por fundamentos de
administracdo, do pedagégico, do financiamento, mas também em
fundamentos da avaliagdo, da politica educacional, da formacdo e dos
conflitos. Fundamentos que marcam os acontecimentos e projetam a marca do
impessoal, dos outros, na convivéncia e ocupagdo-funcido do gestor escolar.
Desvela as preocupacdes e também os sentimentos que tocam a pele e
permeiam o mundo que habita o gestor escolar [...]

Mas, qual € o perfil sociocultural do profissional de gestdo da atualidade?
Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, o
Inep, baseados nos resultados de 2019 do Censo Escolar, 80,8% dos gestores escolares
sdo do sexo feminino e essa propor¢ao s6 se modifica na esfera federal, onde a maioria
dos gestores sdo do sexo masculino. O INEP destaca que apesar de 86,4% dos gestores
possuirem diplomas universitdrios, apenas um em cada dez gestores cursaram uma
formacao especifica para gestao educacional.
De acordo com essa mesma fonte, mesmo nas instituicdes privadas de ensino
o percentual de gestores com formacgdo especifica para o cargo é relativamente baixo,
somente 13,9%, enquanto na rede publica é de 9,9%. Para esses dados se levou em
consideragdao formacdes com mais de 80 horas. Vale ressaltar que a promocao de uma

escola publica de qualidade passa pela valorizacdo do gestor e sua qualificacio e esses
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indicadores apontam para uma caréncia quer seja na escola publica ou privada de politicas
efetivas de formacdo para gestores.

O mesmo levantamento destaca que existem vdrias formas de se chegar ao
cargo, que vai desde elei¢des, concursos ou seletivos e indicagdes diretas. Essas formas
de adentrar ao cargo de gestor escolar podem variar entre as redes de ensino, por exemplo,
nas institui¢des federais 59,8% chegam ao cargo via processo eleitoral. Na rede estadual
esse percentual cai para 39,5, enquanto na rede municipal 66,2% dos gestores assumem
o cargo via indicacdo. Apesar de predominantemente o acesso ao cargo seja por meio de
indicagdo, os dados revelam também que 78% dos gestores sdo concursados, efetivos ou
estdaveis. Isso reforca a ideia que uma parcela significativa dos gestores escolares sao
oriundos da prépria escola, em sua maioria professores.

Outro levantamento feito a partir dos dados do Censo Escolar e divulgados
pela plataforma QEdu® trazem dados importantes sobre o profissional da gestdo escolar.
Os dados revelam que 76% dos gestores trabalham em média 42,9 horas semanais e que
70% dos gestores se sentem preparados para liderar a equipe escolar e desempenhar
fungdes especificas como: melhorar os processos pedagdgicos, manter as pessoas
motivadas, administrar conflitos, atender familiares e por fim atender demandas
administrativas.

Sobre a carga hordria média do gestor e os atributos que os mesmos
consideram ter, podemos destacar que a ideia do gestor multifacetado € incorporado pelos
préprios gestores uma vez que eles repassam o pensamento de serem o0s sujeitos
habilitados (e as vezes obrigados) a exercerem todas as fun¢des da escola, quando na
verdade o temos na maioria das escolas é uma estrutura cadtica, carente de tudo e um
individuo que por muitas vezes agrega para si responsabilidades que vao além da sua

capacidade e autonomia. Santos (2008, p.14) comenta sobre isso,

Um dilema, até o momento , parece-nos insolivel: as atribui¢des previstas nas
normas estatutdrias e regimentais, embora exijam do gestor escolar maior
énfase no trabalho pedagégico (atividade-fim), acabam dando margem na
pratica a predominancia do administrativo-burocratico (atividade-meio) por
forca das tarefas rotineiras; registros de vida escolar do aluno; prontuario dos
professores e funciondarios, relatérios de medidas rotineiras; registros de vida
escolar do aluno; relatérios de medidas e a¢des propostas pelas secretarias da
educacdo e todo tipo de levantamentos estatisticos. Acresce que para tantas
tarefas, regulares ou extras, na grande maioria das escolas publicas, a
infraestrutura material, financeira e humana € bastante precdria.

8 QEdu é um portal de dados fundado e idealizado em 2012 pela Meritt e Fundac3o Lemann, cujo
objetivo é suprir as necessidades das escolas e redes de educagdo com relagdo ao uso de dados e
indicadores educacionais. Os dados sdo publicos e fornecidos pelo INEP/MEC.
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Embora, o gestor escolar seja dotado de uma certa autonomia de agdes, a
estrutura escolar que o cerca é marcada por problemdticas que por muitas vezes se
sujeitam a intervengdes externas de instancias superiores. Porém, mesmo dependendo da
jurisdicdo dessas instancias, a falta disso ou daquilo estard sempre associada a uma
inoperancia do gestor, pois recai sobre ele a responsabilidade de ser o agente regulador
do estado e ao mesmo tempo a incumbéncia de ser o representante de toda uma
comunidade que ver nele o sujeito apto para buscar solugdes para todas as demandas da
escola, quer sejam elas estruturais, financeiras ou pedagdgicas. Santos (2008) chama a
atencdo para que o gestor através do didlogo deixe a comunidade a par de suas limita¢des
diante das situacdes que venham surgir.

Nao existem receitas maravilhosas ou teorias infaliveis para gerir uma
institui¢do, de qualquer natureza, pois hoje, com a velocidade das mudangas,
aquilo que se estabeleceu em um dado momento logo pode mostrar-se
inadequado. E fundamental um didlogo da realidade, identificando seus

problemas principais para conceber os encaminhamentos pertinentes para sua
solucdo. (Santos, 2008, p.13)

Além de todos os compromissos ji destacados, o gestor da escola do século
XXI, ainda tem diante de si o compromisso de humanizar os processos administrativos e
as relacdes estabelecidas no ambiente escolar. Diante de tantas atribui¢cdes a uma fungao
especifica, questiona-se, o gestor educacional da atualidade estd preparado para
desenvolver as competéncias que lhes sdo atribuidas? Sander (2007) destaca que esse
desafio de gerir a escola do século XXI, requer uma reorganizagdo escolar voltada para
funcionalidade social da gestdo, onde a figura do gestor € destacada como sendo o

dinamizador principal desse processo.

A partir da evidéncia da inadequagdo da 16gica tecnocratica e comportamental
na gestao da educacio, as ultimas décadas do século XXI foram testemunhas
de uma nova consciéncia social sobre a importancia de redefinir os principios
orientadores dos estudos e préticas de administragdo da educagdo incluindo o
préprio significado da eficiéncia e da eficdcia como critérios de desempenho
administrativo, face a valores éticos e compromissos politicos que determinam
os fins e objetivos da educacio. Essa perspectiva se fundamenta na convic¢io
de que a gestdo da educacdo, longe de ser um instrumento ideologicamente
neutro, desempenha um papel politico e cultural, situado no tempo e no espaco.
Sander (2007, p. 14)

O “bom gestor” ¢ marcado pelo sucesso escolar, consequentemente o “mau
gestor” € responsabilizado pelo fracasso. “Sucesso” e “fracasso” nas escolas sao medidos
por meio de indicadores de qualidade estabelecidos pelo ministério da educacao, sendo
0s principais as taxas de aprovacao, reprovacao e evasao escolar, bem como proficiéncias

em lingua portuguesa e matematica. O conjunto desses critérios resultam no IDEB que
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determinam a qualidade das escolas e da educagdo brasileira. Escolas tidas como de
qualidade apresentam IDEB elevado. Para Martins (2001, p. 34), o IDEB “ ndo capta a
efetiva dindmica das unidades escolares” e ndo leva em consideracdo muitos aspectos
importantes.

Martins (2001) ainda comenta que o problema com esses indicadores € que
sao numéricos e ndo levam em consideracdo a auséncia ou presenca de elementos
qualitativos que influenciam nas condic¢des de ensino. Independentemente dos objetivos
das avaliacdes em larga escala, o gestor contemporaneo tem sua pratica também avaliada
por resultados quantitativos e muitos determinam a busca desses indicadores como tarefa
primordial em sua gestdo, pois seu trabalho e a permanéncia nele por muitas vezes
dependem de bons resultados.

Diante de todos os aspectos que envolvem a gestdo e o gestor escolar, o
Ministério da Educagdo e o Conselho Nacional de Educagdo perceberam a necessidade
de consolidar a atuacdo da gestdo escolar e aprovou em maio de 2021 a Matriz Nacional
Comum de Competéncias do Diretor Escolar, que tem por objetivo primordial consolidar
referenciais de atuagdo dos diretores escolares. Trata-se de um momento importante para
a valorizagdo e a profissionalizacdo da funcdo de gestor escolar. Essa matriz é composta
por 4 dimensdes, 27 competéncias e 117 atribui¢des, que norteiam o trabalho do diretor

escolar.

A proposta destaca, inicialmente, a importancia e a necessidade de se construir
um conjunto de parametros definindo as competéncias que devem orientar a
atuacdo desse profissional, capazes de responder a essa nova escola estruturada
com base nos aspectos legais supramencionados, em compasso, portanto, com
as demandas estabelecidas pela normatizacdo educacional nacional que, por
sua vez, dialogam com os desafios impostos pelo século XXI, de um cendrio
fortemente disruptivo. BRASIL MEC/CNE (2021)

A matriz € um documento orientador € ndo impositivo que visa nortear as
acoes da gestdo bem como estabelecer um padrdo para o profissional da gestdo escolar.
Mesmo seguindo a linha norteadora, a matriz ndo foi poupada de criticas advindas
principalmente da Anpae (Associacdo Nacional de Politica e Administracdo da
Educacdo), que acusa o MEC de promover a alienacdo do diretor e servir as concepgoes
neoliberais. Independentemente das criticas, vale ressaltar que o MEC/SEB encaminhara
a proposta ao Conselho Nacional de Educacio entendendo a importincia do profissional
(gestor) para a educagdo. [...] ndo existe escola que consiga garantir a melhoria da
aprendizagem dos estudantes sem a presenca de um lider talentoso. (Brasil MEC/CNE,

2021 p.2).
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A seguir, no Quadro 2, temos uma sintese das dez competéncias gerais do diretor
escolar que segundo o MEC/SEB (2021) [...] “Competéncias que se traduzem em um
conjunto de conhecimentos, de habilidades e de atitudes que geram impactos no trabalho

do diretor e na condugdo da gestdo escolar”.

Quadro 02: Matriz de Competéncias Gerais do Diretor Escolar

MATRIZ DE COMPETENCIAS GERAIS DO DIRETOR ESCOLAR
1. Coordenar a organizacdo escolar nas dimensdes politico-institucional, pedagdgica,
pessoal e relacional, e administrativo-financeira, desenvolvendo ambiente colaborativo
e de corresponsabilidade, construindo coletivamente o projeto pedagdgico da escola e
exercendo lideranga transformacional e focada em objetivos bem definidos.
2. Configurar a cultura organizacional em conjunto com a equipe, incentivando o
estabelecimento de ambiente escolar organizado, e produtivo, concentrado na
exceléncia do ensino e aprendizagem e orientado por altas expectativas sobre todos os
estudantes.
3. Comprometer-se com o cumprimento da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
e o conjunto de aprendizagens essenciais e indispensaveis a que todos os estudantes,
criancas, jovens e adultos tém direito, valorizando e promovendo a efetivacdo das
Competéncias Gerais da BNCC e suas competéncias especificas, bem como demais
documentos que legislam a educagdo brasileira.
4. Valorizar o desenvolvimento profissional de toda a equipe escolar, promovendo
formacdo e apoio com foco nas Competéncias Gerais dos Docentes, assim como nas
competéncias especificas vinculadas as dimensdes do conhecimento, da pratica e do
engajamento profissional, conforme a BNC-Formacdo Continuada, mobilizando a
equipe para uma atuagdo de exceléncia.
5. Coordenar o programa pedagdgico da escola, aplicando os conhecimentos e praticas
que impulsionem préticas exitosas, pautando-se em dados concretos, incentivando
clima escolar propicio para a aprendizagem, realizando monitoramento e avaliacdo
constante do desempenho dos estudantes e engajando a equipe para 0 compromisso
com o projeto pedagdgico da escola.
6. Gerenciar os recursos e garantir o funcionamento eficiente e eficaz da organizacao
escolar, realizando monitoramento pessoal e frequente das atividades, identificando e
compreendendo problemas, com postura profissional para soluciond-los.
7. Ter proatividade para buscar diferentes solu¢cdes para aprimorar o funcionamento da
escola, com espirito inovador, criativo e orientado para resolucdo de problemas,
compreendo sua responsabilidade perante os resultados esperados e sendo capaz de
criar o mesmo senso de responsabilidade na equipe escolar.
8. Relacionar a escola com o contexto externo, incentivando a parceria entre a escola,
familias e comunidade, mediante comunicagdo e interag¢do positivas, orientadas para o
cumprimento do projeto pedagdgico da escola.
9. Exercitar a empatia, o didlogo e a resolucdo de conflitos e a cooperagdo, promovendo
0 respeito ao outro e aos direitos humanos, com acolhimento e valorizacdo da
diversidade de individuos e de grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e
potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza, para promover ambiente
colaborativo nos locais de aprendizagem.
10. Agir e incentivar pessoal e coletivamente, com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resili€ncia, a abertura a diferentes opinides e concepc¢des pedagdgicas,
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tomando decisdes com base em principios éticos, democréticos, inclusivo, sustentaveis
e soliddrios, para que o ambiente de aprendizagem possa refletir esses valores.
Fonte: MEC/SEB/CNE (2021)

A matriz de Competéncias é desenvolvida sob a perspectiva de quatro
dimensdes. Sao elas: Dimensao Politico Institucional; Dimensiao Pedagdgica; Dimensao
Administrativo-Financeira e Dimensao Pessoal e Relacional. Cada dimensao compreende
em um conjunto de competéncias que direcionam as atribui¢des do profissional da gestao
escolar. Outra responsabilidade da Matriz de Competéncias € conduzir a formacgao
continuada dos gestores, servindo como suporte e referéncia a serem seguidas pelas
institui¢des formadoras nos ambitos federais, estaduais € municipais.

A seguir, no Quadro 2, destacaremos no quadro abaixo algumas competéncias
dentro da Dimensao Pessoal Relacional a serem desenvolvidas pelo profissional da gestao
escolar que julgamos serem pertinentes a temdtica dessa dissertacdo que tem como foco
a as pessoas, a afetividade e a gestdo escolar:

Quadro 03: Matriz Nacional Comum de Competéncias do Diretor Escolar — Dimensao
Pessoal e Relacional

D. DIMENSAO PESSOAL & RELACIONAL

Competéncias

Descricao

Competéncias Descricao
Atribuicoes/Praticas/Acoes esperadas

D.1) Cuidar e apoiar as pessoas

O diretor escolar promove e
constroi respeito e confianga

por meio de seu
comportamento ético,
promovendo

relacionamentos positivos e
uma colaboragdo efetiva
entre oS membros da
comunidade escolar. Inspira
confianca, devido a sua
capacidade de ser
profissionalmente imparcial,
justo e respeitoso.

e Comprometer-se com a aprendizagem e
o bem-estar dos estudantes.

e Promover a convivéncia escolar
respeitosa e solidaria.

e Acionar as institui¢des da rede de apoio
e protecdo a crianca e ao adolescente,
sempre que necessario.

D.2) Agir democraticamente

O diretor deve ser o principal
promotor do didlogo na
comunidade escolar, onde a
escuta e o incentivo a
conversa com todos sdo
decisivos para um projeto
educativo democrético e de
qualidade.

e Propor a constituicdo ou ampliagdo dos
espacos e momentos de didlogo na escola,
encorajando as pessoas a apresentarem
seus pontos de vista, ideias e concepgdes
sobre a escola e o trabalho pedagégico.

e Estimular a  participacdo  dos
profissionais da educagdo na elaboragdo do
projeto politico-pedagdgico da escola, bem
como a participagdo das comunidades
escolar e local em conselhos escolares.

D.3) Desenvolver alteridade, empatia e

respeito as pessoas

O diretor deve respeitar e
promover o respeito mutuo
entre os agentes escolares e
da comunidade, em relacdes
de alteridade e empatia.

e Assegurar o respeito aos direitos,
opinides e crencas entre a equipe de gestao,
os estudantes, seus familiares e o0s
profissionais da educagdo que atuam na
escola.
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e Tratar todos de forma equitativa e com
respeito.
e Valorizar a cultura de sua comunidade.

D.4) Agir orientado por principios
éticos, com equidade e justica

O diretor orienta sua atuacdo
pela  ética, integridade,
transparéncia,
imparcialidade e justica,
garantindo o respeito ao
direito a educacdo e em favor
da superagdo das
desigualdades educacionais,
com &énfase na promog¢do da
cidadania

. & Fazer cumprir as normas e regras da
escola, de forma justa e consequente, no
sentido de garantir o direito a educagdo
para todos.

e Agir com transparéncia e imparcialidade
no cotidiano da escola.

e Buscar a superacdo das desigualdades
educacionais.

e Garantir o respeito ao direito a educacio,
com énfase na promogao da cidadania.

e Pautar suas ac¢des pela ética profissional.

D.5) Saber comunicar-se e lidar com

O diretor busca sempre a

e Estabelecer formas de comunicacio

conflitos melhor  forma de se | claras e eficazes com todos, articulando
expressar. Busca | argumentos conectados ao contexto e
compreender a origem dos | consistentes com sua responsabilidade a
problemas e  conflitos, | frente da escola.
mediando a construgdo de | e Usar a comunicagdo e o didlogo lidando
solugbes alternativas em | com as situacdes e conflitos no cotidiano
didlogo com todas as partes | escolar e educacional.
interessadas, mostrando | ¢ Mediar crises ou conflitos interpessoais
capacidade de escuta ativa € | ng escola.
argumentacao.

D.6) Ser proativo O diretor precisa ter | e Lidar com situagcbes e problemas
capacidade de atuar nas mais | inesperados e discernir como poderd
diversas circunstancias, | enfrenta-los e os caminhos para encontrar
buscando solucdes | os recursos necessarios.
adequadas, oportunas e |e Analisar o contexto, identificar
inovadoras, problemas ou ameacas possiveis e agir de
contextualizadas, forma antecipada e preventiva.
demonstrando talento

criativo e proatividade.

e Considerar no plano de gestdo a
necessidade de adequacdo de estratégias as
diferentes situacdes e desafios do contexto.

D.7) Comprometer-se com o0

seu

desenvolvimento profissional.

O diretor escolar busca
ampliar e atualizar seus
conhecimentos  gerais e
especialmente ~ sobre a
educacdo, a escola, seus
sujeitos e processos

e Ter predisposicdo para o estudo e o
desejo de melhoria constante, planejando e

buscando momentos de qualificacdo
profissional.
e Avaliar continuamente, corrigir e

aperfeicoar seu proprio trabalho.

Fonte: MEC/SEB/CNE (2021)

Sao altas as expectativas em torno da funcdo do gestor escolar advindas da

sociedade e do governo. A Matriz Nacional Comum de Competéncias do Diretor Escolar

s6 veio reforcar as atribuicdes que existem desde os tempos mais remotos da

administracdo escolar e adicionar tantas outras que surgiram em fun¢do do contexto

histdrico e socioecondmico que vivemos no momento.

A concepgdo de eficiéncia que se impds progressivamente na educacio, [...]

2

considera que a eficiéncia é sempre mensurdvel e pode ser atribuida a
dispositivos, métodos totalmente definidos, padronizados e replicdveis em
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EERNT3 9% <

grande escala, desde que haja “formagao”, “profissionaliza¢do”, “avaliacdo” e
controle dos agentes de execugdo, ou seja, os professores. Laval (2019, p.210)

Percebemos no texto de Laval (2019), que uma outra concepg¢do atribuida a
gestdo € a regulacao das praticas docentes, quer sejam por mecanismos legais ou mesmo
pelo modelo e a forma de repassar a missdo da escola aos sujeitos que a compdem. Sao
numerosas as atribui¢des direcionadas a figura do gestor escolar e tais atribui¢cdes exigem
do profissional da gestdo um perfil que associe habilidades pedagdgicas, administrativas,
financeiras e relacionais. Somam-se a essas habilidades a necessidade do gestor de ser
um provedor de confianca e um disseminador de praticas positivas, contabilizando tudo,
teremos um profissional utépico, mas como ja mencionado antes, nao no sentido de nao

existir, mas no sentido de vir a ser.
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CAPITULO 4

“Pouca coisa é necessaria para transformar inteiramente uma vida: amor no
coracao e sorriso nos labios.”

Martin Luther King


https://www.pensador.com/autor/martin_luther_king/
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4 PRATICAS AFETIVAS NA GESTAO: Experiéncias das Escolas do Polo I1I da
URE Sao Luis

Essa secdo tem como objetivo apresentar dados da pesquisa de campo,
identificar o lugar do afeto na gestdo escolar e sua importancia na concep¢ao de um
ambiente escolar mais humanizado, partindo da percep¢ao dos proprios gestores e da
comunidade escolar. Inicialmente apresentamos as caracteristicas das escolas
pesquisadas, em seguida as falas dos participantes da pesquisa evidenciando as agdes
desenvolvidas pelos gestores que se assentam na perspectiva do afeto como instrumento
na busca de uma escola acolhedora. Por fim, refletimos sobre os discursos e acdes dos
gestores em suas respectivas escolas destacando também o olhar a comunidade para com
a gestao escolar.

4.1 Caracterizacio do locus da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida em duas escolas da rede estadual de ensino
situadas nos bairros da Cidade Operéria e Jardim América na periferia de Sao Luis — MA.
Os bairros s@o limitrofes as escolas que integram o Polo III da Unidade Regional de
Educacgao de Sao Luis. O Polo III. € composto por 14 escolas localizadas nos bairros da
Cidade Operéria, Jardim América, Cidade Olimpica e Santa Efigénia, totalizando 7882
estudantes (SIAEP 2022).

A Unidade Regional de Educacdo de Sdo Luis, é formada pelos municipios
de Alcantara, Raposa, Paco do Lumiar, Sdo José de Ribamar e Sdo Luis, com sede no
bairro da Vila Palmeira. abrange 156 escolas e aproximadamente 62 mil estudantes,
distribuidos em 12 Polos de acordo com a localizacdo geografica das escolas.

As duas escolas participantes da pesquisa foram escolhidas por apresentarem
dentro da comunidade bons resultados e préticas pedagdgicas que envolvem acolhimento
e afeto. Destacamos que todas as escolas do referido polo, possuem atributos necessarios
para serem referenciadas na pesquisa, mas devido a uniformidade das mesmas as duas
abaixo foram escolhidas pela pesquisadora por serem referéncia na educagdo regular e
integral na comunidade. Sao elas: Centro Educa Mais Barjonas Lobdo (FIGURA 2) e o
Centro de Ensino Maria José Aragao (FIGURA 3).

Fundado hd 28 anos, o Centro Educa Mais Barjonas Lobdo tem como lema:
“Espaco de cidadania e protagonismo” e ¢ referéncia em educagdo integral na regido do
Polo III. Localizada na Avenida 02, no Bairro do Jardim América, conta hoje com 267

estudantes matriculados no Ensino Médio (dados 2022). Seu IDEB (2019) é de 4,5 e
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dispde de uma estrutura fisica que conta com laboratérios de ciéncias e informaética, sala
de video, biblioteca, quadra poliesportiva e refeitério. Atualmente conta com trés
gestores, sendo uma gestora geral, um gestor administrativo-financeiro e uma gestora
pedagogica. A escola dispoe de 43 funciondrios entre professores e administrativos,

efetivos ou contratados.

FIGURA 02: Fachada do Centro Educa Mais Barjonas Lobao

M
A

CENTRO EDUCA MAIS

BARJONAS LOBAQ

FONTE: foto cedida pela gestdo (2021)

A outra escola participe da pesquisa € o Centro de Ensino Maria José Aragdo que
tem como slogan “Mundo de conhecimento, afeto e pertencimento”. Foi fundada em
1991, conta atualmente com 731 alunos, que cursam as trés séries do Ensino Médio, na
modalidade regular. E detentor de um IDEB 4,4 (ano 2019) e esta localizada na unidade
205 no bairro da Cidade Operdria. Conta atualmente com 69 funciondrios e tem dois
gestores, um geral e a outra pedagdgica. E uma escola conhecida em todo o circuito

educacional do Maranhao por seu comprometimento com as artes e a cultura maranhense.

FIGURA 03: Fachada do Centro de Ensino Maria José Aragdo

FONTE: foto cedida pela gestdo (2021)

4.1.1 O perfil dos sujeitos da pesquisa: gestores(as) escolares, professores (as),
funcionarios, estudantes e familiares

A primeira parte dos roteiros da pesquisa destinou-se a identificacao dos

sujeitos da pesquisa. Os itens comuns perguntados foram: faixa etdria, formacao, funcio
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exercida na escola e no caso dos gestores, professores e funciondrios a quantidade de anos
que atuam na funcdo e especificamente para os gestores, os anos de atuacdo como gestor
escolar e a fungdo exercida na escola antes de serem gestores.

No Centro Educa Mais Barjonas Lobdo, os gestores estdo na faixa etaria dos
35 a 50 anos, a formacdo académica € variada, a gestora geral possui graduacdo em
pedagogia, a diretora pedagdgica é graduada em Letras e o gestor administrativo-
financeiro € habilitado em Educagdo Fisica. Todos antes de se tornarem gestores eram
professores da escola e a experiéncia na gestdo varia entre 04 a 13 anos.

No Centro de Ensino Maria José Aragao, o gestores estdo na faixa etdria entre
40 e 55 anos. O gestor geral é graduado em Letras e Jornalismo e estd no cargo hé 21
anos. Antes de ser gestor, era professor na escola. A gestora adjunta é formada em
Pedagogia, com especializacdo em psicopedagogia, estd no cargo hd 06 anos e antes
ocupava a fun¢do de supervisora na escola.

Destacamos que todos os gestores dispdem de experiéncia na funcdo que
ocupam atualmente, mas ja possuiam vinculos com as escolas, uma histéria antes da
gestdo, fator esse destacado por eles como importante no desempenho da funcio, pois
alegam conhecer a escola e ja terem vivenciado o outro lado do processo, no caso a
docéncia.

Os quatro professores entrevistados estdo na faixa etdria entre 35 e 55 anos,
j& trabalham entre trés a quatorze anos nas escolas que atuam e ministram disciplinas
diversificas nas dreas de linguagens, exatas, humanas e ciéncias da natureza. Todos sdo
efetivos e concursados.

Os funcionarios trabalham de 03 a 30 anos, sendo dois na area administrativa
e um terceirizado no setor de manipulagdo de alimentos. Estdo na faixa etaria entre os 40
a 55 anos. Ja os dois responsdveis pelos estudantes, sao do sexo feminino, estao na faixa
etdria dos 35 a 50 anos e moram na mesma comunidade onde se localizam as escolas. Os
estudantes de ambos os sexos, estdo na faixa etdria entre 15 e 20 anos, frequentam o
ensino médio integral e regular sendo, um da 1* série, dois da 2* série e dois da 3* série e
residem nas proximidades da escola.

A partir desse ponto, os 18 participantes da pesquisa das 02 escolas serdao
denominados da seguinte forma: Gestores (01,02,03,04,05); Professores (01,02,03,04);
Estudantes (01,02,03,04,05); Funciondrios (01,02,03) e Responsdveis (01,02). Dessa
forma garantiremos o anonimato das declaracdes conforme acordado previamente com

cada participante e previstos na Resolucdo n°® 510/16, do Conselho Nacional de Sadde
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(CNS). Dispensaremos a defini¢do do género dos pesquisados por compreender que
agregar ou ndo essa diferenciacdo ndo interfere nas falas, mas em determinados relatos
possa vir a se fazer presente.

4.2 O que é uma escola acolhedora? Com a palavra, a comunidade escolar.

Em média passamos 15 anos em ambientes escolares e por se tratar de tanto
tempo, existe a necessidade de se compreender que esses ambientes precisam ser
acolhedores. A OCDE (2017) destaca em seu relatorio “O bem-estar dos estudantes” ,
que as escolas ndo se limitam a aquisi¢cao de conhecimentos académicos, mas que também
sdo ambientes sociais que desenvolvem habilidades sociais que vao servir para a vida.

Perguntamos aos entrevistados o que eles pensavam ser uma escola
acolhedora. No geral, responderam que seria uma escola afetuosa e que esta possuiria
caracteristicas que seriam visiveis ja ao adentrar em seu espago. Dentre as caracteristica
que foram destacadas pelos entrevistados sobre o que seria uma escola acolhedora, as que
mereceram destaque foram as praticas pedagdgicas cotidianas que segundo eles,
demonstram empatia e cuidado. Essas praticas sdo introduzidas na vivéncia da escola de
forma natural e proporcionam a comunidade de forma geral um crescimento perceptivel
que segundo os gestores, geralmente ocasionam melhorias na qualidade da escola.

As escolas pesquisadas enfatizam que o acolhimento é uma dessas préaticas e
€ realizado desde a entrada dos estudantes, para que eles possam perceber que o dia de
aula vai comecar e ja tem pessoas esperando por eles, que a escola ja estd preparada para
recebé-los. expressaram-se da seguinte forma

“Em tode memente percelic a afetividade na escela, mesma quande chamamos a atengac
deles eles saliem que é para e bem deles. Mesma cam a questie da pandemia eles guerem
abragar. Uo entrar na escola tedas as manhds temos o acelhimento, mas em tede momento
tem afete”. (Pnofessena 04)

“U escola de tempo. integral, tem muite isse, do afeto, do acolhimente des pais, des alunes,
da pedagegia da presenga, que é bem nelevante. Eles passam o dia tede aqui. Passam um
tempe maior aqui de que em casa, ndc tem come fazer esse trabialhe sem afete”. (Gestor
03)

“Fago questia de estar na entrada dos alunes e a tarde a eutra gestorna as necelie. Dar um
sevtise, um abrage, ser necebide dessa fouma faz toda a diferenca ne dia de alguém”.
(Gester 04)

“Pela fate des alunes de texceina anc ter recebide o acelhimente quande estdvamos no
primeine, a gente tem o cuidade de acelher também. Pele fate de tex side acelhide, nds
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accelhiemas tambiém. Semas parceiros dos aluncs das cutras séuies. Até perque a gente néc
quer ver ninguém sozinfie, ninguém deixade de lade eu excluide”. (Estudante 05)
Outra caracteristica destacada pelos entrevistados é que escolas acolhedoras

traduzem o acolhimento em seu ambiente fisico. Essas escolas mostram preocupacao em
oferecer um ambiente, iluminado, arejado, limpo, decorado e atento as necessidades dos
que frequentam os espacos. Uma escola pode ser aconchegante independentemente do
tamanho. Barbosa e Horn (2021, p.68) afirmam que o espaco fisico das escolas devem
promover [...] experiéncias que estimulem a criatividade, a experimentacao, a imaginacao
e desenvolvam distintas linguagens expressivas que possibilitem a interacdo com outras

pessoas.

“Uqui na escola, semos muite preccupades cem a imagem que se tem quande se entra na
escala. Jude na escola é pensade para que traduza vida. Chamames os aluncs para
cuidarem da escala juntamente cam a gente. Eles sabem que cada cante fei pensade para
eles, eles se sentem parte da escola e a wesultade disse é que eles nio depredam, nac picham
e cansewam”. (Gestor (5)

Nas escolas pesquisadas € notério o cuidado com a estrutura fisica. Sdo espacos
de convivéncia, jardins, pracinhas, etc. O Gestor 04 comenta que ja recebeu visitas de
pessoas que sé queriam conhecer a escola. Ele relata que “[...] a pessoa chegou, se
apresentou, elogiou a escola e confessou que veio somente ver se era verdade, se tinha
mesmo uma escola publica bonita assim.”

Os Gestores enfatizam, que é uma questdo de pertencimento. Os estudantes, os
professores, os funciondrios em sua maioria veem a escola como um segmento da sua
casa, ou seja, um lugar que deve ser preservado por todos. O Gestor 01 destaca que
quando acontece algum caso de dano ao patrimonio, os proprios estudantes procuram a
gestdo para comunicar, para que o responsavel seja penalizado e reverta a situacdo. “[...]

E parceria!” comenta o Gestora 01.

“Naa temos probilemas com depredagio de patuiménic. Conoscientizamas desde o primeine
dia de aula que tudo aqui é deles e calie a eles cuidarem tambiém. € uma treca, quando a

gente dd, a gente wecebie. Numa welagao de afete, a gente conseque respeite sem ser
autoritdria”. (Gestor 02)

No Centro de Ensino Maria José Aragdo (FIGURA 4) as flores dominam a
paisagem e a gestdo destaca que cuidar desse espaco ndo é um fardo, pelo contririo é
terapéutico e eles dividem a fun¢do de cuidar dos espacos verdes com outros funciondrios
que necessariamente nao fazem parte do quadro operacional da escola. Abaixo
destacaremos alguns espacos das escolas pesquisadas que transparecem o cuidado que a

comunidade escolar tem para com eles.
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Figura 04: Area externa do Centro de Ensino Maria José Aragdo

Fonte: Imagem cedida pela gestdo (2022)

“[...] Nao existem pesscas destacadas especificamente para a manutengac des
Jardins da escola CEMJA. Quem quiser e se sentin a ventade pode dar sua centribuicao”,
destaca ¢ Gestor 04. O préprio gestor nos finais de semana, se desloca para escola (ele
mora nas proximidades) e vai regar as flores. “€ a minka tewapia deminical. Enguante
cuide dos jardins, fage e refage minfia agenda semanal mentalmente. Eu gosto.” (Gestor
04

Figura 05: Flores do Jardim da Escola CEMJA

") X . O

Fonte: Cedida pela gestdo da escola (2022)
Nas entrevistas com o0s gestores, os mesmos consideram que € importante
propiciar a comunidade escolar o ambiente favordvel a aprendizagem. Os gestores
comentam que o aluno ou responsavel ao adentrarem o espaco da escola e perceberem o

cuidado com a mesma, sao estimulados a socializagao.
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Figura 06: Fonte do Centro Educa Mais Barjonas Lobao

7V

Fonte: Imagem cedida pela gestdo (2021)
O Gestor 05 comenta que “depeais da referma da escela, pewcebiemos es alunaes

mencs agitades”. De fato, Antunes (2004) comenta que uma escola bem estruturada
promove a socializacdo das pessoas, a interagdo, criando regras de convivio que
culminardo na construcdo de habilidades sociais que servirdo para a vida. Mas, um dos
maiores ganhos destacados pelos gestores, € 0 aumento de interesse dos alunos pela escola
que veem nela um local um local importante, onde parte de sua vida acontece.

Outro aspecto a ser considerado em uma escola acolhedora apontada pelos
entrevistados é a questdo do didlogo que a escola tem com a comunidade escolar e as
relagdes de afeto e cumplicidade que se estabelecem entre elas. A escola que acolhe
consegue envolver a comunidade e nessa parceria os anseios da escola passam a ser
anseios de todos. Albuquerque (2013, p. 347) comenta sobre esse aspecto da seguinte
forma

Dar voz aos sujeitos escolares é reconhecer, por um lado, o lugar da escola na
condi¢do de instancia de promog¢do social e de formagdo de valores éticos e
politicos; e, por outro lado, os professores e gestores escolares que exercem
suas praticas, constroem suas marcas, desenvolvem suas subjetividades e
instituem sua cultura.

O interessante na fala de Albuquerque (2013) é que ao dar voz aos sujeitos
escolares, o gestor ao contrario de que se pode pensar, ndo ganha criticos ao seu trabalho,
mas ganha parceiros. Observamos em algumas falas do Gestor 04 sobre a relacdo da
escola com a comunidade escolar e a comunidade do entorno da escola:

“Quande a gente lida com jovens, tode munde diz que é dificil censeguir cenvencé-los a
cliedecer essa coisa toda, eu veje que nie é bem isse nie. Quande vecé dialega, explica,
esclarece, quando seu argumento. é esclarecedor, nde tem dificuldades”.



79

“[...] A welagie com a comunidade é muite boa é de troca, es vizinkos cuidam da escola
junte cemige. Os filhos deles estudam agui. Se acentece um probilema eles me avisam, me
ligam. Deu bom dia tode dia. Sempre dige a eles que tades tem que vestiv a camisa, pertante
todes sao guandides desse espago. Pois eles saliem que aqui na nossa luta cotidiana
tentamos garantiv, ¢ melhor para eles. (L welagie tem que ser boa. FHoje temas centenas de
alunas e é impassivel agradar tede munda”.

“[...] Nessa teunimetro. é a neconfiecimento da cemunidade. Eu hoje, ndc sou apenas uma
wepresentagdo sd da escola. Seu uma nepresentagic da cemunidade”.

“Ud gestac tem um bom welacienamente com a cemunidade. Os vizinfos vigiam a escola,
ajudam. (A gestie é muito preccupada cam s professones, eles sempre tentam nes deixar
confortdveis. (U gestie nde dd pra fazer tude, mas na medida do possivel, ne que eles
padem intewir, o5 t1és, tentam fazen o melhor pela gente” (Professora 04)

Assim, as escolas pesquisadas destacaram que ser uma escola acolhedora e
apostar no afeto como uma pratica cotidiana tem trazido beneficios para o aprendizado,
mas também cria a ambiéncia que demonstre beleza, acolhida, limpeza.. A criacdo de
vinculos afetivos tem proporcionado engajamento dos alunos e professores na busca por
melhorias no espaco escolar. Para eles, a escola que acolhe, incentiva o respeito ao outro
e o respeito as diferencas também. O Gestor 04 comenta como a gestdo pode estimular

essas acdes:

“d nossa funcio, ela perpassa per isse, em acreditar. Quande vocé acelhe, quande vocé
pantitha dos senfios, guande vecé incentiva, quanda vocé transferma a escala em um espage
de escuta, de troca e ao mesmo tempe de protagonisme, vocé consegue”.

Dourado et al (2007, p.20), embasam as falas acima quando afirmam que esté
em pauta a relacdo com a comunidade

A organizagdo do trabalho escolar estd também determinada pelas condi¢des
em que se estabelecem as relacdes com a comunidade, com os alunos e entre
os profissionais, tendo em vista a resolu¢@o de problemas, o planejamento e os
processos de tomada de decisd@o. Neste sentido, a gestdo democratica
participativa na escola, apresenta-se como um dos aspectos fundamentais das
condigdes de oferta de ensino com qualidade.

As escolas pesquisadas, enquadram-se por suas caracteristicas e priticas no
perfil de escolas que acolhem. As mesmas através de seus gestores afirmam que ¢ um
caminho sem volta, e que ndo tem como se trabalhar em uma perspectiva que nao seja do
acolhimento, do afeto e do cuidado. O que ja era uma tendéncia se tornou segundo eles
uma necessidade depois dos reflexos ocasionados por dois anos de pandemia. A Gestora
05 ressalta que, “eu actedite que foje mais de gue nunca, depois da pandemia, td tude
muite aflonade, ceisas muite pequenas se toxnam tempestades e a gente quande consegue
trazer a pessoa pra wazace, com muite jeitinfie, com carinfie, muites probilemas sde evitadaes”
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Portanto, apesar de ndo existir uma referéncia sistematizada sobre o que
vem a ser uma escola acolhedora, o conceito é dindmico e perpassa pela ideia que ela
busca a promocdo de um ambiente sauddvel para se aprender e ensinar e que afeto,
acolhimento e cuidado ndo sdo apenas palavras mas sim praticas cotidianas.

4.3 As relacoes afetivas no ambiente escolar: a pratica mediadora em questao.

A pesquisa sobre O Lugar do Afeto na Gestdo Escolar: um estudo sobre a
interface entre aprendizagem, afetividade e gestdo, € partilhada principalmente sobre a
Otica do gestor escolar. Porém, tornou-se necessdrio consultar outros sujeitos que
compdem o espago escolar para que pudéssemos elencar como a pratica do afeto na gestao
abrangendo as relagdes interpessoais eram vistas pelos demais agentes e principalmente
estabelecer relacdes de como tais préticas agregariam ganhos na aprendizagem e no bem
estar as pessoas que presenciam o espaco da escola.

Nessa secdo, as falas dos participantes da pesquisa sobre afetividade, relagdes
interpessoais, gestao e acolhimento serdo compartilhadas e poderemos ter uma visao mais
aprofundada dos aspectos afetivos e suas consequéncias a aprendizagem nas escolas
pesquisadas.

A escola mudou, isso é fato. Com essas mudangas vieram novos desafios a
pratica docente e a gestdo escolar. Nossa inteligéncia além de agregar aspectos cognitivos
também agrega os aspectos emocionais que estdo cada vez mais associados ao meio onde
as vivéncias acontecem. Cunha (2017) ressalta que a escola engessada precisa ser

atualizada,

Durante anos, a escola permaneceu engessada em uma cama, com tudo ao
redor ultrapassando-a em uma velocidade dispar. Ela ajudou a construir o
desenvolvimento social, tecnolégico e humano, sem entretanto conseguir
acompanha-lo. Exigird de nés educadores, um esforco bem maior para
atualiza-la as mudancas que reordenaram o tempo e 0 espaco em que vivemos,
ndo somente nos aspectos materiais e cientificos, mas também afetivos, em
razdo das sensiveis alteracdes nos nucleos familiares e sociais. (CUNHA,
2017, p.23)

Cunha (2017, p.39) ainda nos fala que [...] Somos um ser social e afetivo.
Afetivo principalmente, porque nos relacionamos uns com os outros. A nossa primeira
forma de aprendizagem vem pelas relacdes sociais, que sempre estdo conoscol...].
Perguntamos aos sujeitos de nossa pesquisa o que eles entediam por afeto, e apesar das
respostas mais variadas, todas seguiram a linha do cuidado, do amor e do acolhimento.
Vejamos as principais respostas.

“Ufeto é carinhie, é cuidade, é estar junte”. (Gestor 01)
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“€ cuidade, é se impoxtar com e cutra”. (Gestor 02)

“& acalher”. (Gestor 03)
“afkuuidadeadnmdemdaéoa&wacdﬁw,éoaﬁwam.éwmpwmdwaamapwdh
de detalfies que te levam a pexcelier que alguém estd com alguma necessidade naquele
maomento. Sex acelhide as vezes é uma palavia, as vezes é um alhar, as vezes é o siléncio,
na maietia das vezes é um albrage, é uma citiva, é uma escuta. fetividade é troca. gora
nds que jd temos mais experiéncia de vida, a nossa afetividade se dda muite mais através
da acelhida, da escuta, se bem que afetividade é uma troca perque quande vocé censegue
ajudar ¢ eutro nas suas necessidades vocé se sente bem, acelhide, ealizade. € as vezes nie
pwcioaomumacoioag)tandiaoa,ewp&cita.a/ouexzwoeddemumaooentimenta,na
cencondar, ne siléncio”. (Gestor 04)

Wetividade estd ligade a empatia, a se calocar ne lugar de eutre, a acelhier. (Gestar 005)
Entende que é e carinfio e ¢ cuidade com eutre, é cuvit ¢ cutro com atengio e também
demenstrar respeite. (Professor 01)

Caxinke, tespeite, se colocar no bugar dos eutres. (Professor 02)
Ufetividade é carinfia! (Professor 03)
& ten cuidade com o outro, calocar-se ne bugar de cutro. (Professor 04)

Ufetividade é texr wma relagae de wespeite, de carinfio, de preccupagac. Resuminde, é
cuidade. (Professor 05)

Uche que afete é amex (Estudante 01)

Ufetividade é a dispaesicac de alguém per alguma ceisa, seja positiva ou negativa. Ea
partin do afete constuide que se demonstram emaogies eu sentimentos. Pade se tex afeto
por alge, uma pessoa, um cbjeto, uma ideia, cu um lugaxr. (Estudante 02)

Caxinke, wespeite, amax, lealdade. (Estudante 03)

Umeor, carinka, wespeite, fraternidade, cempaixde, generasidade etc... (Estudante 04)
(Uetividade ¢ carinfio, respeite compueender, saber euvin o eutre, dedicagie, amax.
(Funcionario 01)

& uma relagie de carinfie sespeite, de preccupagio cem e prixime. (Funciondrio 02)
€ carinfie, é preccupagie cam e cutre. (Funciondrio 03)

(U etividade é e cuidade que vacé tem com e cutre, é o amor. (Responsdvel 01)

& querer bem a eutra pessaea, é tex cuidada cam ela, é ter carinfio e atengde. (Responsdvel
02)
O interessante nas falas deles é a predominancia das palavras carinho,

cuidado e respeito. Essas palavras associadas a outras praticas como acolhimento e
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empatia podem transformar o espago da escola. Arantes (2003, p.145) comenta que
sentimentos e emoc¢des quando bem trabalhados, possibilitam aos estudantes a
confianca necessdria nao sé para resolver problemas emocionais, mas cognitivos
também. A autora destaca que “o exercicio dessas habilidades contribui para a criagdo
de estreitos lagos cognitivos-afetivos de solidariedade e ajuda mutua.” Levando em
consideracdo que o conceito de afetividade € aberto a percepcdo de quem a vive,
podemos afirmar que de maneira geral os entrevistados tem concepcdes sobre afeto,
portanto podem discernir se o afeto € presente ou ndo no ambiente escolar em que
convivem.

O segundo questionamento foi: Vocé considera o afeto importante no
ambiente escolar? 100% dos entrevistados consideraram que sim. Alguns autores
defendem que as dificuldades de aprendizagem estdo relacionadas com o nivel de
comprometimento emocional. Martinelli (2008) afirma que a afetividade direciona os
interesses, controlando a quantidade de energia empregada em cada ato. Os gestores
entrevistados afirmam que quanto maior o comprometimento afetivo em determinadas
tarefas, maiores as chances de serem bem sucedidas. Assim, o afeto € importante no
ambiente escolar principalmente porque ele motiva as agdes.

“Eu sinto issa (afete ne ambiente escelar ), principalmente ne turne vespexting, eles sae mais
velhas, eles sao mais acelhederes, eles gostam de estar pewte da gente, eles querem tomax
café, eles querem convewsar. Eles gostam de sentin que a gente é gente, que a gente tem
fraquezas, que a gente tem nossas fragilidades. Quantas vezes eles chegam aqui e eu dige,
fieje eu que quena cola. Eles gostam de salier que jd passamas por situagies semelhiantes
quande énames mais jovens, faz eles pewcelievem que saliemos o que estames falande
porgue ji passamas pex isse. Esse é o difenencial, que a gente é ditetor, gue a gente estd
ditetar, mas samos fumanaes come eles e pexcebendo que semas gente come eles, traz um

wefrigério para eles e para a gente também. O afete aprexima, guebra e gele”. (Gestor 05)

“Com centeza, é muito importante, peis é atvawés de afeto que a gente consegue conguistar
a nossa clientela. Quando iniciei meus trabalhes aqui, a escola exa marginalizada e os
meninos nao tinfiun centiole nenfium e eu dentro da minfia pratica quante prefessera, foi
o caminfic que ew consegui superar alguns cbstdculos em welagie a essa questio da
indisciplina, da vieléncia, tex afeto é extremamente necessdaria”. (Gestor 01)

“Cu vejo e afetoe como resgate de muites, muites que nac tem o afeto em casa acabam
seguinda caminfios ilicites e quando eles necebiem o afete dentro da escola, quande eles

percebiem uma preccupagio com eles, a gente comega, a pativ do afete a ganfid-los e
cenquistd-las”. (Gestor 02)

“U escola de tempo. integral, tem muite isse, do afeto, de acolhimente des pais, des alunes,
da pedagegia da presenca, que é bem welevante. Eles passam ¢ dia tede agui. Passam um
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tempe maior aqui de que em casa, ndc tem came fazer esse trabalhe sem afete”. (Gestor
03)

“U afetividade é impertante ne ambiente escalar. Dentre de nosse modelo que a gente jd
prega, nac tem cama ser diferente, a gente jd passa o dia tedinfie aqui, ndae tem coma se
sentin distantes. Nassas aluncs sae mais acelhides e se sentem mais priximas da gente.

gente consegue tex mudangas de hdbites ne decovier de ane porgue eles perceliem que a gente
quer cuidar deles. Eles vae mudande, vie ficande mais aliextos”. (Professora 04)

Virios sdo os fatores elencados para justificar o fracasso escolar, dentre eles
destacamos Sisto e Martinelli (2008) ao apontarem causas sociais e individuais. Para
esses autores existia uma crenga, um preconceito, que criangas € adolescentes oriundos
das camadas com menor poder aquisitivo estavam fadadas ao baixo rendimento escolar
devido as vérias caréncias e isso refletia diretamente na aprendizagem. Eles relatam que
[...] os fatores emocionais e afetivos, relacionados ao sucesso e ao fracasso escolar
ganharam for¢a na década de 90. [...], mas que atualmente, as pesquisas sobre as
dificuldades de aprendizagem j4 admitem que as alteracdes afetivo-emocionais
contribuem para a ineficicia da aprendizagem.

Estudantes com baixas expectativas de realiza¢do pessoal e desmotivados sao
facilmente retratados como alunos “preguicosos”, no entanto o que se percebe ¢ que esse
desanimo na maioria das vezes estd associado a problemas emocionais. Dai se percebe a
importancia da afetividade no espaco da escola, uma vez que o afeto impulsiona as
relacdes humanas e como ja destacava Piaget (1973) a interacdo social € uma condi¢do
necessdria para o desenvolvimento onde o homem é constantemente confrontado a
interagir com seus pares.

Os gestores e professores que fizeram parte dessa pesquisa relataram que
lagcos afetivos presentes no cotidiano escolar contribuem nao s6 para a melhoria da
aprendizagem, mas também favorecem a criagdo de um ambiente menos pretenso a
conflitos e indisciplina. “Conflitos acontecem, mas cabe a gestdo ndo permitir que eles se
propaguem. A harmonia da escola tem que comecar pela gestdo. Essa € a imagem que
temos que passar e ndo permitir que situacdes ganhem grandes proporcdes”. (Gestor 02).
Nas duas escolas pesquisadas ndo foram relatados casos de agressdo fisica e verbal de
grandes proporg¢des. Segundo eles, existem incidéncias de conflitos, mas tudo dentro da
16gica adolescente de ser. “Nds chamamas a atengao des aluncs sem que eles se chateiem,
eles nie se sentem ofendides”

“[...] O afete ajuda até na disciplina, eles wespeitam muite, (L gente pexcebie que ¢ nesse
pubilica apesar da gente estar em uma drea cem altes indices de marginalidade, o nosse
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publice é afetucse. E isse parte do trabialbe da gestic. | Temos que needucar eles, mas com
a ferma carinfiesa da gestiao com o tempe eles vac se habituande e faz cam que a gente
tenfia um publice muite tranguile de se trabalhar. Muite rare teunos wma situagie de
eaxtremo. OUs alunos wespeitam desde a podtaria até as da cozinfa. € isse parte da gestie”.

“[...] Eu cama professora, procuro sempre sen exemplo. Sau muite preccupada cam mews
alunes. Seu tutera de tunma, entie é um cuidade a mais. Mas antes dissa ji exa afetucsa
com meus alunes, mas aqui essa cendicic se acentucu mais, por conta de modelo. Nunca
me vi ew aqui e mew aluna li. Nae vou pra sala de aula sd pra dar contedde, nunca fui
assim. Mews aluncs podem tex probilema cem a matemdtica, mas nunca tiveram probilema
com a professora de matemdtica. Eles nie transferem essa antipatia da disciplina para a
professara e isse é em fungao do afete”. (Professor 04)

“0O afeto no ambiiente e nas relagies escalares, contribuem para melhoria da disciplina na
escala. Quando purecisames disciplinar ou odentar de fovma mais contundente os
estudantes, perceliemas que eles aceitam as orientagies, agradecem e sao weceptives. Nae é
uma convensa contwdbada’ Gestor 02)

Os gestores, professores e estudantes destacam que ter um clima afetivo na
escola contribuiu também para a prética da tolerancia, mas enfatizam que é uma condi¢do
que precisa ser trabalhada constantemente, como se fosse um ciclo, onde os estudantes
vao chegando, vao percebendo o ambiente e com o passar do tempo compreendem que
aceitar as diferencas é o correto a se fazer, relatam os gestores.

“Uqui nde temes problemas graves de preconceito. € clare que tede ane temes que weiniciar
um twabialho perque chega uma galera nova. Nds wecebiemos cada vez mais aluncs
provenientes de escolas particulares que vem com uma postura as vezes do “eu page, ew
passe”. € tade um trabalhe de conscientizagie”. (Gestor 05)

“Naa tem camo a gente falax, afifi, tode mundo se nespeita, porgue é camplicade de se falax.
Mas se a gente wespeita as pessoas elas nespeitam a gente, mesme sem se falar. Querende
ou nie, tem ¢ ambiente de wespeite entre as pesseas, mas nem tode munde tem afete. Eu
tenfic mew grupe de afete, de afinidade”. (Estudante 05)
“Uqui na escola todes convivem muite bem, até porgue a gente trabialha dentwo da
pedagegia do madelo. (0 escola trabalha ¢ modelo da educagio interdimensional que é
twabalhar as quatie dimensies ne estudante que sde a wazie, a espivitualidade, a
conpareidade e a divewvsidade. Tnaduzinde, trabialiames o sentimental”. (Professor 04)

Os funciondrios das duas escolas relataram que a convivéncia §é
harmoniosa tanto com a gestdao, quanto com os estudantes e professores. “Cada um faz a
sua parte. Se vocé faz o que lhe compete, o colega ndo fica sobrecarregado, mas quando
um precisa o outro estd ali para ajudar.” Comenta a Funcionaria 01. A seguir veremos um

breve relato sobre acolhimento.
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“Hd pauce tempa a escola recebieu uma funciendria para trabalhar na secretaria. Essa
pessca vem de um processe de licenga que antecede a apasentaderia. (o chegar ne ambiente
escalar, foi necelida pela gestio de fouma afetussa. Depeis de um cewto tempe o gester
seube que ne peviede da Pandemia, essa funciondria perdew 2 inmdes para ¢ COVID e
estava muite fragilizada. Sex receliida, sex acelhida fez toda diferenga. Foje, além de fazern
o tratialho de forma mais leve, a funciendiia estabielecew lagos afetives na gestio e com a

escala’. (Gestor 04)

Um momento importante da pesquisa foi quando os participantes foram
questionados sobre a gestdo e a relagdo de afeto que ela tinha com eles, ou seja, com a
comunidade escolar. Os entrevistados destacaram que: a) Os gestores sdo afetuosos; b)
eles promovem um ambiente de afeto na escola; c¢) eles sao os modelos de afetividade; d)
sdo acessiveis e dispostos; e) eles mantém um bom relacionamento com os pais,
funciondrios, estudantes e professores.

“[...] Se as gestores sde afetucses cem os aluncs? Jxi, demais, ew nunca vi gestae mais
carninficsa cam esses meninas de cuidax, de ter a preccupagac. O menine td passande mal,
elas tem tode cuidade de acelhier, abragar e cuidar. Os menines tem muite wespeite pelas
gestaras perque eles veem que existe a proximidade com todes e em tade momente. [...[ Os
estudantes vivem na divegdo. Joda fiena eles alirem a porta, tem mamentos que elas tem que
se esconder, pais tude eles necoviem a gestao, mas eles fazem isso porgue tem libendade e
espage, confiam e saliem que eles cuidam”. (Professor 04)

“Ud gestao ¢ muite cuidadesa cem a gente, principalmente a minfia diretera, ela é muite
carinfiosa com todes es alunes. (L gente @ e ela é muite quedida pelos alunes. Mesmeo
quande ela puxa nessa crelha, ela estd sempre abragande e sende muite carinfiasa. Eles se
preccupam demais cem a nossa saiide tante fisica come mental, com a nessa alimentagic™.
(Estudante 05)

“Eu vejo que o cuidade com nesses filles parte principalmente da gestie. Todes da escola
sde atencicsos, nao tenfic ¢ que weclamar. Uche que eles cuidam bem da escola”.
(Responsavel 01)

Nas entrevistas foi perguntado aos participantes se eles pudessem destacar
um unico sujeito como sendo a cara do afeto na escola, qual seria? Conforme pode ser
observado na figura abaixo, as respostas se alternaram com uma pequena vantagem ao
sujeito gestor. Analisando o resultado, podemos concluir que varios sujeitos se apossam
do afeto no espago escolar e isso € benéfico, pois como relata o Gestor 04 “0 afete é
contagicse, o afeto é conguista, mas tem que partiv da gestao”. O Gestor 05 afirma que
“Us pessaas afetivas tendem a sex afetivas em diferentes situagies. Sae afetivas sempre.
Jssa é natural. Nae existem mamentes de afeto, se é afetucso sempre.”
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Griéfico 01: A figura mais afetuosa da escola segundo a comunidade escolar

Dentre os sujeitos que vivenciam a escola, qual vocé considera ser os mais
afetuoso(a)?

® diretores

® professores
estudantes

@ funcionarios

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Mesmo relacionando os beneficios das praticas afetivas no ambiente
escolar e especialmente na gestdo, nem todos reconhecem ou aprovam essa perspectiva
de convivio na escola, talvez por associarem a pratica afetiva a falta de disciplina. Freire
(2020) ratifica que afetividade ndo deve interferir no exercicio da autoridade e nem no
cumprimento ético do dever. Os sujeitos pesquisados fizeram referéncias em suas falas a

pessoas que sdo relutantes a se socializarem.

“Tem pesseas que tem tloqueic com welagao ac afete. Por mais que a gente chame, a pessoa
naoe teage, nie interage, pex isse que dige afeto é estilo de vida tambiém. Mas ew née desisto,
ew insiste. Mas temos pesscas que dizem, agui é sewige, minfia welagdo com a escela é
prafissienal”.

“[...] Eu vejo hoje que as pesscas tem muite confiecimento. técnice mas tem dificuldade nas
welagies, nda tem o jeite de contornar as ceisas. Se eu nde puder apaziguar as coisas ew
nde vou picwar. Falta esse trate. Muita gente prefere inflamar a ter que ajudar ¢ cutra”.
(Gestor 05)

“90Y, das nessos calegas professones vestem a camisa da afetividade agui na escola. Tem
sempre aqueles mais tradicionais que nac se peunitem acelhier e sexem acolhides, tex essa
afetividade. O fato de passanmos o dia na escola faz com que essa afetividade aconteca
pela convivéncia. (s vezes passamaes mais tempe aqui de gue em casa’. (Professor 04)
“Uqui na escola nem todos sde afetucses. llguns sde mais afetucses, cutros mantém wma
certa distancia mas tedes wespeitam a gestic. Tem aluncs mais abiertes e cutres mais
wetraides. Mas todes wespeitam”. (Estudante 02)

Devido a diversidade da escola, € totalmente aceitdvel que nem todos
vistam a camisa do afeto, mesmo entre os alunos existem aqueles que sdo mais

introspectivos, fechados as emocdes. O Gestor 04 destaca que,
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“Sem sambra de dividas e afivmae categaricamente. Samas frutos eu e vacé de uma educagie
mais consewadaera e per vezes nepressona. Entie nem sempue é facil se “saltar’”, se entregar.

Fd tempos que sempre me preccupe cam uma ceisa que é a fumanizagie das welagies.
Quando vecé humaniza, voce censegue resultades muite mais pesitives. Essa humanizagie

tem que pexpassar pex tades que fazem a escala. € a gente que estd na cendicie de lidex
tem que ser ¢ exemploe. Nem tede munde mesme sende adulte vai pewcebier e praticar a

mesma coisa’.
“Portante, afeto nunca sewd impasitive”.” Ele sempre send um processe “, destaca o gestor
04 ao ser questionado sobre o que fazer diante de uma situacao de negagao. “U afetividade
é conguista”, encerra ele.
4.4 A equipe gestora e afetividade discente: desafios e percalcos na concepcao de
uma gestao afetiva.

Contemplado em capitulos anteriores, a questao do perfil e o papel do gestor
escolar tem sido discutido e se reconfigurado, principalmente na ultima década. A
insercdo de novas habilidades e competéncias para a fun¢do tem sido objeto de atengdo
para pesquisadores e autores que discorrem sobre gestdo escolar, bem como para as
instancias governamentais. A competéncia 9 da Matriz de Competéncias Gerais do

Diretor Escolar destaca que cabe ao gestor escolar:

Exercitar a empatia, o didlogo e a resolu¢do de conflitos e a cooperacdo,
promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos, com acolhimento e
valorizacdo da diversidade de individuos e grupos sociais, seus saberes,
identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza,
para promover ambiente colaborativo nos locais de aprendizagem.
(MEC/SEB/CNE, 2021, nio paginado)

Nessa mesma matriz, na Dimensdo Pedagdgica, na competéncia B.5 se
destaca que cabe ao gestor “promover clima propicio ao desenvolvimento educacional”,
garantindo o bem-estar de cada estudante. Assim, é facultado a esse profissional agir na
resolugdo de problemas das mais diversas ordens no campo das relagdes humanas.

Os gestores entrevistados relatam que apesar de terem em mente que o afeto
€ uma ferramenta eficaz e que tem sido um diferencial na gestdo das escolas em que eles
atuam, existem aspectos negativos dessa pratica que os fazem refletir continuamente
sobre perdas e ganhos. De acordo com as falas dos entrevistados destacaremos a seguir
aspectos que merecem aten¢do e que sao motivos de indagacdes sobre a inser¢ao do afeto
nas relacdes de aprendizagem na gestao escolar.

4.4.1 Sobrecarga de trabalho, transferéncias de responsabilidades e a sadde
emocional dos gestores: pontos sensiveis e passiveis de atencao.

A carga hordria de trabalho de um gestor escolar na rede estadual do

Maranhdo € de 40 horas semanais. Os gestores enfatizam que facilmente eles chegam as
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50 horas trabalhadas em uma semana e dependendo da semana e das demandas da mesma,
podem chegar a 60 horas ou mais. “Se fer wma semana de simulades, avaliagies, aulies
ou culmindncias de projetes, trabalhames 12 horas per dia e o trabalho se estende acs
finais de semana.” (Gestor 01). “Us demandas nem sempre se encevvam com ¢ fim de
expediente.” (Gestor 05). Eles comentam que quase que diariamente sdo convocados para
escutas, quer sejam com estudantes, com professores e funciondrios (em menor
intensidade) e com os pais que procuram a gestao para “desabafar”.

Sao horas semanais dedicadas ao atendimento a comunidade escolar com
as mais variadas problemadticas. A Gestora 02 relata que sdo estudantes e alunas que
muitas vezes nio tem abertura em casa para conversar, pois sdo situacdes que envolvem
questdes sobre ansiedade ou sexualidade que sdo dificeis de serem tratadas em alguns
contextos familiares e eles vem na figura do gestor(a) a confianca para tratarem de
determinados assuntos. Em outros momentos sdo os pais que tem na gestdo uma parceria

¢ as vezes uma “ultima esperanga’ na busca de solugdes para o problema de seus filhos.

“[...] Vejo came uma dificuldade, um aspecte negative, a sesponsabilidade que s pais
sepassam pra gente. Par muitas vezes os estudantes cenvensam cem a gente, mas nic
convensaun com es pais e por essa wazdie s pais acham que a gente que tem que rescluex.
Essa trans fenéncia de nespensabilidade nae é boa”. (Gestor 01)

“[...] Essa semana, um pai me procurou e disse. “ Jd fiz de tude. Jd cologuei em cunsos, ji
convensei, ja levei para a igneja, nada dew ceto. Uqui é minfa iltima esperanga, se a escala
nae conseguir mudar mew filhe... acabow. Jd estou me preparande para entevii-lo.” (L
wespensabilidade foi wepassada pra gente e o pese é grande”. (Gestor 03)

Houve unanimidade nas falas dos gestores que cuidar de pessoas requer
tempo e disposicdo, mas que as demandas da escola e da secretaria de educagdo ndo
deixam de chegar e sdo sempre urgentes, e requer da gestdo adequacdes as situacdes que
surgem durante o dia. Segundo a Gestora 05,” ( afetividade tu nie seleciena, tu nac abre
a pada e diz, tu entra e tu nao entra, ou tu abre e acelfie as que vievem eu tu néie faz.” Ou
seja, segundo a fala deles, ndo d4 para deixar para depois. A observacdo que os
entrevistados fazem € que ha uma necessidade constante que eles atendam as funcodes do
cargo quer sejam administrativas ou pedagdgicas e a0 mesmo tempo venham a atender as
situagdes cotidianas que exigem uma aten¢do mais particular. As agdes acabam por se
atropelarem, cabendo a eles selecionar o que for mais urgente e fazer essa selecado as vezes
consiste em deixar de atender a todos.

Outro aspecto negativo destacado pelos gestores € a carga emocional que a

pratica da gestdo afetiva requer. Os gestores(as) relataram que por diversos momentos
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tiveram seu estado psicoldgico abalado diante das situagdes que chegavam até eles. A
Gestora 05 comenta que as vezes sai da escola com a sensacgao de estar “carregando o
mundo nas costas”, que apesar de tentar deixar os problemas do trabalho na escola, nem
sempre consegue.

“d/.&umﬁagaad&scwwegadenbwdacwwamwma,nacandnﬁadew%pwmma.eﬁaw,

fale cemige mesme, tento. jogar tude pra fora antes de chegar em casa, peis guande chege
em casa tenfio cutras probilemas, tenfio meuws filhos para dar atengia, tenfia que sex mae e
espasa’”. (Gestora 05)

Os gestores comentaram que algumas situacdes ou problemas que chegam na
sala da gestao sao dificeis de serem processados e que na maioria dos casos o que resta €
escutar e aconselhar, pois ndo ha o que se fazer. O ndo ter o que fazer, ou ndo saber o que
fazer, frustra o gestor, pois estd habituado a ser segundo Paro (2015, p.20), “[...] a forca
reguladora que estimula ou modera, a san¢ao cotidiana, que que adverte ou louva.”

Oliveira (2020, p. 126) comenta que,

Paulo Freire (1987) alerta-nos para as “situacdes limites”, que se encontram
veladas, histérias que ndo lhe cabem outra alternativa senfo adapta-las em uma
analitica de sentido da situacdo existencial concreta. Afirma o autor que as
situagdes limite ndo existem fora da relagdo homem-mundo, sendo elas
encontradas no cotidiano da gestdo escolar.

O Gestor 04 avalia que,

“0O grande lance é vacé estabielecer um limite disse tudo e de née se tornar sebrecariegade
por centa dissa. De vez em quande vocé deve sex muite wacional para algumas ceisas. Cem
o tempa a gente aprende salixe isse tude. Que a gente tem que desligar o celular, que tem
que se desligar ne final de semana e ligax o mede avide. Jer um tempe pra si. Temos que
estalielecer um limite para que nac seja uma solecarga. Para alguns temes que estar
sempre mais presentes. (L gente precisa ser presente, estar presente, sex wma presenga
presente, mas fd mamentos que vocé precisa dax limites™.

Outro ponto de aten¢ao segundo os gestores sobre as posturas afetivas adotadas
na gestao escolar € o fato de, apesar de ser cobrado do gestor as habilidades emocionais,

as mesmas em momento nenhum fazem parte da sua formacao.

“Na escala a gente quante gestor ew elisewe que é come se ew ¢ cutro gestor sempre
tivéssemas a clbirigacao. de ta wesolvende tude. Jsse aqui é nosse. A gestao nie semas 56 nds.
& uma fila do lanche que ndc td legal, o que custa dd uma forca. Eu acke que estd uma
cenfusae solive o papel da gente. (L gente nie pode faltar, a gente nie pode folgar, nie
pade adoecer, temos que estax tede tempa sovdnde, pisande em cvas, nao pede dizer o gue
pema.c‘fumpwgamw’taaﬂta”. (Gestor 05)

A busca ou afloramento de habilidades emocionais sdo previstas mas nao sao
contempladas como devem na formag¢do académica do profissional da educacdo e mais

especificamente do gestor escolar. Eles relatam que na maioria das vezes eles agem por



90

instinto, tateando solucdes. Os gestores se mostraram incomodados com o fato de ndo
serem preparados para lidarem de forma apropriada com as questdes emocionais que se
desenrolam na escola. O fato de ndo estarem preparados ou devidamente auxiliados
despertam neles insegurancga e esse sentimento os afetam diretamente.

“Muitas vezes e ndc tenhe o prepare, ndo tenfie a foumagcdc pra fazer ¢ que eu fago. € ai
eu fica com mede de estar fazende a ceisa evada, usando a estratégia eviada. £ muito ne

instinto, a gente quer é nescluer, quer ajudar e algumas vezes nao. sabiemes se a estratégia
que a gente estd usanda é a covieta parque nao temas fermagie pra isse”. (Gestor 05)

A insercdo de préticas afetivas na gestdo, como tudo que é promovido na
educagdo, possui aspectos que devem ser levados para uma pauta reflexiva. Diante dessa
reflexdo, os pontos sensiveis devem ser trabalhados na perspectiva de serem melhorados.
Wallon (1986) diz que o homem € geneticamente social, portanto faz parte de sua natureza
se envolver com o outro. As falas dos gestores nos revelam que as cargas advindas da
inser¢do do afeto na pratica pedagdgica nem sempre sdo leves e por vezes se tornam
complexas. Mas os mesmos destacaram que na avaliacio dos prés e contras, das
vantagens e desvantagens, inserir o afeto na sua pratica como gestor € vidvel e
extremamente compensador.

Vejamos o relato do Gestor 04 abaixo:

“Ua longa de 21 ancs de gestie, tenfic milhares de vidas que feram transfounadas. Um
casae bem necente é de um alune que ane passade, esse aluna teve problemas com e-mail
institucional, um dia, as 18:28, eu estava em uma visita ne Calliau. Meu telefone toca, era
wm niimena descenfiecido e eu atenda, exa ele. Ele desabafou, falou muitas ceisas, fez muitas
acusagies e pedi para ele tex calma. e final da conversa ele foi deswespeitese e me chamou
de palhage.

Sclicitei a presenca do nesponsduel. (U convensa exa pra acertar a transferéncia de tie grave
que foi a falta de 1espeito. Conversande com a mée, depeis de esclarecimentos e desculpas
o alune necebeu adveténcia vebal. O alune centinuow na escela. Foi dada uma
eportunidade nova. Com o retenne das aulas presenciais, ne presencial, o alune pevcebliew
ceme exa a wtina da escala, o trate da gestae e sua postura defensiva foi mudande.

Em um evente extewnc, esse alune foi escalhide para participar de uma palestra. L ele teve
a epertunidade de falar sobire sua welagie cem a escola. O alune camega a fala da sequinte
founa: “Quande fui matriculade nessa escala, nao quetia i de jeite nenfium. Eu tive um
probilema séiio com ¢ gestor, mas hoje afivmo aqui que foi a escola que salvow a minka
vida. Esse cara bem ai salvou a minfa vida!”

Contextualizando o relato acima, o gestor explica que o aluno tinha problemas
de ansiedade e depressdo em funcdo de uma questdo pessoal. Com a pandemia seu quadro

tinha se agravado, o que levou o aluno a essa atitude. O gestor ndo sabia, escutando a mae

ele reviu sua postura, pois estava extremamente chateado com a falta de respeito e ja tinha
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decidido pela transferéncia do aluno. A gestdo conseguiu mediar a situagdo e incentivou
o aluno a conversar com a mae e compartilhar as inquietacdes com ela. O aluno fez o que
a gestdo aconselhou e ndo apresentou mais crises e sua postura na escola mudou
significativamente para melhor.

“Us vezes éumﬁwzdanudtape/.sada.do vezes saie daqui cem a sensagdo de que minfias
energias foram drenadas. Quantas vezes eu dige, ficje eu ndo aguento mais. € tanta coisa,
¢ uma ansiedade, é briga, é fome, é um avé que moview e voct saix e deixar isse agui nic
dd. Eu chege em casa e tenfia que desabiafar as vezes. Mas tambiém é gratificante quande
paedemas ajudar. Tem dia que vou impactada para casa pois sei que fiz alge bom pex

alguém”. (Gestax 05)

O Gestor 02, comenta que antes, quando ainda era professor na escola que
trabalha atualmente, ja buscava o estreitamento com os estudantes, mas que somente
quando passou a fazer parte da gestdo € que os lagos afetivos foram estabelecidos. “Came
gestara, me veje mais prixima des alunes, antes entrava e saia das salas, hoje ew os
confieca. Sei de suas dificuldades, sinto gue agera posse fazen mais par eles.”

O Gestor 03 comenta que:

“Eu ena educador fisice. Cama gestor sou mais ligade, mais afetive, mas para homem é
mais dificil. Primeire pelo tloqueic natural, per ser fiomem e depeis pela questic de
assédia. Tenbo que tex cuidade para que o afete nac seja confundide eu intexpretade de
founa eviada. Hoje ja até abrage, mas sempre cem e cuidade, com precaugdo, mas nie
deixe de mostrar que cuidamos da escola porgue temos afete pelas pesscas que vivem
neea.i)

A escola tem a caracteristica de agregar uma diversidade de pessoas e de

vivéncias, nela se processam anseios, sonhos, frustacdes, conquistas, ou seja, um leque
imenso de possibilidades. Cunha (2017, p.30), nos diz que “a escola ¢ quem melhor pode
promover a vida”. Apesar de toda a responsabilidade que a fun¢do do gestor acarreta, 0s
relatos dos gestores entrevistados nao transmitem arrependimentos. Um certo cansago as
vezes, mas todos os gestores entrevistados se mostraram muito conscientes com seus

papeis e a importancia deles no contexto da escola.



CAPITULO 5

“Ame o proximo, como a ti mesmo.”
Jesus Cristo

92



93

5 METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PRODUTO: E-book “Lacos
Afetivos na Gestao Escolar”

Figura 07: Capa do E-Book Lagos Afetivos na Gestdo Escolar

“AFETIVOS
NA GESTA

Fonte: FERREIRA (2022)

Nesta se¢do tratamos da proposta do Produto Técnico Tecnoldgico intitulado
Lacos afetivos na gestdo escolar. O produto se constitui parte integrante da pesquisa
intitulada O Lugar do Afeto na Gestao Escolar: um estudo sobre a interface afetividade,
aprendizagem e gestdo, desenvolvida no Mestrado Profissional em Educacdo do
Programa de Poés-graduagdo em Educacdo - PPGE da Universidade Estadual do
Maranhdao (UEMA), vinculado a linha de pesquisa Gestao Educacional e Escolar.

Segundo a Portaria Normativa da Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES) n. 17/2009,

[...] O trabalho de conclusdo final do curso poderd ser apresentado em
diferentes formatos, tais como dissertagdo, revisdo sistemadtica e aprofundada
da literatura, artigo, patente, registros de propriedade intelectual, projetos
técnicos, publicagdes tecnoldgicas, desenvolvimento de aplicativos, de
materiais diddticos e instrucionais e de produtos, processos e técnicas;
producdo de programas de midia, editoria, composi¢des, concertos, relatdrios
finais de pesquisa, softwares, estudos de caso, relatério técnico com regras de
sigilo, manual de operacio técnica, protocolo experimental ou de aplicacio de
servicos, proposta de intervengcdo em procedimentos clinicos ou de servigo
pertinente, projeto de aplicacdo ou adequagdo tecnoldgica, prototipos para
desenvolvimento ou producdo de instrumentos, equipamentos e kits, projetos
de inovagdo tecnoldgica, producio artistica, sem prejuizo de outros formatos,



94

de acordo com a natureza da 4drea e a finalidade do curso, desde que
previamente propostos e aprovados pela CAPES.

Conforme a portaria acima citada, a elaboracdo do Produto Técnico
Tecnolodgico depende essencialmente do que se propde o curso. O Mestrado em Educagao
da Universidade Estadual do Maranh@o prima por um instrumento que venha oferecer a
comunidade um retorno social que possa vir a contribuir para melhoria da educagdo,
observando o uso e a aplicabilidade reais nos sistemas de ensino.

O produto técnico tecnoldgico apresentado ao Programa de Pés-Graduacao
em Educacao - PPGE da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), € requisito parcial
para a obtenc¢do do titulo de Mestra Profissional em Educacgdo, apresentado no Regimento
Interno aprovado através da Resolucdo n°® 1393/2019 — CEPE/UEMA, de 04 de dezembro
de 2019, Sec¢do VI que trata da Dissertacao,

Art. 55 Para obtencdo do titulo de Mestre em Educacdo do Mestrado
profissional, serd exigida, também, a elaboracdo de um produto pedagégico,
como parte integrante da Dissertagdo.

Paragrafo dnico. A dissertacdo e o produto deverdo tratar sobre tema de

importancia para a educago e que esteja em consonancia com os objetivos do
Mestrado Profissional em Educacdo. (UEMA, 2009, ndo paginado).

O Produto desenvolvido neste trabalho, consiste em um e-book voltado a
apresentacdo das experiéncias de gestdo que tem como objetivo apresentar a importancia
da afetividade na gestdo e nesse sentido, demonstrar experi€ncias exitosas de gestdao
escolar de duas escolas da rede publica estadual localizadas no polo 3 da regido da Cidade
Operéria que se destacaram por apresentarem praticas afetivas em seu cotidiano, sob a
orientagdo dos gestores escolares das mesmas.

A proposta buscou, de forma fundamentada, verticalizar a tematica em autores
que apresentam a afetividade como possibilidade de estabelecimento de relacdes
sauddveis favordveis ao processo de ensino-aprendizagem. Para tanto, apresenta através
da atuacdo dos gestores, as acOes que toma a afetividade como elemento de extrema
relevancia para a consolidacido de novos contextos sdcio emocionais nas escolas.

Neste sentido, o E-book é tomado como a materializacdo de experiéncias
afetivas na gestdo escolar, com a possibilidade de reflex@o sobre a atuacdo dos gestores
como mediadores e como lideres na escola.

5.1 Conhecendo o Produto

Em 2019, ainda no processo de submissdo de projetos para ingressar no

Mestrado em Educacio do PPGE/UEMA, cogitava nos diversos temas que poderia

abordar e como essa pesquisa poderia contribuir na minha préitica como gestora de escola
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publica. Diante de tantas teméticas que poderiam ser abordadas, olhava ao meu redor,
contemplando a minha realidade mas ndo conseguia estabelecer conexdao com algo que
realmente me inquietasse e que carecesse de andlise. Queria algo que ndo fosse
corriqueiro, comum, mas que também nao fosse demasiadamente complexo e distante da

minha prética pedagdgica.

O E-book intitulado LACOS AFETIVOS NA GESTAO ESCOLAR ¢
destinado aos profissionais da Educacdo Bdsica, em especial aos gestores escolares das
escolas da rede publica estadual do Maranhao, buscando a promog¢ao da agao-reflexao
sobre o lugar do afeto na gestdo escolar.

Neste sentido, o e-book apresenta a experiéncia de gestdes afetivas em
escolas, partindo da compreensdo que as relacdes interpessoais sdo a base do cotidiano
escolar, sendo estas mais bem vivenciadas sob o prisma do afeto. E na escola que
aprendemos a nos socializar, nela crescemos, vivenciamos os dilemas da adolescéncia,
encontramos alguns dos sujeitos que se definirdo como personagens da nossa historia de
vida e que dela fardo parte a depender das relagdes que com eles estabelecemos, sejam
elas positivas ou nio.

O E-book Lacos Afetivos na Gestdo Escolar assume a perspectiva de
apresentar a atuacao da gestdo escolar a partir da atuacdo do gestor com base na estratégia
encontrada para tratar das situagdes cotidianas da escola relacionadas a aceitagdo,
respeito, didlogo, empatia e outros conceitos que constituem as relagdes interpessoais
neste espaco tao diverso que € a escola.

O Produto traz a perspectiva de que as experiéncias apresentadas possam
contribuir diretamente para a atuacdo de gestores escolares. O e-book estd organizado em
capitulos com a inten¢do de estimular a reflexdo por meio de discussdes, relato de
vivéncias e indicagdes de leituras a partir das experiéncias vivenciadas nas escolas
pesquisadas. Espera-se que, para além da apreciacdo das experiéncias se possa criar um
canal de comunicagio indireta entre gestores da rede que desejem contribuir com outros
colegas de profissdo e até mesmo com outras redes de ensino, cabendo inclusive uma
apresentacdo organizada pela Secretaria de Educacio do Estado do Maranhado.

A estrutura do e-book encontra-se organizada da seguinte maneira:
a) Apresentacdo - destinada a apresentacgio da proposta e do objetivo do e-book;
b) Capitulo 1 — Intitulado A Importancia do Afeto na Gestdo Escolar. Neste

capitulo, destacamos como o afeto pode contribuir para a melhoria das
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relagdes no ambiente escolar, dialogando com diversos autores sobre afeto,
escola e gestao.

Capitulo 2 — Conversando Sobre Afeto com a Comunidade Escolar, nessa
secdo a fala se d4 com a comunidade escolar. Gestores, estudantes,
professores, funciondrios e pais conversam sobre afetividade e sobre gestdo
escolar afetiva.

Capitulo 3 - Lacos e afetos: vivéncias do cotidiano escolar. Destinado a
apresentacdo das experiéncias exitosas que tomam a afetividade como
fundamento das relacdes no espaco escolar e em especial na gestao;

Capitulo 4 — Exemplos de Experiéncias Exitosas. Busca apresentar
caracteristicas gerais das escolas que serviram como inspiracdo na captacio
de informagdes para o e-book.

A afetividade em questao — um espacgo destinado a apresentacao de indicacdes
de leituras e filmes que tratam da afetividades e das relagdes interpessoais na
escolas visando contribuir com os profissionais da educagdo bdsica.
Referéncias — destinado a apresentacdo das obras que fundamentaram a

construcdo do e-book.

Figura 08: Sistematizacdo dos Capitulos do Ebook

Fonte: Elaborado pela autora (2022)
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Neste contexto, ele serd apresentados aos profissionais da Educacdo Bésica
com a possibilidade de contato com uma temética que floresce no espago escolar mas que
ainda € pouco debatida no contexto da gestdo escolar, sendo tomada sob uma 6tica critica
e que tem como concepgao a educagdo como uma construgdo histérica e que portando se
fundamenta nas relagdes sociais.

5.2 Planejando e executando o produto

O E-book Lacos Afetivos na Gestdo Escolar, foi pensado para ser uma
ferramenta de fécil acesso e propagacdo, que contribuisse para reflexdo sobre as préticas
afetivas na escola e suas consequéncias para a melhoria da qualidade na educacdo. A
pesquisadora apropriou-se o maximo possivel de falas da comunidade escolar para criar
uma linguagem direta e acessivel a partir dos proprios sujeitos, que possibilitasse para

quem tivesse acesso ao material, se identificar com os relatos ali apresentados.

5.2.1 Objetivo geral
Apresentar experiéncias exitosas de gestdo escolar no estabelecimento de relacdes
afetivas promovidas e vivenciadas sob a orientacdo dos gestores escolares.
5.2.2 Objetivos especificos
v" Propiciar discussdes acerca da afetividade na gestdo escolar;
v Ampliar e aprofundar conhecimentos acerca do conceito de afetividade
v’ Analisar a atuag¢do dos gestores sob a perspectiva do afeto e da afetividade na
escola;
v’ Apresentar experiéncias de gestdo fundamentadas na afetividade no espago
escolar.
5.2.3 A quem se destina
O e-book Lacos afetivos na gestdo escolar é destinado aos profissionais da
Educacdo Basica que buscam ampliar os conhecimentos e experiéncias com base nas
relagdes afetivas no espago escolar.

5.2.4 Metodologia

A constru¢do do e-book foi configurada a partir do levantamento
bibliografico que trata do afeto, da afetividade e da gestdo escolar. Houve a realizagdo da

pesquisa onde foram realizadas observagdes, aplicacdo de questiondrios e a realizagdo de
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entrevistas com gestores, professores, estudantes, funciondrios e maes de alunos das
escolas pesquisadas, para instrumentalizar e apresentar o produto técnico tecnolégico.
Ap6s a andlise de dados, teve inicio a construgdo tedrica do e-book com a
apresentacdo de textos sobre afeto e gestdo, fotografias, indicacdo de leituras, videos, e
relatos de experi€ncias dos gestores escolares que constituiram o conteido pedagdgico
do E-book. Concluido o momento da pesquisa, teve inicio o processo de diagramacao do
e-book, onde prevaleceu a concepgao de um material de fécil leitura, contextualizado com
a realidade local e finalizag@o serd com o lancamento dele na pagina do PPGE/UEMA.
Um cuidado importante na elaboragdo do e-book foi torna-lo pratico para
quem lé. Nao que a cientificidade ndo seja fundamental para um produto académico,
mas a proposta era que ao manusear o produto, o gestor, o professor, o funciondrio, o
responsdvel e os estudantes possam compreender o papel do afeto no ambiente escolar
e destacar o papel primordial da gestdo nesse processo. A Gestora 01 enfatiza que o
incentivo a pratica do afeto € iniciado pelos gestores. Nesse caso, as acdes dos gestores
sdo os elementos destacados no e-book. As intervencgdes realizadas pela gestio e suas
vivéncias cotidianas marcam os textos. Outros aspectos destacado no corpo do e-book

lagos afetivos € a concepgdo que os sujeitos da escola tem sobre afeto.
5.2.5 Avaliacao

O processo avaliativo do E-book iniciou desde sua elaboracdo, com os
gestores participantes da pesquisa que tiveram a oportunidade de conhecer previamente
o material a fim de contribuirem para sua execu¢do e aprovaram o conteido, bem como
a apresentacao estética. Na continuidade apds a defesa do texto final junto a dissertacdo
estaremos finalizando a avaliac@o dessa etapa de elaboracdo e revisao, para que possa ser
divulgado na pagina da UEMA e entre os gestores do Polo III da URE Sao Luis.

5.3 Conversando com a comunidade escolar

Entre os dias 04 de abril de e 30 de maio de 2022, foram realizadas as
entrevistas nas duas escolas que serviram de objeto de estudo para a pesquisa. Ao total
foram realizadas 19 entrevistas semiestruturadas, sendo 07 presenciais e 12 via formuldrio
Google Forms onde tivemos a oportunidade de entrevistar 05 gestores(as), 04
professores(as), 05 estudantes, 03 funciondrios e 02 responsaveis legais de alunos(as) das
duas escolas participantes através de formulario enviado via E-mail e Whatsapp.

Para a elaboracdo do produto dessa pesquisa foram utilizados relatos do

cotidiano escolar e histdrias vivenciadas principalmente pelos préprios gestores, bem
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como falas de professores, estudantes e pais com o intuito de embasar o produto com
relatos vindos da propria comunidade escolar.

Vamos destacar abaixo algumas perguntas e respostas sobre a questdo do
afeto nas relagdes interpessoais vivenciadas na escola.

Voce considera que a afetividade € importante no ambiente escolar?
Vocé considera que hd um clima de afetividade na escola?

Em ambos questionamentos, 100% dos entrevistados consideraram que o
afeto € importante no espaco da escola e que nas escolas em que fazem parte, existe
uma atmosfera perceptivel de afetividade. Ao serem questionados sobre em que
momentos eles percebiam a presenca da afetividade na escola, também foram unanimes
em responder que era no cotidiano.

Outro aspecto importante a ser destacado nessa pesquisa € o olhar que a
comunidade escolar tem em relacdo a gestdo. Percebeu-se que de maneira geral, a gestdo
das duas escolas mantém um bom convivio com a comunidade, fator esse primordial
para o estabelecimento de relacdes de confianga entre os sujeitos. Perguntamos,

Grifico 02: Como vocé avalia a relacao da gestao com a comunidade escolar?

@ sSatisfatoria
@ Boa

@ Muito boa
@ Excelente

Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Para auxiliar na produc¢do do trabalho, passamos a realizacao de entrevistas
sobre o tema com gestores. Ao serem perguntados sobre o que compreendiam sobre
afeto os entrevistados relacionaram em sua maioria a questdo do afeto ao cuidado,
carinho, empatia e preocupacao com o préximo. Nessa etapa da pesquisa percebemos
que cada entrevistado tinha um conceito pessoal sobre afeto, mas as concepcdes sobre
afeto e afetividade eram bem semelhantes. Extraimos dos conceitos estabelecidos pelos

entrevistados as palavras mais citadas, sdo elas:
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Figura 08: Conceito de Afeto Resumido a uma Palavra

FIGURA 02: Elaborado pela autora (2022)

Cunha (2017 p.16) nos diz que, “O afeto, entretanto quando resulta da prética
do amor, torna-se amorosidade, atitude que se reveste em um estimulo para o
aprendizado, dando clareza e entendimento 4 consciéncia.” Quando os entrevistados
foram perguntados sobre as estratégias utilizadas por parte da gestdo para incentivar as
relacOes afetivas no ambiente escolar 66,7% dos entrevistados responderam que pode ser
percebido principalmente na agdes pedagdgicas e 33,3% destacaram que percebem esse
envolvimento por parte da gestdo em agregar a todos.

Um aspecto interessante retratado no e-book lagos afetivos na gestdo escolar
sdo os relatos de experiéncias. Os gestores relataram que eram centenas de historias ao
longo dos anos e que destacar uma ou outra situacdo era mais dificil. Para facilitar o relato,
refizemos a pergunta: “Dentre as centenas de historias de superagdo presenciadas por
vocés, quais ou qual fez vocé perceber que sua condicio de gestor escolar foi
determinante para o éxito da acao? A partir dos relatos surgiu o capitulo “Quando o afeto

transfora vidas”.

A prética afetiva tem que partir do lider. Nao temos, na missdo da nossa escola
a palavra afeto, nao temos no slogan da escola a palavra afeto. O afeto € natural.
Em cada fala, no cuidado com os alunos, com os funcionarios, com o0s
professores. E isso tem que partir da gestdo. Tem que partir dos lideres. Se o
lider pratica a afetividade em seu cotidiano essa postura se espalha para os
demais. (Gestor 01)

Conversar com a comunidade escolar foi essencial para a validagdo das
falas dos gestores e possibilitou a pesquisa e ao produto a inser¢do de dados reais,
vivenciados na pratica. Ao se deparar com o produto da pesquisa, as escolas pesquisadas

tem o reconhecimento de suas acdes positivas e a possibilidade de contribuir com outras
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escolas desafiando-as a experimentar a pratica afetiva na gestdo como um instrumento

vidvel para melhoria das relagdes humanas e da aprendizagem.
CONSIDERA COES FINAIS

Elaborar este Produto foi uma atividade bastante interessante, na medida em
que a decisdo por um formato de livro digital como o trabalho final nasceu apds muita
indecisdo sobre qual o Produto que seria elaborado. Foi um percurso percorrido até a
roteirizacdo como busca por estratégias que melhorem as condicdes de aprendizagem é
um desafio para qualquer gestor. Dentre as diversas competéncias que se esperam desse
profissional, uma se destaca ndo s6 por sua importancia, mas pela complexidade de sua
acdo, que € a de promover um clima propicio ao desenvolvimento educacional. Para que
essa competéncia seja desenvolvida, cabe ao gestor escolar exercitar a empatia, a
resolucao de conflitos, o didlogo, promover o respeito, acolher, valorizar a diversidade e
finalmente desenvolver um ambiente colaborativo nos locais de aprendizagem.

O lugar do afeto na gestao escolar: um estudo sobre a interface entre a afetividade,
aprendizagem e gestdo ganhou sua configuracdo a partir das seguintes indagacdes:
Préticas afetivas na gestdao contribuem para melhoria do ambiente de trabalho? A gestao
afetiva € capaz de promover mudancas de posturas nos sujeitos da escola? A
aprendizagem pode ser incentivada através do afeto? Quais as vantagens e desvantagens
de uma gestdo escolar pautada em praticas afetivas?

Foi pensando no que as respostas dos questionamentos acima poderiam contribuir
para a gestdo escolar é que essa pesquisa foi impulsionada. A pesquisa se deu em duas
escolas da comunidade cujo critério de escolha foram as praticas afetivas da gestdo e a
situacdo de melhoria das condi¢des pedagdgicas e dos indices de aprendizagem que elas
tem apresentado nos tltimos anos. O intuito era estabelecer o lugar no afeto na gestdo, a
sua importincia e viabilidade, mas nido somente a partir das falas dos autores que
discorrem sobre aprendizagem e afetividade, mas segundo a 6tica dos gestores. Trata-se
de gestores, falando para outros gestores como o fato de ter inserido a afetividade na
gestdo atribuiu ganhos a escola. Um segundo momento foi ter a validacdo dessas falas
pela comunidade escolar, que ndo abre mao de uma escola de qualidade, disciplinada, que
ensina valores, mas que acima de tudo acolhe.

Autores como Paro, Luck, Gadotti, da Hora, Sander, foram os norteadores dessa
pesquisa quando se tratava de gestao escolar. Eles com toda propriedade embasaram os

textos sobre gestdo escolar democrdtica, gestdo administrativa e o gestor escolar em suas
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especificidades, destacando os atributos dessa funcdo, a evolucdo da mesma e os desafios
a serem vencidos para conferir a funcdo do gestor a importancia que lhe € devida. De
figura mais evidenciada da escola, até mero representante do governo, esses autores nos
fizeram refletir sobre a situacdo da gestdo e do gestor. Nos permitiram conceber que a
busca por uma escola publica de qualidade passa pela valorizagdo do gestor quer seja em
sua qualificacdo, quer seja na melhoria de suas condi¢des de trabalho. Esse trabalho se
preocupou em mostrar a gestdo em suas potencialidades e limitacdes, trazendo para a
reflexdo a prética do gestor.

Sobre afetividade, Wallon, Vygotsky, Freire, Sabino, Sisto, Martinelli,
Oliveira e Cunha foram os defensores da teoria que o cognitivo e o emocional ndo se
separam na producdo da aprendizagem. Que os seres humanos s@o sociais por natureza e
o conhecimento € adquirido mediante a presenca do outro. Que afeto e aprendizagem
estdo relacionados e sdo interdependentes. Com base nesses autores, tivemos a
oportunidade de evidenciar que o olhar ao aspecto afetivo como ferramenta na concepgao
na melhoria da aprendizagem tem ganhado notoriedade e dao suporte a gestio para sejam
aplicados em suas praticas de administracdo escolar.

Falar sobre afetividade na gestdo pode causar estranheza aos que se deparam
com essa tematica, pois a figura do gestor até hoje ainda é sombreada pelo autoritarismo,
pelo gerencialismo e pela importincia exacerbada e até mitoldgica que cerca o cargo.
Como Paro destaca em seu livro, Gestdo Democratica da Escola Publica, o gestor é
considerado a autoridade méxima do interior da escola e tal figura ndo combina com o
aspecto “adocicado” que o afeto agrega.

Porém aos que associam afetividade a fragilidade, os gestores que
contribuiram para essa pesquisa foram enfdticos em dizer que pelo modelo, pelo afeto,
conseguiram impor ou melhor dizendo, ganharam o respeito e a considera¢ido nao s6 dos
estudantes, mas de toda comunidade escolar e esse respeito se configurou em redugao dos
conflitos e das puni¢des disciplinares em suas escolas. Outro aspecto que merece destaque
e que foi relatado na pesquisa € o fato do sentimento de pertencimento ter aflorado nos
sujeitos da escola, mais especificamente nos estudantes que desenvolveram um cuidado
pelo espaco da escola e pela preservacdo do mesmo. Os gestores destacaram esse fato
como sendo um aspecto positivo desencadeado pelas relagdes afetivas na escola.

O afeto no ambiente escolar estd longe de ser a solugdo para os problemas de
aprendizagem que assolam as escolas. A solucdo desses problemas perpassam pela

aplicacdo correta e coerente de politicas educacionais que realmente cheguem a outra
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ponta do processo, bem como passa também pela valorizacdo dos profissionais da
educacgdo e da escola como mecanismo auténtico de mudangas sociais. Mas a insercao
das préticas afetivas na gestdo escolar e na escola como um todo € uma ferramenta de
apoio que vem se mostrando eficaz na concepcdo de um ambiente escolar mais
harmonioso e propicio para o desenvolvimento dos estudantes.

E o tultimo ponto a ser destacado ndo como conclusivo, mas reflexivo é que
implantar essa concep¢do de gestdo é desafiadora, mas € necessdria. Nos tltimos dois
anos passamos por uma pandemia que isolou as pessoas em suas casas € substituiu o
contato fisico pelo contato virtual, principalmente na educacdo. Por necessidades
sanitdrias deixamos de abracar, de cumprimentar, de dar as maos, escondemos nossos
sorrisos por trds de mascaras e nos deparamos com perdas humanas insubstituiveis. Os
reflexos dessa pandemia se tornaram mais perceptiveis na escola. Hoje, temos estudantes
e professores que estdo sofrendo de ansiedade pelo simples fato de terem adquirido
aversdo a presenga do outro. E ao retornarem as escolas se depararam com uma escola
diferente da que eles conheciam.

O afeto, o acolhimento e o cuidado se faz ainda mais necessario nas agdes da
gestdao nos dias atuais, porque estamos carentes desses sentimentos. Cunha destaca em
seu livro Afeto e Aprendizagem que “Em qualquer circunstancia, o primeiro caminho
para a conquista do aprendiz € o afeto. Ele é o meio facilitador para a educacdo, pois
irrompe lugares que muitas vezes estdo fechados as possibilidades académicas.”

E comum que em um mesmo sistema de ensino, os gestores escolares nio se
conhecerem e também nio estarem a par do trabalho do colega. As vezes até se conhecem
mas ndo dispdem de tempo para debater e compartilhar experi€ncias. Esperamos que essa
pesquisa contribua para reflexdo da prética gestora principalmente na localidade onde ela
se assenta e que possa servir juntamente com o seu produto tecnolégico de inspiracdo

para gestores e gestoras que trabalharam diariamente na busca de uma escola acolhedora.
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APENDICE A: Roteiro de entrevista destinado ao diretor(a)

UNIVERSIDADE PPGE
ESTADUAL DO Programa de
MARANHAO Pos-Graduagao em Educagao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

MESTRANDA: Ana Regina de Aratjo Ferreira

ORIENTADORA: Iris Maria Ribeiro Porto

Caro (a) diretor(a)

Este roteiro de entrevista € parte integrante de um estudo de Mestrado intitulado:
O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface
entre afetividade, aprendizagem e gestao.
Para que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboracdo no

preenchimento deste instrumento considerando a realidade do espacgo escolar em que atua.

E importante destacar, ainda, que a finalidade deste estudo é contribuir com as pesquisas
acerca das relacoes afetivas no espaco da escola com foco na gestdo escolar no espaco
das escolas publicas visando o estabelecimento de relacdes interpessoais sauddveis que
contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e, portanto, para
implementacdo de uma educacdo emancipatoria de qualidade. Portanto, nenhuma das
informacdes aqui apresentadas serd utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive,
o anonimato dos envolvidos na pesquisa.

Certos de sua colaboracdo, de ja agradego a sua colaborag@o com esta pesquisa.

I. DADOS DE IDENTIFICACAO

a) Qual a sua idade?

b) Qual a sua formacado?

¢) Ha quantos anos atua como diretor(a)?

d) H4 quantos anos vocé atua como diretor nesta escola?
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e) Voce ja exerceu outra fung¢do nesta escola?

IT - SOBRE AFETIVIDADE

f) Como vocé conceituaria afetividade?

g) Voceé considera que a afetividade é importante no ambiente escolar?

h) Vocé considera que hd um clima de afetividade na escola em que vocé atua?

1) Em que momentos vocé percebe a presenca da afetividade nas relagdes vivenciadas na
escola?

III - GESTAO E AFETIVIDADE

J) Como vocé avalia a sua relagdo com a comunidade escolar?

k) Como vocé avalia a sua relagdo com o grupo de professores da escola?

1) Vocé incentiva as relacdes interpessoais no espago escolar?

m) Voceé considera que hd um cuidado por parte da gestdo com os estudantes no que tange
as relacoes afetivas no espacgo escolar?

n) Como vocé percebe o lugar do afeto nas a¢cdes planejadas pela gestdo da escola?

0) Vocé considera que a sua postura como diretor(a) favorece um clima propicio ao
estabelecimento de relagdes afetivas na escola?

p) Que estratégias voc€ e o que atuam na gestdo utilizam para incentivar as relacoes
afetivas na escola?

IV - RELACOES INTERPESSOAIS NA ESCOLA

q) Voceé considera que as relagdes afetivas sdo importantes para o clima de tolerancia e
respeito no espaco escolar?

r) Entre os sujeitos que vivenciam a escola, quais vocé considera que sdo mais afetuosos?
s) Analisando as relagdes afetivas no espago escolar como vocé avalia a postura da gestao
com os profissionais da escola?

t) Com as familias?

u) Vocé consegue descrever algum projeto realizado na escola que visa a valorizacao das
relagdes interpessoais?

v) Como vocé avalia a relagdo dos estudantes com vocé e/ou com a equipe gestora desta
escola?

x) O que vocé considera ser uma escola acolhedora?
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APENDICE B: Roteiro de entrevista destinado ao estudante
UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO PPG E

Programa de

MARANHAO Pds-Graduagdo em Educagdo

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

MESTRANDA: Ana Regina de Aradjo Ferreira
ORIENTADORA: Iris Porto
Caro (a) Estudante

Este roteiro de entrevista € parte integrante de um estudo de Mestrado intitulado:
O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface
entre afetividade, aprendizagem e gestao.
Para que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboracdo no

preenchimento deste instrumento considerando a realidade do espacgo escolar em que atua.

E importante destacar, ainda, que a finalidade deste estudo é contribuir com as pesquisas
acerca das relacoes afetivas no espaco da escola com foco na gestdo escolar no espaco
das escolas publicas visando o estabelecimento de relacdes interpessoais sauddveis que
contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e portanto para
implementacdo de uma educagdo emancipatoria de qualidade. Portanto, nenhuma das
informacdes aqui apresentadas serd utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive,
o anonimato dos envolvidos na pesquisa.

Certos de sua colaboracido, de ja agradeco a sua colaboracdo com esta pesquisa.

I. DADOS DE IDENTIFICACAO
a) Qual a sua idade?

b) Em que bairro voc€ mora?

¢) Com quem vocé mora?

d) H4 quantos anos estuda na escola?
e) Em que série/ano voce estd?

IT - SOBRE AFETIVIDADE
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f) Como vocé conceituaria afetividade?

g) Vocé considera que a afetividade é importante no ambiente escolar?

h) Vocé considera que hd um clima de afetividade na escola?

1) Em que momentos vocé a presenca da afetividade nas relacdes vivenciadas na escola?
III - GESTAO E AFETIVIDADE

j) Como voceé avalia a relagdo da gestdo com a comunidade escolar?

k) Vocé considera que o gestor incentiva as relacdes interpessoais no espago escolar?

1) Vocé considera que hd um cuidado por parte da gestdo com os estudantes?

m) Com os profissionais da escola?

n) Com as familias?

0) Qual o lugar do afeto nas acdes da gestdo da escola?

p) Voceé considera que a postura do diretor favorece um clima propicio ao estabelecimento
de relagdes afetivas na escola?

q) Que estratégias a gestdo utiliza para incentivar as relacdes afetivas na escola?

IV - RELACOES INTERPESSOAIS NA ESCOLA

r) Vocé considera que as relagdes afetivas sdo importantes para o clima de tolerancia e
respeito no espaco escolar?

s) Entre os sujeitos que vivenciam a escola, quais vocé considera que sao mais afetuosos?
t) Analisando as relacOes afetivas no espaco escolar como vocé avalia a postura dos
estudantes com a gestao?

u) Com os professores?

v) Com os profissionais da escola?

x) Com outros estudantes?

y) Vocé consegue descrever algum projeto realizado na escola que visa a valorizacio das
relacdes interpessoais?

z) O que vocé considera ser uma escola acolhedora?
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APENDICE C: Roteiro de entrevista destinado ao professor(a)
UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO P PG E

Programa de
MARANHAO Pds-Graduagao em Educagao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

MESTRANDA: Ana Regina de Aradjo Ferreira

ORIENTADORA: Iris Porto

Caro (a) professor (a)

Este roteiro de entrevista € parte integrante de um estudo de Mestrado intitulado:

O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface
entre afetividade, aprendizagem e gestao.
Para que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboracdo no

preenchimento deste instrumento considerando a realidade do espacgo escolar em que atua.

E importante destacar, ainda, que a finalidade deste estudo é contribuir com as pesquisas
acerca das relacoes afetivas no espaco da escola com foco na gestdo escolar no espaco
das escolas ptblicas visando o estabelecimento de relacdes interpessoais sauddveis que
contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e portanto para
implementacdo de uma educacdo emancipatoria de qualidade. Portanto, nenhuma das
informacdes aqui apresentadas serd utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive,
o anonimato dos envolvidos na pesquisa.

Certos de sua colaboracio, de ja agradeco a sua colaboracdo com esta pesquisa.

I. DADOS DE IDENTIFICACAO

a) Qual a sua idade?

b) Qual a sua formacao?

¢) Ha quantos anos atua com professor (a)?
d) H4 quantos anos vocé atua nesta escola?
e) Em que série/ano vocé leciona?

II - SOBRE AFETIVIDADE
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f) Como vocé conceituaria afetividade?
g) Vocé considera que a afetividade € importante no ambiente escolar?
h) Vocé considera que hd um clima de afetividade na escola em que vocé atua?
1) Em que momentos vocé a presenca da afetividade nas relagdes vivenciadas na escola?
III - GESTAO E AFETIVIDADE
j) Como voceé avalia a relagdo da gestdo com a comunidade escolar?
k) Como vocé avalia a relagdo da gestdo com o grupo de professores da escola?
1) Voce considera que o diretor incentiva as relagdes interpessoais no espago escolar?
m) Vocé considera que hd um cuidado por parte da gestdo com os estudantes?
n) Com os profissionais da escola?
0) Com as familias?
p) Como voce percebe o lugar do afeto nas acOes da gestdao da escola?
q) Vocé considera que a postura do diretor favorece um clima propicio ao
estabelecimento de relagdes afetivas na escola?
r) Que estratégias a gestdo utiliza para incentivar as relagdes afetivas na escola?
IV - RELACOES INTERPESSOAIS NA ESCOLA
s) Voceé considera que as relagdes afetivas sdo importantes para o clima de tolerancia e
respeito no espaco escolar?
t) Entre os sujeitos que vivenciam a escola, quais vocé considera que sdo mais afetuosos?
u) Analisando as relagdes afetivas no espago escolar como vocé avalia a postura dos
estudantes com a gestdo da escola?
v) Com os profissionais da escola?
w) Com os(as) professores(as)?
x) Vocé consegue descrever algum projeto realizado na escola que visa a valorizacdo das
relacdes interpessoais?
y) Vocé contribui de alguma forma para que relagdes afetivas sejam vivenciadas na
escola?

z) O que vocé considera ser uma escola acolhedora?
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APENDICE D: Roteiro de entrevista destinado ao funcionario(a)
UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO P PG E

Programa de

MARANHAO Pds-Graduacao em Educacédo

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

MESTRANDA: Ana Regina de Aradjo Ferreira

ORIENTADORA: Iris Porto

Caro (a) funcionario (a)
Este roteiro de entrevista € parte integrante de um estudo de Mestrado intitulado:

O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface
entre afetividade, aprendizagem e gestao.
Para que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboraciao no

preenchimento deste instrumento considerando a realidade do espago escolar em que atua.

E importante destacar, ainda, que a finalidade deste estudo é contribuir com as pesquisas
acerca das relacoes afetivas no espaco da escola com foco na gestdo escolar no espaco
das escolas ptiblicas visando o estabelecimento de relacdes interpessoais sauddveis que
contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e portanto para
implementacdo de uma educacdo emancipatoria de qualidade. Portanto, nenhuma das
informacdes aqui apresentadas serd utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive,
o anonimato dos envolvidos na pesquisa.

Certos de sua colaboracao, de ja agradeco a sua colaboragc@o com esta pesquisa.

I. DADOS DE IDENTIFICACAO
a) Qual a sua idade?

b) Qual a sua formacao?

¢) Qual a sua fung¢do nesta escola?

d) Ha quantos anos vocé atua nesta escola?

II - SOBRE AFETIVIDADE
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e) Como vocé conceituaria afetividade?
f) Vocé considera que a afetividade é importante no ambiente escolar?
g) Voce considera que hd um clima de afetividade na escola em que vocé atua?
h) Em que momentos vocé a presenca da afetividade nas relagdes vivenciadas na escola?
III - GESTAO E AFETIVIDADE

i) Como voceé avalia a relacao da gestdo com a comunidade escolar?

j)  Como voceé avalia a relacdo da gestdo com o grupo de funciondrios da escola?

k) Vocé considera que o diretor incentiva as relacdes interpessoais no espaco

escolar?

1) Vocé considera que ha um cuidado por parte da gestdo com os estudantes?

m) Com os(as) professoras(as) da escola?

n) Com as familias?

0) Como voceé percebe o lugar do afeto nas acdes da gestdo da escola?

p) Vocé considera que a postura do diretor favorece um clima propicio ao

estabelecimento de relagdes afetivas na escola?

q) Que estratégias a gestao utiliza para incentivar as relacdes afetivas na escola?
IV - RELACOES INTERPESSOAIS NA ESCOLA
r) Vocé considera que as relagdes afetivas sdo importantes para o clima de tolerancia e
respeito no espaco escolar?
s) Entre os sujeitos que vivenciam a escola, quais vocé€ considera que sdo mais afetuosos?
t)Analisando as relagdes afetivas no espaco escolar como vocé avalia a postura dos
estudantes com a gestdo da escola?
u) Com os profissionais da escola?
v) Com os(as) professores(as)?
w) Com outros estudantes?
x) Vocé consegue descrever algum projeto realizado na escola que visa a valorizagao das
relagdes interpessoais?
y) Vocé contribui de alguma forma para que relagdes afetivas sejam vivenciadas na
escola?

z) O que vocé considera ser uma escola acolhedora?
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APENDICE E: Roteiro de entrevista destinado ao responsavel legal
UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO P PG E

Programa de

MARANHAO Pds-Graduacao em Educacao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

MESTRANDA: Ana Regina de Aradjo Ferreira
ORIENTADORA: Iris Porto
Caro (a) responsavel legal

Este roteiro de entrevista € parte integrante de um estudo de Mestrado intitulado:

O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface
entre afetividade, aprendizagem e gestao.
Para que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboracao no

preenchimento deste instrumento considerando a realidade do espacgo escolar em que atua.

E importante destacar, ainda, que a finalidade deste estudo é contribuir com as pesquisas
acerca das relacoes afetivas no espaco da escola com foco na gestdo escolar no espaco
das escolas publicas visando o estabelecimento de relacdes interpessoais sauddveis que
contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e portanto para
implementacdo de uma educagdo emancipatoria de qualidade. Portanto, nenhuma das
informacdes aqui apresentadas serd utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive,
o anonimato dos envolvidos na pesquisa.

Certos de sua colaboracao, de ja agradeco a sua colaboragdo com esta pesquisa.

I. DADOS DE IDENTIFICACAO

a) Qual a sua idade?

b) Qual a sua formacado?

¢) Quantos dos seus filhos estudam nesta escola?

d) H4 quantos anos seu/sua (seus/suas) filho/a (os/as) estudam nesta escola?
e) Em que série/ano ele/ela (eles/elas) estudam?

IT - SOBRE AFETIVIDADE
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f) Como vocé conceituaria afetividade?

g) Vocé considera que a afetividade é importante no ambiente escolar?

h) Pelo acompanhamento que vocé realiza das acdes desenvolvidas pela escola em que
seu/sua (seus/suas) filho/a (os/as) estudam voce considera que ha um clima de afetividade
na escola?

1) Em que momentos vocé observa a afetividade nas relacdes vivenciadas na escola?

j) Of/a (os/as) seu/sua (seus/suas) filho/a (os/as) relatam momentos em que relacdes
afetivas s@o vivenciadas?

III - GESTAO E AFETIVIDADE

m) Como vocé avalia a relacao da gestdo com as familias?

n) Como vocé avalia a relagdo da gestdo com os/as estudantes da escola?

0) Voceé considera que o gestor incentiva as relacdes interpessoais no espago escolar?

p) Voce considera que hd um cuidado por parte da gestao com os estudantes?

q) Como vocé percebe o lugar do afeto nas agdes da gestdo da escola ao tratar das
situagdes que envolve os estudantes e suas familias?

r) Vocé considera que a postura do diretor favorece um clima propicio ao estabelecimento
de relagdes afetivas na escola?

s) Que estratégias a gestdo utiliza para incentivar as relacdes afetivas na escola e
aproximar as familias desse processo?

IV - RELACOES INTERPESSOAIS NA ESCOLA

t) Vocé considera que as relacdes afetivas sdo importantes para o clima de tolerancia e
respeito no espaco escolar?

u) Entre os sujeitos que vivenciam a escola, quais vocé considera que deveriam ser mais
afetuosos?

v) Analisando as relagdes afetivas no espaco escolar como vocé avalia a postura dos/das
estudantes com os/as professores (as)?

w) Com outros profissionais da escola?

y) Vocé consegue descrever algum projeto realizado na escola que visa a valorizagdo da
relacdes interpessoais?

z) O que vocé considera ser uma escola acolhedora?
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APENDICE F - Roteiro de GOOGLE FORMS

UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO gggngdeE

MARANHAO Pds-Graduagao em Educacao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

MESTRANDA: Ana Regina de Aradjo Ferreira

ORIENTADORA: Iris Porto

Caro (a) Colaborador (a)

Este roteiro de entrevista € parte integrante de um estudo de Mestrado intitulado:
O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface
entre afetividade, aprendizagem e gestao.
Para que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboragdo no

preenchimento deste instrumento considerando a realidade do espacgo escolar em que atua.

E importante destacar, ainda, que a finalidade deste estudo é contribuir com as pesquisas
acerca das relacoes afetivas no espaco da escola com foco na gestdo escolar no espaco
das escolas publicas visando o estabelecimento de relacdes interpessoais sauddveis que
contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e portanto para
implementacdo de uma educagdo emancipatoria de qualidade. Portanto, nenhuma das
informacdes aqui apresentadas serd utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive,
o anonimato dos envolvidos na pesquisa.

Certos de sua colaboracdo, de ja agradego a sua colaborag@o com esta pesquisa.

I. DADOS DE IDENTIFICACAO
a) Qual a sua idade?

() Entre 15 e 20 anos

() Entre 20 e 30 anos

() Entre 31 e 40 anos

( ) Entre 41 e 50 anos

() Acima de 50 anos
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b) Qual a sua fung¢do na escola?
() Estudante
() Funciondrio
() Professor
() Responsavel Legal
¢) Ha quantos anos vocé€, ou seu filho(a) estuda ou trabalha nesta escola?
d) Em que série/ano vocé estuda ou trabalha?
IT - SOBRE AFETIVIDADE
e) Voce considera que a afetividade é importante no ambiente escolar?
() sim
( )ndo
f) Vocé considera que hd um clima de afetividade na escola?
() sim
( )ndo
() em situacOes especificas.

Se sua resposta foi em situacdes especificas. Quais seriam elas?

g) Em que momentos vocé a presenga da afetividade nas relacdes vivenciadas na
escola?

(' ) no cotidiano

() em atendimentos especificos como: atendimento a estudantes.

() em culminancias de projetos

() quando hé uma situacao especifica na midia e ela é discutida na escola.

() outra. Qual?

III - GESTAO E AFETIVIDADE
h) Como vocé avalia a relagdo da gestdo com a comunidade escolar?
() Satisfatéria
( )Boa
() Muito boa
() Excelente
1) Vocé considera que o(a) gestor(a) incentiva as relacdes interpessoais no espago
escolar?

() sim
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( ) ndo
J) Vocé considera que hd um cuidado por parte da gestio com os estudantes e
funcionarios?
() sim
( )ndo
k) Qual o lugar do afeto nas a¢des da gestdao da escola?
() nos projetos realizados na escola
() no tratamento destinado aos estudantes
() no tratamento ofertado a comunidade
1) Vocé considera que a postura do diretor favorece um clima propicio ao
estabelecimento de relacdes afetivas na escola?
() sim
( )ndo
m) Que estratégias a gestao utiliza para incentivar as relacdes afetivas na escola?
() elaboracao de projetos destinado a afirmacao de valores.
( ) organizacdo e planejamento das acdes pedagdgicas voltadas ao cuidado com
os estudantes e a comunidade escolar.
() postura afetiva buscando o envolvimento dos estudantes e de toda comunidade

escolar.

IV - RELACOES INTERPESSOAIS NA ESCOLA

n) Vocé considera que as relacdes afetivas sao importantes para o clima de tolerancia
e respeito no espaco escolar?

() sim

( ) ndo
o) Entre os sujeitos que vivenciam a escola, quais vocé considera que sdo mais
afetuosos?

( ) diretores

() professores

() estudantes

() funcionarios
p) Analisando as relacdes afetivas no espaco escolar como vocé avalia a postura da
gestdo com os estudantes?

() afetuosa



() de respeito
() demedo
() de tolerancia
q)_Com os profissionais da escola?
() afetuosa
() de respeito
() de medo
() de tolerancia
r) Com as familias?
() afetuosa
() de respeito
() de medo

() de tolerancia
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s) Vocé consegue descrever algum projeto realizado na escola que visa a valorizagcao

da relagOes interpessoais?
( )sim
() ndo

() ndo lembro

t) Para vocé, o que é uma escola acolhedora?

u) O que vocé entende por afeto?
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APENDICE G — Print do Formulario de Entrevista GOOGLE FORMS

E UEMA/PPGE-MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO [ ¥ D ® 5 e : B

Perguntas  Respostas @ Configuragées

UEMA/PPGE-MESTRADO PROFISSIONALEM |
EDUCACAO

Este roteiro de entrevista é parle integrante de um estudo de Mestrado intitulado: O LUGAR DO AFETC NA
GESTAO ESCOLAR: UM ESTUDO SOBRE A INTERFACE ENTRE AFETIVIDADE, APRENDIZAGEM E GESTAD. Para
que este estudo tenha prosseguimento gostaria de contar com a sua colaboragdo no preenchimento deste
instrumento consideranda a realidade do espago escolar em que atua. E importante destacar, ainda, que a
finalidade deste estudo € contribuir com as pesquisas acerca das relagoes afetivas no espago da escola com
foco na gestdo escolar no espago das escolas publicas visando o imento de des interpessoais
saudavelis que contribuam diretamente para o processo de aprendizagem e portanto para implementacéc de
uma educagdo emancipatéria de qualidade. Portanto, nenhuma das informagdes aqui apresentadas serd
utilizada com outro fim, sendo assegurado, inclusive, o anonimato dos envolvidos na pesquisa

nmEBDF®e

Certos de sua colaborag8o, desde j4 agradego a sua colaboragdo com esta pesquisa

Mestranda: Ana Regina de Araujo Ferreira
Orientadora: Iris Maria Ribeiro Porto

E-mail *

E-mail vélido

Este formuldrioc esta coletando e-mails. Alterar configuragdes

1. Qual a sua faixa de idade?
Entre 15 e 20 anos

Entre 20 e 30 anos

mepBe F®e

Entre 31 e 40 anos

Entre 41 e 50 anos

Acima de 50 anos
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APENDICE H: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO gggngdeE

MARANHAO Pds-Graduagao em Educacao

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PPG

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

O(A) senhor(a) estd sendo convidado(a) a participar como voluntario(a) do estudo
intitulado “O LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a
interface entre afetividade, aprendizagem e gestao” que sera realizada nas escolas do Polo
3 da URE Sdo Luis-MA, cujo pesquisador responsavel é a Profa. Dra. Iris Maria Ribeiro
Porto, docente titular do Mestrado Profissional em Educacdo da Universidade Estadual
do Maranhao.

Esta pesquisa pretende analisar a importancia do afeto na gestdo escolar como
ferramenta na melhoria das rela¢cdes humanas no ambiente escolar, bem como no processo
de ensino aprendizagem. Pretende-se com essa pesquisa destacar a importancia do afeto
na prética cotidiana na gestdo escolar, bem como estabelecer relaciao entre a afetividade
e a minimizagao dos conflitos no espaco da escola. A pesquisa se passa em trés escolas
do Polo 3 da Unidade Regional de Educacdo em Sdo Luis da Rede Estadual de Ensino
SEDUC Maranhao. Para sua realizagao serd feito o seguinte: Pesquisa de Campo com
realizacdo de entrevistas com a gestdo escolar (gestores, supervisores, coordenadores) das
escolas do Polo 3 da URE Sao Luis e envio de formulérios online para os professores,
alunos, pais e funciondrios das escolas pesquisadas.

Sua participacdo constard em responder as questdes de uma entrevista
semiestruturada, previamente apresentada e que serd gravada em 4udio, caso concorde. E
possivel que acontecam desconfortos ou riscos, receio ou didvida com relagdo as
informacdes prestadas. Os beneficios que esperamos com o estudo é construgdo de
conhecimento relativo as préticas pedagdgicas na gestdao escolar relacionadas a questao
da afetividade.

E importante esclarecer que a sua participacdo é totalmente voluntéria. Durante
todo o periodo da pesquisa vocé tem o direito de esclarecer qualquer divida ou pedir
algum outro esclarecimento, bastando para isso, entrar em contato com a pesquisadora ou
com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do Maranh#o. Vocé terd o
direito e a liberdade de negar-se a participar desta pesquisa total ou parcialmente ou dela
retirar-se a qualquer momento, sem que isto lhe traga qualquer prejuizo com relagdo ao
seu atendimento nesta institui¢ao, de acordo com a Resolucao n. 510, de 07 de abril de
2016 e complementares. As informacdes desta pesquisa se constituirdo confidenciais, e
serdo divulgadas apenas em eventos ou publica¢des de natureza académico-cientifica, ndo
havendo qualquer identificagdo dos voluntarios.

Ap6s a leitura deste documento, tendo o (a) participante compreendido e ter tido
a oportunidade de conversar com a pesquisadora responsavel, para esclarecer todas as
minhas ddvidas, acredito estar suficientemente informado (a), ficando claro para mim que
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7

minha participacdo € voluntdria e que posso retirar este consentimento a qualquer
momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Declaro ter recebido as
devidas explicacOes sobre a referida pesquisa e estou ciente de que minha desisténcia
poderd ocorrer a qualquer momento sem que acarretem quaisquer prejuizos. Declaro,
ainda, estar ciente de que a participagdo € voluntdria e que fui devidamente esclarecido
(a) quanto aos objetivos e procedimentos desta pesquisa. Diante do exposto expresso
minha concordancia de espontinea vontade em participar deste estudo.

Endereco do(a) participante voluntario (a):

Rua: Bloco:
N° Complemento: Bairro:
Cidade: Telefone:

Pesquisadora Responsavel: Iris Maria Ribeiro Porto

E-mail: porto.iris @ gmail.com

Telefone: (98) 981269854

Endereco: Rua Cleveland, 10. Condominio Saint Germain, casa 01.
Aracagy

Pesquisadora Colaboradora: Ana Regina de Araujo Ferreira
Mestranda da 2* Turma do Mestrado Profissional em Educacdo da UEMA
E-mail: geo.anareginal 976 @gmail.com

Fone: (98) 986065671

Endereco: Rua 14B Casa 11, Unidade 105, Cidade Operaria, Sdo Luis-MA

Instituicao: Universidade Estadual do Maranhao (UEMA)

Endereco eletronico: https://www.uema.br

Telefone: (98) 20168100

Endereco: Cidade Universitaria Paulo VI, Av Lourenco Vieira da Silva, n° 1000, Jardim
Sao Cristévao — CEP 65055-310 — Sdo Luis/MA.

ATENCAO: Para informar ocorréncias irregulares ou danos, dirija-se ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da Universidade Estadual do Maranhdao (UEMA), pertencente ao
Centro de Estudos Superiores de Caxias.

Endereco: Rua Quininha Pires, n° 746, Centro. Anexo Sadde . Caxias MA.

Telefone: (99) 35213938

Sao Luis-MA, de de 2022.

Assinatura do (a) voluntario (a) ou de seu representante legal

Iris Maria Ribeiro Porto ( Profa. Dra. Orientadora)
CPF 054978763-15
E-mail: porto.iris @ gmail.com

Ana Regina de Araujo Ferreira (Mestranda)
CPF 729.258.503-59
E-mail: geo.anareginal 976 @ gmail.com



mailto:porto.iris@gmail.com
mailto:porto.iris@gmail.com
mailto:geo.anaregina1976@gmail.com
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APENDICE I: Termo de Assentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO gggnﬁeE

MARANHAO Pds-Graduagao em Educagdo

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PPG
TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TALE

Voceé estd sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa com o titulo O
LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface entre
afetividade, aprendizagem e gestao.

O nosso objetivo é compreender a importancia do afeto na gestdo escolar como
ferramenta na melhoria das relagcdes humanas no ambiente escolar bem como no processo
de ensino aprendizagem.

Por isso, vamos usar um material que ajudara nesse processo, serd um formuldrio,
que poderd ser preenchido de forma presencial ou online e a gente vai realizar algumas
atividades juntos, com o material igual a essas figuras:

£

¢
E X

Por isso, nés iremos na sua escola ou em sua casa para aplicar esse questiondrio.

PN - .

Para participar deste estudo, a pessoa que cuida de voc€, com quem vocé mora,
vai assinar um Termo de Consentimento, que € um papel que autoriza que vocé participe.
Por isso, essa pessoa vai escrever o nome dela nesse papel.

s e

Além disso, a pessoa que cuida de vocé, poderd retirar a autorizacdo dela a
qualquer momento, ai vocé para de fazer as atividades e isso ndo causard nenhum
problema pra ela e nem pra voce.

E também se vocé ndo quiser participar dessas atividades, ndo tem problema. N6s
nao vamos ficar tristes ou decepcionadas com voce.

Nos estamos alegres em ter a oportunidade de conversar com vocé!

7 N\

fo0 )

~v
O risco da pesquisa para vocé, pode se apresentar se voc€ se sentir timido, com
dificuldade para responder as perguntas ou desconforto emocional, mas se vocé nao
quiser mais participar do estudo, nds iremos parar com a pesquisa e voltar a fazer quando
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vocé melhorar, ou marcar outro dia para voltar a fazer ou entdo nao continuaremos com
a pesquisa, se voc€ nao desejar mais continuar.

Ninguém vai saber que vocé estd participando dessa pesquisa, isso € segredo
nosso.

Os resultados da pesquisa vao ser publicados em revistas ou livros, mas sem
identificar o seu nome.

Este documento estd impresso em duas vias, sendo que uma cépia ficard com os
pesquisadores e a outra serd entregue a voce ou o(a) seu(sua) cuidador(a).

Para finalizar, vamos ler o que diz abaixo:

Eu, , que
tenho o documento de Identidade (se ja tiver documento), fui
informado(a) dos objetivos desse estudo e entendi tudo. Tendo o consentimento do meu
responsavel j4 assinado, declaro que aceito participar da pesquisa.

Impressao
Dactiloscépica

Assinatura do adolescente/Aluno(a)

O(A) seu(sua) cuidador também ird assinar este Termo para confirmar que todas

as informacdes foram passadas e confirmando que ele concorda.

Assinatura do(a) Cuidador(a) ou pessoa responsavel
Quero confirmar também que eu, Iris Maria Ribeiro Porto, pesquisadora
responsavel, consegui de forma voluntaria que estas pessoas participassem da pesquisa e

expliquei tudo o que ia ser feito.
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Iris Maria Ribeiro Porto
CPF 054978763-15
Pesquisadora Responsével

Ana Regina de Araujo Ferreira
CPF 729.258.503-59
Pesquisadora Participante

Pesquisadora Responsavel: Iris Maria Ribeiro Porto

E-mail: porto.iris @ gmail.com

Telefone: (98) 981269854

Endereco: Rua Cleveland, 10. Condominio Saint Germain, casa O1.
Aracagy

Em caso de dividas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé poderd consultar:
CEP - COMITE DE ETICA EM PESQUISA) — CESC/UEMA Endereco: Rua
Quininha Pires, n°® 746, Centro. CEP: 65620-050. Caxias-MA Fone: (99) 3521 3938
Impressao Dactiloscopica Lembre-se que isto € apenas um modelo.


mailto:porto.iris@gmail.com
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APENDICE J: Declaracio dos Pesquisadores

UNIVERSIDADE PPGE
ESTADUAL DO Programa de
MARANHAO Pés-Graduagdo em Educacio

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

DECLARACAO DOS PESQUISADORES

Ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do Maranho

Eu, Iris Maria Ribeiro Porto pesquisadora responsavel pela pesquisa “O Lugar

do Afeto na Gestao Escolar: Um estudo sobre a interface entre afetividade,

aprendizagem e gestdo”, tendo como pesquisadora colaboradora Ana Regina de Araujo

Ferreira declaramos que:

Assumo (imos) o compromisso de cumprir os Termos da Resolu¢do n°®
466/12, do CNS;

Os materiais e os dados obtidos ao final da pesquisa serdo arquivados sob
a responsabilidade de Ana Regina de Araujo Ferreira, da drea de
Educacio do Centro de Educacio Ciéncias Exatas e Naturais —
CECEN da Universidade Estadual do Maranhiao — UEMA, que
também serd responsavel pelo descarte dos materiais e dados, caso os
mesmos nao sejam estocados ao final da pesquisa;

Nao hé qualquer acordo restritivo a divulgacao publica dos resultados;
Os resultados da pesquisa serdo tornados publicos através de publicacdes
em periddicos cientificos, que sejam favordveis ou ndo, respeitando-se
sempre a privacidade e os direitos individuais dos participantes da
pesquisa;

O CEP/UEMA serd comunicado da suspensdo ou do encerramento da
pesquisa por meio de relatdrio circunstanciado apresentado anualmente ou
na ocasido da suspensdo ou do encerramento da pesquisa com a devida
justificativa;

O CEP/UEMA serd imediatamente comunicado se ocorrerem efeitos

adversos resultantes desta pesquisa com o participante da pesquisa;
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Esta pesquisa ainda ndo foi realizada.

Sao Luis, Maranhao, 28 de dezembro de 2021.

Iris Maria Ribeiro Porto
CPF 054.978.763-15
Pesquisadora Responsavel

Ana Regina de Araujo Ferreira
CPF 729.258.503-59
Pesquisadora Colaborado
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APENDICE K: Carta de Apresentacao do Académico-Pesquisador

UNIVERSIDADE PPGE
ESTADUAL DO Programa de
MARANHAO Pos-Graduagdo em Educacdo

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO

Carta de Apresentacio do Académico-Pesquisador
Sao Luis-MA, 28 de Dezembro de 2021.

Prezada Senhora,
Eva Alves de Morais Barros

Gestora Unidade Regional de Educaciao de Sao Luis

Por meio desta apresentamos a mestranda, Ana Regina de Araujo Ferreira, do
Curso de Mestrado Profissional em Educacdo da Universidade Estadual do Maranhdo,
por meio do Programa de Pés-graduacdo em Educacao (PPGE/UEMA), devidamente
matriculada nesta instituicdo de ensino, que estd realizando a pesquisa intitulada “O
LUGAR DO AFETO NA GESTAO ESCOLAR: Um estudo sobre a interface entre
afetividade, aprendizagem e gestao.” Vimos através deste solicitar sua autoriza¢do para
execugdo e coleta de dados nas Escolas do Polo 3 desta URE, localizadas na regiao da
Cidade Operaria. O objetivo sera analisar informagdes sobre a pratica afetiva na gestao
escolar, bem como projetos que tenham estimulado a melhoria das relagdes interpessoais
na escola e relatos de experiéncias nas escolas do Polo III desta Unidade Regional de
Educacgdo, onde realizaremos entrevistas do tipo semiestruturada, que a critério do
entrevistado poderao ser gravadas.

Queremos informar que o cardter €tico desta pesquisa assegura o sigilo das
informacdes coletadas e garante, também, a preservacdo da identidade e da privacidade
da instituicdo e do profissional entrevistado.

Ainda queremos dizer-lhe que uma das metas para a realizacio deste estudo é o
comprometimento deste (a) pesquisador (a) em possibilitar, aos entrevistados, um retorno
dos resultados da pesquisa. Por outro lado, solicitamos-lhes, aqui, permissdo para a
divulgacdo desses resultados e suas respectivas conclusdes, em forma de pesquisa
preservando sigilo e ética. Esclarecemos que tal autorizacio estd em consonancia com as

resolucdes n. 466/2012 e n. 510/2016, ambas do Conselho Nacional de Saude.
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Agradecemos vossa compreensao e colaborac@o no processo de desenvolvimento
deste futuro profissional e da pesquisa cientifica em nosso municipio. Colocamo-nos a
vossa disposicdo no PPGE/UEMA ou outros contatos, conforme segue:
Celular da Académica Pesquisadora: (98) 98606-5671.

E-mail: geo.anareginal 976 @gmail.com

Sendo o que tinhamos para 0 momento, agradecemos antecipadamente:

Iris Maria Ribeiro Porto
CPF 054978763-15
Pesquisadora Responsavel

Ana Regina de Araujo Ferreira
CPF 729.258.503-59
Pesquisadora Participante
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APENDICE L: Declaracio de Autorizacio da Instituicio

7 Reke
ESTADO DO MARANHAO )
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO - SEDUC
UNIDADE REGIONAL DE EDUCACAO - URE

DECLARACAO DE AUTORIZACAO DA INSTITUICAO

Sdo Luis - Maranh#o,22 de marco de 2022

Eu, EVA ALVES DE MORAIS BARROS declaro, a fim de viabilizar a
execugdo do projeto de pesquisa intitulado “O LUGAR DO AFETO NA GESTAO
ESCOLAR: Um estudo sobre a interface entre afetividade, aprendizagem e gestio”,
sob a responsabilidade da(s) pesquisadora (as) IRIS MARIA RIBEIRO PORTO e
ANA REGINA DE ARAUJO FERREIRA que coletarfio informagdes, depoimentos e
registros fotograficos sobre as praticas afetivas na gestdo escolar nas escolas do Polo 3
desta URE, conforme Resolugdo CNS/MS 466/12, assume a responsabilidade de fazer
cumprir os Termos da Resolugio n° 466/12, do Conselho Nacional de Satde, do
Ministério da Salide e demais resolugdes complementares 4 mesma (240/97, 251/97,
292/99, 303/2000, 304/2000, 340/2004, 346/2005 ¢ 347/2005), viabilizando a producfio

de dados da pesquisa citada, para que se cumpram os objetivos do projeto apresentado.

Esperamos, outrossim, que os resultados produzidos possam ser informados a

esta institui¢fo por meio de Relatorio anual enviado ao CEP ou por outros meios de praxe.

De acordo e ciente,




