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2.3 Relação “médico veterinário – tutor” X “ – cliente”
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descobrimento de suas próprias “realidades animais”. E



–animal como a “relação benéfica, mútua e dinâmica, estabelecida 

mbas as partes” (REID e 
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Relação “médico veterinário – tutor” X “ – cliente”
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no simpósio “Transmitindo Más Notícias”, realizado 
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Oftalmologia, Oncologia e Ortopedia, além de uma opção “Outra”, caso a área 
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paciente por parte do tutor, fazendo com que…













 “Tive que deixar a emoção de lado e agir profissionalmente.”

 “Você acaba tendo um sentimento de impotência ao perceber que não poderá 
ajudar muito esse paciente ou que não corresponderá às expectativas do tutor.”

 “Chorei.”

 “Em geral, animais de vida livre. Acabo ficando
com o óbito.”

 “Penso que estou fazendo o melhor para o paciente e o tutor.”

 “Com tristeza, mas consegui separar o pessoal do profissional.”

 “Foi difícil, pois sofri muito na eutanásia.”

 “Sofrimento.”

 “Muita triste tratar um 

higiene das feridas e uma alimentação saudável.”

 “Não tinha muito o que fazer, senti muito a perda e chorei muito.”

 “Sem demonstrar o envolvimento emocional ao proprietário.”

 “Bem.”

 “Apesar de muita tristeza, lidei normalmente.”

 “Acompanhava uma paciente há mais de 5 anos que apresentou neoplasia 

outro médico veterinário.”

 “Aceitando a situação e junto com o tutor... tentativa foi feita. Mas o "luto" 
existe.”

 “Compreendendo a patologia, e aprendendo.”

 “Não foi apenas um paciente, em 2 anos de formada já foram muitos casos de 



me afetar.”

 “Tentei ser o mais forte possível para passar segurança aos tutores.”

 “Tentei me apegar o mínimo possível.”

 “Fiquei triste.”

 “Tentei agir o mais profissional possível e tirar a culpa do insucesso do 
tratamento sobre mim.”





 “Chorei.”

 “Luto breve.”

 “Pensando profissionalmente, que fiz o que estava ao meu alcance.”

 “Eu sempre acho que poderia ter feito melhor. Mas logo supero a situação sem 
dificuldade.”

 “Foi uma sensação de impotência conformada.”

 “Chorei.”

 “É uma indisposição, questionamento sobre se estou fazendo o ce
tudo que podia fazer.”

 “Mantive contato com o tutor se ele precisasse conversar.”

 “Engoli e passei por cima.”

 “Não sei até hoje como superei”

 “Continuei o meu dia”

 “Frustração.”

 “Luto breve.”

 “Força.”

 “Acho que todos somos humanos e viv

faço sempre o melhor para o paciente.”

 “Com muitos, principalmente quando os bichinhos são carinhosos comigo.” 

 “Sentimento de insatisfação e
tempo compreendi a situação! Não podemos realizar o impossível.”

 “Aprendizado para próximas consultas/diagnóstico.”

 “Faz parte da profissão.”

 “Esperei o tempo passar.”

 “Aceitação.”

 “Eu tive que trabalhar
todo o possível para que o animal sobrevivesse.” 

 “Fiquei algumas noites praticamente sem dormir.”

 “Tentei me conformar e saber que fiz a minha parte.”

 “Principalmente quando o paciente é seu animal.”



 “Foi um sentimento de impotência, o qual leva um tempo pra aceitar e seguir.”

 “Fiquei com muita dor de cabeça.”

 “É impossível esquecer cada paciente perdido, mesmo tendo feito tudo e mais 
um pouco, a sensação de falha ainda aperta o coração.”

 “Sentimento de impotência.”

 “Busquei canalizar a tristeza me voltando aos pacientes que estavam 
precisando.”

 “Chorei.”

 “Chorei.”

 “Não houve abalo emocional, visto o fato de eu saber separar o diário do 

é algo que beneficia o bem estar comum dos envolvidos.”

 “Sempre em que um paciente tem que ser eutanasiado ou houve insucesso no 

essa é a nossa rotina e devemos nos habituar com tal.”













fuga é “tornar se profissional”, ou seja, reprimir seus sentimentos e demonstrar 
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