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RESUMO

Nesta dissertacdo de mestrado séo apresentados os resultados de uma pesquisa que tém
como objetivo principal propor um modelo de arquitetura para criacdo e distribuicéo de
objetos de aprendizagem (OA) em nulcleos de educacdo a distancia, enquanto um
recurso computacional para auxiliar desde a etapa de criacdo de um material didatico,
passando pelo seu empacotamento sobre a forma de um OA utilizando um padrdo de
metadados, até a sua distribuicdo em um Repositorio de Objetos de Aprendizagem
(ROA). Para a concepgdo do modelo proposto levou-se em consideracdo: as
metodologias de desenvolvimento de OA chamadas de Modelo ADDIE (Analysis,
Design, Development, Implementation, e Evaluation) e o Padrdo Sophia; assim como, 0

levantamento de requisitos realizados na Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA).

Palavras-chave: Objetos de Aprendizagem. Repositdrio de Objetos de Aprendizagem.
Metodologias de Criacdo de Objetos de Aprendizagem.



ABSTRACT

This master thesis presents the results of a survey whose main objective to propose an
architectural model for creating and distributing learning objects (OA) education centers
in the distance, while a computational resource to assist from the design stage a
courseware, through its packaging on the form of an OA using a metadata standard, to
distribution in a Learning Object Repository (ROA). For the design of the model took
into account: the development of OA methodology called model ADDIE (Analysis,
Design, Development, Implementation, and Evaluation) and Standard Sophia; as well as
the requirements gathering held at the State University of Maranhdo (UEMA)

Keywords: Learning objects. Learning Object Repository. Learning Object Creation
methodologies.
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1 INTRODUCAO

Em 2005 o Ministério da Educacdo criou o Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB), em parceria com a ANDIFES e Empresas Estatais. Isto ocorreu no
ambito do Forum das Estatais pela Educacdo com foco nas Politicas e a Gestdo da
Educacao Superior. Trata-se de uma politica publica de articulacdo entre a Secretaria de
Educacdo a Distancia (SEED/MEC) e a Diretoria de Educacdo a Distancia -
DED/CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) com
vistas a expansdo da educacdo superior, no ambito do Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE).

Desde entdo a politica do Governo Federal para a o ensino a distancia tem se
respaldado no repasse de recursos as instituicfes publicas de ensino superior para a
ampliacdo do acervo bibliografico dos polos de apoio presencial, fomentar a criacdo de
novos cursos e apoiar a formacao de professores.

Atualmente, sdo mais de 100 instituicOes integrantes do Sistema UAB, entre
Universidades Federais, Universidades Estaduais e Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia (IFET). De 2007 a julho de 2009, foram aprovados e instalados
557 polos de apoio presencial com 187.154 vagas criadas. A UAB, ademais, em agosto
de 2009, selecionou mais 163 novos polos, no ambito do Plano de A¢bes Articuladas,
para equacionar a demanda e a oferta de formacdo de professores na rede publica da
educacdo basica, ampliando a rede para um total de 720 polos (UAB, 2015).

Os nameros apresentados demonstram um massivo crescimento na oferta de
cursos e vagas, e consequentemente no de cursos. Nesse cenario surge um grande
desafio que é o de gerenciar a producdo de conteldo para estes cursos, cumprindo
prazos e mantendo a qualidade dos conteddos produzidos, assim como a adequacdo a
modalidade a distancia.

Para administrar tantos cursos e consequentemente atores, pessoas envolvidas
no processo de producdo de conteldo, as instituicdes integrantes do Sistema UAB
criaram os chamados Centros de Educagdo a Distancia (CEAD), sendo que esta
nomenclatura pode variar em cada instituicdo, algumas chamam de Ndcleos de
Educacdo a Distancia (NEAD) ou Nucleo de Tecnologias Educacionais (NTE).

Atualmente, os CEAD cuidam de todas as fases de producdo dos Objetos de
Aprendizagem (OA) para EAD, que vao desde a editoragdo de cadernos de estudos,

passando pela gravacdo de videoaulas, podcasts, screencasts, transmissdo de
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videoconferéncias até a catalogacdo, e armazenamento destes conteddos em
Repositorios de Objetos de Aprendizagem (ROA).

Entretanto, a tarefa de controle de tantas atividades envolvendo a produgéo dos
OAs e sua distribuicdo em ROA se tornou um desafio de gestdo para os NEAD.
Mediante esta inquietacdo, o presente trabalho prople apresentar um modelo de
arquitetura capaz de sistematizar o processo de criagdo de um OA, envolvendo a
identificacdo de atores e atribuicbes. E ainda, que aborde questdes como o
armazenamento e distribuicdo desses OAs em ROA, enquanto uma alternativa para a
democratizacdo do acesso ao conhecimento cientifico produzido nas universidades. A
seguir, elencamos os objetivos deste trabalho e apresentamos o conjunto de capitulos
que compdem a dissertacao.

1.2 Objetivos

Propor um modelo de arquitetura para a criacdo e distribuicdo de OA em
NEAD. Respaldado em metodologias de desenvolvimento.

Nesse contexto, delineiam-se 0s seguintes objetivos especificos:

1. Apresentar um aporte tedrico sobre os OAs abrangendo o conceito, a
utilizacdo de repositorios armazena-los e os padrbes de construcdo de
um OA,

2. Criar um repositério capaz de armazenar e distribuir objetos de
aprendizagem;

3. Desenvolver uma proposta de software para gerenciar a producdo de
OA, respaldado em metodologias de desenvolvimento.

1.3 Organizacao da dissertacao

Nesta dissertacdo intitulada UM MODELO DE ARQUITETURA PARA
GERENCIAR A CRIACAO E DISTRIBUICAO DE OBJETOS DE
APRENDIZAGEM EM NUCLEOS DE EAD, serd apresentado uma conversa
estruturada em cinco capitulos. Vejamos, pois, uma breve descricao.

No capitulo inicial, apresentamos a introdugdo do trabalho mencionando os
objetivos, justificativas, motivacao e a organizacdo da dissertacao.

Em seguida, o estado da arte do trabalho é exposto com o capitulo sobre o
REFERENCIAL TEORIO, neste, tecemos argumentacdes referente aos OAs, onde é
mencionada a conceituacdo do termo e sua taxonomia. Na sequéncia, abordamos dois
padrbes de metadados, sendo um, a norma criada exclusivamente para OA chamado de

Learning Object Metadata. E o outro, corresponde projeto Dublin Core utilizado para
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conteddo em geral, porém vem sendo utilizada com os OA. Apo6s isso, tratamos de
exemplificar os repositorios utilizados para armazenar e distribuir OA na rede mundial
de computadores, dando énfase em elencar os principais repositorios do Brasil, em
razdo do pais ser considerado o primeiro colocado no Rank da América Latina das
nacdes como maior quantidade de repositorios e maior numero de acesso. O capitulo
ainda apresenta uma discussdo sobre os Recursos Educacionais Abertos, abordando-os
na Otica das politicas para democratizacdo de acesso ao conhecimento, pois, estes
recursos diferenciam dos demais, por terem licenca aberta que permite a sua utilizacao
ou adaptacdo por terceiros. Por fim, mencionamos os modelos de construcdo de OA,
destacando o ADDIE, por conta de sua grande abrangéncia no mundo e ainda é
referencia essencial em pesquisas que discutem essa temética. E o modelo Sophia, que
tém como base tedrica 0 ADDIE, e por conta disso, serd exposto neste trabalho sobre
uma perspectiva de demonstrar uma experiéncia real de producédo de OA.

Ainda, vinculado ao estado da arte, temos os capitulos dos TRABALHOS
RELACIONADOS, que apresenta pesquisas cujo objetivo esta relacionado com
gerenciar do processo de criacdo e distribuicdo de OA. A busca trabalhos relacionados
foi realizada levando em consideracgdo, a importancia de criar um modelo de arquitetura
que incorpore vérias funcionalidades e caracteristicas de softwares registrados na
literatura, a vista disso, 0 modelo de arquitetura proposto neste trabalho pode vir a
suprir necessidades ainda pendentes (WAZLAWICK, 2009, p.10). No climax do
capitulo destacamos uma tabela contendo as principais funcionalidades identificadas
entre os trabalhos relacionados, que influenciam e forma a base tedrica do modelo de
arquitetura.

No capitulo intitulado de MATERIAIS E METODOS expomos as etapas da
pesquisa realizadas ao longo de todo o trabalho, dando destaque, para o levantamento de
requisitos, que aconteceu junto a equipe multidisciplinar responsavel pela producgédo de
OA na Universidade Estadual do Maranh&o, e com o referencial tedrico resultaram na
criagdo da proposta do modelo de arquitetura. Ademais, mencionamos a construcdo do
de um repositorio institucional para a universidade e programagao de um novo software
para gerenciar os colaboradores e atribui¢es durante a fabricagédo de um OA.

Concluindo o conjunto de capitulos, temos as CONSIDERACOES FINAIS,
onde sdo apresentadas as conclusdes que nasceram ao longo de toda essa caminhada, as

contribuigdes da pesquisa e ao fim, as propostas para trabalhos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Objeto de Aprendizagem

A origem do termo objeto de aprendizagem (OA) * esta relacionada & utilizacéo
de uma abordagem de ensino assistido por computador com 0 uso de diversos recursos
digitais (software, imagem, video, audio, simulador e outros) disponiveis na Internet. O
acesso ao grande crescimento no volume dos recursos digitais na Internet ocorridos
desde a Gltima década do século XX surge como um verdadeiro agente de mudangas nos
formatos e tipos de materiais utilizados no processo de ensino.

Dessa forma, os educadores antes da Internet tinham acesso apenas a um
namero restrito de recursos educacionais, em algumas escolas resumem-se apenas a
utilizacdo de livros didaticos. Com o Advento da Internet surge a possibilidade de
acesso gratuito e simultaneo, a um volume de contetdos digitais de aproximadamente
de 10 PetaBytes (ARCHIVE, 2015).

Nessa perspectiva de utilizagcdo de recursos digitais no processo de ensino e
aprendizagem, Wiley (2000) considera que o conceito de OA pode ser compreendido da

seguinte forma:

{..} objetos de aprendizagem sdo geralmente entendidos como sendo
entidades digitais distribuidos parcialmente através da Internet, isto significa
que, qual quer nimero de pessoas podem acessar e utilizar simultaneamente
(em oposicdo aos meios de instrugéo tradicionais, tais como uma sobrecarga
ao utilizar uma fita de video, que s6 pode existir em um lugar ao mesmo
tempo). Além disso, aqueles que incorporam objetos de aprendizagem podem
colaborar e beneficiar imediatamente de novas versdes. Estas sdo as
diferencas significativas entre objetos de aprendizagem e outras midias de
instrucdo que tem existido anteriormente’ (WILEY, 2000, p.3, tradugdo
nossa).

Do conceito apresentado por Wiley (2000), é facil perceber caracteristicas
relacionadas aos OA, como esta disponivel em formato digital, poder ser acessado por
varias pessoas ao mesmo tempo (através da Internet) e a possibilidade dos usuarios
colaborarem com novas versdes. Ainda é possivel perceber que o autor, ao propor a

definicdo restringe os objetos de aprendizagem apenas ao formato digital.

! Nesta pesquisa usaremos a sigla OA para descreve o termo Objeto de Aprendizagem. Convém
mencionar que esta € a forma como os autores de lingua portuguesa abreviam o termo, enquanto na lingua
inglesa este é abreviado como LO que significa Learning Object.

2 No original: “... learning objects are generally understood to be digital entities deliverable over the
Internet, meaning that any number of people can access and use them simultaneously (as opposed to
traditional instructional media, such as an overhead or video tape , which can only exist in one place at a
time). Moreover, those who incorporate learning objects can collaborate on and benefit immediately from
new versions. These are significant differences between learning objects and other instructional media
that have existed previously”.
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Outro ponto relevante discutido pelo autor trata-se da reusabilidade, que
corresponde & capacidade de um OA em ‘“organizar o conteldo educacional em
pequenos segmentos combinados entre si para formar resultados gradativamente mais
complexos” (TAROUCO, 2011, p.83), como acontece com os blocos de montar

utilizados por criancas.

Esta é a ideia fundamental por tras de objetos de aprendizagem: designers
instrucionais podem construir pequenos (em relacdo ao tamanho de um curso
inteiro) componentes instrucionais que podem ser reutilizados varias vezes
em diferentes contextos de aprendizagem®. (WILEY, 2000, p.3, traducéo
nossa).

Um exemplo, dessa analogia entre OA e os blocos de montar, sdo videoaulas
gravadas e separadas a partir de uma aula, ou seja, em pequenas partes, dessa forma, ao
serem reaproveitadas por outro docente, 0 mesmo poderé utilizar somente as videoaulas
que Ihe interessam.

Apds, dar destaque para o conceito de OA na perspectiva de Wiley (2000), €
importante mencionar uma classificacdo mais ampla, que acolhe recursos digital e ndo
digital, proposta pelo Instituto de Engenharia Elétrica e Eletrénica (Institute of Eletrical
and Eletronic Egineers - IEEE), uma organizagdo sem fins lucrativos criada em 1884 e
tem como missdo “promover a inovacgao tecnoldgica e exceléncia para o beneficio da
humanidade” (IEEE, 2015), por meio do seu Comité de PadrGes Tecnoldgico

Educacional (Learning Tecnology Standards Committee — IEEE LTSC), define que:

Objetos de Aprendizagem sdo definidos aqui como qualquer entidade, digital
ou ndo digital, que pode ser utilizada, reutilizada ou referenciada como
tecnologias aplicadas ao aprendizado. Exemplos de aprendizado apoiado por
tecnologia incluem em sistemas de treinamento baseados em computadores,
ambientes de aprendizagem interativos, sistemas de instrucéo assistida por
computadores inteligentes, sistemas de ensino a distancia e ambientes de
aprendizagem colaborativo* (LOM, 2015, traducéo nossa).

O IEEE LTSC, ao propor a definigdo mencionada, teve como objetivo nédo
excluir qualquer objeto de aprendizagem (digital ou ndo digital) que tenha sido criado

ao longo da historia. Enquanto isso, a conceituacdo dada por Wiley (2000) nasceu de

% No original: “This is the fundamental idea behind learning objects: instructional designers can build
small (relative to the size of an entire course) instructional components that can be reused a number of
times in different learning contexts”.

* No original: “This standard will specify the syntax and semantics of Learning Object Metadata, defined
as the attributes required to fully/adequately describe a Learning Object. Learning Objects are defined
here as any entity, digital or non-digital, which can be used, re-used or referenced during technology
supported learning. Examples of technology supported learning include computer-based training systems,
interactive learning environments, intelligent computer-aided instruction systems, distance learning
systems, and collaborative learning environments”.
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seus estudos, que séo referencia na area e estdo relacionados a uma classificagdo de OA
mais proxima do cenério atual, de acesso ao conhecimento através da Internet.

Nesta pesquisa, por tratamos de propor um modelo de arquitetura para criagdo
e distribuicdo de OA baseado em metodologias de desenvolvimento para nucleos de
EAD, iremos utilizar o conceito de Wiley (2000), como ja foi mencionado, propde uma
definicdo mais estreita sobre objetos de aprendizagem, enquanto entidades digitais, que
estdo disponiveis na rede mundial de computadores.

2.1.1 Taxonomia dos objetos de aprendizagem

Conforme foi explicado anteriormente, um OA pode ser qualquer um recurso
digital utilizado com fins educacionais e que deve esta disponivel na Internet, para ser
acessado e utilizado simultaneamente, sendo uma de suas principais atributos € a
reusabilidade, compreendida como a capacidade do contetdo do OA ser organizado em
pequenos blocos e assim, tém condicdes de ser reutilizado em varios contextos pelos
educadores.

Para Wiley (2000, p.21) esta definicdo € considerada muito ampla e o autor
propGe uma taxonomia formada por cinco tipos de OA, para melhor explicar as
diferencas e semelhas entre eles. Vejamos a descricdo de cada um:

e Fundamental — sdo OA Unicos, pois ndo permitem serem combinados
com outros, geralmente podem ser uma ilustracdo visual. Por exemplo,
uma imagem digital de uma mé&o tocando um acorde em um piano;

e Combinado Fechado — possuem o propdsito de fornecer uma instrucao
ou prética através da combinacdo de recursos digitais como imagem e 0
audio. Sua principal particularidade ou desvantagem é ndo deixa 0s
elementos que o formam sejam individualmente acessiveis. Podemos
citar como exemplo, um video com transi¢cdes de imagens ilustradas
qual nota deve ser tocada e ao fundo um audio do professor com uma
explicagdo sobre a nota musical. Neste exemplo, as imagens e o audio
que formam o video ndo podem ser acessados diretamente e
isoladamente, isso é o que caracteriza 0s OA Combinado Fechado;

e Combinado Aberto — sdo formados por uma variedade de recursos
digitais, onde cada recurso pode ser acessado diretamente. Todo esse
conteudo é organizado sobre a forma de um sistema web, como
exemplo, podemos citar um OA que é uma pagina da Internet, nele todo

0 seu contetido pode ser salvo separadamente, ou seja, ao clicar em uma
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imagem (ou video, audio), o discente podera acessa-lo e salvar aquele
conteldo;

e Gerador de Apresentacdo — ldgica e estrutura para combinar OA de
nivel mais baixo, tais como o Combinado Fechado e o Fundamental.
Um OA do tipo Gerador de Apresentacdo tem como principal vantagem
sua capacidade, mesmo que limitada, de organizar os OAs seguindo
uma estrutura l6gica que pode altera-se mediante a interagdo do aluno
com o recurso. Por exemplo, uma aplicacdo Java capaz de gerar uma
apresentacdo detalhada contendo os acordes de uma musica;

e Gerador de Instrucdo — também corresponde a uma estrutura logica
(bem mais complexa do que o Gerador de Apresentacdo) com
combinacfes de OAs dos tipos Fundamental, Combinado Fechado e
Gerador de Apresentagdo, porém possui recursos para avaliar as
interacGes dos alunos e lembré-lo qual a serie de passos correta que ele
deve executar. Por exemplo, um jogo educacional com suas fazes e seus
recursos de interpretar as interacbes do aluno em um determinado
cenario.

Diante dessa taxonomia proposta por Wiley (2000), podemos perceber que a
diferenca entre os OAs pode ser compreendida a partir da estrutura que o forma, nesse
sentido existem OAs simples e estaticos, como o Fundamental, outros que utilizam os
recursos audiovisuais e hipertextos no caso do Combinado Fechado e Combinado
Aberto, sendo que este ultimo cada midia pode ser acessa separadamente.

Por fim, os OAs possuem estrutura I6gica e geralmente sdo verdadeiros
softwares de computador, possui a capacidade de criar uma apresentacdo contendo
imagens e videos, um exemplo disso é o Gerador de Apresentacdo. E o Gerador de
Instrucdo € mais complexo do ponto de vista l6gico, uma vez que tem a habilidade de
avaliar se a interacdo do aluno com o OA esta correta ou ndo.
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2.1.2 Metadados

O conceito de metadados pode ser compreendido como “informacgdes sobre a
pagina e o conteudo ali publicado” (W3C, 2015), em outras palavras, os metadados
correspondem a uma catalogacao que descrever e identificar um documento na Internet.

Para Fabre et al. (2003), os principais beneficios oriundos da utilizacdo dos
metadados para catalocar OA s&o: Acessibilidade — como os OAs possuem uma
identificacdo padronizada (metadados), a sua busca é facilitada permitindo, assim, o
acesso ao OA,; Interoperabilidade — corresponde a capacidade de um OA poder operar
em diferentes plataformas e/ou sistemas; Durabilidade — condic¢des de utilizacdo do OA
mesmo com as evolugdes de software e hardware.

Na literatura encontramos organizagdes que criaram padroes de metadados
buscando propor normas para catalogacdo do conteudo da Internet, dentre elas, iremos
dar destaque para dois padrdes, sendo uma, a norma criada exclusivamente para OA
chamado de Learning Object Metadata (subsecdo 2.1.2.1). E a outra, corresponde
projeto Dublin Core (subsecdo 2.1.2.2) utilizado para contetdo em geral, porém vem
sendo utilizada com os OA (TAROUCO, 2011, p.85).
2.1.2.1 Learning Object Metadata

O Metadado de Objetos de Aprendizagem (Learning Object Metadata - LOM)
foi criado pela IEEE LTSC com o intuito de “habilitar o compartilhamento e troca de
objetos de aprendizagem em toda e qualquer sistemas (plataforma de aprendizagem) de

aprendizagem®”

(LOM, 2015, traducdo nossa). O LOM surge como uma norma
internacional de metadados que relne um conjunto minimo de atributos necessarios
para descrever um OA e assim criar condi¢des para a interoperabilidade do OAs entre
0s sistemas responsaveis por armazena-lo.

A estrutura do LOM é composta por nove categorias de metadados e mais de
sessenta campos, destes alguns podem ter o status de obrigatério ou opcional, nesse
sentido, quanto mais informacdes tém sobre um OA, mais metadados o OA ira possuir.
Para entendemos essa estrutura, vejamos a tabela 1, com o detalhamento das nove

categorias e seus respectivos campos (LOM, 2015).

® No original “To enable the sharing and exchange of Learning Objects across any technology supported
learning systems”.



Tabela 1 — Metadados do Padrdo LOM

Categoria Objeto

Identificador
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Metadados do Padrdao LOM

Comentarios
Roétulo universal atribuido ao OA

Catalogo Esquema de catalogo usado

Entrada Valor do identificador no catdlogo

Titulo Nome atribuido do OA

Linguagem Lingua usada no OA para comunicagdo com 0 usuario
Descrigao Descrigéo textual do contetido

Palavra-chave

Palavra ou frase descrevendo o OA

Relacionada com o escopo do OA. Pode envolver

Geral Cobertura ) oy o )
area geogréafica, regido ou época.
Estrutura Estrutura organizacional do OA
Granularidade do OA sendo 1 o menor nivel (midia
béasica ou fragmento), 2 uma colecdo de OAs de nivel
Nivel de 1,3 uma colecdo de OAs nivel 2 (uma disciplina, por
agregacao exemplo) e 4 o maior nivel de granularidade (um
conjunto de disciplinas integrando um curso, por
exemplo)
Versédo Edicdo do OA
Grau de desenvolvimento (rascunho, final, revisado,
Status o .
indisponivel)
Ciclo de vida | Contribuinte Eeéfa ou organizagdo que contribui atualmente com
Papel Tipo de contribuicdo (autor, editor, designer etc.)
Entidade Identificacdo e informagao sobre as entidades
Data Data da contribuicdo
Identificador Rétulo que descreve este conjunto de metadados
Catalogo Nome ou designador do esquema de catalogo
Entrada Valor do identificador no catalogo
Contribuinte Pessoa ou organizagao que contribuiu para 0s
metadados
Metametadados | Papel Tipo de contribuicdo (autor)
. Identificagdo e informagéo sobre as entidades que
Entidade B
contribuiram para os metadados
Data Data da contribuicdo
Esquema de e o
metadados Especificacdo desta instancia de metadados
Linguagem Linguagem utilizada na especificagcdo
Tipo MIME (tal como definido pela IANA no RFC
Formato
2048)
Tamanho Tamanho em bytes
Cadeia de caracteres usada para acessar 0 OA
Localizacdo (Uniform Resource Locator ou URI — Uniform
Resource ldentifier)
_ Requisitos Capacidade técnica necessaria para usar o OA
Técnica : :
Tipo Tecnologia requerida para usar o OA (hardware,

software e rede)

Versdao minima

Menor versdo da tecnologia requerida para uso

Versdao maxima

Maxima versdo da tecnologia requerida para uso

Comentarios
sobre a instalagdo

Descricéo de como instalar o OA

Outros requisitos

Informacdo sobre requisitos de hardware e software
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da plataforma

Duragéo

Tempo para apresentar de forma continua o OA
guando exibido na velocidade prevista

Tipo de
interatividade

Modo predominante de aprendizagem apoiado pela
OA (ativo, expositivo ou misto)

Tipo de recurso
de aprendizagem

Tipo especifico de OA, por exemplo, exercicio,
simulacdo, questionario, diagrama, figura, grafico,
indice, slide, tabela, narragdo textual, exame, aula

Nivel de
interatividade

Refe-se ao grau em que o estudante pode influenciar o
aspecto ou comportamento do OA (muito baixo,
baixo, médio, alto, muito alto)

Grau de concisdo do OA (muito baixo, baixo, médio,

Den§|d§de alto, muito alto). A densidade seméntica de um OA é
semantica . e
independente de sua dificuldade
. L e Principal usuéario para o qual o OA foi criado,
Educacional SBLERD iR geralrr?ente correspoelde aos giscentes.
Principal ambiente no qual o uso do OA deve ocorrer
Contexto (ensinos fundamental, médio, superior, treinamento,
outros)
F'al_xa CEIE! Idade tipica do usuério
tipica
Dificuldade Quado dificil é o trabalho com 0 OA para 0 usuario
Tempo de . - f e
aprendizagem Tempo aproximado necessario para um usuario tipico
. trabalhar com o OA
tipico
Descrigdo Comentério sobre como usar 0 OA
Linguagem A linguagem usada pelo usuério tipico do OA
Custo Se 0 uso do OA requer pagamento
Direitos Copyright e Se algum copyright ou outra restri¢éo é aplicavel ao
outras restricdes | OA
Descricao Comentarios sobre as condi¢des de uso do OA
Tipo Natureza do relacionamento entre este OA e outro
Recurso O outro OA envolvido no relacionamento
Relagio Identificador Rétulo do OA envolvido
Catalogo Esquema de catdlogo usado
Entrada Descricao do OA relacionado no catalogo
Descrigdo Descrigdo do OA relacionado
Entidade Criador da anotagdo
Anotacéo Data Data em que a anotagéo foi criada
Descricao Conteldo da anotagdo
Disciplina, ideia, pré-requisito, objetivo educacional,
Obijetivo acessibilidade, restri¢oes, nivel educacional, nivel de
qualificacBes, nivel de seguranga e competéncia
Categ£) fa Sistema de classificagdo
taxondmica
Classificagdo | Origem Nome do sistema de classificacdo
Taxonomia Termo particular na taxonomia
Identificador Identificador da taxonomia
Entrada Rotulo textual da taxonomia
Descricao Descricdo do OA em relacdo a categoria taxonémica

Palavra-chave

Palavra-chave e frase descritiva do OA

Fonte: (TAROUCO, 2011, p.85)
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Como podemos ver na tabela 1, o LOM reuni um conjunto de metadados que
descrevem as caracteristicas de um OA, por ser uma norma internacional recomendada
pelo IEEE (2015), ela € um dos metadados mais utilizados em repositérios no mundo,
bem como € fundamento tedrico para criacdo de outros padrdes relacionados com
catalogacéo de dados educacionais (LOM, 2015).
2.1.2.2 Dublin Core

O padrédo de metadados Dublin Core foi criado em janeiro de 1998 pela
Dublin Core Metadata Iniciativa (DCMI), instituicdo cuja missdo é “desenvolver e
manter especificacdes de apoio a descri¢cdo de recursos” (DUBLIN CORE, 2015). Esse
padrdo possuiu uma estrutura formada basicamente por vinte e dois metadados, de facil
compreensdo e que permitem serem adaptados para suprir necessidades de catalogacao.

A DCMI para facilitar a utilizacdo do Dublin Core apresenta, na tabela 2, uma
breve descricdo para cada um dos elementos que compde o padrdo (DUBLIN CORE,
2015).

Tabela 2 — Metadados do Dublin Core

Metadados do Dublin Core

Titulo Nome dado ao recurso

Assunto Palavra-chave que descreve o recurso

Descrigao Resumo descrevendo o que é o recurso

Tipo Formato da midia (imagem, texto, video, outros)

Fonte Uma referencia a um recurso do qual ele é derivado

Relagao Referencia a um recurso relacionado. Ex: Capitulo do Livro “X”
Cobertura Extensdo ou ambito do contelido do recurso. Ex: Sdo Luis
Criador Autor ou Institui¢do criadora do conteudo.

Editor Entidade por torna o recurso disponivel. Ex: Editora UEMA
Contribuinte Uma entidade responsavel por qual quer contribui¢ao ao recurso
Direitos Direitos de propriedade intelectual

Data Data associada a criagdo ou disponibilidade do recurso
Formato Formato, tipo de midia, dimensdes, duragdo ou tamanho
Identificador Uma referencia Unica sobre o recurso. Ex: ISSN 1010101000
Idioma Lingua do conteudo

Publico Publico alvo do recuso. Ex: material didatico para criangas

Procedéncia

Declaracdo de quaisquer mudangas de propriedade e custddia

Titular dos direitos

autorais

Pessoa ou instituicdo que possui os direitos autorais

Método Instrucional

Descrever metodologia utilizada na criagdo do recurso

Regime do Método

Método pelo qual os regimes sdo adicionados. Ex: compra e depésito

Provisao
Periodicidade

Frequéncia em que os itens sdo adicionados. Ex: més, dia ou ano

Politica de Provisdao

Status do projeto que o recurso faz parte. Ex: ativo ou Desativado

Fonte: adaptado (DUBLIN CORE, 2015).
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Na tabela 2, percebemos que os metadados do padrdo Dublin Core descrevem
os atributos universais de um recurso relacionados com: Conteldo (titulo, assunto,
descricdo, tipo, fonte, relagdo, cobertura); Propriedade Intelectual (criador, editor,
contribuinte, direitos, data, titular dos direitos autorais e procedéncia); Especificacdes
Técnicas (data, formato, identificador, idioma, método instrucional, regime método,
provisdo de periodicidade e politica de proviséo).

Em contrapartida, ndo existem atributos para identificar as caracteristicas
pedagdgicas de um OA, esse fator € considerado uma desvantagem do Dublin Core ao
ser utilizado para catalogar OA, pois ele foi criado para descrever recursos de forma

geral e ndo exclusivamente OA.
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2.1.3 Repositorios de Objetos de Aprendizagem

Concomitante ao crescimento da ofertada de OAs na Internet surgiu a
necessidade de criacdo de ferramentas que pudessem gerenciar o grande volume de
arquivos, cataloga-los utilizando padrGes internacionais para garantir a
interoperabilidades do conteudo e facilitar o acesso do publico aos OAs, a partir da
divulgacdo das comunidades que criam e compartilhnam esses recursos.

Estas ferramentas sdo comumente chamadas de Repositdrios e na literatura sdo

definidos como:

Repositorios sdo sistemas disponiveis na Internet que fornecem,
principalmente, facilidades de depdsito e acesso aos objetos digitais. Nesse
sentido, os repositorios agregam uma grande variedade de facilidades, em
grande parte relacionadas ao gerenciamento dos objetos digitais neles
depositados. Portanto, os repositorios, além de gerenciar os documentos
digitais, possuem facilidades relacionadas & preservacéo destes e séo sistemas
flexiveis que podem se adequar a varias finalidades (SHINTAKU e
MEIRELLES, 2010, p.17).

Para fins de pesquisa, neste trabalho usaremos o termo Repositorio de Objetos
de Aprendizagem (ROA®), pois um OA é um recurso em formato digital utilizado para
fins educacionais (WILEY, 2000), nesse sentido, os termos Repositério e Repositorio
Institucional que sdo as ferramentas utilizadas para armazenar e gerenciar 0s OAS,
sendo assim podem ser chamados de ROA.

Essa definicdo esclarece importantes caracteristicas sobre ROA, como a
preservacao do OA que é realizada por meio do seu armazenamento em um ROA, por
exemplo, se um OA é depositando na pagina pessoal do seu criador e por algum motivo
esta pagina seja descontinuada, o OA ficara indisponivel e o seu contetido sera perdido.
Logo, quanto o deposito do OA é realizado em um ROA de uma instituigdo que possui
um projeto consolidado, como o Banco Internacional de Objetos Educacionais mantido
pelo Ministério da Educacdo do Brasil (MEC) e o Lume Repositorio Digital da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que estdo entre os mais
acessados da América latina segundo a Open Doar (2015), dificilmente esse contetdo
sera perdido, pois existe toda uma infraestrutura e o interesse dessas instituicbes em
manter os ROAs, para registro da memdria intelectual do que é produzido pela

comunidade cientifica.

® Neste trabalho usaremos a sigla ROA para denominar Repositorio de Objetos de Aprendizagem.
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Indo de encontro com o pensamento de Shintaku e Meirelles (2010) sobre a
definicdo de ROA, Leite et al. (2012) enfatiza a importancia de esses repositdrios serem

de acesso livre.

Um repositério institucional de acesso aberto constitui um servico de
informacdo cientifica em um ambiente digital e interoperavel dedicado ao
gerenciamento da producdo cientifica e/ou académica de uma instituicdo
(universidades ou institutos de pesquisa). Contempla a reunido,
armazenamento, organizagdo, preservacdo, recuperacdo e, sobretudo, a ampla
disseminagdo da informagéo cientifica produzida na instituicdo (LEITE et al.,
2012, p.7).

Com o ROA sendo criando na perspectiva de acesso aberto e isento de
qualquer taxa, acontece a democratizacdo da producdo cientifica, pois o conhecimento
produzido nas universidades pode ser utilizado pela sociedade em geral, como
professores e alunos do ensino fundamental, médio e universitario.

Outra vantagem do acesso livre corresponde a uma maior visibilidade da
universidade e de seus pesquisadores, diante da comunidade cientifica da forma como
aconteceu no repositério Lume da UFRGS, que esteve durante o ano de 2015 como um
dos mais acessados da América latina e desse modo, os pesquisadores da UFRGS estéo
tendo os seus trabalhos citados por pesquisadores de outros paises.

Porém, quando uma universidade ou instituicbes de ensino se envolvem em
projetos voltados para divulgacdo do seu patriménio cultural e cientifico, elas devem
utilizar ROA, ao invés de outras colecbes de arquivos (como simples paginas web)
existentes na Internet. Para Heery e Anderson (2005) existem algumas caracteristicas
importantes que definem se uma ferramenta pode ser considerada um ROA:

e O depédsito do conteudo é realizado pelo criador (autor de uma
dissertacdo ou professor orientador) ou proprietario;

e Sua arquitetura tem recursos para administrar o armazenamento do
contetdo e 0s metadados;

e Possui rotinas para depdsito, edi¢do, busca por contetdos e contador de
visitas por OA,;

e Ser confiavel e gerenciar bem todo o conteido armazenado.

Mediante os apontamentos listados acima, podemos postular que um ROA ¢
um meio pelo qual as universidades podem divulgar a sua producéo cientifica, atraindo
mais visibilidade para a instituicdo, assim como para 0s seus pesquisadores. O ROA

deve possuir a capacidade de gerenciar o deposita, catalogacdo de metadados,
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controlador de visitas e propiciar o autoarquivamento por parte dos autores, portanto é
importante mencionar que a principal caracteristica de um ROA esta relacionada com o
seu objetivo de oferecer OA para serem utilizados por docentes e discentes no professo
de ensino e aprendizagem.
2.1.3.1 Iniciativas de ROA no Brasil e no Mundo

A Open Doar é uma organizacdo mantida pelos servicos da SHERPA, com
base no Centro de Comunicag6es de Pesquisa da Universidade de Nottingham — China,
sua missdo esta relacionada em “fornecer uma lista de repositorios de acesso livro ao
redor do mundo com garantia de qualidade’” (OPEN DOAR, 2015, tradugdo nossa), para
isto, ela conta com uma equipe de profissionais e tecnologias, permitindo assim visitar
cada um dos 2.987 ROA de acesso livre e inseto de qualquer taxa existentes no mundo.

Os servicos prestados pela Open Doar estdo relacionados em fornecer de forma
facil informacBes sobre a quantidade e tipos de repositério espalhados pelo mundo,
assim pesquisadores das mais diferentes areas podem, por exemplo, fazer uma busca por
repositérios utilizando filtros, tais como: pais de origem, lingua, tipos de arquivos e
areas da ciéncia. A figura 1, mostrado abaixo, foi gerado pela instituicdo para apresentar

a quantidade de ROA por continente.

ROA por Continente

19%

Figura 1 — ROA por Continente
Fonte: Open Doar (2015).

® Europa
= Asia

Ameérica do Norte
® América do Central
® América do Sul
= Africa

Austrélia

Caribe

" No original: “provides a quality-assured listing of open access repositories around the world”.
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Na figura 1, podemos observar que dos 2.987 ROA de acesso livre, a Europa
(44%) possui a maior concentragio, seguida pela Asia (20%) e da América do Norte
(19%). Esse resultado demonstra um cenario consolidado, pois universidades e outras
instituicOes, destes continentes, demonstram um notavel interesse em compartilhar seu
patrimoénio cientifico. Um exemplo disso pode ser visto na Inglaterra, onde existe o
ROA chamado de OpenLearn criado pela The Open University, esse ROA da acesso a
mais de 8 mil horas de videoaulas de vérias disciplinas dos cursos da Open University
(OPEN UNIVERSITY, 2015). A seguir, na Figura 2 apresenta os 10 paises que mais

possuem ROA no mundo.

ROA por Pais

® Estados Unidos

® |nglaterra

m Japéo

® Alemanha

= Spanha

51%

= Franca
Brasil

Polonha

Outros

Figura 2 — ROA por Pais
Fonte: Open Doar (2015).

Sobre a figura 2, notamos que os paises da Europa (Inglaterra, Alemanha,
Spanha e Franga), Asia (Japdo) e América do Norte (Estados Unidos) representam 6 dos
10 paises com maior numero de ROA. Os Estados Unidos foi considerado, segundo a
Open Doar (2015), o pais com maior niumeros de ROA. Esse resultado é um fruto do
movimento chamado de Iniciativa de Arquivos Abertos (Open Archives Initiative -
OAI) ocorrido no inicio do século XX nos Estados Unidos, o movimento OAI é
considerado “um marco no desenvolvimento da comunicagdo cientifica e, por
conseguinte, da publicacdo eletronica e das bibliotecas digitais” (SHINTAKU e
MEIRELLES, 2010, p.11). A partir do OAI iniciaram as discussdes sobre
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democratizacdo do conhecimento cientifico no que resultou na criacdo dos primeiros
ROAs nas universidades americanas.

O Brasil aparece na figura 2, na posi¢do de sétimo pais do mundo com maior
quantidade de ROA, sendo o primeiro se levamos em consideracdo apenas 0s paises da
America do sul, bem como, entre os paises de lingua portuguesa. Segundo 0s registros
da Open Doar (2015), o Brasil conta com 89 ROA, dentre eles existem projetos
desenvolvidos pelas universidades publicas que de forma livre e gratuito compartilhar
as suas descobertas cientificas através das publicacdo de artigos, dissertacGes e teses.

Outras instituicdes governamentais, como o MEC criou e matem um ROA para
disseminar a utilizacdo de OA pelos discentes e docentes nas escolas. No Senado
Federal, a memoria legislativa do Brasil esta sendo preservada com a utilizacdo de um
ROA, que armazenar e dar acesso totalmente gratuito a historia legislativa do pais.

Abaixo, apresentamos algumas iniciativas de ROA que fazem o Brasil ser
entre os paises de lingua portuguesa e os paises da America latina, lider na
democratizagdo do conhecimento através da criagcdo de ROA.

e Banco Internacional de Objetos Educacionais: mantido pelo
MEC, fornece acesso para aproximadamente 19.842 mil OA das
disciplinas do ensino fundamental e médio;

e BDBComp - Biblioteca Digital Brasileira de Computagao:
mantida pela Universidade Federal de Minas Gerais, seu principal
objetivo é armazenar arquivos de conferéncias e workshops de
computacdo do Brasil. O BDBComp conta com arquivos datados
de 1984 e possui mais de 17.049 mil OA,;

o Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes Brasileira: mantida
pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) contém 267.864 mil teses e dissertacdes de diversas
universidades do Brasil;

o BDSF — Biblioteca Digital do Senado Federal: mantido pelo
Senado Federal do Brasil, a BDSF propiciar acesso a 253.014 mil
documentos gerados pelo legislativo brasileiro e representa um
verdadeiro registro da historia legislativa do pais;

e Lume — Repositorio Digital da Universidade Federal Rio Grande

do Sul: oferece um leque de contetdos formados por artigos,



30

softwares educacionais, recursos multimidia, bem como o banco
de teses e dissertagbes. O Lume contém 125.323 mil OA
disponiveis gratuitamente para a sociedade e foi considerado, pela
Open Doar (2015), o ROA mais acessado da America latina;

e Repositorio Institucional da Universidade Estadual Paulista
(UNESP): permite o acesso a aproximadamente 83.690 mil
artigos, dissertacOes e teses produzidas pelos pesquisadores da
UNESP.

Diante das argumentagOes apresentadas, compreendemos o0 ROA como uma
ferramenta computacional utilizada para registro da producédo cientifica e cultural das
universidades e outras instituicdes. Para a sociedade em geral, 0s ROAS representam um
canal livre e gratuito de democratizagdo do conhecimento cientifico, oferecendo um
leque de conteldos, que podem serem utilizados por docentes e discentes como recurso
mediatico no processo de ensino e aprendizagem.

Ao redor do mundo existem diversas projetos de ROA, um breve nocdo desse
cenario foi exporto nos graficos (figura 1 e figura 2) gerados pela Open Doar (2015),
onde foi possivel identificar a Europa (Espanha, Franca, Inglaterra e Alemanha) como o
continente lider na criacdo de ROA e entre os paises 0 destaque foi para os Estados
Unidos. Contudo, a Open Doar também aponto o crescente nimero de projeto de acesso
livro a informacdo na América do Sul, principalmente no Brasil que ocupa a sétima

posicdo entre os paises com maior quantidade de ROA.
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2.2 Recursos Educacionais Abertos

O termo Recursos Educacionais Abertos, ou REA foi citado inicialmente no
férum On the Impacto of Open Course Ware for Higher Education in Developing
Countrias, evento promovido pela UNESCO no Massachusetts Intitute of Technology
(MIT) em 2002 (SANTQOS, 2013, p. 21). Durante o forum a UNESCO conceituou REA
como:

Materiais de ensino, aprendizado e pesquisa em qualquer suporte ou
midia, que estdo sob dominio publico, ou que estdo licenciados de
maneira aberta, permitindo que sejam utilizados ou adaptados por
terceiros. O uso de formatos técnicos abertos facilita o acesso e o
reuso potencial dos recursos publicados digitalmente. Recursos
Educacionais Abertos podem incluir cursos completos, parte de
cursos, modulo, livros didaticos, artigos de pesquisa, videos, testes,
software e qualquer outra ferramenta, material ou técnica que possa
apoiar o acesso ao conhecimento (BUTCHER et. al., 2011, p.23).

Da citacdo de Butcher (2011) € possivel extrair duas caracteristicas primordiais
para o entendimento sobre o que é REA, sendo a primeira, o conceito de REA que
compreende materiais com fins educacionais, criados com licenca aberta ou em dominio
publico, dessa forma, estes recursos ficam a disposicao da sociedade para serem usados,
adaptados ou remixados desde que a fonte seja citada e distribuidos sem fins lucrativos.

Em relacdo a esta caracteristica do REA mencionada do Butcher (2011), Santos
(2013, p.21), também apresenta uma definicdo sobre REA ligado a sua principal
vantagem de possui licenca aberta, isto é, possuem uma permissdo de propriedade
intelectual que permite seu uso, adaptacdo e redistribuicdo por terceiros.

No Brasil e em outros paises, a licenca aberta tem o papel de garantir 0 acesso
livre e gratuito a obras protegidas por direitos autorais, por exemplo, a legislacdo
brasileira € muito protetora no que se refere aos direitos autorais, segundo a lei 9610 de
1998 que trata dos direitos autorais, 0 que ndo € expressamente aberto se torna
automaticamente fechado. Portanto, em uma plataforma onde o reuso é caracteristica
chave, a preocupacdo com a clareza das licengas é primordial. Vejamos o que trata o

artigo 49 desta lei que determina:

Art. 49. Os direitos de autor poderdo ser total ou parcialmente transferidos a
terceiros, por ele ou por seus sucessores, a titulo universal ou singular,
pessoalmente ou por meio de representantes com poderes especiais, por meio
de licenciamento, concessdo, cessdo ou por outros meios admitidos em Direito,
obedecidas as seguintes limitacdes:

I - a transmissdo total compreende todos os direitos de autor, salvo os de
natureza moral e os expressamente excluidos por lei;

Il - somente se admitird transmisséo total e definitiva dos direitos mediante
estipulacdo contratual escrita;
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Il - na hipdtese de ndo haver estipulacdo contratual escrita, 0 prazo maximo
seré de cinco anos;

IV - a cessdo serd valida unicamente para o pais em que se firmou o contrato,
salvo estipulacdo em contrério;

V - a cessdo sO se operara para modalidades de utilizacdo ja existentes a data
do contrato;

VI - ndo havendo especificagcGes quanto a modalidade de utilizacdo, o contrato
serd interpretado restritivamente, entendendo-se como limitada apenas a uma
que seja aquela indispensavel ao cumprimento da finalidade do contrato
(BRASIL, 1998).

Como podemos perceber o texto de lei citado acima define que as transmissoes
dos direitos autorais sobre uma obras podem ser realizada pelo autor e devem acontecer
prioritariamente sobre a forma de documento escrito. Por conta dessa lei, hoje qual quer
brasileiro que distribua ou faca alteracGes em obras que ndo sejam de sua autoria esta
infringindo a lei. Portanto, a concessdo de direitos para usar, adaptar e redistribuir, sdo
condigOes essenciais para um material ser considerado REA e por isso devem ser
devidamente mencionadas pelo autor ou quem detém o direito autoral.

Essa autorizacdo, desde 2001 pode ser realizada através da fundacdo creative
commons que possibilita autores e detentores de direito autorais escolherem de quais
direitos desejam abrir méo, permitindo que usuérios de contetdos educacionais tenham
condicdes de copiar, adaptar, traduzir e compartilhar os recursos livremente. Esta
autorizacdo pode ser realizada no site da fundacdo <www.creativecommons.org/ >, 0s
interessados devem responder algumas perguntas quando ao tipo de concesséo desejam
possibilitar e ao fim recebem o selo creative commons com a respectiva concessao
reconhecida mundialmente.

A outra peculiaridade citada por Butcher (2011) em relacdo ao REA, esta
relacionada a categorizacdo da abrangéncia do acervo de materiais que podem ser
considerados REA, nesse sentido o autor esclarece que REA podem ser todo arquivo
(livros, cursos, jogos, animacdes, softwares, cadernos e outros) que esteja em qual quer
formato ou midia (audiovisual, digital, impresso e outros), desde que estejam
licenciados em dominio pablico ou com licencga aberta.

2.2.1 Cliclo de Vida de um REA

Ap0s ser apresentando a definicdo de REA, podemos tecer alguns comentarios,
mesmo que brevemente, com o intuito de entender como funciona o ciclo de vida
existente na producdo de um REA. Sobre isso, Morais (2013, passim) dividem este ciclo

em cinco fazes distintas, como pode ser observado na figura 3.
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Compartilhar

Figura 3 - Ciclo de vida de um Recurso Educacional Aberto
Fonte: do auto.

A priori, o ciclo ¢ iniciado com a a¢do de Encontrar um recurso: representa a
primeira atitude realizada por um educador que esta buscando por materiais
relacionados a sua area de atuacao, essa procura pode ser efetuada através da Internet
em sites como os Repositdrios de Objetos de Aprendizagem que disponibilizam um
vasto acervo de recursos didaticos, ou mesmo utilizando a busca avancada do Google
configurada para procurar por arquivos sem restricbes de uso e compartilhamento. O
docente nesta etapa pode usufruir de recursos de sua prépria autoria como anotacgoes,

projetos e atividades usados anteriormente em outro projeto.

Na sequéncia, temos a etapa de Criar: nela o educador pode criar um novo
material didatico inédito utilizando como referencia outros recursos de aprendizagem de
sua autoria ou de terceiros. Durante o processo de criagdo dos REA é recomendado a
utilizacdo de software livres para facilitar distribuicdo dos materiais pedagdgicos em
formato livre.

A terceira fase do ciclo é Adaptar: corresponde a necessidade de professor (a),
apos encontrar um determinado objeto de aprendizagem percebe a necessidade de
realiza algumas adaptacdes como corre¢des, melhoramento, contextualizacdo ou ainda
refazé-lo completamente, essas modificacdes podem surgir quando o docente autor
achar conveniente.

A proxima etapa € Usar o material: refere ao momento em que o REA é
utilizando pelo educador com seus educados em ambientes virtuais ou presenciais, em
reunibes pedagogicas e qual quer outro encontro ligado as atividades educacionais.

Por fim, é o momento de Compartilhar o REA: seu papel é disponibilizar a
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comunidade em geral através da Internet nos repositérios ou em qual quer outro sitio. O
ato de compartilhar é de extrema importancia, uma vez que dar fim a um ciclo de vida
de um REA e ao mesmo tempo cria vinculo com o nascimento de um novo recurso, pois
ao disponibilizar para o publico, um novo material didatico, os educadores estdo
colocando a disposicdo um REA que pode vir a ser Encontrado, Usado, Adaptado e
redistribuido, fazendo com que o ciclo com os cinco itens mencionados por Morais
(2015), mostrado na figura 3, acontecam. Vale ressaltar que o compartilhamento do
REA pode acontecer através dos ROA ou em qualquer outro sitio na Internet.

Portanto, podemos postular os REA sdo conteldos e materiais de apoio ao
processo de ensino e aprendizagem como jogos, livros, artigos, imagens, videos, audios,
ou seja, todo arquivo que estejam em qual quer suporte ou midia licenciados em
dominio publico ou possuem uma permissdo de propriedade intelectual que permite seu
uso, adaptacao e redistribuicdo por terceiros.

A licenca aberta é primordial para garantir uma das funcionalidades chave da
ferramenta de Workflow (ver capitulo 4), a proposta deste trabalho € que ela dé suporte
ao reuso de contetdo criado pelos autores. Vejamos abaixo dois cenarios onde esta
preocupacao é relevante:

1. Imagine um que Professor A poder fazer a segunda oferta de uma mesma
disciplina ministrada anteriormente pelo Professor B. Na nova verséo, o
Professor A gostaria de aproveitar alguns materiais, modificar o plano de
ensino e o formato de algumas aulas, além de inserir contetdos de
autoria propria.

2. Em uma segunda situacdo, existe uma disciplina que compartilha
assuntos com outra e o professor que vai ministrar a nova cadeira
gostaria de aproveitar apenas alguns materiais, mas 0 maior volume € de
sua prépria autoria.

Em ambos os casos, se ndo houver um licenciamento adequado dos contetdos,
um professor que deseje reaproveita-los pode ter problemas legais sérios. Para o caso da
plataforma de Workflow, considera-se inclusive o reuso do planejamento do curso, bem
como dos materiais didaticos desenvolvidos para cada disciplina.

2.2.2. O movimento REA

O Movimento REA surge de uma necessidade em disponibilizar acesso para

materiais didaticos de forma gratuita e com concessdo de direitos autorais que permita

ao educador utilizar, remixa e compartilhar, desse modo, estes recursos tornam-se bens
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comuns e publicos voltados para o beneficio de toda a sociedade, especialmente de
estudantes de baixa renda.

Nesse sentido, Rossinisalez (2012, p.39) diz que o foco das iniciativas REA é
disponibilizar e compartilhar vérias partes ou unidades do saber, que podem ser
remixadas, traduzidas e adaptadas para finalidades educacionais, com o intuito de criar
condicBes para o conhecimento ser um bem acessivel a todos. Rossini (2012), ainda
esclarece 0 movimento como incentivo para o surgimento do professor autor que produz
0 conteudo, utilizando suas experiéncias com outros materiais e sua vivéncia na sala de
aula, desse modo, sdo criados condi¢cbes para o desenvolvimento de recursos didaticos
que estejam de acordo com o contexto dos discentes.

Os REA ja fazem parte do cotidiano de vérias institui¢coes de ensino, editoras,
fundacdes espalhadas pelo mundo, um exemplo claro dessas iniciativas sao: os livros
educacionais abertos e digitais, como os disponibilizados por uma das maiores editoras
do EUA em publicagBes para universidades, a Flat Word Knowlege; a comunidade
Curriki com seus 9,9 milhdes membros de 193 paises e 56 mil OA catalogados, oferece
um vasto acervo aberto e isento de taxas (Curriki, 2015); a fundacdo CK-12
disponibiliza 15 mil OA de todas as disciplinas para criancas do jardim de infancia até o
ensino médio (CK-12, 2015).

Todas essas iniciativas criam e distribuem livros e OAs que ja sdo adotados
oficialmente em estados americanos como a California, Texas, Utah e em universidades
reconhecidas como o Instituto de Tecnologia do Massachusetts (MIT).

Na Africa, a rede Marlot presente em cerca de 80% dos paises africanos é uma
parceria entre instituicbes de ensino africanas e norte-americanas, conta com 30 mil OA
que estdo sendo distribuidos entre educadores deste continente (MERLOT, 2015). Outra
acdo de grande expressividade é OER Africa, uma iniciativa pioneira estabelecido pelo
Instituto Sul-Africano de Educacdo a Distancia (SAIDE), sua missdo é contribuir com o
processo de ensino e aprendizagem por meios da utilizacdo de REA (OER AFRICA,
2015).

No Brasil, 0 movimento REA vem sendo utilizado como alternativa para os
altos custos da educagdo, na Secretaria de Educacdo do Estado do Parana todos os livros
didaticos utilizados nas escolas de Ensino Médio foram substituidos por obras dos
professores da rede estadual. Essa mudanca foi possivel gracas ao projeto da Secretaria
chamado “FOLHAS”, que nasce com o objetivo de incentiva educadores da rede

estadual de ensino a criarem suas préprias folhas (recursos) de aprendizagem, com o
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objetivo de serem utilizadas na sala de aula. Em incentivo ao projeto, a Secretaria
disponibilizou incentivo financeiro e pontos na carreira para todos os educadores
envolvidos. Com o sucesso das Folhas foi possivel criar os Livros Didaticos Abertos
que ao contrario de um livro tradicional com restricbes de uso, possui licenca aberta,
estd publicado na Internet e foram confeccionados seguindo as caracteristicas dos
discentes do Estado do Parana.

Outro importante registro de REA no Brasil acontece na capital do Estado de
Sdo Paulo, onde através do decreto de lei n® 52.681/204 que dispGe sobre o
licenciamento obrigatério de todas as obras intelectuais produzidas com objetivos
educacionais, pedagdgicos e afins, pela Secretaria de Educacdo do Municipio de Séo
Paulo (SEM-SP). Nesse decreto, a SEM-SP inclui o acesso livre e inseto de taxas em
relacdo a todo e qual quer tipo de documento que for criado pelos funcionarios publicos
ou por qual quer material oriundo de contratos estabelecidos com pessoa fisica ou
juridica.

Ainda no Estado de Séo Paulo, o projeto de lei n® 989/2011 foi apresentado na
Camara, pelo Deputado Estadual Simdo Pedro do Partido dos Trabalhos (PT), como
resultado da conferencia publica sobre Recursos Educacionais Abertos realizados no
Brasil em junho de 2011. Os argumentos utilizados na criagcdo do projeto de lei estdo
fundamentados, basicamente, no artigo seis da Constituicdo do Brasil, que trata dos
direitos de todo cidaddo a educacdo. Na opinido do parlamenta, os REA estdo de acordo
com a Constituicdo ao criarem condicBes para que 0 acesso ao conhecimento seja um
bem comum e gratuito a todos os brasileiros (ROSSINI, 2012, p.61).

Outro projeto de lei existente no Brasil é o de n® 1.513/2012 enviado para a
Camara Federal pelo Deputado Paulo Teixeira do PT que justifica sua iniciativa
defendendo o0 acesso gratuito a materiais abertos com fins educacionais, como
alternativas as elevadas taxas da educacéo impostas pelas editoras no Brasil.

Finalmente, podemos postular a partir dos apontamentos acima, que 0
movimento REA tem expressivas representagdes espalhadas pelo mundo, na sua
maioria s&0 incentivadas por fundacdes como CK-12, Curriki, OER Africa e por meio
de politicas governamentais como o Projeto Folhas do Estado do Parana, o decreto
municipal da SEM-SP, projetos de lei que aguardam ser aprovados tanto no Estado de
Sdo Paulo, quando na esfera federal Camara dos Deputados em Brasilia capital do
Brasil.

Por conta disso, 0 REA é importante fundamento tedrico desta pesquisa que
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busca promover atraves da ferramenta de Workflow condi¢cdes para o reuso de contetido
produzido pelos Nucleos de Educacdo a Distancia, ou seja, o software proposto neste
trabalho gerencia todo o fluxo de rotinas existentes na criacdo, adaptacéo e distribuigéo
de um REA.
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2.3 Metodologias de Construcéo de Objetos de Aprendizagem
2.3.1 Modelo ADDIE

O modelo ADDIE é um umas das metodologias mais consolidadas para criacdo
de material didatico, seu nome representa uma sigla em inglés com as iniciais das cinco
fazes que o constituem, elas sdo: Analysis (Analise), Design (Projeto), Development
(Desenvolvimento), Implementation (Implementacgéo), e Evaluation (Avaliagéo).

O Modelo ADDIE tem origem como uma metodologia do processo de design
instrucional largamente conhecido, o Design System Instructional — ISD, que desde a
segunda guerra mundial (1939 - 1945) € uma referencia em desenvolvimento de
programas de treinamento com fins educacionais. O ISD foi utilizado pelos Estados
Unidos da América com o objetivo de criar OA em formato audiovisual para o servigo
militar. Estes materiais foram utilizados por milhares, com os soldados que estavam
sendo recrutados para a guerra e precisavam em um curto espaco de tempo, aprender a
manusear veiculos, armas, municdo e outros equipamentos utilizados na guerra
(FILATRO, 2008, p.8).

A divisdo em cinco fases da criacdo de um OA foi proposta pelo ISD, como
uma alternativa para padronizar e com isso, facilitar a criacdo de novos recursos que
seguem ac0es (fases) de desenvolvimento consolidadas. Ao longo dos anos, estas fases
(Analysis, Design, Development, Implementation, e Evaluation) passaram a ser mais
conhecida pela sigla ADDIE. A seguir iremos realizar um dialogo, descrevendo em
linhas gerais todas as cinco fases do Modelo ADDIE.
2.5.1.1 Analysis

O ponto de partida para a criacdo de novo OA no Modelo ADDIE ¢ a fase de
Analysis. Nesta, acontecem a concepcao da proposta, a partir da delimitacdo do contexto
em que seréa trabalhado, nesse sentido, Filatro (2008, p.38) explica a importante criar um
Relatério de Analise contendo caracteristicas como:

e Necessidades de Aprendizagem — objetiva conhecer as necessidades de
aprendizagem, isto é, quais conceitos e habilidades os alunos de uma
instituicdo precisdo se apropriar. Podemos citar, como exemplo dessa
necessidade de aprender, a reformulagdo na matriz curricular de alguns
cursos universitarios, pois recentemente perceberdo a necessidade de
ofertar disciplinas de informatica para seus alunos.

e Caracterizagdo dos Alunos - constitui a identificacdo dos estagios e

niveis de aprendizagem em que o aluno estd inserido, bem como,
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conhecer outras caracteristicas relacionadas a faixa etaria, sexo, etnia,
experiéncia profissional e formacdo educacional. Esse diagnostico
inicial sobre o aluno, pode ser realizado por meio de informagdes
coletadas em experiéncias educacionais anteriores ou com a aplicacao
de avaliacdes. E seu principal objetivo € coletar informacgdes sobre 0s
alunos, com isso, os educadores envolvidos na criagdo do novo recurso,
terdo melhores condicGes para sistematizar as agdes que envolvem o ato
de aprender.

e Levantamento de Restricdes — deve ser realizado com a intencdo de
perceber, qual quer tipo de restricdo, seja ela pedagogica ou relacionada
com questBes de profissionais envolvidos, recursos tecnoldgicos, dentre
outros. Por exemplo, 0 acesso a Internet e ao computador, sdo questdes
relevantes que devem ser levadas em consideragdo em casos que
envolvem a cria¢do de um recurso tecnolégico com fins educacional.

e Encaminhamento de Solugdes — corresponde ao fim de todo esse ciclo,
iniciado com a identificacdo das Necessidades de Aprendizagem,
passando pela Caracterizacdo dos Alunos e pelo Levantamento de
Restricdes. Com todo esse cenario detalhado, as informaces colhidas
sdo organizadas em um Relatorio, para serem utilizadas na fase de
Design.

Apds, a apresentacdo das caracteristicas essenciais que dever esta presente em
um Relatério de Analise, podemos perceber que, colher informagdes sobre o publico-
alvo de um OA, da condicBes para os educadores desenvolverem OAs mais proximos
da realidade intelectual e social dos alunos, pois, sdo levados em consideracdo as
habilidades e competéncias dos alunos, assim como dificuldades de acesso as
tecnologias.
2.3.1.2 Design

A segunda fase do Modelo ADDIE é chama de Design, por representa o
momento em que o contetdo do Relatério de Analise da fase anterior é utilizado como
fundamento, para determinar de fato, quais serédo as caracteristicas do OA, tais como: 0s
conceitos e habilidades que devem ser abordados didaticamente; a estrutura tecnologica,
ou seja, 0 OA sera um recuso audiovisual, um software de computador, um material

impresso, um jogo e outros; e atribuicdo de funcgdes para os colaboradores da equipe.
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Para Filatro (2008, p.29), a criacdo de um Documento de Especificacao,
contendo todas as particularidades elencadas no pardgrafo acima, é uma das
metodologias mais utilizadas durante a concepgdo de um OA. A autora ressaltar a
importancia da utilizacdo, deste documento, como um meio de organizar todas as
propriedades do OA, que devem ser conhecidas por todos os membros da equipe
multidisciplina envolvidos na criagéo.

Durante a constru¢do do Documento de Especificacdo, o objetivo é descrever
rigorosamente cada um dos atributos de um OA, para isto, podemos utilizar textos,
imagens, fluxograma e qual quer outro recurso que contribua na criacdo de uma
representacdo visual do OA (FILATRO, 2008, p.58). A figura 4 mostra uma
especificacdo feita sobre a forma de um roteiro textual.

Adminstracio de Marketing - 127 edigio Identificagic da material
[capitule 2, médulo 1)

[tela 4 /18] Titulo da Tela

0 desafio de entregar valor para o cliente

Mas quem eram esses consumidores? O que queriam? Com o que sonhavam?

Uma pesquisa de mercado identificou dados interessantes. Orientagdo ao programador

[Apresentar uma ilustracio de cada vez, lado a lado, com icone de locugio.

Apenas ativar botdo Avancar quando os trés depoimentos tiverem siso acessados pelo aluno]

[Nustragio 1 = mulher na casa dos 30, conforme perfil do depoimento 1]

[Depoimento 1 - texto exibido em formato pop-up e dudio locutado) Orientacko ao Sustrador

Sou solteiro e tenho 31 anos. Sou muite ativa, trabalho, faco cursos 4 noite, estou sempre envolvida
com alguma coisa. Queria ter mais tempo livre para me dedicar a causas importantes. Por exemplo?
Ah, reciclagem, reflorestamento, essas coisas. Acho importante cuidar do meio ambiente.

[Nustragdo 2 - mulher na casa dos 40, conforme perfil do depoimento 2] Lo pasa exibicSo em cabia

pop-up e locucdo
[Depoimento 2 = texto exibido em formato pop-up e audio locutado)

Tenho 45 anos e dois filhos pequenos. Trabalho fora o dia todo, por isso tenho pouco tempo para
ficar com eles. Procuro compensar essa auséncia fazendo com que os momentos que passamos
juntos tenham qualidade. Sempre procuro transmitiv valores para eles. Mas vou confessar uma
coisa: eu me preocupo com o futuro deles e com o0 mundo que encontrardo quando adultos.

Figura 4 — Especificacdo de um OA sobre a forma de um roteiro textual
Fonte: (FILATRO, 2008, p.59).
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Na figura 4, podemos perceber pelo menos duas contribui¢des da especificacdo
apresentada, sendo a primeira, a ordem cronoldgica em que as falas dos personagens
acontecem, bem como o registro das proprias falas e do periodo em que efeitos
audiovisuais devem acontecer.

Outra contribuicdo corresponde aos apontamentos orientados para a equipe
técnica. Nesses apontamentos sdo detalhadas informagdes que devem ser levadas em
consideracdo durante a confeccdo do OA, como a indicacdo do esteredtipo que o
personagem deve ter e a identificacdo do capitulo, curso e modulo do qual o OA
pertence.

Dessa forma, com o resultado das especificagdes elencadas na figura 4, a
equipe de especialistas em midias e os educadores tém condicGes para confecciona o
novo OA, porgue ird seguir as indicacGes do Documento de Especificacdo. Afigura 5,

abaixo, exibe o OA desenvolvido a partir do roteiro textual apresentado na figura 4.

O desafio de entregar valor para o cliente

Mas quem eram esses consumidores? O que queriam?
Com o que sonhavam? Uma pesquisa de mercado identificou
dados interessantes.

8 G

/ﬁ HOME @ IO &I TELA 4/18 1=

Figura 5 — Resultado do OA que foi roteirizado na Figura 4
Fonte: adaptado de (FILATRO, 2008, p.60).

Diante do OA exporto na figura 5, observa-se, a importante funcdo do
Documento de Especificacdo em transmite para a equipe de desenvolvedores todas as
caracteristicas técnicas e didaticas que influenciam a criacdo do OA. Nesse sentido, na

figura 4 foi demonstrado um exemplo de metodologia utilizada para destacar essas
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caracteristicas, sobre a forma de um roteiro textual, enquanto isso, a figura 5 ilustrou o
OA produzido, que seguiu rigorosamente o roteiro textual.
2.3.1.3 Development

Com o fim da fase de Design, chegamos, a terceira etapa do Modelo ADDIE,
onde os OAs através das midias digitais (como audio, imagem, video e outras) tomam
forma tecnoldgica, isto é, sdo de fato desenvolvidos pela equipe de técnicos envolvidos
no projeto, bem como suas funcionalidades s&o testadas. Por conta disso, essa fase é
classificada como Development.

Essa fase pode ser compreendida, em sintese, por trés elementos principais que
serdo abordados na sequencia, sao eles: a producdo do OA pela equipe técnica; o teste
das funcionalidades operacionais e didaticas; a utilizacdo da matriz de design
instrucional (MDI) para gerencia a producao.

A producdo do OA tem inicio com o conhecimento, por parte de todos 0s
membros da equipe técnica (programador, designer, revisor textual, diagramador,
editores de audio e video) do Relatorio de Analise e Documento de Especificacdo, que
foram criados nas fases de Analysis e Design. A partir dessas informacdes, a equipe
técnica produz OA e passa para 0 estagio em que, 0 mesmo serd submetido a testes.

Os testes aplicados tem o intuito de avaliar OA que foi desenvolvido para
corrigir, se forem o caso, problemas relacionados com a correcdo de funcionalidades e
com a efetividade do aprendizado. Por exemplo, na criagdo de um software educacional
é imprescindivel que todas as rotinas estejam funcionando corretamente. Outra correcdo
possivel de acontecer esté relacionada com, o fato de o OA ser um recurso didatico e a
sua capacidade, enquanto, um instrumento mediatico para o processo de ensino e
aprendizagem deve ser analisado pelos professores e pedagogos envolvidos no
desenvolvimento.

Na perspectiva de Barbosa, Maldonado e Maidantchik (2002, p.7), a atividade
de testa um OA realizado no Modelo ADDIE pode, em resumo, ser apresentado da
seguinte forma:

e Verificacdo de padrdes: trata-se de uma comparacdo entre o que foi
criado pela equipe técnica e o que foi planejado pelos educadores nas
fases de Analysis e Design.

e Verificacdo editorial: € uma revisdo gramatical em todo o que foi falado

ou que esteve escrito.
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e Verificagdo funcional: inspecdo realizada no OA para solucionar erros
relacionados a navegacao e acesso aos recursos.

e Validacdo instrucional: verificacdo da capacidade do OA ser utilizado
como um recurso mediatico pedagogico.

e Relatorio de Problemas: dados referentes ao desempenho e limitacdes
do OA que podem ser coletados ainda no processo de producéo.

Passado a realizacédo dos testes, a equipe de producgéo deve atentar para a forma
como OA serd disponibilizado ao publico, levando em consideracdo questdes
relacionadas a interoperabilidade e reusabilidade. Em razdo disso, a equipe finaliza a
fase de Development com o empacotamento e catalocacdo de todo o conteido do OA
utilizando um padréo de metadados (veja sobre metadados na subsecdo 2.1.2).

Todas as ac¢des envolvendo a fabricacdo de OA, apresentadas nos paragrafos
acima, podem ser sistematicamente organizadas em uma Matriz de Design Instrucional -
MDI, desse modo, a equipe técnica, os professores e pedagogos podem utilizar a matriz
como material de orientacdo ao longo de todo o desenrolar das atividades de producéo
do OA. A figura 6 ilustrar um modelo de MDI proposto por Filatro (2008, p.44).

Ambiente: conjunto de
ferramentas e conteddes
ulilizades durante a execugio
das atividades

A

i B
; - ) » Duragio e . -
Unidade Objetivos \_ Papéis Atividades | Periodo Ferramentas Conteldos Avaliagao
o
Objetivos: Conteddos:
1 objetos de
aprendizagem,
URLs e arquivos
Extermos
2
Unidades: Papéis ¢
unidades elementares atividades:

do processo de quem faz o gué a
3 ensino/aprendizagem fim de alcangar os
objetivos

Figura 6 — Matriz de Design Instrucional
Fonte: (FILATRO, 2008, p.45).

A MDI mostrada na figura 6 apresenta uma visao panoramica gragas a todas as
informacdes sobre o processo de criagdo de um OA, por meio da sua utilizacdo cada

profissional envolvido tem os seguintes dados registrados: papel, atividade a ser
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desenvolvida, tempo estimado para cumprir as atividades, ferramentas e recursos
utilizados. Por causa de todo esse conhecimento registrado na MDI, ela  pode ser
utilizada pelo coordenador de desenvolvimento (chamado de Design instrucional) como
principal recurso de acompanhamento das fases e agdes existentes na fabricacdo de um
OA (FILATRO, 2008, p.44).

2.3.1.4 Implementation

A Implementation representa a transicdo das fases de concepcdo (Analysis,
Design e Development) para as fases de utilizacdo (Implementation e Evaluation) do
OA pelo seu publico-alvo, em outras palavras, a Implementation € 0 momento de criar
condigdes para a disponibilizagdo e acesso do OA, uma vez que 0 mesmo estd pronto
para ser utilizado.

Para Filatro (2008, p. 30) a Implementation pode ser subdividida em dois
estagios chamados de publicacdo e execucdo. A publicacdo consiste em disponibilizar o
OA aos alunos através de um ROA ou Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Vale
ressaltar que, em um AVA todo novo deposito de OA deve ser realizado com as
definicbes de acesso, como o tempo em que recurso estard disponivel e quais alunos
e/ou cursos poderdo cessa-lo.

Por fim, na execucdo acontece o climax de todo o Modelo ADDIE com o
acesso do aluno aos conteudos e recursos tecnoldgicos abordados didaticamente nos
OA:s. Desse acesso, espera-se que o aluno ao interagir com o OA consiga subsidios que
o levem a aprender novos conceitos.
2.1.5.5 Evaluation

A Ultima fase do Modelo ADDIE tem como papel conhecer quais foram os
impactos positivos e/ou negativos causados pela utilizacdo do OA no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos. Desse modo, os educadores que fizeram parte do
projeto da criacdo do OA, terdo condicGes de analisar questfes, como se as estratégias
didaticas foram favoraveis ao ensino.

Para melhor compreender a fase de Evaluation, no tocante a avaliagcdo da
aprendizagem, convém reportamos para 0s conceitos de uma avaliacdo na perspectiva
formativa, que se caracteriza por ser uma observacdo sistematica e objetiva coletar
dados com a intencdo de considerar tudo o que possa auxiliar o aluno a aprender
melhor, a parte desses dados, os educadores tém condicOes de orientar seus alunos ao
sentido correto da aprendizagem (PERRENOUD, 2000, p.98).
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No sentido da avaliacdo formativa, os educadores e pedagogos responsaveis
pela fabricacdo do OA devem colher 0 maximo de informagdes sobre as experiéncias de
interacdo envolvendo os alunos e os OAs. Entdo, por meio de todos esses registros é
possivel identificar os pontos positivos e negativos da aplicacdo do OA.

Tao importante quanto avaliar o OA no ponto de vista pedagogico, € avalia-lo
sobre questdes relacionas ao nivel de satisfacdo e expectativas do aluno. Essas questdes
sdo comumente identificadas com a aplicacdo de uma Avaliacdo de Reacdo (FILATRO,

2008, p.147). A seguir a figura 7 exibe um exemplo da Avaliacdo de Reacdo.

Figura 7 — Exemplo de avaliagdo de Reagdo

1. Como vocé avalia os seguintes itens do curso (5= 6timo; 1= péssimo)
Ambiente Virtual 5 4 3 2 1

Docéncia Virtual 5 4 3 2 1
Materiais Didaticos 5 4 3 2 1

Interagdo com os colegas 5 4 3 2 1

2. Qual foi sua melhor experiéncia com as videoaulas?

3. Qual foi sua pior experiéncia com as videoaulas?

4, Se vocé pudesse mudar as videoaulas, o que faria?

5. Comentarios:

Fonte: Filatro (2008, p.147).

A Avaliagédo de Reacgdo, como pode ser visto na figura 7 pode ser realizada na
forma de um questiondrio com perguntas subjetivas e objetivas. Sua principal
contribuicdo € ser um canal de informacgdes (feedback) entre quem crio (equipe de
producdo e educadores) o OA e quem o utilizada (alunos e professores).

Finalmente, entende-se que a ultima fase do Modelo ADDIE chamada de
Evaluation tem o papel de constatar se 0 OA criado cumpre com as expectativas de
auxiliar o aluno no processo de aprendizagem, através de suas estratégias didaticas e
recursos tecnoldgicos. Todas as informacdes colhidas nesta fase sdo utilizadas como
referencia tanto na fabricacdo de um novo OA, quanto em uma nova versdo de um OA

que ja existe.
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2.3.2 Sophia

O modelo Sophia € um padrdo de processos para fabricacdo de OA, que surgiu
da necessidade de criar OAs para serem utilizados como recurso pedagdgico, junto as
disciplinas do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, sob a
modalidade de ensino a distancia, na Universidade do Vale do Itajai — UNIVALI
(PESSOA e BENITTI 2008, p.4).

Este modelo é utilizado pelo Laboratério de Solugdes em Software da
UNIVALI que conta com uma colecdo de 51 OAs produzidos e disponibilizados para
acesso em um ROA chamado de Repositorio Sophia. Toda essa producgdo, segundo
Pessoa e Benitti (2008, p.4) envolve uma equipe de profissionais de diferentes areas e
pode ser dividida nos seguintes papéis:

e Coordenador — atribui responsabilidades para os membros da equipe,
pesquisa sobre o puablico alvo para conhecer suas principais
caracteristicas e acompanhar prazos e fun¢des de toda equipe.

e Professor conteudista — tem como atribuigdo delimitar toda a literatura
que serd trabalhada, assim como propbe a forma como todos 0s
conceitos abordados seréo avaliados;

e Programadores — cria o OA utilizando os recursos audiovisuais e
linguagem de programacdo, também fica responsavel por
empacotamento e publicacdo no ROA,;

e Designers — desenvolvem os layouts dos OA utilizando ilustragéo,
animacao, diagramacdo e outros, € o responsavel por toda comunicagédo
visual do projeto;

e Tutor - fornecem aos alunos ajudas sobre 0 manuseio do OA.

No Sophia todas as acGes e responsabilidades da equipe de profissionais
acontecem ao longo das trés etapas do modelo que sdo: Projeto, Desenvolvimento e
Distribuicdo. Para especificacdo de cada um destas etapas Villela, Travassos e Rocha
(20004, p.8) propdem a utilizagdo de uma representacgdo grafica dos itens existentes no
processo de fabricacdo, dessa forma é possivel detalhar o fluxo de a¢Ges, bem com a
identificacdo de cada membro da equipe durante a producdo do OA. Na sequéncia a

figura 7 expde a notagéo utilizada pelo padréo Sophia.
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Figura 8 — Notagdo usada para descrever o fluxo de a¢des do Sophia

- I I &

Atividade Documento Operagdo Operagéo Ator
logica OU légica E

Fonte: Villela, Travassos e Rocha (2014, p.8).

Cada item expostos na figura 8 tem um significado que deve ser levado em
consideracdo durante a representacao grafica, dessa maneira é importante definir todos:
Atividade - € definida como uma acdo a ser executada por um ou mais Atores;
Documento — corresponde todo material ou artefato que é gerado; Operacao l6gica OU
e Operacdo Logica E — sdo fluxos alternativos existentes durante o processo; Ator —
forma utilizada para apresentar um membro da equipe.

Gracas a utilizacdo da notacdo elencada na figura 8 e da definicdo dos papéis
da equipe de profissionais envolvidos na criacdo podemos agora detalhar cada uma das
etapas do Sophia.
2.3.2.1 Projeto

A priori, o Projeto é a primeira etapa do modelo Sophia, seu objetivo principal
é reunir todas as informac6es necessarias para torna possivel a criagdo do OA. Em vista
disso, 0 Projeto pode ser compreendido com um estagio de concepcdo, que acontece
sobre a forma de identificacdo de todo os requisitos pedagogicos, tecnoldgicos e dos
membros da equipe que devem fazer parte da producdo (RAABE, BENITTI e
SANTIAGO, 2008, p.7).

Os resultados da etapa de Projeto sdo expressos sob a forma de artefatos
(documentos), que descrevem todos os dados necessarios de um OA para a equipe de
producdo. Durante a experiéncia de Pessoa e Benitti (2008, p.5) na UNIVALE com a
confeccdo de 51 OAs, foram estabelecidos trés tipos de artefatos. Vejamos, pois.

e Plano Pedagogico: documento de responsabilidade do Professor
Conteudista, aborda os objetivos, método pedagogico, conceitos e
literatura a serem trabalhados;

e Estrutura do OA: representacdo grafica do que sera criado, como a
visualizagdo das paginas a serem implementadas e a defini¢do de quais

midias serdo utilizadas;
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e Plano de desenvolvimento: detalhar a atribuicdo de tarefas para cada

membro da equipe, em harménica com os prazos de entrega.
Todas essas caracteristicas levantadas durante a concepcdo do OA sdo
representadas na figura 9, como um fluxo de agdes, envolvendo atores, artefatos e

atividades organizadas cronologicamente.

Figura 9 — Fluxo de a¢do do subprocesso Projeto
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Fonte: Pessoa e Benitti (2008, p.5).

Mediante a forma como ilustrado na figura 9, podemos observar que a etapa de
Projeto envolve dois atores: Coordenador e Professor Conteudista. De modo que a
influencia do Professor Conteudista esta relacionada com a defini¢do do conteudo a ser
trabalhado, enquanto, o Coordenador responsabiliza-se por criar os trés documentos
resultantes desta etapa, na seguinte ordem, primeiro o Plano Pedagdgico do OA a partir
do que foi delimitado pelo Professor Conteudista, na sequéncia é decidido a Estrutura
do OA e por fim é gerado o Plano de Desenvolvimento.

Diante dessas afirmacdes sobre a etapa de Projeto, conclui-se que ela concentra
todas as atividades de concepcdo do OA efetuadas polos Professor Conteudista e
Coordenador. Ela ttm como resultado trés documentos (Plano Pedagdgico, Estrutura do
OA, Plano de Desenvolvimento) criados para registrar todos os atributos esperados para
um OA, e que séo utilizados na etapa de Desenvolvimento.
2.5.2.2 Desenvolvimento

Na etapa de Desenvolvimento o OA € produzido, seguindo as orientacdes

principalmente de dois recursos da etapa de Projeto, sendo um, o documento de
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Estrutura do OA contendo uma descricdo utilizando ilustracdo grafica do que sera
criado. E o outro € relativo ao Plano de Desenvolvimento, por abranger o registro de
prazos e as atividades a serem executadas por cada membro da equipe.

Durante essa producdo, o Programador e o Designer tém a responsabilidade
por escolher quais tecnologias serdo utilizadas para fabricar 0 OA, dessa maneira o
Programador utilizando uma linguagem de programacdo desenvolve uma solucdo
computacional, podendo ser um software ou uma péagina web. Enquanto o Designer cria
todo o layout (telas) e consequentemente a comunicagdo visual. Essa interagdo entre

Programado e Designer pode ser visto na figura 10.
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Figura 10 — Processo de Desenvolvimento de um OA
Fonte: Pessoa e Benitti (2008, p.6).

Sobre a figura 10, postula-se que o Desenvolvimento pode ser resumido nos
seguintes passos: inicialmente, o OA € confeccionado, simultaneamente, pelo
Programador responsavel por codifica os elementos técnicos descritos no Plano de
Desenvolvimento, enquanto isso, o Designer elabora a comunicacdo visual dos
elementos gréaficos; em seguida, o Professor Conteudista revisa o OA, para emitir um
parecer. Caso este parecer seja positivo é realizado o empacotamento do OA no padrdo
SCORM, no entanto, se for negativo é criado um arquivo chamado de Parecer de
Revisdo para registra todos os ajudes que devem ser realizados pelo Programador e

Designer.



50

2.3.2.2 Distribuicéo

A etapa de Distribuicdo representa o periodo em que atividades, como
empacotamento utilizando o padrdo SCORM e deposito do OA em um repositorio na
Internet, sdo realizadas com o intuito de tornar o OA acessivel aos alunos. A partir da
interacdo entre aluno e OA, entrar em cena a figura do Tutor que tem como papel
orientar os alunos e tirar duvidas relacionadas ao uso e conteudo do OA (RAABE,
BENITTI e SANTIAGO, 2008, p.8).

Uma caracteristica relevante da Distribuicdo ¢é a utilizacdo de um padréo de
metadados junto ao padrdo SCORM durante o empacotamento. No repositorio Sophia
da UNIVALI, mencionado no inicio desta secdo, os metadados utilizados para descreve
todos os atributos de um OA foi o0 padrdo Learning Object Metadata - LOM. A figura

11 exibe um registro de como as atividades da Distribuicao foram utilizadas no Sophia.

8 Empacotamento do

objeto no padrdo SCORM

Figura 11 — Etapa de Distribuicdo do Sophia
Fonte: Pessoa e Benitti (2008, p.6).

Sobre a figura 11, convém mencionar que ela exibe o fluxo de atividades
existentes na etapa de Distribuicdo, iniciado pelo Programador com duas ac¢des, sendo
uma o empacotamento utilizando os padrées SCORM e LOM, e a outra realiza¢do do
depdsito do OA em um ROA. O fim da distribuicdo acontece quando o Aluno e o Tutor
relatam suas experiéncias com a utilizacdo do OA, esses dados sdo utilizados pela
equipe responsavel pela OA como um recurso que deve nortear a etapa de Projeto de

uma nova versao do OA.
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3 TRABALHO RELACIONADOS

Este capitulo tem o intuito de apresentar as caracteristicas comuns entre a
proposta desta pesquisa e trabalhos existentes na literatura. Para tanto, séo elencados
trabalhos relacionados que se propGem em estudar solucdes para gerenciar 0 processo
de criacdo e distribuicdo de objetos de aprendizagem.

A busca por trabalhos relacionados foi realizada levando em consideracdo a
relevancia de criar uma nova ferramenta computacional que incorpore Varias
funcionalidades e caracteristicas de outras ferramentas registrados na literatura, a vista
disso, a nova ferramenta pode vir a suprir necessidades ainda pendentes
(WAZLAWICK, 2009, p.10).

A sec¢do esta dividida em dois momentos, inicialmente serd apresentado cada
um dos trés trabalhos correlatos e por fim é realizado uma discussao relacionado as
principais peculiaridades entre os trabalhos correlatos e esta pesquisa.

3.1 Ferramenta web para gerenciamento da producéo de objetos de aprendizagem

A pesquisa cujo titulo dar nome para esta se¢do, trata-se da proposta de uma
ferramenta capaz de gerenciar as atividades de producdo de um OA. Para tanto, a
ferramenta possui uma versdo inicial que foi desenvolvida utilizando a linguagem de
programacéo Java com o framework de desenvolvimento web chamado de Google Web
Toolkit. Sua principal vantagem é fornecer interface gréfica capaz de organizar as
funcBes de quatro tipos de colaboradores existentes na confeccdo de um OA, sdo eles:
Coordenador, Professor conteudista, Programador de software e Designer.

Para viabilizar a proposta, os autores da pesquisa Vahldichk e Knaul (2010,
p.2) reportaram-se aos conceitos do padrdo de desenvolvimento Sophia e da Matriz de
Design Instrucional (MDI). Esses conceitos foram utilizados na identificacdo das etapas
e acOes de criacdo de um OA, desse modo, o Padrdo Sophia fundamenta as etapas de
Planejamento, Desenvolvimento e Distribuicdo, existentes na ferramenta. Enquanto o
MDI foi utilizado como metodologia de organizacdo da estrutura académica de um
curso por unidades, relacionado os objetivos educacionais, atividades, contetdos e
instrumentos de avaliagdo dessa unidade.

A ferramenta apresenta limitagGes relacionadas a etapa de distribuicdo do
Processo Sophia, conforme explica os autores ainda ndo existem recursos para que tanto
o0 Professor (a) tenha como avaliar os impactos causados pelo OA no processo de ensino
e aprendizagem, quanto o Aluno (a) possa relatar suas experiéncias sobre a utilizagdo do

OA. Outra desvantagem da ferramenta esta relacionado ao seu banco de dados que néo
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realiza o controle de versdes das alteracbes do OA ao longo do seu processo de criacao
(VAHLDICHK E KNAUL, 2010, p.9).
3.2 Proposta de um processo para produc¢éo de objetos de aprendizagem

Para Pessoa e Benitti (2008, p.2) a proposta € resultado da vivéncia de rotinas
realizadas por uma equipe de sete pessoas que vém trabalhando ha& aproximadamente
um ano na produgdo e acompanhamento da utilizacdo de 51 OAs na Universidade do
Vale do Itajai - UNIVALI. O resultado de toda essa vivéncia gerou o modelo de
processo para criagdo de OA chamado Sophia, bem como um repositorio de OA.

O aporte tedrico do modelo Sophia é formado por modelos que ja existentes na
literatura, como o RIVED - Rede Interativa Virtual de Educacdo, vinculado a secretaria
de educacdo do MEC e o padrdo para desenvolvimento ADDIE, que significa Analise,
Design, Desenvolvimento, Implementacdo e Avaliacao.

O Sophia tem como principal contribuicdo a especificacdo dos estagios,
colaboradores e funcbes de uma equipe multidisciplinar. Esse processo utiliza a RUP
(Rational Unified Profess, em portugués Processo Unificado Rational) para ilustrar as
rotinas existentes na criacdo de um OA. Um exemplo disso pode ser visto na tabela 3

que apresenta os papeis e responsabilidades identificados por (Pessoa e Benitti, 2008).

Tabela 3 — Papéis e responsabilidades existentes na criagdo de um OA

Papéis Detalhamento das responsabilidades

Pesquisa de publico alvo.
Levantamento dos requisitos educacionais.

Coordenador . o
Planejamento pedagdgico dos cursos.
Coordenacao das demais equipes.
Elaboracg&o ou reutilizagdo das situagdes didaticas e de contetdo.
Pesquisa de conteudo.
Professor

Mapeamento do conteudo a ser abordado.

Especificacdo de conteudos adicionais.

Avaliagdo do conteido na etapa de producao.

Desenvolvimento de conteddos, em forma de midias de apoio

Conteudista

Designer - ~ L .
(ilustracdo, animagdes, videos e etc).
Implementacéo das situacGes didaticas e formais de interag&o.
Programador <
Implementacdo dos OAs.
Orientar alunos quanto a duvida sobre o conteldo abordado no
Tutor OA. Avaliar a versdo produzida do objeto visando melhoria
continua.
Alunos Acessar 0os OAs seguindo a forma de interacdo proposta,

efetuando avaliacdo da contribui¢do do OA para seu aprendizado.

Fonte: (Pessoa e Benitti, 2008, p.178).
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Na tabela 3, podemos compreender a relevancia do Sophia como um novo
modelo que surge agregando postulados da literatura, junto com uma experiéncia real
que criou condicBes para que o detalhamento dos papéis e atores fosse possivel de
serem identificados.

Convem cita ainda como vantagem o recurso de feedback que permite a equipe
do Sophia criar um canal de comunicacdo entre os OAs disponibilizados e 0 seu
respectivo publico alvo. A funcdo de feedbacks foi implementada dentro do Repositorio
de OA, uma vez que o0 Sophia ainda ndo dispde de uma software que faca a automacéo
das rotinas desse processo.

Portanto, é facil perceber que o Sophia é uma importante fundamentacéo para
trabalhos interessados em estudar modelos de criagdo de OAs, pois esse é fruto de uma
pesquisa que envolveu a confeccdo de varios OAs, por uma equipe formado por
diferentes especialistas.

3.3 Elaboracdo de objetos de aprendizagem para o LAPREN: processo de
desenvolvimento e sistema de producéo

Desenvolvido pela Pontificia Universidade Cato6lica do Rio Grande do Sul
(PUCRS) e com a finalidade de oferecer aos seus estudantes um incentivo ao ensino de
conceitos basicos de lingua portuguesa e matematica, foi criado o Laboratdrio de
Aprendizagem — LAPREN com o proposito de explorar o uso de OA pelos seus
estudantes (MORAES et al., 2011, p.226).

A ferramenta computacional desenvolvido pelo LAPREN para gerenciar a
criacdo de OA, apresenta como fundamentacgdo teérica a categorizagdo propostas por
Sommerville (2003) para a criagdo de um software. Essa categorizacdo é formada
basicamente por quatro estagios:

e Especificacdo — representa a criacdo do projeto com o0s requisitos do
OA;

e Desenvolvimento — corresponde a criagdo de um novo recurso;

e Validacdo — fase em que o OA € avaliado por um especialista;

e Evolucdo — ultimo estagio que sugere volta todo o processo para 0
inicio da criacdo quando for identificado que o OA necessita de
alteracéo.

Dos estagios apresentados acima, podemos perceber que a ferramenta do

LAPREN utiliza um processo analogo ao de criacdo de um software para organizar as
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atividades existentes na producdo de um OA. Dessa forma, essa categorizacdo garante
que o OA seja desenvolvido a partir de uma especificagdo (projeto), as funcionalidades
mencionados na especificacdo sejam validadas e quando for necessario o objeto pode
sofrer alteragcdes que o ajudem a cumprir seus objetivos.

Uma desvantagem da utilizacdo dos estagios mencionados por Sommerville
(2003) para a criagdo de software ser utilizados no desenvolvimento de um OA, esta
relacionado ao fato de que esses estagios ndo descrevem os papéis e atribuicbes da
equipe multidisciplinar envolvida no processo.

Ap0s apresentar os comentarios sobre o aporte tedrico do LAPREN, convém
explica que, o software do LAPREN possuiu uma verséo inicial desenvolvida em Java e
com o banco de dados Oracle. Esta versdo oferecer recursos de upload e cadastro de
algumas informacgdes do OA como: nome, equipe desenvolvedora, referencias, colecdo
e liberacdo para acesso de terceiros (MORAES et al., 2011, p.228). Contudo, tanto o
upload, quanto o cadastro séo realizados ap6s o OA ja ter sido criado e caso 0 mesmo
sofra alteracbes é realizado um novo upload. Em outras palavras, o software
disponibiliza apenas a opcdo de gerenciar o OA na perspectiva de um coordenador que
conta com a funcao de fazer o upload do OA toda vez que ele sofre alteracGes.

Finalmente, podemos concluir que a pesquisa desenvolvida pelo LAPREN
constitui importante aporte tedrico para este trabalho, em razdo do software apresentado
possui, mesmo com suas limitacbes, caracteristicas de um LCMS. A principal
contribuicdo do trabalho se refere a capacidade do software em armazenar e gerenciar
acessos de professores e alunos aos novos OA.
3.4 Consideracoes finais sobre os trabalhos relacionados

Ao longo deste capitulo apresentamos os trabalhos corretos ao desta pesquisa,
destacando basicamente trés aspectos, a fundamentacdo tedrica, a metodologia utilizada
na elaboracdo do OA e as funcionalidades das ferramentas. No entanto, convém ainda
tecer alguns comentérios que estdo organizados na forma de uma tabela (ver tabela 4),
contendo as principais particularidades dos trabalhos, que devem ser levados em
consideracdo para a criagdo de uma nova ferramenta, que deve compor o modelo de
arquitetura proposto nesta pesquisa. Desse modo, espera-se também identificar e propor

solugdes para suprir necessidades ainda pendentes (WAZLAWICK, 2009, p.15).



Tabela 4 - Trabalhos Relacionados

Vahldichk | Pessoa e
o Moraes Nova

2 el S (2011) Ferramenta

(2010) (2008)
Padréo de Criagdo X X X X
A(_:orr)panha as rotinas de X X
criagdo
Definir papéis e
atribuicdes da equipe X X X
Controle de versoes X
Empacotamento com X X
metadados do OA
Repositorio de OA X X X
Avaliacdo do OA X X

Fonte: Baseada no modelo apresentado por (WAZLAWICK, 2009, p.10).
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Na tabela 4, apresentamos uma breve descricdo das fungdes de trés trabalhos

que auxiliaram a concep¢do de uma nova ferramenta, nela, € possivel observar seis

caracteristicas que foram encontradas durante o estudo dos trabalhos relacionados. Cada

item da tabela esta de acordo com as fases de criagdo de um OA mencionadas no
Modelo ADDIE (FILATRO, 2008), por conta disso, os trabalhos relacionados, em

especial as suas principais vantagens mencionadas na tabela 4, fazem parte do aporte

tedrico que embasa a criacdo de um modelo de arquitetura para gerenciar a criagdo e

distribuicdo de OA.
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4 MATERIAL E METODO
4.1 Etapas da Pesquisa

As etapas desta pesquisa foram sistematicamente constituidas por: uma revisdo
de literatura (capitulo 2); um levantamento de requisitos realizado na Universidade
Estadual do Maranhdo (UEMA) (secdo 4.2); e a criacdo de um modelo de arquitetura
para gerenciar o desenvolvimento e distribuicdo de OA (secédo 4.3).

A revisdo de literatura desse trabalho aconteceu em dois periodos, a priori, foi
realizado um breve levantamento bibliografico, que teve como objetivo principal
apresentar um dialogo entre autores envolvendo a tematica sobre OA. Nessa discussao,
houve destaque para a definigdo de conceitos, tais como: a utilizagdo de metadados em
OA (secdo 2.1.2); O armazenamento e distribuicdo de OA em um ROA (sec¢do 2.1.3); O
OA licenciado de forma livre e inseto de taxas, isto €, como um REA (se¢do 2.2); As
metodologias de criacdo de OA, que sdo as bases tedricas para a concep¢do do modelo
de arquitetura proposto neste trabalho (segéo 2.3).

O segundo periodo da revisdo de literatura foi dedicado a apresentacdo dos
trabalhos relacionados (Capitulo 3) ao desta pesquisa. A escolha por esses trabalhos
utilizou o critério de aceitar somente pesquisas que abordassem a criagdo e distribuicéo
de OA, em um cenario que envolvesse uma equipe multidisciplina. Dessa forma, com
esse critério podemos dar destaque para trabalhos que estdo na mesma trilha do
pensamento dessa pesquisa, que tem o intuito de estudar os OAs na Otica de criacdo dos
Nucleos de Educacdo a Distancia (NEAD) ou 6rgaos semelhantes como o LAPEN
(secéo 3.3).

Para organizar as caracteristicas comuns entre essa pesquisa e 0s trabalhos
correlatos, lancamos méo do pensamento de Wazlawick (2009, p.10) que explica “ser
importante criar um novo artefato tecnologico respaldado que incorpore varias
funcionalidades de outros softwares semelhantes”, essas informagcfes podem ser
organizadas sobre a forma de uma tabela. Como recomendado pelo autor foi criado
uma tabela contendo a descrigdo das principais funcionalidades (agdes) encontradas em
trabalhos que apresentam ferramentas envolvendo criacdo e distribuicdo de OA (veja a
tabela na secdo 3.4).

Apos, a revisdo de literatura ser concluida, as etapas de levantamento de
requisitos (secdo 4.2.1) e a criagdo do modelo de arquitetura (secdo 4.2.2) entraram em
cena. As acgdes dessas etapas séo essenciais para o alcance dos objetivos propostos nesse

trabalho, que sdo a criagdo de um modelo de arquitetura de um software capaz de
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gerenciar a construcao e distribuicdo de OA. Para viabilizar o desenvolvimento dessas
etapas, nos reportamos aos conceitos da Engenharia de Softwares, a fim de definir as
atividades comuns de um processo de desenvolvimento de um software. Na perspectiva
de Sommerville (2007, p.36) existem quatro atividades fundamentais presentes durante
a construcdo de um software:
e Levantamento de requisitos — trata-se de definir as funcionalidades do
software e as restricdes em sua operacao;
e Projeto e implementacdo de software — deve ser produzido o software
segundo o levantamento de requisitos;
e Validacdo de software — o software precisa ser validado para garantir
que compre com suas obrigacoes.
e Evolucdo de software — corresponde a capacidade de o software evoluir
para atender as necessidades que venham aparecer.

As acles elencadas por Sommerville foram utilizada nesse trabalho como
recurso metodologico durante a realizacdo da pesquisa, um exemplo disso, podera ver
visto nas proximas secdes que descrevem como aconteceu o levantamento de requisitos
na UEMA (secdo 4.2.) e na sequencia apresentaremos a proposta do modelo de
arquitetura (secéo 4.3).

4.2 Levantamento de requisitos

O levantamento de requisitos corresponde “a etapa de compreensdo do
problema aplicada ao desenvolvimento de software” (BEZERRA, 2007, p.37), sendo o
seu principal objetivo a identificacdo de um cenario formado por: atores, acdes
desempenhadas por esses atores, regras de negdcios e elementos tecnolégicos utilizados
como software e hardware.

Desse modo, o levantamento de requisito surge como acgéo inicial e inerente a
todo processo de desenvolvimento de software. Suas principais técnicas utilizadas para
coletar de dados séo: analise de documentos como formularios; observacdo do cenario
que envolve os colaboradores de uma instituicdo para identificar suas atribuicdes e
como elas acontecem; entrevista com os colaboradores visando identificar as regras de
negdcios (BEZERRA, 2007, p.21).

Seguindo os apontamentos explicados pelos autores Bezerra (2007) e

Sommerville (2007), foi realizado o levantamento de requisitos no periodo de setembro
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a dezembro de 2014, com a equipe multidisciplina responsavel por criar os OA do
utilizados nos cursos de modalidade a distancia da UEMA.

Durante esse acompanhamento, realizado na UEMA, foi possivel vivenciar o
cotidiano de um ambiente universitario envolvido com a producéo de OA, esse periodo
foi cuidadosamente registrado, por meio de técnicas, tais como, entrevistas com 0s
colaboradores da UEMA, observagdo do ambiente de trabalho e analise de arquivos
(formulérios) utilizados pelos colaboradores.

Dentre os requisitos coletados foi possivel identificar quatro tipos de
informacdes que exemplificam todas as caracteristicas do ambiente de criagdo de um
OA na UEMA, vejamos cada um deles: a identificacdo dos atores (tabela 5); o diagrama
do fluxo envolvendo os atores e acdes (figura 12); o detalhamento das fases existentes
na criacao (tabela 6); os tipos de OA que sdo criados (tabela 7).

A seguir, iremos apresentar cada uma dessas informacdes, sendo a primeira

delas, a identificacdo dos atores que pode ver vista na tabela 5.

Tabela 5 — Levantamento de requisitos: identificacdo de atores e a¢des

ATOR .
DETALHAMENTO DAS AGOES

Revisor Textual

Avalia todo o contetdo textual dos OAs.

Autor

Representa o professor conteudista, pois é responsavel por criar todo

conteudo utilizado pelo OA.

Design Instrucional

Coordenar e acompanhar todo o processo de cria¢do; atribuir
funcdes e delimita prazos de criacdo. Funcdo geralmente exercida

por um pedagogo.

Diagramador

Diagramar os livros (OA) e criar ilustragdes.

Design Responsavel pela comunicacao visual de tudo que é criado
Programador Desenvolve soluges computacionais para 0s OAS.
Editor Edita e aplica efeitos nas midias no formato de video e audio.

Cinegrafista

Grava as videoaulas.

Diretor de

gravacao

Coordena a gravagdo de video e audio.

Técnico em ROA

Publica 0 OA em um ROA ou em um Ambiente virtual de

aprendizagem (AVA).

Fonte: do autor.
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Durante a identificacdo da equipe de colaboradores apresentada na tabela 5,
percebemos que os principais atores envolvidos no processo, S&0 0S mesmos
mencionados nos padrdes Sophia e ADDIE (capitulo 2). Dentre os atores somente 0
Cinegrafista e o Diretor de gravagdo, envolvidos especificamente com a criacdo de
video e audio diferem dos membros mencionados nos padrdes de criacdo de um OA.

Na sequéncia, o diagrama apresentado na figura 12 é fruto do levantamento de
requisitos realizados na UEMA. Nele demonstramos o envolvimento dos atores (tabela
5) e suas respectivas acOes. Para desenvolvé-lo foi utilizado a notagdo técnica chamada
de Rational Unified Profess (RUP), pois, 0 uso do RUP “traz elementos de todos os
modelos genéricos de processo, apoia a interacdo e ilustra boas praticas de
especificacao e projetos” (SOMMERVILLE, 2007, p.54). Vale lembra que o RUP foi

utilizado como referencia nos diagramas do padrdo Sophia (se¢édo 2.3.2).

™ » Aprovado > Aprovado

> Mustes » Ajustes

Figura 12 — Fluxo de Criagdao de um OA
Fonte: do autor.

O fluxo exibido na figura 12 demonstrar a interagdo dos atores: Revisor, Autor,
Designer Instrucional e os Técnicos, sendo que este ultimo, dependendo do tipo de OA
criado, ele pode variar entre as fungdes de: Diagramador, Programador, Designer e
Editor. As atividades e acOes de cada ator, exibido na figura 12, estdo organizadas
cronologicamente em quatro tipos de fases existentes no processo de desenvolvimento.

Vejamos, pois, cada uma delas:
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e Producdo — fase em que o Autor realiza delimita todos os conceitos que
serdo utilizados pelo OA, esta fase chega ao fim com uma versao do
OA desenvolvida, porém precisando de aprimoramento. Por exemplo, a
confeccdo de uma videoaula tem inicio com a criagdo de um roteiro
contendo todas as falas e ilustracBes, assim como a sequéncia em que
cada uma delas ocorre, dessa forma, a videoaula é gravada seguindo o
roteiro. Na secdo 2.3.1.2 sdo apresentados alguns tipos de roteiros
utilizados pelo Modelo ADDIE;

e Pos-producdo — esta fase os atores Programador, Diagramador,
Designer e Editor, tém trabalham com o OA para aprimora-lo sobre a
forma de um recurso digital. Por exemplo, apds a video aula ser grava
na fase de Producdo, ela sera editada na Pds-producéo;

e Revisdo — representa a fase em que todo o conteldo produzido passara
por uma revisdo gramatical. A revisao acontece no fim de cada uma das
outras trés fases;

e Validacdo - acontece ap0s a Revisdo e constitui o fim do processo de
criacdo. A validacéo é de responsabilidade do Designer instrucional que
avalia e valida o novo OA criado;

e Publicacdo — corresponde a fase em que o OA ja esta pronto para ser
utilizado e sera distribuido em um ROA ou em qual quer outro
ambiente.

Para analisa as fases mencionadas acima, tornam-se relevantes nos reportamos
para as etapas do Modelo ADDIE (sec¢do 2.3.1), dessa forma temos condicOes de fazer
uma observacdo baseada na comparagédo, entre as fases de criacdo encontradas na

UEMA, com a metodologia de desenvolvimento ADDIE.
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Tabela 6 — Levantamento de requisitos: comparativo entre as fases da UEMA e o Modelo ADDIE

Fases identificadas na UEMA Modelo ADDIE
* Analise
* Design
Producéo

Pds-Producéo ]
Desenvolvimento

Revisdo
Validacdo
Publicacéo Implementacéo
*k Avaliacdo

Fonte: do autor.

O relacionamento das fases da UEMA, com Modelo ADDIE, apresentados na
tabela 6 resultou nas seguintes observacgoes:

* O processo de desenvolvido do OA ndo utiliza as fases de Analise e Design,
pois 0s OAs estdo vinculados com as disciplinas de cursos ofertados na modalidade a
distancia, sendo assim, o conteido e a perspectiva educacional abordadas pelo OA
seguem a matriz curricular de um curso. A desvantagem em ndo utilizar a fase de
Analise (se¢do 2.5.1.1) implica em perder a oportunidade de identificar caracteristicas
pedag6gicas importantes, como a identificacdo de problemas envolvendo as
dificuldades de aprendizagem dos discentes e o levantamento de quais Sa0 0S recursos
tecnoldgicos que os discentes utilizam. Em outras palavras, a Analise representa a acao
de conhecer o contexto em que o discente estd inserido, pressupondo, ser importante
levar em consideracdo durante a criacdo do OA as particularidades do publico alvo. Em
relacdo ao Design (secdo 2.5.1.2), a perda de ndo utilizacdo dessa técnica demanda em
ndo dificultar a comunicacdo entre o Autor e o0s técnicos da equipe de producdo, uma
vez que o Design tem o papel de descrever através de roteiros elementos que explicam a
concepcao do OA;

** A fase de Avaliacdo tem o intuito de ser utiliza como um feedback de
informacdes sobre o uso do OA pelos discentes e professores. A partir dessas
informacbes 0s pedagogos e a equipe de producdo podem analisar 0s impactos
(positivos ou negativos) causados pelo OA no processo de ensino e aprendizagem.
Contundo, mesmo com a sua importante fungdo pedagogica, a fase de avaliagdo ndo é

utilizada pela instituicdo sede do levantamento de requisitos.
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Apols a apresentacdo das fases de desenvolvimento, iremos apresentar 0s
ultimos requisitos identificados na instituicdo, que sdo os tipos de OAs. Como o
desenvolvimento dos OAs estdo relacionados com a matriz curricular dos cursos,
percebemos que os OAs confeccionados representam material didatico utilizado pelos
discentes e docentes, em razdo disso, a criacdo desses recursos, em grande parte, se
limita a produzir livros didaticos e videoaulas, pois, sdo 0s principais materiais

utilizados em um curso. No entanto, a instituigdo produz outros tipos de OA, eles séo:

Tabela 7 — Levantamento de requisitos: tipos de OA da UEMA

Tipo OA
e Hiperbook;
e Fasciculo;
Texto
e Cadernos de estudo;
e Livros.
e Videoaula;

e Documentario;
Audiovisual e Podcast;
e Reportagens;

e Animagdes em 2d e 3d.

Fonte: do autor.

A tabela 7 demonstra os tipos de OA produzidos na instituicdo subdivididos em
dois grupos, os Textos que abordam o conteudo de uma disciplina e ficam a disposicéo
dos discentes em formato digital depositado em uma AVA, bem como em formato
impresso, no caso de livros, fasciculos e cadernos de estudo, que sdo entregue aos
discentes.

O segundo grupo de OA sdo os Audiovisuais utilizados pelos docentes como
principal canal de transmissdo dos conceitos ensinados. A principal vantagem desse
recurso € a oportunidade do discente poder ver, ainda que seja uma gravacao, O
professor ou professora ministrando o ensino, com o auxilio exposi¢cdes de imagens,
graficos e animacbes. A forma de acesso dos discentes ao conteldo é realizada

exclusivamente pelo AVA da Universidade.



63

Mediante a apresentacdo de cada um dos elementos identificados durante o
levantamento de requisitos realizado na UEMA, podemos postular que os principais
aspectos encontrados na instituicdo, como as fases de desenvolvimento (tabela 6), e a
equipe de colaboradores (tabela 5), sdo abordados no Modelo ADDIE (FILATRO,
2008). Nesse sentido, a vivencia junto aos colaboradores da UEMA, tornou-se
importante pela oportunidade de conhecer, na prética, como funciona um ambiente de
desenvolvimento de OA e suas implicagdes.

Dentre os principais problemas encontrados podemos citar a necessidade da
utilizacdo de tecnologias para gerenciar as versdes dos OAs criados, com o intuito de
facilita edicdes e manutencdo pela equipe de criagdo. Também é importante ter
armazenado em uma Unica plataforma todos os OAs desenvolvidos, para manter o
registrado da producdo de recursos educacionais pela Universidade e concomitante a
isso, promover a democratizacdo do conhecimento através da disponibilizacdo dos OAs

para a sociedade em geral.
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4.3 Proposta de um Modelo de Arquitetura

A proposta deste trabalho consiste em sugerir um modelo de arquitetura para a
criacdo e distribuicdo de OA em ndcleos de EAD. A viabilizacdo da proposta tornou-se
possivel através da utilizacdo de ferramentas existentes e da modelagem de uma nova,
capaz de gerenciar e padronizar o fluxo de rotinas necessarias para produzir um OA.

Esse modelo de arquitetura, na literatura € compreendido como sendo um
“ambiente no qual os diversos usuarios podem criar, armazenar, reutilizar, controlar e
entregar o material de aprendizagem eletrénica aos repositorios” (VAZ, 2009, p.387),
comumente chamado de Sistema de Gerenciamento de Contetdos de Aprendizagem
(Learning Content Management System - LCMS). Para Greenberg (2002) um LCMS
apresenta uma infraestrutura envolvendo componentes que possibilitam o planejamento,
criacdo e distribuicdo de recursos educacionais nos principais formatos de video, audio,
imagem, texto e hipertexto.

A partir, deste entendimento, sobre 0 modelo de arquitetura trata-se de um
LCMS, é conveniente explicamos que a base para a concepg¢do da arquitetura envolve 0s
padrdes de criacdo de OA (capitulo 2), as pesquisas correlacionadas a este trabalho
(capitulo 3) e o levantamento de requisitos (se¢do 4.2.1). Os elementos identificados

que compde a arquitetura do LCMS sdo apresentados na figura 13.

Q. ﬁ\t
Designer Técnico
Autor Instrucional
PN t t
A A
A Empacotador
Académico » Workflow >
de OA \
; ; 3
" ROA
cursos - Projetos
Disciplinas de OA

Figura 13 — Modelo de Arquitetura para criagdo e distribuicao de OA
Fonte: do autor.
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Como apresentado na figura 13, a arquitetura computacional do LCMS é

formada por quatro modulos, séo eles:

Académico — gerencia as informagdes relacionadas ao controle de disciplinas
dos cursos. Em outras palavras, este modulo do software tem o intuito de
organizar todos os recursos criados em disciplinas e as disciplinas em um curso,
sendo assim, cada novo OA produzido estara vinculado ao conteldo de uma
disciplina e consequentemente em um curso. E importante mencionar que a
estrutura deste subsistema obedecer ao formato de uma matriz curricular, porque

este € o formato utilizado pelos nacleos de EAD.

o Workflow — subsistema de gestdo das rotinas de criacdo de um objeto de

aprendizagem. Por ser o principal recurso do Software, o Workflow é utilizado por
todos os colaboradores e foi pensado levando em consideragdo as trés acoes,
comuns, existentes nos modelos Sophia e ADDIE, de Planejar, Criar seguindo o
Planejamento e Distribuir o novo OA em um ROA. Sendo assim, o papel do
Workflow é organizar as atribui¢cdes de cada colaborador no desenvolvimento dos
recursos apresentados na tabela 7, e armazenar cada novo OA na base de dados,
assim como as alteracdes realizadas nele;
Empacotador - tem o intuito de empacotar o material didatico na forma de um
OA, ou seja, anexar junto ao OA, os seus metadados, seguindo um determinado
padrdo. Os metadados sdo utilizados a fim de resolver problemas de
interoperabilidade relacionados com a importacdo e exportacdo de OA entre
ROAs. Neste trabalho foram utilizados as funcfes do DSpace (Segédo 4.2.2.2) e 0
padréo de metadados Dublin Core para empacotar os OAs depositados no ROA
da UEMA, a figura 23, que estd no apéndice, demonstrar como esse
empacotamento € realizado no DSpace;

ROA — corresponde a um modulo responsavel por gerenciar 0 armazenamento 0

OA e disponibiliza-lo aos discentes na internet. Um ROA deve esta preparado

para suportar grandes volumes de dados e possui um mecanismo de busca agil

que facilite a procura por um conteldo armazenado nele.

Assim como 0s modulos mencionados acima, na arquitetura do LCMS foram

definidos trés colaboradores/atores e a seguir iremos explicar as atribui¢cGes de cada um

deles, por meio da apresentacdo dos casos de uso criados sobre as orientacfes da

Linguagem de Modelagem Unificada (UML). O primeiro colaborador identificado no
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LCMS é chamado de Autor e sua funcéo esta relacionada a criacéo de todo o contetdo,
por exemplo, quais conceitos cientificos e culturais serdo abordados em um curso e

consequentemente pelo OA. A Figura 14 mostra o caso de uso do Autor.

I Y

Cria Relatorio de Analise
/ - J

' j ™\
\Rﬂ‘ Cria Documento de |
. l

Espscificacdo

Autor

I Y
Ver renderizacdo do OA

. _

Figura 14 — Caso de uso: autor
Fonte: do autor.

O autor visto na Figura 3, possui trés atribuicdes, sendo uma, a criacdo do
Relatdrio de Andlise contendo as descri¢bes pedagogicas e 0s conceitos abordados pelo
OA; outra acdo do Autor é criar o Documento de Especificacdo que tem como objetivo
descrever rigorosamente cada um dos atributos de um OA, para isto, séo utilizados
textos, imagens, fluxograma e qual quer outro recurso que contribua na criacdo de uma
representacdo visual do OA. Em razdo disso, esse documento constitui a versdo inicial
do OA, no aporte tedrico deste trabalho (se¢do 2.3.1.2) apresentamos como ¢é feita essa
especificacdo sobre a forma de um roteiro textual; a Ultima atribuicdo trata-se da
necessidade do Autor acompanhar a renderizacdo do OA, para entdo analisar se 0
produto final do processo de construcdo estd de acordo com o Documento de
Especificacéo.

O segundo ator identificado é chamado de Designer Instrucional e suas
atuacdes no LCMS incluem acompanhar e supervisionar os procedimentos realizados
pelos colaboradores Autor e Técnico, buscando com isso, criar condi¢cdes para que 0s

prazos e metas estabelecidos na constru¢do do OA sejam cumpridos.
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Criar Curso

0
| Atribuir atividade aos
gl Tecnicos
e

y

. .
DESI-Q_HEF Acompanha processo
Instrucional de criacdo
.~ A

Figura 15 — Caso de uso: Designer Instrucional
Fonte: do autor.

As atividades do Designer Instrucional, mencionadas na figura 15, em sintese,
cria-se um novo curso com suas respectivas disciplinas, e delimitar quais 0s
colaboradores (Técnicos) que irdo participar da criagdo de um novo OA. Ademais, 0
Designer Instrucional acompanha todo o processo de desenvolvimento supervisionando
as atividades com o intuito de criar um novo recurso de qualidade e dentro do tempo
previsto.

Por fim, o ultimo ator mencionado no modelo de arquitetura, figura 13,
corresponde aos profissionais especialistas em uma area, como o caso do: programador
responsavel por criar solugbes computacionais para 0 OA; o revisor gramatical que
realiza a adequacdo de todo o conteudo para a norma culta da lingua; o editor
encarregado de realizar melhorias nos OAs do formato de audio e video; diagramador
modela os elementos graficos de um livro que vai ser impresso; designer tem atribuicdo
de criar a comunicacdo visual do OA, como a criacdo de logomarca e distribuicdes da
forma como os recursos tecnoldgicos sdo organizados em um layout. Este grupo de
colaboradores € representado no LCMS pelo ator Técnico.

4.3.1 M6dulo Workflow

O Workflow é uma ferramenta computacional responsavel por administrar os
diferentes papéis de em uma equipe multidisciplinar durante o processo de
desenvolvimento de um OA. O fluxo de agbes do Workflow é composto basicamente
por atividades técnicas e pedagogicas, sendo que, as atividades técnicas correspondem a
gravacdo e edicdo de audiovisuais, imagem e texto; enquanto as atividades pedagogicas
equivalem a delimitagdo dos fins didaticos do OA. Para atender seus objetivos, o0
Workflow prop6e-se em padronizar o fluxo de agdes e papéis existentes na criagdo de
um OA, respaldado no padrdo de desenvolvimento ADDIE (capitulo 2), bem como, as
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regras de negocio e procedimentos colhidos junto a UEMA, como foi apresentado na
secdo de levantamento de requisitos.

Dentre as funcionalidades do médulo de workflow convém destaca duas delas,
sendo uma, o cadastro e controle de versdes do OA, que sdo utilizados pela equipe de
producdo (Autor, Técnicos e Designer Instrucional) como um registro das versdes do
OA nas diferentes fases existentes durante o processo de criacdo. Para entender melhor,
a importancia do controle de versoes, a tabela 8 exemplifica todas as formas, definidas

seguindo o modelo ADDIE, assumidas pelo OA, ao longo de sua criacéo.

Tabela 8 — Formas assumidas pelo OA durante sua criagdo

Forma Descricéo

Arquivo em formato de texto; descreve as
caracteristicas pedagodgicas do OA.

Arquivo em formato de texto; é uma
representacdo grafica contendo as orientagdes
Documento de Especificacdo | para a equipe técnica e o detalhamento de todo
o OA, a figura 4, é um exemplo deste

Relatério de Analise

documento.
Forma tecnoldgica (ver tabela 7) que o OA,
OA - versdo inicial assume, apl6s ser criado na etapa de

Desenvolvimento pelos Técnicos.

Arquivos gerados do OA — versdo inicial,
contendo as corregdes tecnologias e de
adequacdo as normas cultas da lingua
portuguesa.

Arquivo editavel que permite realizar alteracéo
na estrutura do OA, por exemplo, um livro
disponivel em PDF (Formato de Documento
Portavel) também deve esta acessivel em ODT
(Documento de Texto Aberto) ou outro
formato que permita edigdo. Esta versdo do
OA é essencial para se trabalhar na perspectiva
de um REA (veja REA na segéo 2.2).

Arquivo gerado ao fim do processo de criacao,
OA — versao final que é depositado no ROA e fica disponivel
para ser acessado pelos discentes.

OA — versao pos-revisdo

OA — versao editavel

Fonte: do autor.
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O armazenamento das versdes do OA gerados durante a producdo, da forma
como exibido na tabela 8, tem o intuito de registrar o historico dos arquivos gerados
durante a criagdo do OA, esse procedimento € comum em ambientes de criacdo de
recursos tecnoldégicos como o desenvolvimento de softwares. Dessa maneira, as versoes
podem ser Uteis, uma vez que, se 0s Técnicos podem realizar varias manipulacdes em
um arquivo e chega a resultados insatisfatorios, neste caso, a melhor opgéo pode ser
utilizar uma verséo do OA anterior, a estas manipulacoes.

Para o reaproveitamento de contetido a ferramenta de Workflow utiliza uma
politica de centrado no OA, assim, um OA representa um projeto composto pelas seis
versGes de arquivos, como mencionadas na tabela 8. Entretanto, quanto ha a
necessidade de reaproveitar do contetdo, por parte da equipe técnica, o projeto tem os
seus documentos clonados, exceto os arquivos da versdo inicial e versdo de pOs-
revisdo, e passar a ocupar um novo espaco na base de dados, com os documentos
necessarios para que as edi¢des sejam realizadas.

Outra funcionalidade do workflow que merece ser mencionada corresponde ao
gerenciamento realizado pelo Designer Instrucional das atividades e dos colaboradores
envolvidos no processo de producdo de um OA. A figura 16 exibe os dados a Matriz de

Design (MDI) Instrucional utilizada neste gerenciamento.

CakePHP: the rapid development php framework: Matriz - Google Chrome ¥ = m = o)) Ter, 22 de Dez 05:02
% @ CakePHP:the rapid d: x

{ ¥ @ |D localhost:3084/matriz

‘Ola: Lanyildo Aratjo

D-Edu: Software de Design Educacional

Fase Da Relatorio Documento Versao Versdo

Id Objeto Autor Técnico Observagio Agdes

Matriz de Criagio Anilise EspecificagioEditivel  Final
Design Livro

enviado
InStrUC|ona| 0 1" Olga Machado Design 0K 0K ndocriado  ndocriado o View Edit

Barros de Assis técnicos Delete
para

desenvolvimento.

Naysllane Augusto
Femades dos Anjos

OO0Aja View Edit
estacriado.  Delete

Implementado O.K 0K 0K 0K

Faiima Machado OA ainda

2 5 . . Design oK 0K ndocriade  ndccriado  nafase de
Araujo de Assis x

concepgao.

View Edit
Delete

Doc. de
Lanylldo Ariano i P P P Especiicagéo View Edit
. Anglise 0K ndocriado  ndocriado  ndocriado  sendo
Araujo Suassuna 5 Delete
criado pelo
autor

0 video foi
gravado e
10 9 Lobin Euclides da Desenvalvido O.K 0K 0K oK epcan(ra-sa View Edit
Santos Cunha disponivel Delete
para
acesso

Figura 16 — Workflow: Tela da Matriz de Designer Instrucional
Fonte: do autor.
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Para Filatro (2008, p.44) esta administracdo pode acontecer, por meio da
utilizacdo da MDI, porquanto, ela reune informacGes do processo de criacdo
destacando: quais OA estdo sendo construidos, técnicos envolvidos, identificacdo de
qual fase de producdo o OA se encontrar, quais arquivos (mediante a tabela 8) ja foram
produzidos e tempo estimado para cumprir a atividade. Estas informacdes permitem ao
Designer Instrucional ter uma visdo panoramica, e assim, poder acompanhar todo o
processo de criagéo.

Logo, a MDI, tal como exporta na figura 16, constitui-se um o recurso de
visualizacdo de informac6es utilizadas, pelo Designer Instrucional, para acompanhar as
atividades de producdo do OA. Por exemplo, com a MDI podemos conhecer em qual
estagio de criagdo se encontrar e qual o técnico estd trabalhando nele, alem disto, é

possivel acessar o historico de versdes de arquivos do OA, ja desenvolvidos.
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4.3.2 ROA

A priori, a criagdo de um ROA para a UEMA esta vinculada apenas a
necessidade de disponibilizar os OAs criados para 0s cursos ofertados na modalidade a
distancia, porém ao fazer um levantamento das tecnologias utilizadas pela Biblioteca
Central da UEMA, percebemos que a instituicdo ndo dispde de um ROA para gerenciar
a producdo de monografias, dissertagdes e teses.

A partir dessa necessidade constatada, os esforgos relacionados para criagcdo do
ROA foram direcionados para a implantacdo do Repositério Institucional da UEMA?®,
para fins de pesquisa foi delimitado, junto a direcdo da Biblioteca Central, que o
repositério deve contempla, inicialmente, as dissertacdes produzidas pelo Programa de
Pds-graduacdo em Engenharia da Computacéo e Sistemas (PECS).

Todas as atividades relacionadas a implantacio do ROA na UEMA,
aconteceram mediante as recomendacdes indicadas por Leite et al. ( 2012, p.10), que
destaca trés acOes essenciais para criagdo de um ROA. A primeira delas é o
Planejamento e corresponde a criagdo da politica de funcionamento do ROA, contendo
as diretrizes estabelecidas pela Biblioteca Central.

Na UEMA, a criacdo da politica do ROA abordou a defini¢cdo de questdes
como: o0 objetivo do ROA; determinacdo da equipe técnica responsavel e suas
atribuicoes; definicdo dos tipos e formatos de arquivos que podem ser depositados;
organizacdo hierarquica do conteddo em comunidades e cole¢des. O anexo 1 exibe o
documento da politica do ROA desenvolvido pela dire¢cdo da Biblioteca Central da
UEMA.

Dentre todos os item da politica de um ROA, mencionados anteriormente,
convém dar destaque, para a criacdo das comunidades e colecbes, pois foram
organizadas com intuito de facilitar o acesso a producédo cientifica dos Programas de
Pds-graduacdo. Em razdo disso, na da arvore de contetdo do ROA, as comunidades
representam cada um dos Programas de Pos-graduacdo, enquanto as colecdes
representam as linhas de pesquisas, sendo assim, as teses e dissertag0es representam as

folhas da arvore.

®Em todas as figuras relacionadas as interfaces do ROA criado para UEMA, foram geradas a partir do
computador utilizado na instalacéo de teste do DSpace, por conta disso, a URL que consta nas figuras
serd: localhost:8080/xmlui. Entretanto, o DSpace foi instalado em um dos servidores da UEMA e pode
ser acessado através do link: www.repositorio.uema.br.
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Figura 17 —RO

A: comunidades

Fonte : do autor.

A figura 17 apresenta as dez comunidades que representdo cada um dos

Programas de Pds-graduacdo existentes atualmente na UEMA. Vejamos entdo na figura

15, como fica a identificacdo das colegdes, neste caso utilizamos como exemplo, uma

das dissertacOes depositadas na comunidade do PECS e na cole¢éo da linha de pesquisa
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Fonte: do autor.

: OA depositado na comunidade PECS

A figura 18 deixa claro como foi organizado o conteldo no ROA, no topo da

imagem €é mostrado a comunidade e a colecdo, ao qual pertence a dissertacdo
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depositada. E apo0s isso, sdo apresentadas informacoes (titulo, autor e descri¢éo) sobre o
OA e o link de acesso ao arquivo.

A segunda agdo mencionada por Leite et al. (2012, p.10), trata da implantacgéo,
nela é determinado o padrdo de metadados utilizado, no caso do ROA da UEMA foi
escolhido o metadados LOM (secdo 2.1.2.1), por ser um padrdo internacional criado
somente para recursos com fins educacionais. Na implantacdo, também é definido o
dominio do ROA, que deve constar a palavra repositorio, seguido do nome da
instituicdo e o pais de origem, nesse modelo, o endereco do ROA ficou assim:
<WWW.repositorio.uema.br>.

Por fim, a Gltima recomendacdo mencionada por Leite et al. (2012) é referente
a autorizacao do autor disponibiliza sua obrar para ser publicada no ROA e assim, poder
ser acessado e utilizada por terceiros. Essa autorizacdo € realizada através do
preenchimento de um formulario em formato impresso e digital, contendo uma breve
explicacdo na qual, o autor esta concedendo a UEMA autorizacdo para armazenar e
divulgar gratuitamente a sua obra (dissertacdo). O anexo 2 apresenta o formulario
criado pela Biblioteca Central para registro da autorizacao de publicacao.

Portanto, como podemos perceber, essa etapa da pesquisa tratou
exclusivamente da criacdo e implantagdo do ROA para gerenciar as teses e dissertacoes
dos Programas de Pds-graduacdo da UEMA. Até o momento foram depositadas oito
dissertacdes dos discentes da PECS (apéndice figura 29) elas foram incluidas no ROA
para fins de teste das funcionalidades do software utilizado. Na proxima secdo
explicaremos todas as caracteristicas tecnoldgicas relacionadas a criacdo do ROA.
4.3.2.1 Caracteristicas técnicas do ROA

Quanto as questdes tecnolodgicas relacionadas a criacdo do ROA na UEMA, foi
utilizado um software de codigo aberto, gratuito, desenvolvido pelo Instituto de
Tecnologia do Massachusetts (MIT) chamado de DSpace. Atualmente o DSpace é
mantido pela Duraspace uma organizacdao formada por desenvolvedores e usuérios de
diversos paises, que distribui novas versées do software e promove discussdes sobre
suas eventuais necessidade (DURASPACE, 2015).

Segundo a Duraspace, 0 objetivo principal do DSpace esta relacionado em

“preserva e permite acesso facil e aberto a todos os tipos de contetddo digital, incluindo


http://repositorio.uema.br/
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texto, imagens, video, mpeg e datastes’” (DURASPACE, 2015). A estrutura
computacional do DSpace ¢é formada por duas tecnologias de interfaces web, um banco
de dados e um model que consiste nas classes da aplicagéo.

Interface XMLUI \
Manakin I]Spoce

Interface JSPUI

INTERFACES WEB

Apache Tomcat |

Figura 19 — ROA: estrutura do Dspace
Fonte: (SHINTAKU e MEIRELLES, 2010, p.17).

Sistema Dspace

Podemos ver, na figura 19, cada um dos recursos que formam o Dspace, dentre
eles estdo: as interfaces web, XMLUI (eXtented Mark Language User Interface) utiliza
tecnologia XML e a JSPUI (Java Serve Pages User Interface) baseado em na
linguagem de programacdo Java para web; o PostgresSQL é responsavel por gerenciar
todo o conteldo armazenado no Dspace, esse sistema de gerenciamento de banco de
dados é um dos mais utilizados no mundo, possui codigo aberto e é compativel com os
principais sistemas operacionais; Apache Tomcat é um servidor web criado em Java,
gratuito e de cddigo aberto; Sistema DSpace corresponde as classes e bibliotecas de
codigo fonte das regras de negécio do software.

Durante o processo de instalacdo e uso do DSpace, percebemos algumas
vantagens relacionadas as funcionalidades do software, como o0s mecanismos de
navegacdo, que sdo opcOes para o utilizador do software escolher a navegagéo por
autores, palavras chaves e obras, veja cada uma destas funcionalidades no apéndice nas
figuras 28, 29 e 30.

O DSpace ainda possui capacidade de empacotar (apéndice figura 23) um

recurso digital sobre a forma de um OA, ou seja, ele anexa junto ao OA, um arquivo

° No original “DSpace preserves and enables easy and open access to all types of digital content
including text, images, moving images, mpegs and data sets”.
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XML contendo informacdes referentes sobre OA, nesse formato, o OA pode ser
exportado em formato compactado, e pode ser incorporado por outros ROAs, que
seguem o0 mesmo modelo de empacotamento. Outras funcionalidades da ferramenta séo
apresentadas no apéndice, deste trabalho.

O critério de escolha do DSpace como tecnologia, teve como base, o fato dele
ser um dos softwares mais utilizado no mundo para criagdo de ROA, segundo a
organizacdo internacional OPEN DOAR responsavel por “fornecer uma lista de
repositorios de acesso livro ao redor do mundo” (OPEN DOAR, 2015) dos 2.991 ROA
cadastrados pela organizacdo 1.307 ROA utilizam o DSpace.

Mediante isso, conclui-se que a experiéncia envolvendo a utilizacdo do
DSpace como tecnologia utilizada na criagdo do ROA na UEMA, pode ser considerado
positivo, pois, 0s testes realizados demonstraram um software é capaz de gerenciar o
depdsito e acesso aos OAs, por meio de uma interface grafica intuitiva e de facil acesso.
Entretanto, a principal vantagem do DSpace em gerenciar grandes volumes de dados,
ndo pode ser avaliada durante esta pesquisa, por conta do nimero muito pequeno de OA
(dissertacdo) incluidas no ROA.

Vale mencionar como vantagem do DSpace, 0 acesso livre e inseto de taxas, a
documentacdo e ao codigo fonte, dessa forma desenvolvedores tem condicbes de
modificar o software de acordo com suas necessidades (DURASPACE, 2015).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O ultimo capitulo desta dissertacdo de mestrado tem o intuito de apresentar
conclusdes que nasceram ao longo de toda essa caminhada abrangendo: a criagdo do
aporte tedrico da pesquisa onde foi discutido o conceito, os modelos de producédo e
distribuicdo dos OAs, assim como, a delimitacdo da metodologia utilizada para coleta
dos requisitos durante a estadia na UEMA, sobre a qual, foi possivel construir os
softwares para 0 modelo de arquitetura proposto.

O ponto de partida da concepc¢éo deste trabalho tem como marco, o conceito de
OA, podendo ser compreendidos como qual quer recurso digital disponivel na Internet
que possa ser utilizado no processo de ensino e aprendizagem (WILEY, 2000, p.3). Ao
longo de toda a fundamentacdo teoria discutimos e apresentamos dois modelos de
criacdo de OAs, sendo um, o ADDIE, por ser considerado o padrdo consolidado, com
grande abrangéncia no mundo e referencia essencial em pesquisas que discutem essa
tematica. O outro, o Sophia que tém como base teérica 0 ADDIE, e por conta disso, foi
abordado neste trabalho sobre uma perspectiva de demonstrar um experiéncia real de
producdo de OA, nesse sentido, a utilizacdo de dois modelos colaborou para o
entendimento das implicaces e problematicas existente durante o processo de
desenvolvimento de um OA, envolvendo a participacdo de profissionais de diversas
areas.

Baseado neste aporte tedrico, o modelo ADDIE foi a referencia literaria
utilizada para delimitar, as analises e conclusGes oriundas do levantamento de
requisitos, que aconteceu junto a equipe multidisciplinar responsavel pela producédo de
OA na UEMA, e resultou na concepgéo de uma proposta de modelo de arquitetura para
criacdo e distribuicdo dos OA em nucleos de EAD.

Em relacdo ao periodo corresponde ao levantamento de requisito realizado na
UEMA, podemos postular que, os principais aspectos encontrados na instituicdo
abrangendo o0s elementos identificados, como as fases de desenvolvimento
(mencionadas na tabela 6), e a equipe de colaboradores (mencionada na tabela 5), ja
foram abordados e exemplificados no modelo ADDIE (FILATRO, 2008). Entretanto,
percebemos a estadia junto aos colaboradores da UEMA, surgiu como uma
oportunidade, onde foi possivel conhecer, na pratica, toda a estrutura e funcionamento
de um ambiente de académico de producdo de OAs. Uma das vantagens da visita
resultou na identificacdo das formas assumidas pelo OA durante as fases de criagdo

(veja cada um dessas fases na tabela 8), que s&o gerenciadas e armazenadas pela
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ferramenta de workflow desenvolvida para gerenciar o fluxo de agfes existentes no
processo de producdo do OA.

Outro fator importante referente a pesquisa na UEMA esta relacionado com a
Biblioteca Central, por ser o departamento da universidade responsavel por
compartilhar o acesso ao conhecimento cientifico produzido pela UEMA, diante deste
contexto identificamos a necessidade de criacdo de um Repositorio Institucional, capaz
de armazenar os OAs produzidos e torna-los disponiveis para a comunidade em geral.

Diante desta necessidade, que vai de encontro ao objetivo central desta
pesquisa, foi criado um ROA para armazenar e distribuir os OAs da institui¢éo, até o
fechamento deste trabalho, 0 ROA da UEMA estd sendo utilizado, a priori, para
depdsito das dissertacdes de mestrados e teses de doutorado dos Programas de Pds-
graduacOes, dessa forma, a universidade tem condi¢cGes de manter registrado o seu
patrimonio intelectual, produzido por seus discentes e docentes, e ainda, promove a
democratizacdo do conhecimento cientifico através do acesso gratuito a estas obras, por
parte da sociedade.

Convem registrar, que o presente trabalho foi aceito para publicacdo no IV
Congresso Brasileiro de Informatica na Educacdo (CBIE) e X Conferéncia Latino
Americana de Objetos e Tecnologias de Aprendizagem (LACLO), na forma de dois
artigos, os mesmos foram apresentado durante o evento entre os dias 26 e 30 de outubro
de 2015, em Maceid, capital do estado de Alagoas.

Portanto, mediante este cenario apresentado durante este trabalho, postulamos
que a presente pesquisa, a luz das metodologias de desenvolvimento de OA realizou um
levantamento de requisitos na UEMA, com o intuito de identificar e reunir elementos
essenciais, a fim de estruturar um modelo de arquitetura para a criacdo e distribuicdo de
OA em nucleos de EAD. Em relacdo aos softwares que compde o modelo de
arquitetura, destacamos dois: o workflow responsavel por gerenciar as fases e
colaboradores envolvidos na produgdo, e o ROA responsdvel em armazenar e
disponibilizar o acesso dos OA para a sociedade. Desse modo, a pesquisa cumpre com
seu objetivo principal de propor um modelo de arquitetura abrangendo a utilizagédo de
softwares para solucionar a problematica de produzir e distribuir na internet os OAs.

Entretanto, ao fim deste trabalho e ap0s tomar conhecimento sobre toda essa
estrutura, nos remetemos a outros questionamentos e conseguintemente surgem novas
inquietacOes, que merecem serem trabalhadas na perspectiva de trabalhos futuros, pois

estdo além do escopo delimita pelos objetivos desta pesquisa.
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Pretende-se dar continuidade a esta pesquisa na forma de trabalhos futuros,

nesse sentido, abaixo, estdo elencadas algumas sugestdes de aprimoramentos

envolvendo o modelo de arquitetura proposto:

Aprimoramento da interface e dos modulos do workflow para que, assim, tenha
com ser utilizado por terceiros, pois, a ferramenta apresenta neste trabalho se
encontra em fase inicial de criacdo e certamente tera suas aplicacdes melhor
utilizadas mediante algumas melhorias e testes.

Realizacdo de testes da ferramenta de Workflow com uma equipe
multidisciplinar de criacdo de OA, a fim de identificar o desempenho e possiveis
necessidades ndo abordadas pela ferramenta. Durante estes testes duas principais
funcionalidades do workflow terdo a oportunidade de serem avaliados: o controle
de versdes dos arquivos gerados durante a construcdo de um OA, apresentados
na tabela 8, e a matriz de design instrucional, mencionada na figura 16.

Ampliar a utilizacdo do ROA (que atualmente é utilizado para depdsito das
dissertacdes de mestrado dos Programas de P6s-graduacdo) através da criacao de
comunidades para registro da producdo académica e cientifica da UEMA e
assim, propiciando a democratizacdo ao acesso de todo este conteldo. Dessa
forma, o ROA poderéa ser composto de trés grandes comunidades, vejamos, pois,
cada uma: o Banco de Teses e Dissertacbes, ja desenvolvido; o Banco de
Monograficas, que pretende atender as os cursos de graduacGes; e o Banco de
Objetos de Aprendizagem destinado ao armazenamento de videoaulas, livros,
fasciculos, cadernos e quais quer outros recursos educacionais produzidos pelos
colaboradores e discentes da UEMA. E importante mencionar, que numa
perspectiva tecnologia, o software ja dispde de recursos capazes de organizar e
manter toda essa estrutura.

Em longo prazo, tornar-se-a possivel desenvolver estudos com o intuito de
analisar a capacidade de gerenciamento de grandes volumes de conteddo (em
Gigabyte e até Terabyte) do DSpace e seu banco de dados, com isso podera ser
proposto, se for necessario, alteracdes na estrutura computacional da ferramenta,
como por exemplo, avaliar se 0 método utilizado para busca de um item no ROA

acontece em tempo satisfatério e retorna itens relacionados com a busca?
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O andamento desta pesquisa sera periodicamente publicado sobre a forma de
artigo cientifico em eventos nacionais e internacionais, como ja foi realizado, a
priori, na publicacdo de dois artigos no CBIE e LACLO 2015, sendo um, com a
proposta ainda em fase de concepcdo e o outro relacionado os primeiros
resultados do levantamento de requisitos e com a criagio do ROA e da

ferramenta de workflow.
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Apéndice -1
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Figura 20 — ROA: interface de acesso a pagina de um Programa de Pds-graguacdo
Fonte — o autor.
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Figura 21 — ROA: recurso de busca
Fonte — o autor.
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Figura 22 —ROA: usuarios criados durante os testes na ferramenta

Fonte — o autor.

Item submetido - Google Chrome

(0):3(0)
INSTITUCIONAL

Perfil: Lanylido C

Pagina inicial — PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA DE COMPUTACAO E SISTEMA — Tecnologia da Informacao — tem submetido.

Item submetido
== - - -

Descrever o item

Authors:
Enter the names of the authors of this item below

ltimo nome, por exemplo, Silva
Title:

Enter the main title of the itzm.

Other Titles:

If the item has any altemative titles, please enter them below.

Date of Issue:

Primeiro nome(s) + "Jr", por exemplo, Jodo

Please give the dale of previous publication or public distribution below. You can leave out the

day and/or month if they arer't applicable.

A
Ano Mes Dia
Publisher:

Enter the name of ihe publisher of the previously issued instance of this item

Buscar no Repositério

® Buscar no Repositério
Esta colecio

B wancada

Navegar

Tode e repositorio
Comunidades e Colecdes
Por data do documento

Titul
As:
Esta colecao
Por data do documento
res

ntos

Minha conta
Minhas exportactes

Contexto

Editar colecao
Mapearitem

Figura 23 — ROA: formulario de cadastro de OA
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Fonte — o autor.
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Figura 25— ROA: painel de controle exibicdo dos relatério de acesso por IPs e paginas acessadas

Fonte — o autor.




Registro de metadado - Google Chrome
D Registro de metadad: x

REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

Péaina inicial — Registro do metadade

Registro de metadado

O registro de metadados mantém uma lista de todos os campos de metadados disponiveis no repositorio. Estes
campos podem ser divididos entre varios esquemas. No entanto, o DSpace requer esquema do Dubli Core
qualificado. Voce pode estender o esquema Dublin Core com campos adicionais ou adicionar novos esquemas para
«a registro.

D Namespace Nome

1 hitp/dublincore org/documents/demi-terms/

5

2 hitp/purl orgiderterms:

Adicionar novo esquema

dcterms

Namespace:
Namespace deve ser um local UR estabelecida para o novo esquema,

Nome:

Notagao abreviada para o esquema. Isto ira ser Utiizado para prefixo de nome de um campo
(por exemplo, dc element qualifier). O nome deve ser inferior a 32 caracteres & nao pode
incluir espagos, periodos ou sublinhados.
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7 de Dez 15:40

Perfil: Lanylido

Buscar no Repositério

Busca avancada

Navegar

Titulos
Assuntos

Minha conta

Administrativo

Controle de acesso
Peop

Estaiisii

Figura 26 — ROA: registro de metadados
Fonte — o autor.

Atualizar perfil - Google Chrome

REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

Pagina inicial — Criar perfil
Criar perfil
Identificar

Enderego de e-mail:
lanylido@gmail.com

Nome:
Lanylido

Sobrenome:

Codo

Telefone:
96961292873

Idioma:
Portuguese (Brazil) ¥

Assinaturas

usar os RSS feeds disponiveis para todas as colecdes.

Assinaturas de e-mai

[ Setecione a colegao )

Vocé pode assinar colegdes para receber alerta de e-mails didrios sobre os noves itens adicionados. Vocé pode assinar quantas el

Buscar no Repositorio

5ca avanca:

Navegar

Todo o repositério
Comunidades e ColecGes
Por data do documento
Autores

Administrativo
Controle de acesso
Pe

es desear. Outra alternativa para receber alerta de e-mails didrios &

riz:
Registros
Metadado

v

Figura 27 — ROA: criagdo do perfil
Fonte — o autor.



Navegacdo por autor - Google Chrome
D Navegagao porautor x
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4

REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

Pagina inicial — Navegagao por autor

Navegagao por autor

09 H
Ou digite as primeiras letra

Ordenar: Resultados:

Itens para a visualizagao no momento 1-9 of 9

oPQ

Nome dos autores
Araujo, Wesley Batista Dominices [1]
COUTINHO. LIDINALVA DE ALMADA [1]

EORTES, JOSE ORLANDO DE OLIVEIRA [1]

Franga. Welligton Luls Mineiro [1]
Luz, Jose Wilker Pereira [1]
Santos. Lanylido Araujo [1]

SILVA, JACKSON AMARAL [1]

Silva, Raimundo de Carvalho Neto [1]

Souza. Marco Anonio [1]

" 2 404070

Perfil: Lanylido Codo6 | Sair

Buscar no Reposi

Busca avancada

Navegar

Todo o repositorio
Comunidades e Colegdes
Por data do documento
Autores
Titulos
Assuntos

Minha conta

Minhas exportacées
Sair

Perfil

Submissoes

Administrativo

Controle de acesso
People
Grupos
Autorizagdes
Registros
Metadado

Figura 28 —ROA: metodo de busca por autores
Fonte — o autor.

Navegacio por assunto - Google Chrome

D Navegacao porassun

[4 € [ localho:

- n wNavegar .
Itens para a visualizagao no momento 1-20 of 27 Proxima pagina

Todo o repositerio
Comunidades e Colegoes

Assunto Por data do documento
Autores

algoritmos evolulivos paralelos [1] Titulos
analise de componentes [1] Assunlos
ANOVA[1] Minha conta
anticolisao [1] Minhas exportagées

Sair -
AP[] Perfil

Submissdes
aplicativo [1]

Aprendizagem Colaborativa [1] Administrativo

avaliagao [1] Controle de acesso
People

cancer de ovario [1] Grupos
Autorizagdes

Computacao Ublgqua [1] Registros
Metadado

Controlador [1] Formato

desenvolvimento sustentavel [1]

Itens restritos
EduConnect [1] Painel de controle

Estatisticas
emergia [1] Importar metadado
geraco automatica de codigo [1] et doreusor

imagens graficas tridimencionais [1]

inteligéncia artificial [1]

6qica aplicada [1]
Maquina de Vetores de Suporte [1]

Maxima Relevancia e Minima Redundancia [1]

Figura 29 —ROA: metodo de busca por palavra chave
Fonte — o autor.
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4 € | [ localhost:8080/xmlui/browse?type

g
m

Minhas exportagées

Avaliacao de desempenho do protocolo TCP em Redes WIRELESS local: com e sem o uso de Saic
controladores %‘nissﬁes
Silva, Raimundo de Carvalho Neto (2013-10-01) =
As redes locals de sem fio sao a interferencia e perda de poténcia dos

radios trans missores na drea de cobertura. Ha duas estruturas de redes locais sem fio: com uso de A

Controle de acesso

. : N N . P People
EduConnect: Uma ferramenta de apoio a aprendizagem Colaborativa para dispositivos méveis Grupos
em redes WiFi Direct Autorizagdes
Luz, José Wilker Pereira (2013-12-12) Registros

. N . . Metadado

As tecnologias atuais tém evoluido para a ublqua a na do Fomatn
conhecimento. O presente trabalho tem como objeto de estude a feramenta EduConnect, com o objetive de ltens
demonstrar o uso ... Itens removidos

Itens restritos
Painel de confrole

FERRAMENTA PARA ESTIMAR A PROFICIENCIA DE INDIVIDUOS BASEADA NA TEORIA Bsalisbons
DE RESPOSTA AO [TEM ey
'COUTINHO, LIDINALVA DE ALMADA (Universidade Estadual do Maranao - UEMA, 2013-10-10)

Esta dissertagio propde o uso de modelos da Teoria da Resposta ao ltem (TRI) no ambito da avaliagio

educacional, com o objetivo central de propor uma ferramenta computacional baseada na Teoria de Resposta ao
ltem que

UM GERADOR AUTOMATICO DE ALGORITMOS EVOLUTIVOS PARALELOS EM JAVA
SILVA, JACKSON AMARAL (2013-03-30)
Os Algoritmos Evolutivos (AEs) séo capazes de encontrar boas solugdes para problemas em diversos campos. Da

mesma forma, os Algoritmos Evolutivos Paralelos (AEPs) também resolvem varios tipos de problemas, com a
vantagem .

MELHORIAS NA ORGANIZACAO. APRESENTACAQ E DISTRIBUICAO DOS DADOS DO
CARRO CONTROLE NA VIA PERMANENTE DA FERROVIA CARAJAS

FORTES, JOSE ORLANDO DE OLIVEIRA (2013-03-10)

© presente trabalho apresenta uma forma mais moderna de tratamento dos dados gerados pelo Carro Controle (CC)
modelo EM100 da Plasser & Theurer, utilizado pela VALE na inspecao da Estrada de Ferro Carajas. Os arquivos ...

Figura 30 — ROA: metodo de busca por titulo e descrigdo do item (dissertagdes)
Fonte — o autor.

CakePHP: the rapid development php framework: Curso - Google Chrome
@ CakePHP:the rapid d: x

(4 @ [ localhost:8084/curso

Olé: Lanylido Aradjo

D-Edu: Software de Design Educacional

Id Nome Carga Horaria Data Cadastro Obs Actions
MENU ) )
2 Licenciatura em 23600 H 613115, 4:20 AM Curso degraduagdoda e, £t petete
Informética UEMA
Novo Curso - —
9 C"ge" ara da 4000 h 12121115, 6:10 PM curso de graduagéio View Edit Delete
omputagéo
Lista Disciplina
10 Pedagogia 3600 H 12/21/15, 6:11 PM curso de graduagao View Edit Delete
Novo Disciplina .
11 Matemética 3800 h 12121/15, 6:12 PM uEolde saduscae) View Edit Delete
Licenciatura.
12 Letras 3600 h 12/21/15, 6:14 PM curso de graduacio View Edit Delete

<previous  next>

1of1

Figura 31— Workflow: médulo académico para cadastro, edigao e gerenciamento dos cursos
Fonte — o autor.
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CakePHP: the rapid development php framework: Curso - Google Chrome ¥ = m = 1) seg,
Q@ CakePHP:the rapid d: x Y

£ @ [ localhost:8084/curso/add

Ola: Lanylldo Aratjo

D-Edu: Software de Design Educacional

Add Curso

Menu Nome

Lista Curso
Carga Horaria

Lista Disciplina

Nova Disciplina Data Cadastro

2015 December~ 2t 2% 36

Obs

Figura 32 — Workflow: médulo académico para cadastro de curso
Fonte — o autor.

CakePHP: the rapid development php framework: Curso - Google Chrome ¥ = 0 = ) seg
@ CakePHP:the rapid d: x )

4 € | [ localhost:8084/curso/view/2

Ola: Lanylido Aratjo

D-Edu: Software de Design Educacional

MENU Nome Id Data Cadastro
Licenciatura em Informatica
Edita Curso
Carga Horaria
Delete Curso
3600 H
Lista Curso
Obs
Novo Curso Curso de graduagdo da UEMA
Lista Disciplina
Novo Disciplina
Related Disciplina
Id Nome Carga Horarla Data Cadastro Obs Ementa Curso Id Actions
1 UEZ0E 60h 6/13/15, 4:53 AM Sem Pré-requisito Maguina de Turinge View Edit Delete o
Computagao automatos...
" Cenceitos de SO
2 Sistemas Q0n 1431410, 9:59 PM Disciplina do Cursa de o iotyica ge 2 View Edit Delete
Operacionais informatica
Computador ...
a Linguagem de . AT 055 Disclpiina do Curso de o conceito de: 2 CEE
Programagao informatica algoritmo, variave..

Figura 33 — Workflow: disciplinas de um curso
Fonte — o autor.
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Anexo — 1: Documento da Politica Repositorio Institucional da UEMA

% | UNIVERSIDADE
i | ESTADUALDO
- | MARANHAO

Cidade Universitaria Paulo VI. C.P. 09. Tirirical — CEP. 65055-970 — Sdo Luis/MA. Fones: (98) 3245-5461 /
Fax: (98) 3245-5882 C.N.P.J. 06.352.421/0001/68 - Criada nos termos da Lei n°. 4.400 de 30.12.1981

POLITICA DE IMPLANTACAO DO REPOSITORIO INSTITUCIONAL DA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA

O Repositorio Institucional da Universidade Estadual do Maranhdo esta
inserido no movimento mundial de acesso aberto a producdo cientifica que tem por
finalidade armazenar a producdo intelectual da UEMA em formato digital que permite a
busca, a recuperacdo e o gerenciamento através do software DSpace.

1 Misséo
Armazenar, preservar, divulgar a producédo intelectual da universidade Estadual

do Maranhao.

2 Objetivos
v Reunir em um unico local a producdo académica da UEMA;

Ampliar a visibilidade da Instituicdo e dos pesquisadores;
Potencializar o intercdmbio com outras institui¢des;
Preservar a memoria intelectual da UEMA,;

Contribuir para o acesso aberto a informacéo cientifica.

AN NI NI

3 Comunidades e Colecdes

O Repositdrio esta organizado conforme a estrutura hierarquica formado por
comunidade que correspondem ao Centro de Ensino e subcomunidades que representam
0s Cursos de Pds-graduacdo dentro de cada Departamento.

Cada comunidade e subcomunidade podem reunir seus documentos em
diferentes colecdes (tipos de documentos ou informacgéo), o nimero de documentos por
colecdo é ilimitado.

A criacdo de comunidades e subcomunidades que ndo estdo contempladas no
repositorio poderdo ser solicitadas através de email.

4 Documentos que poderao ser depositados no RI/UEMA
v Artigos cientificos publicados em periddicos;
Trabalhos publicados em anais de eventos;
Dissertacdes e teses defendidas na UEMA,
DissertacOes e teses defendidas por docentes e pesquisadores da UEMA no
periodo de vinculo com a instituicdo;
Livros ou capitulos de livros;
Trabalhos de concluséo de graduacéo;

v" Monografias de Especializa¢do;

ANRNRN

ISR
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v" Resumos de trabalhos aprovados para apresentacdo em eventos académicos
cientificos;

Outras publicagdes técnicas: partituras, produgdes culturais, patentes, mapas ou
similares;

Arquivos multimidia;

Imagens;

Fasciculos EAD;

Video aula.

<\

RS

5 Politica de Gerenciamento
O depositante de uma comunidade deve pertencer a uma das categorias abaixo:
v Docentes;

Pesquisadores;

Alunos de Pés-doutorado, Mestrado e Iniciacdo Cientifica;
Servidores técnicos e administrativos;

Equipe gestora do Repositorio Institucional.

ASRNENEN

6 Responsabilidades da Equipe Técnica
v Manter atualizado o acesso aos documentos digitais;

v" Decidir sobre a criacéo, alteracdo e exclusdo de comunidades ou colecdes;

v’ Garantir a disponibilidade e a acessibilidade a contelidos de comunidades que
por motivo qualquer deixaram de existir;

v Disseminar conteudos do RI;

v’ Garantir a qualidade dos metadados que descrevem os conteldos.

7 Politica de auto-arquivamento

A insercdo de documentos por meio de auto-arquivamento devera ser realizada
pelo autor, co-autor, docentes, discentes de mestrado e doutorado, pesquisadores e
técnicos, mediante cadastro no Repositorio Institucional que sera validado pela equipe
técnica do RI.

Os depositantes poderdo realizar depositos em comunidades, comunidades
especificas e atribuir metadados ao contetido que esta sendo depositado.

8 Termo de Autorizacédo

Para o dep6sito de documentos cientificos no RI serd necessario assinatura do
Termo de Autorizacdo do Autor, conforme anexo.

Os documentos depositados terdo a versdo completa dos seus conteddos em
acesso aberto ao publico, fazendo uso das licencas Creative Commons.
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Anexo — 2: Termo de Autorizacdo do ROA UEMA

(STADU ,

¥ A
§ %
g %
g  z

=

U

Cidade Universitéria Paulo VI. C.P. 09. Tirirical — CEP. 65055-970 — S&o Luis/MA. Fones: (98) 3245-5461 /
Fax: (98) 3245-5882 C.N.P.J. 06.352.421/0001/68 - Criada nos termos da Lei n°. 4.400 de 30.12.1981

UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO
MARANHAO

AUTORNIZA(;AO PARA PUBLICACAO ONLINE DE TRABALHOS DE
CONCLUSAO DOS CURSQOS, DISSERTACOES E TESES NO REPOSITORIO
INSTITUCIONAL DA UEMA

1DADOS DO AUTOR

NOME:
NACIONALIDADE: CPF:
E-MAIL: TELEFONE:

2 IDENTIFICAGAO DO DOCUMENTO
( )TESE ( )DISSERTACAO ( ) TCC
TITULO:

LOCAL ANO:
ORIENTADOR:
CO- ORIENTADOR

3 ESPECIFICACOES PARA LIBERACAO ON LINE
a) Liberacdo imediata ( )
b) Liberacéo a partir de 1 ano ( )
c) Liberacéo a partir de 2 ano ( )
d) No aguardo do registro de patente ( )

4 PERMISSAO DE ACESSO

Na qualidade de titular dos direitos autorais do trabalho acima citado, de
acordo com a Lei 9610/98, autorizo a Biblioteca Digital da Universidade Estadual do
Maranh&o a disponibilizar gratuitamente,sem ressarcimento dos direitos autorais, 0
referido documento de minha autoria, em formato PDF, para leitura, impresséo e/ou
download, conforme permissdo assinalada.

Sao Luis, , de ,

CPF: ,

Assinatura da testemunha 1

CPF: ,

Assinatura da testemunha 2

Assinatura do autor:



